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Lêi nãi ®Çu 

 

 Gi¸o tr×nh nghiÖp vô Ng©n hµng Trung ¦¬ng ®­îc biªn so¹n nh»m ®¸p øng nhu 

cÇu gi¶ng d¹y cña gi¶ng viªn vµ häc tËp cña sinh viªn khoa Tµi chÝnh – Ng©n hµng 

Tr­êng §¹i häc C«ng nghÖ vµ Kinh doanh Hµ Néi. 

 Gi¸o tr×nh gåm 4 ch­¬ng; ®­îc biªn so¹n trong mèi liªn hÖ víi c¸c m«n häc 

thuéc ch­¬ng tr×nh ngµnh Tµi chÝnh  - Ng©n hµng cña tr­êng ®· thÓ hiÖn ®Çy ®ñ nh÷ng 

nghiÖp vô c¬ b¶n cña Ng©n hµng Trung ¦¬ng. Gi¸o tr×nh ®· ®­îc Héi ®ång khoa häc 

nhµ tr­êng nghiÖm thu. 

  Gi¸o tr×nh do tËp thÓ t¸c gi¶ biªn so¹n gåm:  

 - PGS.TS Mai V¨n B¹n: Chñ biªn   

-  PGS.TS Lª Hoµng Nga: Biªn so¹n ch­¬ng 1 

- TS NguyÔn Ngäc B¶o: Biªn so¹n ch­¬ng 2 

- TS NguyÔn Ngäc Thñy Tiªn: Biªn so¹n  ch­¬ng 3 

- TS Vò ThÞ Lîi: Biªn so¹n ch­¬ng 4 

 Tuy nhiªn, nghiÖp vô NHTW ngµy cµng ph¸t triÓn phong phó, tËp thÓ t¸c gi¶ 

biªn so¹n ch­a l­êng hÕt ®­îc. Do ®ã, gi¸o tr×nh kh«ng tr¸nh khái nh÷ng h¹n chÕ. RÊt 

mong nhËn ®­îc sù ®ãng gãp ch©n thµnh cña b¹n ®äc ®Ó gi¸o tr×nh ®­îc hoµn thiÖn h¬n 

khi t¸i b¶n. 
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Ch­¬ng 1 

 

 NghiÖp vô ph¸t hµnh tiÒn vµ qu¶n lý ngo¹i hèi 
 

 

1.1. NghiÖp vô ph¸t hµnh tiÒn 

1.1.1. Nguyªn t¾c vµ c¸c kªnh ph¸t hµnh tiÒn 

1.1.1.1. Nguyªn t¾c ph¸t hµnh tiÒn 

 NghiÖp vô ph¸t hµnh giÊy b¹c ng©n hµng lóc ®Çu do tõng ng©n hµng th­¬ng m¹i 

thùc hiÖn d­íi d¹ng chøng th­ hay kú phiÕu thay cho tiÒn vµng vµ cã c¬ së ®¶m b¶o 

b»ng vµng, cã kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi ra vµng. Kú phiÕu ng©n hµng lóc nµy mang tÝnh t­ 

nh©n, sau ®ã ®­îc tËp trung vµo ng©n hµng th­¬ng m¹i lín nhÊt chiÕm vÞ trÝ ®éc quyÒn 

ph¸t hµnh giÊy b¹c ng©n hµng trong tõng quèc gia. Vµo thÕ kû 19, mét sè n­íc ®· h×nh 

thµnh ng©n hµng ph¸t hµnh. C¸c ng©n hµng nµy ®­îc ChÝnh phñ ­u tiªn quyÒn ph¸t hµnh 

tiÒn vµ thùc hiÖn mét phÇn chøc n¨ng Ng©n hµng Trung ­¬ng. §Çu thÕ kû 20, Ng©n hµng 

Trung ­¬ng ®· trë thµnh c¬ quan ®éc quyÒn ph¸t hµnh tiÒn trong mét quèc gia. Khi ®ã, 

trong l­u th«ng chØ cã duy nhÊt giÊy b¹c ng©n hµng vµ tiÒn ®óc b»ng kim lo¹i do Ng©n 

hµng Trung ­¬ng ph¸t hµnh.  

Qu¸ tr×nh ph¸t hµnh tiÒn g¾n liÒn víi sù ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ, cña hÖ 

thèng ng©n hµng vµ phô thuéc vµo sù ra ®êi, ph¸t triÓn cña Ng©n hµng Trung ­¬ng. 

Ng©n hµng Trung ­¬ng cã nhiÖm vô ph¸t hµnh tiÒn vµ ®¶m b¶o l­u th«ng tiÒn tÖ æn 

®Þnh. §Ó lµm ®­îc ®iÒu ®ã Ng©n hµng Trung ­¬ng ph¶i ban hµnh c¸c nguyªn t¾c, 

quy chÕ, quy tr×nh kü thuËt nghiÖp vô cÇn ph¶i tu©n thñ khi ®­a mét khèi l­îng 

tiÒn vµo l­u th«ng, nh»m tho¶ m·n nhu cÇu s¶n xuÊt, l­u th«ng hµng ho¸ vµ dÞch 

vô, gãp phÇn thóc ®Èy kinh tÕ ph¸t triÓn. 

§Ó ®­a mét l­¬ng tiÒn vµo l­u th«ng, tr­íc hÕt Ng©n hµng Trung ­¬ng ph¶i x¸c 

®Þnh ®­îc sè l­îng tiÒn cÇn ph¸t hµnh b»ng c¸ch dùa vµo c¸c c¬ së khoa häc ®Ó dù 

®o¸n, dù b¸o sù thay ®æi c¸c yÕu tè lµm ¶nh h­ëng ®Õn l­îng tiÒn cung øng, tõ ®ã lùa 

chän ®­îc c¸c sè liÖu t­¬ng ®èi phï hîp lµm c¨n cø ®Ó x¸c ®Þnh l­îng tiÒn cÇn ph¸t 

hµnh trong mét thêi kú nhÊt ®Þnh. 
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- Nguyªn t¾c ph¸t hµnh tiÒn dùa trªn c¬ së cã ®¶m b¶o b»ng vµng 

Nguyªn t¾c nµy quy ®Þnh khèi l­îng giÊy b¹c ng©n hµng ph¸t hµnh vµo l­u 

th«ng ph¶i ®­îc ®¶m b¶o b»ng dù tr÷ vµng hiÖn cã trong kho dù tr÷ cña ng©n hµng. 

Nguyªn t¾c nµy ®­îc NHTW thùc hiÖn vµo thêi kú tr­íc thÕ kû 20 vµ thùc hiÖn 

theo mét trong c¸c h×nh thøc sau: 

+ Nhµ n­íc quy ®Þnh mét h¹n møc ph¸t hµnh giÊy b¹c ng©n hµng: NÕu khèi l­îng 

giÊy b¹c ng©n hµng ph¸t hµnh n»m trong h¹n møc th× kh«ng cÇn ph¶i cã kim lo¹i quý 

(vµng) lµm ®¶m b¶o, nh­ng nÕu v­ît qu¸ h¹n møc ®ã th× khèi l­îng ph¸t hµnh v­ît h¹n 

møc ®ßi hái ph¶i cã 100% vµng lµm ®¶m b¶o.  

+ Nhµ n­íc quy ®Þnh møc tèi ®a l­îng giÊy b¹c trong l­u th«ng mµ kh«ng 

quy ®Þnh møc dù tr÷ vµng ®¶m b¶o cho l­îng giÊy b¹c ®ã, nh­ng nÕu ph¸t hµnh 

giÊy b¹c v­ît qu¸ møc quy ®Þnh ®ã th× ph¶i cã vµng lµm ®¶m b¶o. VÝ dô: ë n­íc 

Anh vµo th¸ng 9 n¨m 1939 quy ®Þnh chØ ®­îc ph¸t hµnh tèi ®a giÊy b¹c B¶ng Anh 

lµ 58 triÖu b¶ng. 

+ Nhµ n­íc quy ®Þnh møc dù tr÷ vµng tèi thiÓu cho khèi l­îng giÊy b¹c ph¸t hµnh, 

phÇn cßn l¹i ph¶i ®­îc ®¶m b¶o b»ng c¸c chøng tõ cã gi¸ nh­ th­¬ng phiÕu, chøng 

kho¸n ChÝnh phñ vµ c¸c tµi s¶n Cã kh¸c cña Ng©n hµng Trung ­¬ng.  

VÝ dô: N¨m 1913 ChÝnh phñ Hoa Kú quy ®Þnh tû lÖ 40% dù tr÷ vµng cho khèi 

l­îng giÊy b¹c ng©n hµng ph¸t hµnh. LuËt Ng©n hµng n¨m 1844 cña Anh cho phÐp 

Ng©n hµng Trung ­¬ng Anh ph¸t hµnh tiÒn tÝn dông ®­îc ®¶m b¶o b»ng chøng kho¸n 

cña ChÝnh phñ vµ t¹o ra mét kho¶n tiÒn tÝn dông lµ 14 triÖu b¶ng Anh, nÕu ph¸t hµnh 

v­ît con sè ®ã th× phÇn v­ît thªm ph¶i ®­îc ®¶m b¶o b»ng sè l­îng vµng, b¹c t­¬ng 

®­¬ng gi¸ trÞ göi t¹i quÜ ®¶m b¶o cña Nhµ n­íc. T¹i miÒn nam ViÖt Nam, ChÝnh phñ 

nguþ quyÒn Sµi gßn vµo n¨m 1955  ®· qui ®Þnh dù tr÷ vµng cho khèi l­îng tiÒn ph¸t 

hµnh vµo l­u th«ng lµ 33%. 

TÊt c¶ c¸c quy ®Þnh trªn ®­îc NHT¦ c¸c n­íc ¸p dông linh ho¹t trong tõng 

thêi gian cô thÓ nh»m ®¶m b¶o æn ®Þnh tiÒn tÖ vµ tho¶ m·n nhu cÇu tiÒn cña nÒn 

kinh tÕ. 

ViÖc ®¶m b¶o b»ng khèi l­îng vµng dù tr÷ cña Ng©n hµng Trung ­¬ng 

nh»m:  
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- Khèng chÕ møc ph¸t hµnh giÊy b¹c ng©n hµng t¨ng gi¶m theo khèi l­îng dù 

tr÷ kim lo¹i hiÖn cã, tr¸nh l¹m dông quyÒn ph¸t hµnh tiÒn v­ît qu¸ nhu cÇu cña 

nÒn kinh tÕ, dÔ g©y ra l¹m ph¸t.  

- Lµm c¬ së chuyÓn ®æi giÊy b¹c ng©n hµng ra vµng; th«ng qua chuyÓn ®æi 

mµ ®iÒu tiÕt l­îng giÊy b¹c trong l­u th«ng phï hîp víi gi¸ trÞ mµ nã thay thÕ, ®¶m 

b¶o gi¸ trÞ danh nghÜa (mÖnh gi¸) cña giÊy b¹c phï hîp víi gi¸ trÞ thùc tÕ (vµng) 

mµ nã ®¹i diÖn. VÝ dô: Hoa kú cho phÐp ®æi giÊy b¹c ®«la ra vµng kh«ng h¹n chÕ 

tr­íc n¨m 1893, Ng©n hµng Anh n¨m 1916 quy ®Þnh ®æi 389 b¶ng/ ounce chuÈn 

víi ®é nguyªn chÊt lµ 11/12). Sau ChiÕn tranh ThÕ giíi thø nhÊt (n¨m 1925), Anh 

®· ¸p dông chÕ ®é b¶n vÞ vµng thoi, mét thoi vµng nÆng 400 ounce vµng víi gi¸ xÊp 

xØ 1.700 GBP vµ ®Õn n¨m 1931 B¶ng Anh kh«ng cã kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi ra vµng 

n÷a. 

   Nguyªn t¾c nµy ®Æt sù æn ®Þnh cña l­u th«ng giÊy b¹c ng©n hµng phô thuéc vµo 

dù tr÷ vµng. Khi lu©n chuyÓn hµng ho¸ t¨ng lªn so víi sè l­îng vµng dù tr÷ cã h¹n th× 

l­u th«ng dÔ bÞ rèi lo¹n. Sau khñng ho¶ng kinh tÕ thÕ giíi 1929-1933, chÕ ®é b¶n vÞ 

vµng sôp ®æ, c¸c n­íc lÇn l­ît xo¸ bá mèi quan hÖ gi÷a vµng vµ khèi l­îng giÊy b¹c 

ng©n hµng ph¸t hµnh. N¨m 1971, Mü lµ n­íc cuèi cïng tuyªn bè xo¸ bá quan hÖ gi÷a 

USD víi vµng. N¨m 1976 t¹i Jamaica, héi nghÞ c¸c n­íc thuéc Quü tiÒn tÖ quèc tÕ ®· 

chÝnh thøc x¸c nhËn viÖc xo¸ bá mèi quan hÖ gi÷a vµng vµ giÊy b¹c ng©n hµng cña c¸c  

n­íc.  

 - Nguyªn t¾c ph¸t hµnh tiÒn cã ®¶m b¶o b»ng hµng ho¸, dÞch vô  

  Sau cuéc khñng ho¶ng kinh tÕ 1929-1933 vµ ®¹i chiÕn thÕ giíi lÇn thø II, 

nguyªn t¾c ph¸t hµnh tiÒn dùa vµo dù tr÷ vµng gÇn nh­ chÊm døt. §Ó l­u th«ng tiÒn 

tÖ æn ®Þnh, NHTW ®­a ra nguyªn t¾c ph¸t hµnh tiÒn ®­îc ®¶m b¶o b»ng gi¸ trÞ 

hµng ho¸, ®iÒu nµy còng dùa trªn nhËn thøc míi vÒ tiÒn, ®ã lµ phi tiÒn tÖ ho¸ vai 

trß cña vµng ®­îc IMF thùc hiÖn kh¸ triÖt ®Ó. 

Theo nguyªn t¾c nµy, khèi l­îng tiÒn trong l­u th«ng ®­îc ®¶m b¶o b»ng 

hµng ho¸, dÞch vô th«ng qua c¸c chøng kho¸n cña ChÝnh phñ hoÆc c¸c giÊy nhËn nî 

®­îc ph¸t hµnh tõ c¸c doanh nghiÖp, c¸c kho¶n ký göi ®¶m b¶o d­íi d¹ng vµng, 

ngo¹i tÖ, tÝn phiÕu, tr¸i phiÕu cña ChÝnh phñ hoÆc c¸c giÊy nhËn nî do c¸c doanh 
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nghiÖp ph¸t hµnh, v× c¸c c«ng cô ®ã ph¶n ¸nh mét khèi l­îng hµng ho¸, dÞch vô 

míi s¶n xuÊt ra cÇn cã tiÒn ®Ó chuyÓn dÞch.   

ViÖc b¶o ®¶m b»ng gi¸ trÞ hµng ho¸, dÞch vô lµm cho viÖc ph¸t hµnh giÊy b¹c 

g¾n víi nhu cÇu thùc tÕ cña l­u th«ng hµng ho¸ vµ thùc hiÖn c¸c gi¸ trÞ c¸c dÞch vô 

kinh tÕ, b¶o ®¶m cho l­îng tiÒn trong l­u th«ng lu«n phï hîp, c©n ®èi víi tæng 

l­îng gi¸ trÞ hµng ho¸ vµ dÞch vô ®­îc thùc hiÖn trªn thÞ tr­êng.  

1.1.1.2. C¸c kªnh ph¸t hµnh tiÒn  

1.1.1.2.1. Ph¸t hµnh tiÒn qua nghiÖp vô tÝn dông  

C¨n cø vµo nhu cÇu tÝn dông cña nÒn kinh tÕ, vµo l­îng tiÒn cung øng t¨ng 

thªm trong n¨m kÕ ho¹ch, dùa vµo môc tiªu cña chÝnh s¸ch tiÒn tÖ, nhu cÇu vay vèn 

cña c¸c tæ chøc tÝn dông, Ng©n hµng Trung ­¬ng cho c¸c tæ chøc tÝn dông vay ng¾n 

h¹n d­íi h×nh thøc t¸i cÊp vèn:  

- Cho vay cã ®¶m b¶o b»ng c¸c chøng tõ cã gi¸, hoÆc hå s¬ tÝn dông.  

 - ChiÕt khÊu, t¸i chiÕt khÊu c¸c chøng tõ cã gi¸ v.v...  

   Ng©n hµng Trung ­¬ng cho c¸c tæ chøc tÝn dông vay cã thÓ b»ng tiÒn mÆt, 

hoÆc b»ng chuyÓn kho¶n, lµm t¨ng bé phËn tiÒn mÆt ®ang l­u th«ng hoÆc lµm t¨ng 

sè d­ tiÒn göi cña c¸c tæ chøc tÝn dông t¹i Ng©n hµng Trung ­¬ng. Sè tiÒn cho vay 

trë thµnh c¸c kho¶n nî ®Òu ®­îc h¹ch to¸n vµo TK vay cña c¸c ng©n hµng th­¬ng 

m¹i t¹i Ng©n hµng Trung ­¬ng, kÕt qu¶ lµ t¨ng tiÒn trung ­¬ng (MB). Nh­ vËy, 

th«ng qua viÖc cho c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i vay, Ng©n hµng Trung ­¬ng ®· t¨ng 

ph¸t hµnh mét khèi l­îng tiÒn vµo l­u th«ng; cßn kho¶n tÝn dông mµ c¸c ng©n hµng 

th­¬ng m¹i nhËn ®­îc tõ Ng©n hµng Trung ­¬ng trë thµnh nguån vèn ®Ó gióp c¸c 

NH ®ã më réng ho¹t ®éng ®Çu t­, cho vay ®èi víi nÒn kinh tÕ. 

1.1.1.2.2. Ph¸t hµnh tiÒn qua kªnh chÝnh phñ 

§Ó ®¸p øng nhu cÇu chi, khi ng©n s¸ch l©m vµo t×nh tr¹ng th©m hôt, Ng©n 

hµng Trung ­¬ng cã thÓ t¹m øng cho Ng©n s¸ch vay ng¾n h¹n. Kho¶n tiÒn cho vay 

®ã ®­îc b¶o ®¶m b»ng tÝn phiÕu Kho b¹c, hoÆc cã thÓ kh«ng cã ®¶m b¶o tuú theo 

yªu cÇu, nh»m bï ®¾p mÊt c©n ®èi t¹m thêi trong thêi gian ng¾n. Nh­ vËy Ng©n 

hµng Trung ­¬ng ®· cung øng mét khèi l­îng tiÒn cho Ng©n s¸ch chi tiªu. §Ó ®¶m 

b¶o cho ®ång tiÒn æn ®Þnh, vÒ nguyªn t¾c, Ng©n hµng Trung ­¬ng kh«ng ®­îc ph¸t 
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hµnh tiÒn ®Ó bï ®¾p th©m hôt ng©n s¸ch, nªn kho¶n tiÒn t¹m øng nµy ph¶i ®­îc 

hoµn tr¶ trong n¨m ng©n s¸ch.   

1.1.1.2.3.  Ph¸t hµnh tiÒn th«ng qua nghiÖp vô thÞ tr­êng më 

Th«ng qua nghiÖp vô thÞ tr­êng më, Ng©n hµng Trung ­¬ng mua c¸c chøng tõ 

cã gi¸ trªn thÞ tr­êng (c¸c tÝn phiÕu, tr¸i phiÕu, c¸c chøng tõ cã gi¸ ng¾n h¹n vµ c¸c 

giÊy tê cã gi¸ trung dµi h¹n cßn thêi gian ®¸o h¹n d­íi 1 n¨m), cã nghÜa lµ NHTW 

®· ®­a mét khèi l­îng tiÒn vµo l­u th«ng. C¸c chøng tõ cã gi¸ ®­îc NHTW n¾m gi÷ 

trë thµnh tµi s¶n Cã cña NHTW, t­¬ng øng víi nã lµ mét sù  t¨ng lªn cña bªn tµi s¶n 

Nî hoÆc tiÒn mÆt, hoÆc tiÒn dù tr÷. Kªnh cung øng tiÒn nµy hiÖn nay ®ang ®­îc sö 

dông phæ biÕn ë c¸c n­íc cã nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng ph¸t triÓn v× møc ®é linh ho¹t vµ 

hiÖu qu¶ cña nã. 

1.1.1.2.4. Ph¸t hµnh tiÒn th«ng  qua thÞ tr­êng hèi ®o¸i  

ViÖc Ng©n hµng Trung ­¬ng thùc hiÖn mua ngo¹i hèi trªn thÞ tr­êng hèi ®o¸i 

còng lµ ho¹t ®éng ph¸t hµnh tiÒn, trong tr­êng hîp NHT¦ mua ngo¹i tÖ, dù tr÷ ngo¹i tÖ 

t¹i NHT¦ t¨ng. Ho¹t ®éng ph¸t hµnh tiÒn th«ng qua kªnh thÞ tr­êng hèi ®o¸i kh«ng chØ 

cã ý nghÜa t¨ng, tiÒn trung ­¬ng, mµ cßn gióp cho Ng©n hµng Trung ­¬ng thùc hiÖn 

®­îc chÝnh s¸ch tû gi¸, æn ®Þnh thÞ tr­êng, sö dông quü dù tr÷ ngo¹i hèi hiÖu qu¶ ®em 

l¹i nhiÒu  nguån lîi cho quèc gia.    

Tuú theo tõng ®iÒu kiÖn nhÊt ®Þnh mµ Ng©n hµng Trung ­¬ng sö dông c¸c kªnh 

cung øng tiÒn theo c¸c ph¹m vi réng, hÑp kh¸c nhau nh»m ®¹t ®­îc c¸c môc tiªu 

cña chÝnh s¸ch tiÒn tÖ. 

1.1.2. Néi dung nghiÖp vô ph¸t hµnh tiÒn vµ tæ chøc ®iÒu hßa tiÒn mÆt : 

1.1.2.1.X¸c ®Þnh khèi l­îng tiÒn cung øng t¨ng thªm hµng n¨m: 

- Ng©n hµng Trung ­¬ng dù kiÕn khèi l­îng tiÒn ph¸t hµnh thªm hµng n¨m, 

tøc lµ dù kiÕn møc cÇu tiÒn t¨ng thªm hµng n¨m.L­îng tiÒn cung øng t¨ng thªm 

®­îc x¸c ®Þnh theo c¸c b­íc sau: 

- Dù tÝnh sù biÕn ®éng cña tæng l­îng tiÒn cung øng MS. C¸c yÕu tè ¶nh 

h­ëng ®Õn sù biÕn ®éng l­îng tiÒn cung øng bao gåm: Møc t¨ng tr­ëng kinh tÕ, tû 

lÖ l¹m ph¸t, tèc ®é l­u th«ng tiÒn tÖ, c¸c yÕu tè kh¸c (dù tÝnh)  
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+ C«ng thøc tÝnh MS chung nh­ sau: 

MS = GDP/V 

Trong ®ã:  

GDP: Tæng s¶n phÈm quèc néi 

        V: Vßng quay trung b×nh cña ®ång tiÒn  

Hay MS = tû lÖ t¨ng tr­ëng dù tÝnh + tû lÖ l¹m ph¸t  

VÝ dô: Gi¶ ®Þnh ta cã c¸c sè liÖu sau: Dù kiÕn chØ tiªu t¨ng tr­ëng kinh tÕ 

n¨m 2005 lµ 9%; TØ lÖ l¹m ph¸t n¨m 2005% lµ 7%; l­îng tiÒn cung øng dù kiÕn 

®Õn cuèi n¨m 2004 lµ 500 ngh×n tû.  

TÝnh l­îng tiÒn cung øng cÇn ph¸t hµnh thªm vµo l­u th«ng n¨m 2005. 

¸p dông c«ng thøc tÝnh l­îng tiÒn cung øng MS = tû lÖ t¨ng tr­ëng + tû lÖ l¹m 

ph¸t 

Ta tÝnh ®­îc : MS = 9% + 7% = 16%. 

VËy l­îng tiÒn cung øng cÇn ph¸t hµnh thªm n¨m 2005 lµ: 

500 ngh×n tû x 16%  = 80.000 tû. 

+ X¸c ®Þnh MS theo dù b¸o c¸c chØ tiªu tiÒn tÖ 

+ MS = NFA + NDA 

Trong ®ã:  NFA: tµi s¶n cã ngo¹i tÖ rßng  

   NDA: tµi s¶n cã trong n­íc rßng 

Hay   MS = C + D 

Trong ®ã: C: tiÒn mÆt ngoµi hÖ thèng ng©n hµng 

   D: tiÒn göi t¹i c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i  

Tuy nhiªn ®Ó dù b¸o MS chÝnh x¸c cÇn so s¸nh c¸c c¸ch tÝnh MS, diÔn biÕn 

cña MS thêi kú tr­íc, môc tiªu chÝnh s¸ch tiÒn tÖ hµng n¨m ®Ó dù kiÕn møc t¨ng 

MS cho n¨m tíi. 

- Dù kiÕn l­îng tiÒn cïng øng MB t¨ng thªm hµng n¨m (l­îng tiÒn trung 

­¬ng cÇn t¨ng thªm dù kiÕn):  

MB = MB dù kiÕn (MB kÕ ho¹ch) – MB thùc tÕ (MB® - §Çu kú).  

MB® = TiÒn ngoµi NH Nhµ n­íc + tiÒn göi cña c¸c tæ chøc tÝn dông t¹i 

NHNN (tiÒn dù tr÷ cña NHNN) 
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MS® = Tæng ph­¬ng tiÖn thanh to¸n ®Çu kú kÕ ho¹ch (cuèi kú tr­íc).  

MS   = Tæng ph­¬ng tiÖn thanh to¸n kú kÕ ho¹ch. 

MS   = MS® x (% t¨ng tr­ëng GDP + % l¹m ph¸t + 1)  

MB dù kiÕn (kÕ ho¹ch) = MS/m (m lµ hÖ sè nh©n tiÒn ®­îc x¸c ®Þnh b»ng 

ph­¬ng ph¸p thèng kª m« t¶ vµ kinh nghiÖm thùc tiÔn). 

Ng©n hµng Nhµ n­íc ViÖt Nam hiÖn nay x¸c ®Þnh khèi l­îng tiÒn cÇn t¨ng 

thªm theo ph­¬ng ph¸p trªn vµ tr×nh ChÝnh phñ phª duyÖt. Trªn c¬ së ®ã Ng©n 

hµng Nhµ n­íc thùc hiÖn nhiÖm vô ph¸t hµnh tiÒn mÆt vµo l­u th«ng. 

VÝ dô: X¸c ®Þnh tiÒn cung øng t¨ng thªm n¨m 2004. Gi¶ thiÕt c¸c th«ng tin 

d÷ liÖu cho biÕt: 

TiÒn dù tr÷ cña NH Nhµ n­íc ®Õn 31/12/2003 lµ 80.000 tû 

Tæng ph­¬ng tiÖn thanh to¸n ®Õn 31/12/2003 lµ 320.000 tû  

Dù kiÕn t¨ng tr­ëng n¨m 2004 lµ 8%  

Dù kiÕn l¹m ph¸t n¨m 2004 lµ 7% 

HÖ sè nh©n tiÒn (t¹o tiÒn) dù kiÕn lµ 2. 

Yªu cÇu x¸c ®Þnh l­îng tiÒn cung øng t¨ng thªm n¨m 2004. 

¸p dông c¸c c«ng thøc trªn ta tÝnh:  

MS = 320.000 tû x (8% + 7% + 1) = 368.000 tû  

MB = 368.000 : 2 = 184.000 tû. 

MB = 184.000 tû - 80.000 tû = 104.000 tû 

1.1.2.2. Ph¸t hµnh tiÒn mÆt vµo l­u th«ng vµ tæ chøc ®iÒu hßa 

1.1.2.2.1. Ph¸t hµnh tiÒn 

NHTW c¨n cø vµo kÕ ho¹ch cung øng tiÒn t¨ng thªm hµng n¨m ®­îc ChÝnh 

phñ phª duyÖt, nhu cÇu thanh to¸n b»ng tiÒn mÆt cña nÒn kinh tÕ, nhu cÇu thay thÕ 

tiÒn kh«ng ®ñ tiªu chuÈn l­u th«ng, tiÒn ®×nh chØ l­u hµnh ®Ó x¸c ®Þnh sè l­îng vµ 

c¬ cÊu c¸c lo¹i tiÒn mÆt cÇn ph¸t hµnh vµo l­u th«ng trong mét thêi gian nhÊt ®Þnh. 

§Ó thùc hiÖn ph¸t hµnh tiÒn mÆt vµo l­u th«ng, NHTW thùc hiÖn lËp hai quü, 

®ã lµ quü dù tr÷ ph¸t hµnh vµ quü nghiÖp vô ph¸t hµnh trong hÖ thèng NHTW ®Ó 

qu¶n lý tiÒn dù tr÷ ph¸t hµnh vµ thùc hiÖn ph¸t hµnh tiÒn mÆt.    
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- Quü dù tr÷ ph¸t hµnh: lµ quü qu¶n lý b¶o qu¶n c¸c lo¹i tiÒn t¹i kho tiÒn 

trung ­¬ng cña NHTW vµ c¸c kho tiÒn t¹i chi nh¸nh NHNN tØnh, thµnh phè trùc 

thuéc NHTW. L­îng tiÒn trong quü dù tr÷ ph¸t hµnh gåm: 

+ TiÒn míi in, ®óc nhËp tõ nhµ m¸y in, ®óc tiÒn. 

+ TiÒn thu håi tõ l­u th«ng vÒ kÓ c¶ tiÒn kh«ng ®ñ tiªu chuÈn l­u hµnh, tiÒn 

®×nh chØ l­u hµnh ®­îc nhËp tõ quü nghiÖp vô ph¸t hµnh. 

  Quü dù tr÷ ph¸t hµnh t¹i kho tiÒn TW ®­îc nhËp tiÒn míi in, ®óc; ®ång thêi 

thùc hiÖn viÖc nhËp xuÊt tiÒn víi quü nghiÖp vô ph¸t hµnh t¹i së giao dÞch NHTW 

vµ c¸c kho tiÒn t¹i chi nh¸nh NHNN tØnh, thµnh phè. 

Quü dù tr÷ ph¸t hµnh t¹i kho tiÒn chi nh¸nh NHNN tØnh, thµnh phè ®­îc xuÊt 

nhËp tiÒn víi quü nghiÖp vô ph¸t hµnh thuéc chi nh¸nh qu¶n lý ®ång thêi xuÊt, 

nhËp tiÒn víi quü dù tr÷ ph¸t hµnh t¹i kho tiÒn TW vµ kho tiÒn c¸c chi nh¸nh kh¸c. 

- Quü nghiÖp vô ph¸t hµnh: Lµ quü qu¶n lý vµ b¶o qu¶n c¸c lo¹i tiÒn t¹i kho 

tiÒn Së Giao dÞch NHTW vµ c¸c kho tiÒn t¹i c¸c chi nh¸nh NHNN tØnh, thµnh phè. 

Nguån h×nh thµnh Quü nghiÖp vô ph¸t hµnh bao gåm: 

+ TiÒn nhËp tõ quü dù tr÷ ph¸t hµnh  

+ TiÒn thu håi tõ l­u th«ng, kÓ c¶ c¸c lo¹i tiÒn kh«ng ®ñ tiªu chuÈn l­u hµnh 

vµ tiÒn ®×nh chØ l­u hµnh th«ng qua nghiÖp vô thu tiÒn mÆt tõ c¸c tæ chøc tÝn dông, 

kho b¹c Nhµ n­íc cã tµi kho¶n tiÒn göi t¹i Së giao dÞch NHTW vµ c¸c chi nh¸nh 

NHNN tØnh, thµnh phè. 

1.1.2.2.2. Tæ chøc ®iÒu hßa trong hÖ thèng ng©n hµng Nhµ n­íc 

Tæ chøc ®iÒu hßa tiÒn mÆt lµ viÖc ®iÒu hßa tiÒn mÆt tõ n¬i thõa sang n¬i thiÕu 

(bao gåm c¶ khèi l­îng, chñng lo¹i tiÒn) nh»m kh¾c phôc t×nh tr¹ng mÊt c©n ®èi 

côc bé (khu vùc) ®¸p øng kÞp thêi nhu cÇu thanh to¸n chung trong nÒn kinh tÕ. §Ó 

thùc hiÖn viÖc ®iÒu hßa, NHNN ph¶i dùa vµo c¸c th«ng tin vÒ tiÒn mÆt tån quü, c¬ 

cÊu c¸c lo¹i tiÒn, t×nh h×nh thu chi tiÒn mÆt. Sau khi cã c¸c th«ng tin v× t×nh h×nh 

tån quü tiÒn mÆt cña tõng chi nh¸nh vµ dù kiÕn nhu cÇu thêi gian tíi, NH Nhµ n­íc 

tæ chøc ®iÒu hoµ tiÒn tÖ tõ kho tiÒn NHTW hoÆc tõ c¸c chi nh¸nh NH Nhµ n­íc cã 

sè d­ tiÒn mÆt cao, ch­a cã nhu cÇu sö dông ®Õn chi nh¸nh cã sè d­ tiÒn mÆt thÊp 

vµ dù kiÕn cã nhu cÇu sö dông. Thèng ®èc NHNN quy ®Þnh c¸c ®Þnh møc quü dù 

tr÷ ph¸t hµnh, ®Þnh møc tån quü nghiÖp vô ph¸t hµnh. 
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1.1.2.3. NghiÖp vô tæ chøc chÕ b¶n, in ®óc tiÒn  

- ChÕ b¶n in ®óc tiÒn: ViÖc chÕ b¶n in ®óc tiÒn, kÓ c¶ in ®óc thö hay chÝnh 

thøc, c¸c lo¹i tiÒn ph¶i ®­îc thùc hiÖn mét c¸ch tinh x¶o, thÓ hiÖn ®Çy ®ñ néi dung 

thiÕt kÕ mÉu vµ phï hîp víi c«ng nghÖ in, ®óc tiÒn cña mçi nhµ m¸y trong tõng 

thêi kú. 

-Tæ chøc vµ qu¶n lý viÖc in, ®óc tiÒn: Dùa vµo kÕ ho¹ch in ®óc tiÒn ®­îc 

ChÝnh phñ phª duyÖt, NHTW ký hîp ®ång víi nhµ m¸y in tiÒn. Trªn c¬ së hîp 

®ång, nhµ m¸y sÏ thùc hiÖn in tiÒn theo tõng lo¹i mÖnh gi¸ kh¸c nhau vÒ sè l­îng, 

chñng lo¹i tiÒn ®Ó dù tr÷ chuÈn bÞ cho l­u th«ng.  

   Nhµ m¸y in chÞu tr¸ch nhiÖm toµn bé nghiÖp vô in tiÒn theo hîp ®ång cña 

NHTW, nh­:   chuÈn bÞ vËt t­, thiÕt bÞ, nguyªn liÖu, phô liÖu phôc vô cho viÖc in 

®óc tiÒn; lËp hå s¬ theo dâi lý lÞch tõng lo¹i tiÒn in, ®óc theo quy ®Þnh; h¹ch to¸n 

chÝnh x¸c kÞp thêi viÖc in, ®óc tiÒn theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt vÒ kÕ to¸n thèng 

kª; b¶o qu¶n theo dâi riªng c¸c lo¹i s¶n phÈm in, ®óc háng, kh«ng ®óng quy c¸ch 

®Ó tiªu huû theo quy ®Þnh. 

 Nhµ m¸y ph¶i ®¶m b¶o chÊt l­îng tiÒn in, ®óc æn ®Þnh theo c¸c th«ng sè kü 

thuËt cña mçi lo¹i tiÒn ®· ®­îc cÊp thÈm quyÒn phª duyÖt, chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ sè 

l­îng c¸c lo¹i tiÒn ®· in, ®óc. TiÒn thµnh phÈm khi giao cho Ng©n hµng Nhµ n­íc 

ph¶i ®­îc ®ãng gãi thèng nhÊt theo quy ®Þnh1     

Hµng n¨m, Thèng ®èc Ng©n hµng Nhµ n­íc cã tr¸ch nhiÖm b¸o c¸o Thñ 

t­íng ChÝnh phñ, ®ång thêi göi Bé Tµi chÝnh, Bé C«ng an vÒ kÕt qu¶ in ®óc tiÒn. 

Ng©n hµng Nhµ n­íc chÞu tr¸ch nhiÖm ban hµnh c¸c quy chÕ liªn quan ®Õn qu¸ 

tr×nh in ®óc tiÒn. Bé Tµi chÝnh cã tr¸ch nhiÖm kiÓm tra chøng tõ, sæ s¸ch, viÖc h¹ch 

to¸n cña Ng©n hµng Nhµ n­íc vÒ sè l­îng, gi¸ trÞ theo mÖnh gi¸ c¸c lo¹i tiÒn in, 

®óc. Hµng n¨m Ng©n hµng Nhµ n­íc chñ tr× phèi hîp víi Bé C«ng an x©y dùng c¸c 

quy chÕ vµ trùc tiÕp gi¸m s¸t qu¸ tr×nh in, ®óc tiÒn t¹i c¸c nhµ m¸y in tiÒn .    

1.1.2.4.B¶o qu¶n tiÒn, tµi s¶n quý vµ c¸c giÊy tê cã gi¸ 

  + Tr¸ch nhiÖm b¶o qu¶n tiÒn, tµi s¶n quý vµ giÊy tê cã gi¸:  

                                         
1 Quy ®Þnh vÒ ®ãng gãi , niªm phong tiÒn mÆt, tµi s¶n quý, giÊy tê cã gi¸  cã Phô lôc ®Ýnh kÌm  
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 TiÒn míi in, ®óc ch­a giao cho NHTW mµ do c¸c nhµ m¸y in, ®óc chÞu 

tr¸ch nhiÖm b¶o qu¶n t¹i kho tiÒn cña m×nh theo quy chÕ ban hµnh. 

 TiÒn ch­a c«ng bè l­u hµnh, tiÒn ®ang l­u hµnh (kÓ c¶ tiÒn kh«ng ®ñ tiªu 

chuÈn l­u th«ng), tiÒn ®×nh chØ l­u hµnh, tiÒn mÉu, tiÒn l­u niÖm, tµi s¶n quý, c¸c 

giÊy tê cã gi¸ do NHTWchÞu tr¸ch nhiÖm b¶o qu¶n. 

 TiÒn, tµi s¶n quý, giÊy tê cã gi¸ thuéc tµi s¶n cña c¸c tæ chøc tÝn dông do 

c¸c tæ chøc tÝn dông chÞu tr¸ch nhiÖm b¶o qu¶n theo quy ®Þnh cña Thèng 

®ècNHTW. TÊt c¶ c¸c tæ chøc ®­îc giao nhiÖm vô qu¶n lý b¶o qu¶n tiÒn ®Òu ph¶i 

cã tr¸ch nhiÖm ®¶m b¶o an toµn cho toµn bé sè tiÒn, vµ tµi s¶n do m×nh qu¶n lý. 

 + X©y dùng vµ qu¶n lý kho tiÒn: 

   Kho tiÒn lµ c¸c kho cña ng©n hµng, ®­îc dïng ®Ó b¶o qu¶n tiÒn, tµi s¶n quý 

vµ c¸c giÊy tê cã gi¸. Mét kho tiÒn gåm cã: gian kho, gian ®Öm, hµnh lang b¶o vÖ 

kho, n¬i giao dÞch ®Ó giao nhËn tiÒn vµ tµi s¶n quý, phßng kiÓm ®Õm, ®ãng gãi, 

tuyÓn chän ph©n lo¹i tiÒn, phßng qu¶n lý thiÕt bÞ an toµn, c¸c hÖ thèng thiÕt bÞ an 

toµn vµ c¸c ph­¬ng tiÖn kü thuËt kh¸c ..v..v...  

Kho tiÒn cã cÊu tróc ®Æc biÖt, ®­îc x©y dùng kiªn cè, cã trang bÞ c¸c hÖ 

thèng thiÕt bÞ, ph­¬ng tiÖn kü thuËt hiÖn ®¹i phôc vô cho ho¹t ®éng kho quü. Kho 

tiÒn ph¶i ®¶m b¶o an toµn tuyÖt ®èi cho tiÒn vµ c¸c tµi s¶n b¶o qu¶n trong kho, v× 

thÕ ph¶i cã diÖn tÝch sö dông hîp lý, ®ång thêi ph¶i cã c¸c khu vùc liªn quan ®Ó 

®¶m b¶o ®¸p øng ®­îc yªu cÇu b¶o qu¶n tiÒn vµ tµi s¶n. Kho tiÒn cã cÊu tróc riªng 

theo quy ®Þnh, cã hÖ thèng c¸c lo¹i cöa, cã quÇy giao dÞch, phßng kiÓm ®Õm theo 

tiªu chuÈn, cã hÖ thèng ®iÖn, th«ng giã hót Èm, hót bôi, hÖ thèng b¸o ch¸y tù ®éng 

vµ cã c¸c thiÕt bÞ ch÷a ch¸y, c¸c thiÕt bÞ ph¸t hiÖn ®ét nhËp, cã camera quan s¸t, 

m¸y ghi h×nh, b¨ng h×nh, mµn h×nh theo dâi v.v.  

Thèng ®èc NHTW ban hµnh c¸c quy ®Þnh tiªu chuÈn kü thuËt kho tiÒn, chÕ ®é 

qu¶n lý kho tiÒn, vµ dÞch vô b¶o qu¶n tµi s¶n trong hÖ thèng ng©n hµng.  

NHTW ®­îc phÐp x©y dùng c¸c kho tiÒn trung ­¬ng vµ c¸c kho tiÒn ®Æt t¹i 

chi nh¸nh Ng©n hµng Nhµ n­íc tØnh, thµnh phè ®Ó b¶o qu¶n tiÒn tµi s¶n quý vµ c¸c 

giÊy tê cã gi¸ do m×nh qu¶n lý; c¸c nhµ m¸y in ®óc tiÒn. C¸c tæ chøc tÝn dông ®­îc 
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x©y dùng hÖ thèng kho tiÒn ®Ó b¶o qu¶n tiÒn, tµi s¶n quý vµ c¸c giÊy tê cã gi¸  

trong ph¹m vi qu¶n lý cña ®¬n vÞ m×nh. 

+ B¶o vÖ kho tiÒn  

Bé C«ng an cã tr¸ch nhiÖm b¶o vÖ c¸c nhµ m¸y in, ®óc tiÒn; c¸c kho tiÒn 

trung ­¬ng vµ c¸c kho tiÒn ®Æt t¹i c¸c chi nh¸nh NHTW. Uû ban nh©n d©n c¸c cÊp 

n¬i cã kho tiÒn thuéc hÖ thèng ng©n hµng cã tr¸ch nhiÖm t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi 

cho viÖc b¶o vÖ an toµn kho tiÒn.  

1.1.2.5. VËn chuyÓn tiÒn, tµi s¶n quý vµ giÊy tê cã gi¸  

  + Ph¹m vi, tr¸ch nhiÖm tæ chøc vËn chuyÓn tiÒn  

NHTW chÞu tr¸ch nhiÖm tæ chøc viÖc vËn chuyÓn tiÒn, tµi s¶n quý vµ c¸c giÊy 

tê cã gi¸ do m×nh qu¶n lý trong ph¹m vi tõ nhµ m¸y in ®óc tiÒn, tõ s©n bay, bÕn 

c¶ng, nhµ ga vÒ kho tiÒn trung ­¬ng vµ ng­îc l¹i, gi÷a c¸c kho tiÒn trung ­¬ng, kho 

tiÒn trung ­¬ng víi c¸c kho tiÒn chi nh¸nh NHTW vµ gi÷a c¸c kho tiÒn chi nh¸nh 

NHTW/ 

C¸c tæ chøc tÝn dông chÞu tr¸ch nhiÖm tæ chøc vËn chuyÓn tiÒn, tµi s¶n quý vµ 

giÊy tê cã gi¸ thuéc tµi s¶n do m×nh qu¶n lý gi÷a c¸c ®¬n vÞ trong cïng hÖ thèng vµ 

gi÷a c¸c tæ chøc tÝn dông víi NHNN. 

+ Ph­¬ng tiÖn vËn chuyÓn: NHTW thµnh lËp c¸c ®éi xe ®­îc trang bÞ xe 

chuyªn dïng vµ c¸c ph­¬ng tiÖn kü thuËt cÇn thiÕt lµm nhiÖm vô vËn chuyÓn tiÒn, 

tµi s¶n quý vµ c¸c giÊy tê cã gi¸.  

+ Nguyªn t¾c vËn chuyÓn tiÒn, tµi s¶n quý, giÊy tê cã gi¸ trong hÖ thèng ng©n 

hµng vµ c¸c tæ chøc tÝn dông: Ph¶i cã lÖnh ®iÒu chuyÓn tiÒn cña cÊp cã thÈm 

quyÒn, vËn chuyÓn b»ng xe chuyªn dïng, hoÆc ph­¬ng tiÖn vËn chuyÓn chuyªn 

dïng, bè trÝ ®ñ nh©n lùc ¸p t¶i, b¶o vÖ trong c¸c chuyÕn vËn chuyÓn. Hµnh tr×nh 

vËn chuyÓn ph¶i ®­îc gi÷ bÝ mËt. Thèng ®èc NHTW ban hµnh c¸c quy ®Þnh cô thÓ 

vÒ tiªu chuÈn xe vËn chuyÓn vµ quy tr×nh vËn chuyÓn. 

+ B¶o vÖ trong qu¸ tr×nh vËn chuyÓn:  Khi NHTW yªu cÇu, Bé C«ng an cã 

tr¸ch nhiÖm tæ chøc lùc l­îng b¶o vÖ vËn chuyÓn tiÒn, tµi s¶n quý, giÊy tê cã gi¸. 

Nghiªm cÊm c¸c tr¹m kiÓm so¸t kh¸m xÐt xe chë tiÒn, trõ tr­êng hîp ®Æc biÖt cã 

quy ®Þnh cña ph¸p luËt. ChØ cã c¬ quan cã thÈm quyÒn ®­îc phÐp cÊp giÊy phÐp ­u 

tiªn cho c¸c ph­¬ng tiÖn vËn chuyÓn tiÒn, tµi s¶n quý, giÊy tê cã gi¸ trong mäi ®iÒu 
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kiÖn. ChÝnh quyÒn c¸c cÊp trªn ®Þa bµn cã tr¸ch nhiÖm phèi hîp víi NHTW, c¸c tæ 

chøc tÝn dông xö lý kÞp thêi nh÷ng sù cè x¶y ra trong vËn chuyÓn tiÒn tµi s¶n quý, 

giÊy tê cã gi¸ trªn ®Þa bµn khi ®­îc th«ng b¸o.   

1.1.2.6. Thu håi, thay thÕ tiÒn 

NHTW tæ chøc th­êng xuyªn viÖc ®æi tiÒn r¸ch n¸t h­ háng theo quy ®Þnh, 

®«ng thêi tuyªn truyÒn, h­íng dÉn nh©n d©n vÒ ý thøc gi÷ g×n b¶o vÖ ®ång tiÒn, 

ph¸t hiÖn vµ ng¨n chÆn c¸c hµnh vi bÞ nghiªm cÊm nh­ lµm tiÒn gi¶, vËn chuyÓn, 

tµng tr÷ l­u hµnh tiÒn gi¶, huû ho¹i tiÒn, tõ chèi nhËn l­u hµnh ®ång tiÒn do 

NHTW ph¸t hµnh.     

NHTW c«ng bè c«ng khai vµ quy ®Þnh cô thÓ tiªu chuÈn ph©n lo¹i tiÒn r¸ch 

n¸t, h­ háng kh«ng ®ñ tiªu chuÈn l­u th«ng ®Ó tiÕn hµnh thu håi. C¸c lo¹i tiÒn r¸ch 

n¸t, h­ háng do qu¸ tr×nh l­u th«ng th× ®­îc ®æi kh«ng h¹n chÕ sè l­îng, kh«ng 

ph©n biÖt n¬i c­ tró, kh«ng mÊt phÝ, kh«ng yªu cÇu thñ tôc g× kh¸c. Nh÷ng ®ång 

tiÒn r¸ch n¸t, h­ háng do hµnh vi ph¸ ho¹i th× kh«ng ®­îc ®æi. TiÒn r¸ch n¸t h­ 

háng do chñ quan nh­ mèi x«ng, ch¸y, tiÒn r¸ch n¸t h­ háng do viÕt, vÏ, c¾t xÐ 

hoÆc lµm biÕn d¹ng, nÕu xÐt thÊy kh«ng do hµnh vi huû ho¹i th× ®­îc xÐt ®æi, 

ng­êi cã tiÒn  ®æi ph¶i lµm ®¬n tr×nh bµy râ lý do ®Ó NHTW, tæ chøc tÝn dung, Kho 

b¹c Nhµ n­íc xÐt ®æi theo quy ®Þnh vµ ph¶i nép lÖ phÝ (møc nép theo quy ®Þnh vÒ 

phÝ vµ lÖ phÝ cña NHTW). NÕu nghi ngê cã hµnh vi huû ho¹i, th× NHTW, c¸c tæ 

chøc tÝn dung, Kho b¹c Nhµ n­íc t¹m thu gi÷ vµ phèi hîp víi c¬ quan c«ng an ®iÒu 

tra, xö lý theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt 

Së Giao dÞch vµ chi nh¸nh NHNN c¸c tæ chøc tÝn dông, Kho b¹c thùc hiÖn 

thu tiÒn r¸ch, ®æi tiÒn lµnh cho c¸c tæ chøc vµ c¸ nh©n. 

Khi cã quyÕt ®Þnh cña ChÝnh phñ vÒ thu håi tiÒn ®×nh chØ l­u hµnh, c«ng bè 

l­u hµnh tiÒn míi, thay thÕ mét phÇn hay toµn bé c¸c lo¹i tiÒn ®ang l­u hµnh th× 

NHTW cã tr¸ch nhiÖm th«ng b¸o réng r·i trªn c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng 

vÒ chñ tr­¬ng, thñ tôc, thêi gian thu håi c¸c lo¹i tiÒn ®×nh chØ l­u hµnh; thêi gian 

ph¸t hµnh tiÒn míi; ®Æc ®iÓm lo¹i tiÒn míi ph¸t hµnh nh­ mÖnh gi¸, mµu s¾c, kÝch 

th­íc, träng l­îng cña tõng lo¹i tiÒn míi ph¸t hµnh kÌm theo mÉu tiÒn; tû lÖ ®æi 

tiÒn míi so víi tiÒn ®×nh chØ l­u hµnh, nÕu cã . 
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1.1.2.7. Tiªu huû tiÒn 

Hµng n¨m hoÆc tõng thêi kú, c¨n cø tån kho c¸c lo¹i tiÒn tiÒn giÊy, tiÒn kim 

lo¹i kh«ng ®ñ tiªu chuÈn l­u th«ng theo quy ®Þnh cña NHTW, c¸c lo¹i tiÒn ®· ®×nh 

chØ l­u hµnh, Thèng ®èc NHTW quyÕt ®Þnh sè l­îng, gi¸ trÞ cña tõng lo¹i tiÒn tiªu 

huû vµ thêi gian tiªu huû. Thèng ®èc NHTW ban hµnh quy chÕ tiªu huû tiÒn; thµnh 

lËp bé m¸y chuyªn tr¸ch ®Ó tæ chøc tiªu huû tiÒn; thêi gian tiªu huû tiÒn. ViÖc huû 

tiÒn chØ ®­îc thùc hiÖn t¹i c¸c kho tiÒn trung ­¬ng cña NHTW. Qu¸ tr×nh thùc hiÖn 

tiªu huû tiÒn ®­îc kiÓm so¸t chÆt chÏ vÒ sè l­îng tiÒn, chñng lo¹i tiÒn, t×nh tr¹ng 

tiÒn tiªu huû.   

TiÒn ®­îc tiªu huû bao gåm: c¸c lo¹i tiÒn giÊy, tiÒn kim lo¹i kh«ng ®ñ tiªu 

chuÈn l­u th«ng theo quy ®Þnh; c¸c lo¹i tiÒn ®· ®×nh chØ l­u hµnh.  TiÒn tiªu huû 

ph¶i trë thµnh phÕ liÖu vµ kh«ng thÓ phôc håi ®Ó sö dông d­íi bÊt cø h×nh thøc nµo. 

NHTW thùc hiÖn h¹ch to¸n ®Çy ®ñ chÝnh x¸c toµn bé tiªu huû tiÒn theo quy ®Þnh  

ViÖc tiªu huû tiÒn ®­îc thùc hiÖn víi sù gi¸m s¸t cña Bé Tµi chÝnh, Bé C«ng 

an theo quy ®Þnh cña ChÝnh phñ. C¬ quan gi¸m s¸t ®­îc quyÒn cö ®¹i diÖn gi¸m s¸t 

qu¸ tr×nh tiªu huû tiÒn, ®ång thêi ph¶i x¸c nhËn kÕt qu¶ tiÒn tiªu huû cñaNHTW. 

Bé Tµi chÝnh tiÕn hµnh kiÓm tra chøng tõ, sæ s¸ch h¹ch to¸n c¸c chi phÝ liªn quan 

®Õn qu¸ tr×nh tiªu huû tiÒn, tiÒn thu phÕ liÖu sau khi tiªu huû cña NHTW. NHTW 

ph¶i cã tr¸ch nhiÖm b¸o c¸o ChÝnh phñ, Bé Tµi chÝnh, Bé C«ng an vÒ kÕt qu¶ tiªu 

huû tiÒn. Mäi vi ph¹m trong lÜnh vùc tiªu huû tiÒn  ®Òu bÞ xö lý theo quy ®Þnh cña 

ph¸p luËt.  

 

1.2. NghiÖp vô qu¶n lý ngo¹i hèi 

1.2.1. Kh¸i niÖm  vÒ ngo¹i hèi 

TÊt c¶ c¸c ph­¬ng tiÖn dïng trong thanh to¸n quèc tÕ ®­îc gäi lµ ngo¹i hèi. Ngo¹i 

hèi bao gåm: ®ång tiÒn cña quèc gia kh¸c hoÆc ®ång tiÒn chung ch©u ¢u vµ ®ång tiÒn 

chung kh¸c ®­îc sö dông trong thanh to¸n quèc tÕ vµ khu vùc; ph­¬ng tiÖn thanh to¸n 

b»ng ngo¹i tÖ, gåm sÐc, thÎ thanh to¸n, hèi phiÕu ®ßi nî, hèi phiÕu nhËn nî vµ c¸c 

ph­¬ng tiÖn thanh to¸n kh¸c; c¸c lo¹i giÊy tê cã gi¸ b»ng ngo¹i tÖ, gåm tr¸i phiÕu chÝnh 

phñ, tr¸i phiÕu c«ng ty, cæ phiÕu vµ c¸c lo¹i giÊy tê cã gi¸ kh¸c; vµng thuéc dù tr÷ ngo¹i 
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hèi nhµ n­íc, trªn tµi kho¶n ë n­íc ngoµi cña ng­êi c­ tró, vµng d­íi d¹ng khèi, thái, 

h¹t, miÕng trong tr­êng hîp mang vµo vµ mang ra khái l·nh thæ ViÖt Nam; ®ång tiÒn 

néi tÖ trong tr­êng hîp chuyÓn vµo vµ chuyÓn ra khái l·nh thæ ViÖt Nam hoÆc ®­îc sö 

dông trong thanh to¸n quèc tÕ. 

1.2.2. Ho¹t ®éng vµ chÝnh s¸ch qu¶n lý ngo¹i hèi cña NHTW: 

1.2.2.1. Ho¹t ®éng ngo¹i hèi cña NHTW: 

§Ó thùc thi chÝnh s¸ch ngo¹i hèi, chÝnh s¸ch tiÒn tÖ quèc gia, NHTW ®· sö dông 

thÞ tr­êng ngo¹i hèi nh­ lµ c«ng cô ®iÒu tiÕt nÒn kinh tÕ theo c¸c môc tiªu chÝnh s¸ch 

cña chÝnh phñ, th«ng qua c¸c ho¹t ®éng giao dÞch ngo¹i hèi ®Ó t¸c ®éng, can thiÖp. V× thÞ 

tr­êng ngo¹i hèi thÓ hiÖn vµ x¸c ®Þnh quan hÖ cung cÇu vÒ ngo¹i tÖ, tû gi¸ hèi ®o¸i vµ l·i 

suÊt cña c¸c lo¹i ngo¹i tÖ. C¸c ho¹t ®éng ®ã lµ: 

- Giao dÞch ngo¹i hèi trªn thÞ tr­êng trong n­íc: 

+ NHTW mua, b¸n ngo¹i hèi trªn thÞ tr­êng trong n­íc nh»m c¸c môc ®Ých nh­ 

®iÒu tiÕt tØ gi¸ hay v× môc tiªu ng¾n h¹n cña chÝnh s¸ch tiÒn tÖ. ViÖc NHTW ho¹t ®éng 

giao dÞch trªn thÞ tr­êng nµy sÏ t¸c ®éng lµm thay ®æi ®Õn l­îng tiÒn c¬ së (MB). Do ®ã 

¶nh h­ëng ®Õn môc tiªu kiÓm so¸t ®iÒu kiÖn tiÒn tÖ cña NHTW t¹i thêi ®iÓm ®ã. LÏ ®ã 

NHTW ph¶i tÝnh to¸n, ph¶i dù b¸o cÈn träng, chÝnh x¸c tr­íc khi giao dÞch mua b¸n 

ngo¹i tÖ.   

- Giao dÞch ngo¹i hèi trªn thÞ tr­êng quèc tÕ: 

NHTW cã thÓ thùc hiÖn c¸c giao dÞch ngo¹i hèi trªn thÞ tr­êng quèc tÕ nh­: 

+ Göi ngo¹i hèi t¹i NHTW, NHTM quèc tÕ: thùc hiÖn nghiÖp vô nµy NHTW ph¶i 

tÝnh to¸n göi ë ng©n hµng nµo, quèc gia nµo ®Ó rñi ro thÊp mµ cã l·i cao. 

+ Kinh doanh chøng kho¸n: NHTW cã thÓ n¾m gi÷ c¸c tr¸i phiÕu ®Ó kiÕm lêi. 

+ ñy th¸c ®Çu t­: NHTW thùc hiÖn ñy th¸c ®Çu t­ vÒ mét sè l­îng ngo¹i hèi cho 

nhµ qu¶n lý ®Çu t­ quèc tÕ ®Ó thu lîi nhuËn. 

+ Thùc hiÖn c¸c giao dÞch kinh doanh nh­:  

+ Giao dÞch trao ngay (Spot); Giao dÞch kú h¹n (Forward); Giao dÞch ho¸n ®æi 

(Swap); Giao dÞch sau (Future); Giao dÞch hîp ®ång quyÒn chän. 
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1.2.2.2. Qu¶n lý ngo¹i  hèi cña NHTW 

1.2.2.2.1. ChÝnh s¸ch qu¶n lý ngo¹i hèi: 

ChÝnh s¸ch qu¶n lý ngo¹i hèi lµ mét bé phËn cña chÝnh s¸ch tiÒn tÖ quèc gia, lµ 

c«ng cô qu¶n lý kinh tÕ vÜ m« cña nhµ n­íc ®èi víi nÒn kinh tÕ, nhÊt lµ kinh tÕ ®èi 

ngo¹i. Nã ®­îc thÓ hiÖn d­íi d¹ng nh÷ng qui ®Þnh vÒ ph¸p lý, nh÷ng thÓ chÕ cña ChÝnh 

phñ trong vÊn ®Ò qu¶n lý ngo¹i tÖ, qu¶n lý c¸c chøng tõ cã gi¸ b»ng ngo¹i tÖ vµ c¸c lo¹i 

ngo¹i hèi kh¸c trong viÖc sö dông, trao ®æi, mua, b¸n trªn thÞ tr­êng néi ®Þa vµ quan hÖ 

thanh to¸n víi n­íc ngoµi. Theo Ph¸p lÖnh ngo¹i hèi cña ViÖt Nam (sè 28/2005/PL-

UBTVQH11) th× chÝnh s¸ch qu¶n lý ngo¹i hèi cña ViÖt nam nh»m t¹o ®iÒu kiÖn thuËn 

lîi vµ b¶o ®¶m lîi Ých hîp ph¸p cho tæ chøc, c¸ nh©n tham gia ho¹t ®éng ngo¹i hèi, gãp 

phÇn thóc ®Èy ph¸t triÓn kinh tÕ, thùc hiÖn môc tiªu cña chÝnh s¸ch tiÒn tÖ quèc gia, 

n©ng cao tÝnh chuyÓn ®æi cña ®ång ViÖt Nam; thùc hiÖn môc tiªu trªn l·nh thæ ViÖt 

Nam chØ sö dông ®ång ViÖt Nam, thùc hiÖn c¸c cam kÕt cña Céng hoµ x· héi chñ nghÜa 

ViÖt Nam trong lé tr×nh héi nhËp kinh tÕ quèc tÕ, t¨ng c­êng hiÖu lùc qu¶n lý nhµ n­íc 

vÒ ngo¹i hèi vµ hoµn thiÖn hÖ thèng qu¶n lý ngo¹i hèi cña ViÖt Nam. 

Môc tiªu c¬ b¶n cña chÝnh s¸ch qu¶n lý ngo¹i hèi lµ æn ®Þnh gi¸ trÞ ®ång néi tÖ, 

t¹o sù c©n b»ng trong c¸n c©n thanh to¸n quèc tÕ vµ t¨ng dù tr÷ ngo¹i hèi. 

§Ó thuËn tiÖn trong viÖc qui ®Þnh vÒ chÕ ®é qu¶n lý ngo¹i hèi, ®èi t­îng qu¶n lý 

ngo¹i hèi th­êng ®­îc chia thµnh: tæ chøc, c¸ nh©n lµ ng­êi c­ tró,  ng­êi kh«ng c­ tró 

cã ho¹t ®éng ngo¹i hèi t¹i ViÖt Nam, c¸c ®èi t­îng kh¸c cã liªn quan ®Õn ho¹t ®éng 

ngo¹i hèi.  

- Ng­êi c­ tró lµ tæ chøc, c¸ nh©n thuéc c¸c ®èi t­îng sau: tæ chøc tÝn dông ®­îc 

thµnh lËp, ho¹t ®éng kinh doanh t¹i ViÖt Nam, tæ chøc kinh tÕ ®­îc thµnh lËp, ho¹t ®éng 

kinh doanh t¹i ViÖt Nam, c¬ quan nhµ n­íc, ®¬n vÞ lùc l­îng vò trang, tæ chøc chÝnh trÞ, 

tæ chøc chÝnh trÞ- x· héi, tæ chøc chÝnh trÞ- x· héi- nghÒ nghiÖp, tæ chøc x· héi, tæ chøc 

x· héi- nghÒ nghiÖp, quü x· héi, quü tõ thiÖn cña ViÖt nam ho¹t ®éng t¹i ViÖt Nam, c¬ 

quan ®¹i diÖn t¹i n­íc ngoµi, c¬ quan l·nh sù cña ViÖt nam t¹i n­íc ngoµi, v¨n phßng 

®¹i diÖn t¹i n­íc ngoµi cña c¸c tæ chøc quy ®Þnh ë trªn, c«ng d©n ViÖt nam c­ tró t¹i 

ViÖt Nam, c«ng d©n ViÖt Nam c­ tró ë n­íc ngoµi cã thêi h¹n d­íi 12 th¸ng, c«ng d©n 

ViÖt nam lµm viÖc t¹i c¸c tæ chøc quy ®Þnh ë trªn, c«ng d©n ViÖt Nam ®i du lÞch, häc 
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tËp, ch÷a bÖnh vµ th¨m viÕng ë n­íc ngoµi, ng­êi n­íc ngoµi c­ tró t¹i ViÖt Nam cã 

thêi h¹n tõ 12 th¸ng trë lªn.  

- Ng­êi kh«ng c­ tró lµ c¸c ®èi t­îng kh«ng quy ®Þnh ë trªn. 

VÒ tÝnh chÊt nguån vèn, c¸c giao dÞch ngo¹i hèi còng ®­îc ph©n thµnh hai lo¹i: 

giao dÞch v·ng lai vµ giao dÞch vèn. 

- Giao dÞch v·ng lai lµ giao dÞch gi÷a ng­êi c­ tró vãi ng­êi kh«ng c­ tró kh«ng v× 

môc ®Ých chuyÓn vèn. ChuyÓn tiÒn mét chiÒu  ®­îc hiÓu lµ c¸c giao dÞch chuyÓn tiÒn tõ 

n­íc ngoµi vµo trong n­íc hay chuyÓn tiÒn tõ trong n­íc ra n­íc ngoµi qua ng©n hµng 

hoÆc b­u ®iÖn mang tÝnh chÊt tµi trî, viÖn trî hoÆc  gióp ®ì th©n nh©n gia ®×nh, sö dông 

chi tiªu c¸ nh©n kh«ng cã liªn quan ®Õn thanh to¸n xuÊt khÈu vÒ hµng ho¸ vµ dÞch vô. 

- Giao dÞch vèn lµ  giao dÞch chuyÓn vèn gi÷a ng­êi c­ tró vãi ng­êi kh«ng c­ tró 

trong c¸c lÜnh vùc sau ®©y: ®Çu t­ trùc tiÕp, ®Çu t­ vµo c¸c giÊy tê cã gi¸, vay vµ tr¶ nî 

n­íc ngoµi, cho vay vµ thu håi nî n­íc ngoµi, c¸c h×nh thøc ®Çu t­ kh¸c theo quy ®Þnh 

cña ph¸p luËt. 

ChÝnh s¸ch qu¶n lý ngo¹i hèi ¶nh h­ëng trùc tiÕp ®Õn viÖc thùc hiÖn chÝnh s¸ch 

kinh tÕ vÜ m« cña ChÝnh phñ vµ ®êi sèng kinh tÕ x· héi cña ®Êt n­íc, ®Æc biÖt lµ ®¶m b¶o 

c©n ®èi c¸n c©n thanh to¸n quèc tÕ. ChÝnh s¸ch qu¶n lý ngo¹i hèi kh«ng chØ ¶nh h­ëng 

®Õn nÒn kinh tÕ mµ nã cßn ®­îc coi nh­ lµ mét c«ng cô ®Ó ®iÒu chØnh vµ kÝch thÝch sù 

ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ. V× vËy, tuú thuéc vµo hoµn c¶nh vµ ®iÒu kiÖn cña  ®Êt n­íc 

mµ ChÝnh phñ cÇn ph¶i lùa chän mét chÝnh s¸ch qu¶n lý ngo¹i hèi phï hîp. 

HiÖn nay, c¬ chÕ qu¶n lý ngo¹i hèi cña ViÖt Nam ®­îc ®æi míi theo h­íng tù do 

ho¸ hoµn toµn c¸c giao dÞch v·ng lai, tõng b­íc më cöa vµ cã sù qu¶n lý chÆt chÏ ®èi 

víi c¸c giao dÞch vèn, ph¸t triÓn theo nguyªn t¾c thÞ tr­êng vµ cã sù qu¶n lý nhµ n­íc 

®èi víi lÜnh vùc ngo¹i hèi.  

1.2.2.2.2. ChÝnh s¸ch tû gi¸ 

Tû gi¸ hèi ®o¸i lµ gi¸ c¶ cña ®ång tiÒn n­íc nµy ®­îc thÓ hiÖn b»ng ®ång tiÒn 

n­íc kh¸c. Tû gi¸ hèi ®o¸i cña ®ång ViÖt Nam ®­îc h×nh thµnh trªn c¬ së cung cÇu 

ngo¹i tÖ trªn thÞ tr­êng cã sù ®iÒu tiÕt cña nhµ n­íc. NHNN ViÖt Nam x¸c ®Þnh c¬ chÕ 

tû gi¸ hèi ®o¸i cña ®ång ViÖt Nam phï hîp víi c¸c môc tiªu kinh tÕ vÜ m« cô thÓ trong 

tõng thêi kú. 
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ChÝnh s¸ch tû gi¸ lµ mét bé phËn cña chÝnh s¸ch tiÒn tÖ quèc gia vµ thùc hiÖn c¸c 

môc tiªu cña chÝnh s¸ch tiÒn tÖ quèc gia, trong ®ã gi÷ sù æn ®Þnh tiÒn tÖ quèc gia trong 

quan hÖ ®èi néi vµ ®èi ngo¹i. Theo nghÜa réng, chÝnh s¸ch tû gi¸ lµ nh÷ng ho¹t ®éng cña 

chÝnh phñ ( ®¹i diÖn th­êng lµ NHTW) th«ng qua chÕ ®é tû gi¸ nhÊt ®Þnh vµ hÖ thèng 

c¸c c«ng cô can thiÖp nh»m duy tr× mét møc tû gi¸ cè ®Þnh hoÆc t¸c ®éng ®Ó tû gi¸ biÕn 

®éng dÕn mét møc cÇn thiÕt phï hîp víi môc tiªu chÝnh s¸ch tiÒn tÖ quèc gia. Theo 

nghÜa hÑp, chÝnh s¸ch tû gi¸ lµ ho¹t ®éng cña NHTW th«ng qua c¬ chÕ ®iÒu hµnh tû gi¸ 

vµ hÖ thèng c¸c c«ng cô can thiÖp nh»m ®¹t ®­îc mét møc tû gi¸ nhÊt ®Þnh ®Ó tû gi¸ t¸c 

®éng tÝch cùc ®Õn ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu  hµng ho¸ vµ dÞch vô cña quèc gia. 

ChÝnh s¸ch tû gi¸ cña ViÖt nam hiÖn nay lµ: gi÷ sù æn dÞnh tû gi¸ hèi ®o¸i cña 

®ång ViÖt Nam trong dµi h¹n vµ linh ho¹t trong ng¾n h¹n. 

1.2.2.2.3. Qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi quèc gia 

- Kh¸i niÖm: Dù tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc lµ tµi s¶n b»ng ngo¹i hèi thÓ hiÖn trong 

b¶ng c©n ®èi tiÒn tÖ cña Ng©n hµng trung ­¬ng. Môc ®Ých c¬ b¶n cña viÖc qu¶n lý dù tr÷ 

ngo¹i hèi lµ nh»m t¹o ®iÒu kiÖn cho NHTW cã kh¶ n¨ng t¸c ®éng vµo tû gi¸ gi÷a ®ång 

b¶n tÖ víi c¸c ngo¹i tÖ th«ng qua viÖc can thiÖp vµo thÞ tr­êng ngo¹i hèi. C¸c NHTW 

cÇn ph¶i can thiÖp vµo thÞ tr­êng ngo¹i hèi khi cÇn thiÕt nh»m ®iÒu hoµ nh÷ng biÕn ®éng 

tû gi¸ do t¸c ®éng cña cung cÇu ngo¹i tÖ thay ®æi trªn thÞ tr­êng hoÆc theo ®uæi mét 

møc tû gi¸ nhÊt ®Þnh cña ®ång b¶n tÖ so víi mét lo¹i hoÆc mét ræ c¸c lo¹i ngo¹i tÖ. 

-  X¸c ®Þnh qui m« dù tr÷ ngo¹i hèi 

C¸c n­íc kh¸c nhau cã ®éng lùc kh¸c nhau trong viÖc x©y dùng qui m« dù tr÷. 

Qui m« dù tr÷ chÞu t¸c ®éng cña nh÷ng nh©n tè sau:   Nhu cÇu giao dÞch; Nhu cÇu dù 

phßng vµ can thiÖp; Nhu cÇu tµi s¶n hay ®Çu t­ ®èi víi nguån dù tr÷ ngo¹i hèi. 

ViÖc x¸c ®Þnh qui m« cña dù tr÷ ngo¹i hèi lµ bao nhiªu cßn tuú thuéc vµo kinh 

nghiÖm. NÕu chØ ®¶m b¶o c¸c nhu cÇu giao dÞch th«ng th­êng th× c¸c NHTW th­êng 

x¸c ®Þnh møc dù tr÷ ngo¹i hèi t­¬ng ®­¬ng mét sè tuÇn hoÆc th¸ng nhËp khÈu nhÊt ®Þnh 

(møc dù tr÷ ngo¹i hèi tõ 6 ®Õn 8 tuÇn nhËp khÈu ®­îc coi lµ ®ñ). Trong tr­êng hîp 

NHTW muèn theo ®uæi mét chÝnh s¸ch tû gi¸ nhÊt ®Þnh th×  ph¶i cã qui m« dù tr÷ lín 

h¬n nhiÒu.  
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§a sè c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn khã cã thÓ tÝch luü ®­îc mét khèi l­îng cña c¶i 

lín d­íi d¹ng dù tr÷ ngo¹i hèi, vµ hä còng kh«ng cã mét thÞ tr­êng hèi ®o¸i ®ñ lín cho 

c¸c can thiÖp hµng ngµy víi môc ®Ých ®iÒu hµnh tû gi¸. 

ViÖc n¾m dù tr÷ ngo¹i hèi còng lµm ph¸t sinh mét møc chi phÝ nhÊt ®Þnh vµ 

th­êng lµ cao, nhÊt lµ ®èi víi nh÷ng n­íc nhá ®ang ph¸t triÓn. §iÒu nµy lµm cho c¸c 

Ng©n hµng Trung ­¬ng buéc ph¶i tÝnh ®Õn viÖc tËn dông c¸c nguån dù tr÷ ngo¹i hèi 

th«ng qua viÖc tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng ®Çu t­ linh ho¹t trªn c¸c thÞ tr­êng tµi chÝnh. 

Mét møc dù tr÷ thÝch hîp lµ ®iÒu kiÖn tiªn quyÕt ®èi víi hÇu hÕt c¸c n­íc ®ang 

t×m c¸ch tËn dông nguån tiÕt kiÖm cña c¸c quèc gia kh¸c (th«ng qua vay nî, ®Çu t­ n­íc 

ngoµi) ®Ó ph¸t triÓn kinh tÕ cña n­íc m×nh bªn c¹nh viÖc t¹o lËp dù tr÷ ngo¹i hèi tõ 

nh÷ng nç lùc ph¸t triÓn kinh tÕ vµ tÝch luü qua nguån tiÕt kiÖm cña m×nh. Nguyªn nh©n 

lµm t¨ng dù tr÷ ngo¹i hèi ë c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn lµ do t¸c ®éng cña ®Çu t­ trùc tiÕp 

n­íc ngoµi, ®Çu t­ vµo c¸c thÞ tr­êng chøng kho¸n, thÞ tr­êng tiÒn tÖ trong n­íc vµ vay 

m­în ë c¸c thÞ tr­êng vèn quèc tÕ, thªm vµo ®ã lµ thÆng d­ c¸n c©n thanh to¸n ë mét sè 

n­íc ®ang ph¸t triÓn.  

-  C¬ cÊu dù tr÷ ngo¹i hèi 

§èi víi nhiÒu n­íc, nhiÖm vô chÝnh cña ho¹t ®éng qu¶n lý c¬ cÊu dù tr÷ ngo¹i hèi 

lµ viÖc quyÕt ®Þnh gi÷ nh÷ng ngo¹i tÖ nµo vµ khèi l­îng bao nhiªu trong dù tr÷. C¬ cÊu 

dù tr÷ ngo¹i hèi ®­îc x¸c ®Þnh trªn c¬ së c¬ cÊu xuÊt nhËp khÈu cña ®Êt n­íc, hoÆc cam 

kÕt tr¶ nî vèn vay, kh¶ n¨ng thanh to¸n cÇn thiÕt phôc vô cho c¸c môc ®Ých can thiÖp thÞ 

tr­êng th­êng kú, sù biÕn ®éng m¹nh cña c¸c ®ång tiÒn. 

Trong c¬ cÊu dù tr÷ ngo¹i hèi quèc gia, tû träng ®«la trong tæng dù tr÷ ngo¹i hèi 

cña tÊt c¶ c¸c n­íc gÇn nh­ kh«ng thay ®æi nhiÒu, vµo kho¶ng trªn 60%. Nh÷ng n­íc 

kh«ng m¾c nî nhiÒu th×  c¬ cÊu dù tr÷ chÞu t¸c ®éng bëi tû träng c¸c lo¹i ®ång tiÒn trong 

quan hÖ ngo¹i th­¬ng, lo¹i ngo¹i tÖ sö dông ®Ó can thiÖp thÞ tr­êng ngo¹i hèi vµ lo¹i 

ngo¹i tÖ tham chiÕu. Mét sè NHTW kh«ng ¸p dông mét c¨n cø nµo trong viÖc x¸c ®Þnh 

c¬ cÊu dù tr÷ mµ  chØ ®¬n thuÇn ph©n bæ dù tr÷ vµo c¸c lo¹i ngo¹i tÖ sao cho ®Çu t­ cã 

lîi nhÊt. 

C¬ cÊu dù tr÷ chÞu t¸c ®éng m¹nh bëi møc ®é vµ ®ång tiÒn vay nî n­íc ngoµi, 

nhÊt lµ ®èi víi c¸c n­íc vay nî n­íc ngoµi nhiÒu, chªnh lÖch l·i suÊt vµ biÕn ®éng tû gi¸ 

hèi ®o¸i còng ®· trë thµnh nh÷ng ®éng lùc chÝnh ¶nh h­ëng ®Õn quyÕt ®Þnh trªn. 
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Thµnh phÇn dù tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc gåm: Ngo¹i tÖ tiÒn mÆt, tiÒn göi b»ng ngo¹i 

tÖ ë  n­íc ngoµi; chøng kho¸n vµ c¸c giÊy tê cã gi¸ kh¸c b»ng ngo¹i tÖ do ChÝnh phñ, tæ 

chøc n­íc ngoµi, tæ chøc quèc tÕ ph¸t hµnh; quyÒn rót vèn ®Æc biÖt, dù tr÷ t¹i Quü tiÒn 

tÖ quèc tÕ; vµng, c¸c lo¹i ngo¹i hèi kh¸c. 

-  Qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi 

Lµ c¬ quan qu¶n lý tiÒn tÖ cña quèc gia, NHTW ph¶i thùc hiÖn c¸c môc tiªu vµ 

nguyªn t¾c c¬ b¶n cña qu¶n lý dù tr÷ ®­îc qui ®Þnh theo ph¸p luËt cña mçi n­íc, ®ã lµ 

an toµn, kh¶ n¨ng thanh to¸n vµ lîi nhuËn.  

NHTW qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc theo quy ®Þnh cña ChÝnh phñ nh»m thùc 

hiÖn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ quèc gia, b¶o ®¶m kh¶ n¨ng thanh to¸n quèc tÕ vµ b¶o tßan dù 

tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc. Bé Tµi chÝnh kiÓm tra viÖc qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc do 

Ng©n hµng trung ­¬ng thùc hiÖn theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt. ChÝnh phñ b¸o c¸o Quèc 

héi vÒ t×nh h×nh biÕn ®éng dù tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc. 

Ho¹t ®éng qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi linh ho¹t ®­îc tiÕn hµnh d­íi d¹ng chuyÓn ®æi 

®ång tiÒn kÕt hîp víi ®Çu t­ hoÆc ®Çu t­ vµo c¸c c«ng cô trªn mét sè thÞ tr­êng vèn vµ 

thÞ tr­êng tiÒn tÖ cã chän lùa, theo nh÷ng ®Þnh h­íng qu¶n lý ®Çu t­ thËn träng.  

Mét sè Ng©n hµng Trung ­¬ng ph©n chia dù tr÷ ngo¹i hèi thµnh hai hoÆc nhiÒu 

phÇn theo tÝnh chÊt kú h¹n kh¸c nhau. Mét phÇn dù tr÷ ®­îc duy tr× ®Ó phôc vô viÖc can 

thiÖp hµng ngµy trªn thÞ tr­êng ngo¹i hèi. ViÖc lùa chän ®ång tiÒn trong phÇn dù tr÷ nµy 

dùa trªn nguyªn t¾c ph¶i ®¶m b¶o tÝnh thanh kho¶n rÊt cao khi cÇn thiÕt. PhÇn dù tr÷ cßn 

l¹i chiÕm tû träng lín trong tæng dù tr÷ ngo¹i hèi ®­îc sö dông ®Ó ®Çu t­ th­êng vµo c¸c 

chøng kho¸n nî trung h¹n.  

1.2.2.2.4. Qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi ë ViÖt Nam 

- Theo LuËt NHNN ban hµnh vµo th¸ng 10/1997 vµ Ph¸p lÖnh ngo¹i hèi n¨m 

2005, dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc cña ViÖt Nam lµ tµi s¶n thuéc së h÷u Nhµ n­íc ®­îc 

thÓ hiÖn trong b¶ng c©n ®èi tiÒn tÖ cña Ng©n hµng Nhµ n­íc vµ Ng©n hµng Nhµ n­íc lµ 

c¬ quan qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc nh»m thùc hiÖn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ, b¶o ®¶m 

kh¶ n¨ng thanh to¸n quèc tÕ, b¶o toµn dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc. Dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ 

n­íc bao gåm: ngo¹i tÖ tiÒn mÆt, tiÒn göi  ngo¹i tÖ ë n­íc ngoµi; c¸c chøng kho¸n vµ 

c¸c giÊy tê cã gi¸ kh¸c b»ng ngo¹i tÖ do ChÝnh phñ, tæ chøc n­íc ngoµi, tæ chøc quèc tÕ 
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ph¸t hµnh, quyÒn rót vèn ®Æc biÖt, dù tr÷ t¹i quü tiÒn tÖ quèc tÕ; vµng vµ c¸c lo¹i ngo¹i 

hèi kh¸c. 

NHNN ViÖt nam qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc theo quy ®Þnh cña ChÝnh phñ 

nh»m thùc hiÖn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ quèc gia, b¶o ®¶m kh¶ n¨ng thanh to¸n quèc tÕ vµ dù 

tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc. Bé Tµi chÝnh kiÓm tra viÖc qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc do 

NHNN ViÖt nam thùc hiÖn theo quy ®Þnh cña ChÝnh phñ. ChÝnh phñ b¸o c¸o Uû ban 

th­êng vô quèc héi vÒ t×nh h×nh biÕn ®éng dù tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc. 

Theo Ph¸p lÖnh ngo¹i hèi, qu¶n lý nhµ n­íc vÒ ho¹t ®éng ngo¹i hèi ë ViÖt Nam 

bao gåm: 

 ChÝnh phñ thèng nhÊt qu¶n lý nhµ n­íc vÒ ho¹t ®éng ngo¹i hèi. 

 NHNNVN chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc ChÝnh phñ thùc hiÖn qu¶n lý nhµ n­íc vÒ ho¹t 

®éng ngo¹i hèi, x©y dùng vµ ban hµnh chÝnh s¸ch qu¶n lý ngo¹i hèi, h­íng dÉn vµ thanh 

tra, kiÓm tra viÖc chÊp hµnh chÕ ®é chøng tõ vµ th«ng tin b¸o c¸o. 

Bé, c¬ quan ngang bé, Uû ban nh©n d©n tØnh, thµnh phè trùc thuéc trung ­¬ng cã 

tr¸ch nhiÖm qu¶n lý nhµ n­íc vÒ ho¹t ®éng ngo¹i hèi trong ph¹m vi nhiÖm vô, quyÒn 

h¹n cña m×nh. 

C¸c biÖn ph¸p b¶o ®¶m an toµn vÒ dù tr÷ ngo¹i hèi lµ: 

Khi cÇn thiÕt, ChÝnh phñ cã thÓ ¸p dông c¸c biÖn ph¸p sau: 

H¹n chÕ viÖc mua, mang, chuyÓn, thanh to¸n ®èi víi c¸c giao dÞch trªn tµikho¶n 

v·nglai, tµi kho¶n vèn. 

¸p dông c¸c quy ®Þnh vÒ nghÜa vô b¸n ngo¹i tÖ cña ng­êi c­ tró lµ tæ chøc. 

¸p dông c¸c biÖn ph¸p kinh tÕ, tµi chÝnh, tiÒn tÖ. 

C¸c biÖn ph¸p kh¸c. 

-  Nguån h×nh thµnh dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc: 

§Ó h×nh thµnh nªn dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc vµ qu¶n lý nguån ngo¹i hèi nµy mét 

c¸ch cã hiÖu qu¶, cÇn tËp trung c¸c nguån dù tr÷ ngo¹i hèi cña Nhµ n­íc vµo mét ®Çu 

mèi. Ph¸p lÖnh ngo¹i hèi n¨m 2005 cña ViÖt Nam x¸c ®Þnh: nguån h×nh thµnh dù tr÷ 

ngo¹i hèi Nhµ n­íc bao gåm ngo¹i hèi mua tõ Ng©n s¸ch Nhµ n­íc vµ thÞ tr­êng ngo¹i 

hèi; ngo¹i hèi tõ c¸c kho¶n vay ng©n hµng vµ c¸c tæ chøc tµi chÝnh quèc tÕ, ngo¹i hèi tõ 

tiÒn göi cña kho b¹c nhµ n­íc vµ c¸c tæ chøc tÝn dông, vµ ngo¹i hèi tõ c¸c nguån kh¸c. 
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-  Nguyªn t¾c qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc:  

ViÖc qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc ®­îc thùc hiÖn theo nguyªn t¾c: 

+ B¶o toµn dù tr÷; 

+ B¶o ®¶m tÝnh thanh kho¶n cao ®Ó s½n sµng ®¸p øng c¸c nhu cÇu ngo¹i hèi khi 

cÇn thiÕt; vµ 

+ Sinh lêi th«ng qua c¸c nghiÖp vô ®Çu t­. 

-  Quan hÖ gi÷a dù tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc víi Ng©n s¸ch Nhµ n­íc: 

Theo qui ®Þnh t¹i LuËt Ng©n hµng Nhµ n­íc, môc tiªu qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi 

nhµ n­íc lµ nh»m thùc hiÖn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ quèc gia, ®¶m b¶o kh¶ n¨ng thanh to¸n 

quèc tÕ, b¶o toµn dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc. ViÖc t¨ng hay gi¶m tµi s¶n nµy ®­îc thÓ 

hiÖn trong b¶ng c©n ®èi tiÒn tÖ cña Ng©n hµng Nhµ n­íc. Nh­ vËy, dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ 

n­íc hoµn toµn ®éc lËp víi Ng©n s¸ch Nhµ n­íc vµ dù tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc kh«ng thÓ 

lµ nguån ®Ó c©n ®èi Ng©n s¸ch Nhµ n­íc khi thiÕu hôt. Trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt hiÖn 

hµnh (LuËt Ng©n hµng Nhµ n­íc vµ LuËt Ng©n s¸ch Nhµ n­íc) ®· qui ®Þnh râ quan hÖ 

gi÷a dù tr÷ ngo¹i hèi nhµ n­íc víi Ng©n s¸ch Nhµ n­íc. 

Th«ng th­êng, c¸c nhu cÇu chi tiªu cña Nhµ n­íc nh­ chi ph¸t triÓn kinh tÕ – x· 

héi, ®¶m b¶o quèc phßng, an ninh, ®¶m b¶o ho¹t ®éng cña bé m¸y nhµ n­íc, chi tr¶ nî 

cña nhµ n­íc, chi viÖn trî ... ®­îc coi lµ c¸c kho¶n chi cña Ng©n s¸ch Nhµ n­íc. C¸c 

kho¶n chi nµy ph¶i ®­îc ®­a vµo dù to¸n Ng©n s¸ch Nhµ n­íc do ChÝnh phñ lËp vµ tr×nh 

Quèc héi phª duyÖt hµng n¨m. Tr­êng hîp ph¸t sinh nh÷ng nhu cÇu chi cña Nhµ n­íc 

mµ do tÝnh ®ét xuÊt vµ cÊp b¸ch, nªn nh÷ng kho¶n chi nµy ch­a ®­îc ®­a vµo dù to¸n 

Ng©n s¸ch Nhµ n­íc tõ ®Çu n¨m hoÆc ®· ®­îc ®­a vµo dù to¸n Ng©n s¸ch Nhµ n­íc 

song ch­a ®­îc duyÖt kÞp thêi, khi ®ã dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc sÏ lµ mét nguån cã thÓ 

t¹m thêi ®­îc sö dông ®Ó ®¸p øng kÞp thêi c¸c nhu cÇu chi ®ét xuÊt, cÊp b¸ch vµ kh«ng 

thÓ tr× ho·n ®ã cña nhµ n­íc. T¹i LuËt Ng©n hµnh Nhµ n­íc, Quèc héi ®· giao quyÒn 

cho Thñ t­íng ChÝnh phñ trong viÖc quyÕt ®Þnh sö dông dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc cho 

c¸c nhu cÇu chi ®ét xuÊt, cÊp b¸ch cña Nhµ n­íc. 

-  C¸c nghiÖp vô qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc: 

Dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc ®­îc lËp thµnh 2 quÜ: QuÜ dù tr÷ ngo¹i hèi vµ QuÜ b×nh 

æn tû gi¸ vµ gi¸ vµng. 
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- QuÜ dù tr÷ ngo¹i hèi chiÕm phÇn lín dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc, ®­îc sö dông ®Ó 

®¶m b¶o kh¶ n¨ng thanh to¸n quèc tÕ, ®iÒu hoµ nguån ngo¹i hèi víi QuÜ b×nh æn tû gi¸ 

vµ gi¸ vµng, thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô ®Çu t­, t¹m øng cho Ng©n s¸ch Nhµ n­íc ®Ó ®¸p 

øng c¸c nhu cÇu ngo¹i hèi ®ét xuÊt cÊp b¸ch cña Nhµ n­íc theo quyÕt ®Þnh cña Thñ 

t­íng ChÝnh phñ 

- QuÜ b×nh æn tû gi¸ vµ gi¸ vµng ®­îc sö dông ®Ó can thiÖp thÞ tr­êng ngo¹i tÖ vµ 

thÞ tr­êng vµng trong n­íc nh»m æn ®Þnh tû gi¸ vµ gi¸ vµng theo môc tiªu cña chÝnh 

s¸ch tiÒn tÖ, ®iÒu hoµ nguån ngo¹i hèi víi QuÜ dù tr÷ ngo¹i hèi khi cÇn thiÕt vµ thùc hiÖn 

c¸c nghiÖp vô ®Çu t­ ng¾n h¹n. 

Dù tr÷ ngo¹i hèi Nhµ n­íc ®­îc ®Çu t­ th«ng qua c¸c nghiÖp vô: 

+ Göi ngo¹i tÖ vµ vµng ë trong vµ ngoµi n­íc; 

+ Mua, b¸n ngo¹i tÖ vµ vµng ë n­íc ngoµi; 

+ Mua, b¸n hèi phiÕu, giÊy nhËn nî, chøng kho¸n nî b»ng ngo¹i tÖ do ChÝnh 

phñ c¸c n­íc, ng©n hµng n­íc ngoµi, tæ chøc tiÒn tÖ hoÆc ng©n hµng quèc tÕ 

ph¸t hµnh hoÆc b¶o l·nh 

+ Mét sè nghiÖp vô ®Çu t­ kh¸c 

+ Ng©n hµng Nhµ n­íc sö dông QuÜ b×nh æn tû gi¸ vµ gi¸ vµng ®Ó thùc hiÖn 

can thiÖp thÞ tr­êng ngo¹i hèi trong n­íc th«ng qua c¸c nghiÖp vô: 

+ Mua ngo¹i hèi b»ng ®ång ViÖt Nam; 

+ B¸n ngo¹i hèi thu ®ång ViÖt Nam 

C¨n cø vµo biÕn ®éng tû gi¸ vµ gi¸ vµng trong n­íc, môc tiªu cña chÝnh s¸ch tiÒn 

tÖ, chÝnh s¸ch tû gi¸ trong tõng thêi kú, Ng©n hµng Nhµ n­íc sÏ x©y dùng vµ thùc hiÖn 

ph­¬ng ¸n can thiÖp thÞ tr­êng ngo¹i hèi. Néi dung cña ph­¬ng ¸n can thiÖp bao gåm 

x¸c ®Þnh thêi ®iÓm can thiÖp, lo¹i ngo¹i tÖ can thiÖp, tû gi¸ hoÆc gi¸ vµng can thiÖp, sè 

l­îng ngo¹i tÖ hoÆc vµng can thiÖp, h×nh thøc can thiÖp (spot, forward, swap vµ c¸c h×nh 

thøc giao dÞch ngo¹i hèi kh¸c) vµ ®èi t¸c thùc hiÖn can thiÖp. 
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C©u hái «n tËp 

 

1. Tr×nh bµy nguyªn t¾c vµ c¸c kªnh ph¸t hµnh tiÒn 

2. NghiÖp vô ph¸t hµnh tiÒn gåm nh÷ng néi dung nµo? 

3. Ho¹t ®éng ngo¹i hèi cña NHTW bao gåm nh÷ng néi dung g×? 

4.  T¹i sao ph¶i qu¶n lý ngo¹i hèi. 

5. ChÝnh s¸ch qu¶n lý ngo¹i hèi; chÝnh s¸ch tû gi¸, qu¶n lý dù tr÷ ngo¹i hèi quèc 

gia ®­îc thùc hiÖn nh­ thÕ nµo? 
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Ch­¬ng 2 

NghiÖp vô cÊp TÝN DôNG, b¶o l·nh vµ thanh to¸n 

CñA NG¢N HµNG TRUNG ¦¥NG 
 

 

2.1. NghiÖp vô cÊp tÝn dông cña NHTW 

 NghiÖp vô tÝn dông cña NHTW lµ viÖc NHTW cung øng tiÒn cho nÒn kinh tÕ 

th«ng qua viÖc cho vay ®èi víi c¸c TCTD hay cho vay (t¹m øng ) cho NSNN theo nh÷ng 

nguyªn t¾c nhÊt ®Þnh  

2.1.1. Môc ®Ých 

Thø nhÊt, viÖc cho vay cña NHTW ®èi víi c¸c TCTD ®­îc tiÕn hµnh nh»m thùc 

hiÖn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ. Nh­ vËy, viÖc cho vay cña NHTW kh«ng bÞ môc tiªu lîi nhuËn 

kinh doanh chi phèi mµ trªn hÕt lµ c«ng cô qu¶n lý kinh tÕ vÜ m«. Tuy nhiªn, yÕu tè l·i 

suÊt còng ®­îc NHTW tÝnh ®Õn khi sö dông c«ng cô nµy ®Ó ®Þnh h­íng, kÝch thÝch ho¹t 

®éng kinh doanh cña c¸c TCTD, tõ ®ã t¸c ®éng ®Õn viÖc h×nh thµnh, kiÓm so¸t vµ duy tr× 

m«i tr­êng kinh doanh tiÒn tÖ lµnh m¹nh, æn ®Þnh. 

Thø hai, th«ng qua thùc hiÖn chÝnh s¸ch tÝn dông, NHTW t¸c ®éng thóc ®Èy vµ 

®iÒu chØnh ph¸t triÓn kinh tÕ vÒ quy m« vµ c¬ cÊu ®Çu t­ b»ng viÖc cÊp vèn theo thêi 

gian, lÜnh vùc ngµnh kinh tÕ vµ theo tõng khu vùc l·nh thæ. 

Thø ba, khi tiÕn hµnh nghiÖp vô tÝn dông ®èi víi c¸c TCTD còng chÝnh lµ lóc 

NHTW thùc hiÖn vai trß ng­êi cho vay cuèi cïng. Th«ng qua ho¹t ®éng tÝn dông, NHTW t¸c 

®éng ®Õn vèn kh¶ dông cña c¸c TCTD, ®iÒu chØnh c¸c ho¹t ®éng cña TCTD theo h­íng æn 

®Þnh, lµnh m¹nh ho¸ vµ theo yªu cÇu cña c¸c môc tiªu cña chÝnh s¸ch tiÒn tÖ trong tõng thêi 

kú vµ l©u dµi.  

2.1.2. Nguyên tắc cÊp tín dụng 

- Trong ho¹t ®éng tÝn dông cña NHTW, nguyªn t¾c quan träng nhÊt lµ ph¶i t«n 

träng h¹n møc tÝn dông ®Æt ra. H¹n møc tÝn dông ®­îc ¸p dông cho tõng ng©n hµng, 
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tõng lo¹i cho vay phï hîp víi chØ tiªu cung øng tiÒn cña NHTW viÖc ®iÒu chØnh h¹n 

møc tÝn dông ®­îc thùc hiÖn mét c¸ch thËn träng. 

- Quan hÖ tÝn dông gi÷a NHTW víi c¸c TCTD lu«n lu«n g¾n kÕt víi c¸c yªu cÇu 

vÒ qu¶n lý nhµ n­íc trong lÜnh vùc nµy. ViÖc thùc hiÖn quan hÖ tÝn dông lu«n ®i liÒn víi 

viÖc thùc hiÖn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ, tøc lµ môc tiªu kinh doanh cña c¸c TCTD vµ môc tiªu 

æn ®Þnh tiÒn tÖ cña NHTW kh«ng m©u thuÉn víi nhau. Lo¹i h×nh cho vay vµ ®èi t­îng 

cho vay cña NHTW ®­îc x¸c ®Þnh rÊt râ rµng, g¾n liÒn víi c¸c chÝnh s¸ch æn ®Þnh vµ 

ph¸t triÓn kinh tÕ cña Nhµ n­íc. §iÒu nµy qu¸n triÖt tÝnh môc tiªu cao trong ho¹t ®éng 

tÝn dông cña NHTW. Néi dung vµ c¬ cÊu ho¹t ®éng tÝn dông cña NHTW thÓ hiÖn kh¶ 

n¨ng ®iÒu chØnh vµ t¸c ®éng ®Õn c¸c TCTD cña NHTW. 

- NHTW ®ãng vai trß chñ ®éng trong quan hÖ tÝn dông. Cã nh­ vËy, NHTW míi 

hoµn toµn kiÓm so¸t ®­îc mäi ho¹t ®éng tÝn dông vÒ sè l­îng còng nh­ vÒ xu h­íng 

ph¸t triÓn ®Ó thùc hiÖn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ cã hiÖu qu¶ nhÊt. V× lÏ ®ã, NHTW th­êng ®Æt ra 

c¸c ®iÒu kiÖn chÆt chÏ ®Ó chÊp thuËn cho vay, chñ yÕu lµ gi¸ c¶ vµ chÊt l­îng kho¶n tÝn 

dông ®­îc t¸i cÊp vèn (nh­ ®iÒu kiÖn vÒ t×nh tr¹ng tµi kho¶n tiÒn göi cña TCTD t¹i NHTW, 

hå s¬ tÝn dông cña TCTD, c¸c th­¬ng phiÕu v.v... ), g¾n viÖc cho vay víi viÖc thùc hiÖn c¸c 

yªu cÇu qu¶n lý kh¸c. NHTW kiÓm so¸t tÝnh môc ®Ých cña c¸c kho¶n ®· cho vay, th­êng 

xuyªn ®iÒu chØnh l­îng tiÒn cho vay phï hîp t×nh h×nh thùc tÕ, cã tÝnh ®Õn møc ®é vµ xu 

h­íng thay ®æi cña l·i suÊt cho vay. 

2.1.3. Néi dung ho¹t ®éng tÝn dông cña NHTW 

2.1.3.1.  Cho vay ®èi víi c¸c tæ chøc tÝn dông 

A. T¸i cÊp vèn 

T¸i cÊp vèn (hay t¸i tµi trî - refinancing) lµ h×nh thøc tÝn dông cã ®¶m b¶o do 

NHTW thùc hiÖn, víi môc tiªu cung øng vèn ng¾n h¹n vµ ph­¬ng tiÖn thanh to¸n cho 

c¸c tæ chøc tÝn dông. Do tÝnh chÊt cña nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng, trong ho¹t ®éng tÝnh dông, 

NHTW ®ãng vai trß lµ ng­êi cho vay cuèi cïng. Ho¹t ®éng cña NHTW ®­îc thùc hiÖn trªn 

c¬ së cña giao dÞch thÞ tr­êng, nghÜa lµ giao dÞch cña NHTW víi c¸c TCTD mang tÝnh thø 

cÊp h¬n so víi c¸c giao dÞch s¬ cÊp vµ c¸c giao dÞch kh¸c cña TCTD (do ®ã lo¹i cho vay 

nµy ®­îc gäi lµ "t¸i", tøc lµ l¹i, sau). 
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- NHTW xem xÐt vµ thùc hiÖn t¸i cÊp vèn ®èi víi c¸c TCTD ®¶m b¶o ®­îc c¸c 

®iÒu kiÖn sau ®©y: 

+Tæ chøc ®­îc thµnh lËp vµ ho¹t ®éng theo LuËt c¸c tæ chøc tÝn dông, kh«ng vi 

ph¹m c¸c quy ®Þnh vÒ dù tr÷ b¾t buéc vµ c¸c giíi h¹n kh¸c, kh«ng vi ph¹m c¸c quy ®Þnh 

vÒ ®¶m b¶o an toµn trong ho¹t ®éng ng©n hµng;  

+ Tham gia thÞ tr­êng më vµ thÞ tr­êng liªn ng©n hµng; 

+ Tæ chøc cã kh¶ n¨ng tµi chÝnh ®¶m b¶o tr¶ nî theo cam kÕt; 

+ Kh«ng cã nî qu¸ h¹n t¹i c¸c TCTD kh¸c; 

+ Thùc hiÖn ®óng c¸c quy ®Þnh vÒ ®¶m b¶o tiÒn vay; 

+ Tæ chøc cã nhu cÇu xin t¸i cÊp vèn; 

+ Cßn h¹n møc t¸i cÊp vèn ®­îc sö dông. 

NHTW kh«ng thùc hiÖn t¸i cÊp vèn ®èi víi c¸c tæ chøc cã kh¶ n¨ng cã tæn thÊt lín 

h¬n vèn tù cã, c¸c tæ chøc ®ang trong thêi kú ¸p dông c¸c biÖn ph¸p cñng cè, s¾p xÕp l¹i, tæ 

chøc ®ang trong t×nh tr¹ng kiÓm so¸t ®Æc biÖt hoÆc cã thÓ bÞ ®Æt vµo t×nh tr¹ng kiÓm so¸t ®Æc 

biÖt. 

HiÖn nay, NHNN ®· cã quy chÕ (Q§1509/2003-NHNN) h­íng dÉn nghiÖp vô 

t¸i cÊp vèn ®èi víi c¸c NHTM Nhµ n­íc d­íi h×nh thøc cho vay cã b¶o ®¶m b»ng cÇm 

cè Tr¸i phiÕu ®Æc biÖt nh»m cung øng vèn ng¾n h¹n vµ ph­¬ng tiÖn thanh to¸n cho c¸c 

ng©n hµng. C¸c ng©n hµng cho vay theo quy ®Þnh cña Quy chÕ nµy bao gåm: 

 Ng©n hµng C«ng th­¬ng VN 

 Ng©n hµng Ngo¹i th­¬ng VN 

 Ng©n hµng §Çu t­ vµ Ph¸t triÓn VN 

 Ng©n hµng No&PTNT VN 

 Ng©n hµng Ph¸t triÓn nhµ §ång b»ng S«ng Cöu Long 

Theo Quy chÕ nµy th× viÖc cÇm cè Tr¸i phiÕu ®Æc biÖt lµ viÖc NHNN VN gi÷ B¶n 

gèc GiÊy chøng nhËn së h÷u Tr¸i phiÕu ®Æc biÖt cña ng©n hµng cã nî t¹i NHNN ®Ó b¶o 

®¶m nghÜa vô tr¶ nî cho mét hay nhiÒu kho¶n vay t¹i NHNN víi tæng c¸c kho¶n vay 

nµy kh«ng v­ît qu¸ møc cho vay tèi ®a víi gi¸ trÞ gèc cña Tr¸i phiÕu ®Æc biÖt ®­îc chÊp 

nhËn cÇm cè. Møc cho vay tèi ®a b»ng 20% gi¸ trÞ gèc Tr¸i phiÕu ®Æc biÖt ®­îc chÊp 
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nhËn cÇm cè. §Ó ®­îc vay vèn theo quy chÕ nµy th× c¸c NHTM Nhµ n­íc ph¶i ®¸p øng 

®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn vµ hå s¬ vay vèn theo Q§ nµy. 

- NHTW sö dông c¸c h×nh thøc t¸i cÊp vèn sau ®©y: 

Thø nhÊt, Cho vay chØ ®Þnh, ­u ®·i cho vay thùc hiÖn c¸c dù ¸n, ch­¬ng tr×nh 

ph¸t triÓn kinh tÕ cña ChÝnh phñ 

§©y lµ lo¹i cho vay theo sù chØ ®Þnh, th­êng cã sù ­u ®·i vÒ l·i suÊt c¸c kho¶n 

vay thùc hiÖn c¸c dù ¸n, c¸c ch­¬ng tr×nh ph¸t triÓn kinh tÕ cña ChÝnh phñ. Lo¹i cho vay 

nµy ®­îc thùc hiÖn theo tõng thêi kú, theo tõng lÜnh vùc nhÊt ®Þnh theo yªu cÇu ph¸t 

triÓn cña nÒn kinh tÕ, phï hîp víi c¸c chÝnh s¸ch ph¸t triÓn kinh tÕ tõng thêi kú.  

ë ViÖt Nam theo quy ®Þnh hiÖn hµnh, cho vay bao gåm: 

- Cho vay l¹i theo hå s¬ tÝn dông lµ lo¹i cho vay theo chØ ®Þnh ®­îc ®¶m b¶o 

b»ng cÇm cè hå s¬ tÝn dông (hîp ®ång tÝn dông, thÕ ­íc vay vèn). 

- Cho vay l¹i kh«ng theo hå s¬ tÝn dông: lµ lo¹i cho vay chØ ®Þnh, ­u ®·i thùc hiÖn 

c¸c ch­¬ng tr×nh ph¸t triÓn kinh tÕ cña chÝnh phñ mµ kh«ng cÇn cÇm cè hå s¬ tÝn dông (cña 

TCTD). 

Ng©n hµng TW cho vay c¸c TCTD ®­îc chØ ®Þnh thùc hiÖn cho vay c¸c ®èi t­îng mµ 

chÝnh phñ yªu cÇu. Thêi gian cho vay th­êng kh«ng qu  ̧6 th ņg vµ l·i suÊt do NHTW qui ®Þnh. 

C¸c tæ chøc tÝn dông ®­îc giao vèn ®Ó cho vay lo¹i tÝn dông nµy ph¶i cã c¸c ®iÒu 

kiÖn: 

+ Cã kh¶ n¨ng tµi chÝnh, ­u thÕ kü thuËt, n¨ng lùc tæ chøc trong cho vay. 

+ Cã kh¶ n¨ng gi¸m s¸t viÖc sö dông vèn theo môc ®Ých quy ®Þnh. 

Thø hai, ChiÕt khÊu, t¸i chiÕt khÊu giÊy tê cã gi¸ 

- ChiÕt khÊu, t¸i chiÕt khÊu (sau ®©y gäi chung lµ chiÕt khÊu) giÊy tê cã gi¸ cña 

ng©n hµng lµ nghiÖp vô NHNN mua c¸c giÊy tê cã gi¸ cßn thêi h¹n thanh to¸n, mµ c¸c 

giÊy tê cã gi¸ nµy c¸c ng©n hµng ®· mua trªn thÞ tr­êng s¬ cÊp hoÆc mua l¹i trªn thÞ 

tr­êng thø cÊp 

Nh×n chung, c¸c kho¶n tiÒn cho vay trë thµnh c¸c kho¶n dù tr÷ vay ®­îc tõ 

NHTW. Do ®ã, khi TCTD vay cña NHTW sÏ lµm cho cho tæng dù tr÷ ng©n hµng t¨ng 

lªn vµ ng­îc l¹i, khi c¸c kho¶n dù tr÷ vay gi¶m xuèng th× lµm cho tæng dù tr÷ ng©n hµng 

thu hÑp l¹i.  
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 C¸c h×nh thøc chiÕt khÊu: 

+ ChiÕt khÊu toµn bé thêi h¹n cßn l¹i cña giÊy tê cã gi¸: NHNN mua h¼n giÊy tê 

cã gi¸ cña c¸c ng©n hµng theo gi¸ chiÕt khÊu 

+ ChiÕt khÊu cã kú h¹n: NHNN chiÕt khÊu kÌm theo yªu cÇu ng©n hµng cam kÕt 

mua l¹i toµn bé giÊy tê cã gi¸ ®ã sau mét thêi gian nhÊt ®Þnh. Kú h¹n chiÕt khÊu tèi ®a 

lµ 91 ngµy 

 C¸c giÊy tê cã gi¸ ®­îc chiÕt khÊu: TÝn phiÕu kho b¹c, tr¸i phiÕu kho b¹c, tÝn 

phiÕu NHNN, c«ng tr¸i 

 H¹n møc chiÕt khÊu: C¨n cø vµo tæng h¹n møc chiÕt khÊu, NHNN ph©n bæ h¹n 

møc chiÕt khÊu cho tõng ng©n hµng theo c«ng thøc sau: 

H  = V x S x k 

Trong ®ã:  - H: H¹n møc chiÕt khÊu cña ng©n hµng 

  - V: vèn tù cã cña ng©n hµng 

  - S: tû träng gi÷a d­ nî tÝn dông b»ng VN§ so víi tæng tµi s¶n cã 

vµ ®­îc tÝnh b»ng c«ng thøc: 

  Tæng d­ nî tÝn dông ng¾n, trung, dµi h¹n b»ng VN§ 

S = 

    Tæng tµi s¶n cã 

K: HÖ sè chiÕt khÊu 

                    Tæng h¹n møc chiÕt khÊu cho c¶ hÖ thèng ng©n hµng. 

K =  

i

n

i
i SxV

1

 

Trong ®ã:  Vi: lµ vèn tù cã cña ng©n hµng thø i 

  Si: lµ tû träng gi÷a d­ nî tÝn dông víi tæng tµi s¶n cã cña  

ng©n hµng thø i 

- L·i suÊt chiÕt khÊu: lµ l·i suÊt NHNN ¸p dông ®Ó tÝnh to¸n sè tiÒn thanh to¸n 

khi thùc hiÖn chiÕt khÊu giÊy tê cã gi¸. L·i suÊt chiÕt khÊu do NHN x¸c ®Þnh vµ c«ng 

bè, phï hîp víi môc tiªu cña CSTT. 
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 L·i suÊt chiÕt khÊu ®­îc NHTW x¸c ®Þnh trªn c¬ së tham kh¶o l·i suÊt ph¸t 

hµnh tÝn phiÕu NHTW, l·i suÊt tróng thÇu tÝn phiÕu Kho b¹c Nhµ n­íc phiªn gÇn nhÊt, 

vµ l·i suÊt thÞ tr­êng liªn ng©n hµng. 

+ Sè tiÒn thanh to¸n khi thùc hiÖn nghiÖp vô chiÕt khÊu ®­îc x¸c ®Þnh nh­ sau: 

 

 

 

Trong ®ã: St - Sè tiÒn NHTW thanh to¸n khi chiÕt khÊu giÊy tê cã gi¸ ng¾n h¹n; 

     Gt - Gi¸ trÞ thanh to¸n giÊy tê cã gi¸ ng¾n h¹n khi ®Õn h¹n; 

    Tc - Thêi h¹n cßn l¹i cña giÊy tê cã gi¸ ng¾n h¹n (tõ ngµy chiÕt khÊu  ®Õn 

ngµy ®Õn h¹n thanh to¸n giÊy tê cã gi¸ ng¾n h¹n); 

       Lsc - L·i suÊt chiÕt khÊu; 

      365 - Sè ngµy quy ­íc cho mét n¨m. 

Khi thùc hiÖn chiÕt khÊu cã kú h¹n giÊy tê cã gi¸ ng¾n h¹n, sè tiÒn NHTW b¸n 

l¹i ®­îc x¸c ®Þnh nh­ sau: 

 

 

 

Trong ®ã: Gbl - Gi¸ b¸n l¹i; 

   St - Sè tiÒn NHTW thanh to¸n khi chiÕt khÊu giÊy tê cã gi̧  ng¾n h¹n; 

             Ls - L·i suÊt tróng thÇu phiªn gÇn nhÊt hoÆc l·i suÊt cña kú ph¸t hµnh gÇn 

nhÊt cña tõng lo¹i giÊy tê cã gi¸ ng¾n h¹n; 

     Tm - Thêi gian NHTW chiÕt khÊu giÊy tê cã gi¸ ng¾n h¹n (sè ngµy). 

Thø ba, Cho vay cã ®¶m b¶o b»ng cÇm cè giÊy tê cã gi¸  

- Khi cã nhu cÇu vay vèn, c¸c TCTD cã thÓ sö dông c¸c giÊy tê cã gi¸ ®Ó cÇm cè 

lµm ®¶m b¶o cho kho¶n vay ®­îc yªu cÇu t¹i NHTW. Cho vay cÇm cè giÊy tê cã gi¸ lµ 

h×nh thøc cho vay cña NHNN ®èi víi ng©n hµng xin vay trªn c¬ së cÇm cè c¸c giÊy tê 

cã gi¸ ®Ó ®¶m b¶o nghÜa vô tr¶ nî 
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Yªu cÇu cña lo¹i cho vay nµy lµ c¸c TCTD kh«ng bÞ ®Æt vµo t×nh tr¹ng kiÓm so¸t 

®Æc biÖt, kh«ng cã nî qu¸ h¹n t¹i NHNN... 

- §èi t­îng ®­îc vay b»ng ®¶m b¶o giÊy tê cã gi¸: 

+ NHTM 

+ Ng©n hµng ph¸t triÓn 

+ Ng©n hµng ®Çu t­ 

+ Ng©n hµng chÝnh s¸ch 

+ Ng©n hµng hîp t¸c 

+ Ng©n hµng liªn doanh 

+ Chi nh¸nh ng©n hµng n­íc ngoµi 

+ C¸c lo¹i h×nh ng©n hµng kh¸c ®­îc thµnh lËp vµ ho¹t ®éng theo LuËt c¸c 

TCTD 

- Tµi s¶n cÇm cè bao gåm: 

+ TÝn phiÕu NHNN 

+ Tr¸i phiÕu ChÝnh phñ: TÝn phiÕu Kho b¹c; Tr¸i phiÕu Kho b¹c; Tr¸i phiÕu 

C«ng tr×nh trung ­¬ng; Tr¸i phiÕu ngo¹i tÖ; C«ng tr¸i x©y dùng Tæ quèc 

- Nguyªn t¾c cho vay cÇm cè: Cho vay cÇm cè cña NHNN ph¶i ®¶m b¶o thùc 

hiÖn c¸c nguyªn t¾c sau: 

+ CÊp tÝn dông cã b¶o ®¶m 

+ Cung øng nhu cÇu vèn ng¾n h¹n vµ ph­¬ng tiÖn thanh to¸n cho c¸c ng©n 

hµng 

+ Hoµn tr¶ nî gèc vµ l·i tiÒn vay ®óng thêi h¹n 

B.  Cho vay c¸c TCTD trong tr­êng hîp mÊt kh¶ n¨ng chi tr¶ 

Lo¹i cho vay nµy chÝnh lµ sù hç trî cña NHTW ®èi víi c¸c TCTD khi gÆp khã 

kh¨n, viÖc cho vay ®­îc thùc hiÖn khi cã sù ®¸nh gi¸ cña NHTW vÒ ®Æc ®iÓm ho¹t ®éng 

cña c¸c TCTD. ChÝnh v× vËy, lo¹i cho vay nµy cßn gäi lµ tÝn dông ®iÒu chØnh, th­êng 

®­îc thùc hiÖn b»ng c¸c lo¹i sau ®©y: 

Thø nhÊt, Cho vay trong tr­êng hîp b×nh th­êng 

Lo¹i cho vay nµy, ë mét sè n­íc (nh­ Mü), gäi lµ tÝn dông ®iÒu chØnh, lµ lo¹i tÝn 

dông th«ng dông nhÊt nh»m gióp c¸c ng©n hµng gi¶i quyÕt vÊn ®Ò kh¶ n¨ng hoµn tr¶ 

ng¾n h¹n do thiÕu hôt vèn t¹m thêi. 
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 - Cho vay bï ®¾p thanh to¸n bï trõ 

Khi tham gia thanh to¸n bï trõ, nÕu sè tiÒn ph¶i tr¶ lín h¬n ph¶i thu trong mét 

phiªn giao dÞch th× TCTD ph¶i thanh to¸n b»ng tiÒn trªn tµi kho¶n tiÒn göi t¹i NHTW. 

Trong tr­êng hîp TCTD kh«ng cã hoÆc kh«ng ®ñ tiÒn thanh to¸n th× NHTW cã thÓ cho 

vay ®Ó thanh to¸n. Th«ng th­êng, lo¹i cho vay nµy lµ ng¾n h¹n (tõ 1 ®Õn 10 ngµy), 

TCTD lµ thµnh viªn tham gia thanh to¸n ph¶i cã tiÒn trªn tµi kho¶n ®Ó tr¶ nî. NÕu tæ 

chøc nµy kh«ng tr¶ ®­îc nî, d­ nî kÐo dµi, th× TCTD sÏ bÞ ®¸nh gi¸ lµ thiÕu vèn nghiªm 

träng trong kinh doanh vµ bÞ chuyÓn sang lo¹i cho vay trong tr­êng hîp ®Æc biÖt (sÏ ®Ò 

cËp d­íi ®©y) ®Ó ®¸p øng yªu cÇu thanh to¸n hoÆc chuyÓn sang nî qu¸ h¹n vµ ¸p dông 

l·i suÊt (ph¹t) cao h¬n. 

Lo¹i cho vay bï ®¾p thiÕu hôt thanh to¸n bï trõ th­êng ®­îc ¸p dông ®èi víi c¸c 

TCTD lµ thµnh viªn tham gia thanh to¸n bï trõ, tham gia vµo thÞ tr­êng liªn ng©n hµng, 

chÊp hµnh tèt c¸c quy ®Þnh ®èi víi thµnh viªn trong qu¸ tr×nh thanh to¸n vµ kh«ng ®Ó nî 

qu¸ h¹n trong thanh to¸n kÐo dµi. C¸c thµnh viªn thÞ tr­êng liªn ng©n hµng, thµnh viªn 

tham gia thanh to¸n bï trõ lµ hoµn toµn tù nguyÖn nh­ng ph¶i cã ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn tham 

gia vµ ph¶i chÊp hµnh quy chÕ cña thÞ tr­êng. 

HiÖn nay, møc vèn cho vay thiÕu hôt thanh to¸n bï trõ ®­îc NHTW ph©n bæ cho 

c¸c trung t©m thanh to¸n bï trõ (c¸c chi nh¸nh NHNN) theo h¹n møc tuú thuéc vµo møc 

thiÕu hôt kh¶ n¨ng chi tr¶ trong thanh to¸n bï trõ. Trong tr­êng hîp cÇn thiÕt, h¹n møc 

tÝn dông nµy cã thÓ ®­îc bæ sung trong giíi h¹n nhÊt ®Þnh.  

Ngoµi ra, hiÖn t¹i theo quyÕt ®Þnh 1085/2002/Q§ NHNN ngµy 7 th¸ng 10 n¨m 

2002 nh÷ng thiÕu hôt trong thanh to¸n gi÷a c¸c thµnh viªn tham gia hÖ thèng thanh to¸n 

liªn ng©n hµng ®iÖn tö ®­îc cho vay d­íi h×nh thøc cho vay thÊu chi vµ cho vay qua 

®ªm. 

- Cho vay thêi vô 

Lo¹i cho vay thêi vô ph¸t sinh trong tr­êng hîp nh÷ng ng©n hµng ho¹t ®éng cã 

tÝnh thêi vô. Trong thùc tÕ, ho¹t ®éng kinh doanh mét sè TCTD gÆp khã kh¨n vÒ vèn do 

kh¸ch hµng cña hä cã nhu cÇu mang tÝnh thêi vô khi kh¸ch hµng rót  tiÒn göi ra t¹i thêi 

®iÓm nµo ®ã lín h¬n sè tiÒn dù tr÷ cña ng©n hµng ®Ó chi tr¶, hoÆc kh¸ch hµng vay tiÒn 
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nhiÒu h¬n sè tiÒn dù tr÷ hiÖn cã cña ng©n hµng nh­ng cÇn ph¶i gi¶i ng©n ngay. Trong 

tr­êng hîp nµy, TCTD cã thÓ ®i vay c¸c tæ chøc tµi chÝnh kh¸c vµ vay NHTW ®Ó duy tr× 

ho¹t ®éng cña m×nh. Mét trong nh÷ng nguån vèn tin cËy chÝnh lµ nguån vèn vay tõ 

NHTW. Sau ®ã, TCTD ph¶i cã kÕ ho¹ch c©n ®èi vèn (huy ®éng vèn bæ sung) ®Ó tr¶ nî 

cho NHTW. 

Thø hai,  Cho vay trong tr­êng hîp ®Æc biÖt 

Trong tr­êng hîp c¸c TCTD mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n t¹m thêi hay nghiªm 

träng, ®Ó ®¶m b¶o sù an toµn cña hÖ thèng ng©n hµng vµ xÐt thÊy cã thÓ kh«i phôc ®­îc 

kh¶ n¨ng thanh to¸n cña TCTD, NHTW cã thÓ cho TCTD vay vèn ®Ó ®¶m b¶o sù æn 

®Þnh cña hÖ thèng tµi chÝnh. §©y lµ tr­êng hîp ®Æc biÖt, ®­îc NHTW thùc hiÖn khi cã 

sù ®¸nh gi¸ cña thanh tra NHTW vÒ ho¹t ®éng cña TCTD vµ cã sù chÊp thuËn cña Thñ 

t­íng ChÝnh phñ. Khi ¸p dông lo¹i cho vay nµy, NHTW yªu cÇu TCTD vay vèn ph¶i cã 

ph­¬ng ¸n kh¾c phôc t×nh tr¹ng mÊt an toµn vµ ¸p ®Æt sù thanh tra, kiÓm tra, gi¸m s¸t 

chÆt chÏ ho¹t ®éng cña tæ chøc nµy, ®Æc biÖt lµ trong viÖc cho vay, thu nî, ®¶m b¶o nî 

®Ó tr¸nh t×nh tr¹ng ph¸ s¶n x¶y ra. 

2.1.3.2. Quan hÖ tÝn dông víi Ng©n s¸ch Nhµ n­íc 

T¹m øng cho Ng©n s¸ch Nhµ n­íc còng ®­îc coi lµ ho¹t ®éng tÝn dông cña 

NHTW. NHTW t¹m øng cho NSTW ®Ó xö lý thiÕu hôt t¹m thêi quü NSNN theo quyÕt 

®Þnh cña Thñ t­íng ChÝnh phñ. Kho¶n t¹m øng nµy ph¶i ®­îc hoµn tr¶ trong n¨m ng©n 

s¸ch, trõ tr­êng hîp ®Æc biÖt do Thñ t­íng ChÝnh phñ quyÕt ®Þnh. 

Ngoµi viÖc t¹m øng cho NSNN, NHTW cßn thùc hiÖn vai trß lµm ®¹i lý ph¸t 

hµnh tÝn phiÕu, tr¸i phiÕu Nhµ n­íc th«ng qua ®Êu thÇu. Møc ®é nhu cÇu vèn cña NSNN 

vµ thêi gian ph¸t hµnh ®Òu ®­îc thùc hiÖn theo yªu cÇu cña Bé Tµi chÝnh. 

NHTW cßn cho NSNN vay gi¸n tiÕp d­íi h×nh thøc mua c¸c tÝn phiÕu, tr¸i phiÕu 

Kho b¹c Nhµ n­íc trªn thÞ tr­êng tiÒn tÖ th«ng qua nghiÖp vô chiÕt khÊu, nghiÖp vô thÞ 

tr­êng më. 

- ViÖc cho vay gi¸m tiÕp th«ng qua nghiªp vô thÞ tr­êng më ®­îc thùc hiÖn theo 

QuyÕt ®Þnh 85/2000 vµ quyÕt ®Þnh söa ®æi 1085/2003, theo ®ã Quy chÕ nµy quy ®Þnh 

viÖc mua, b¸n ng¾n h¹n TÝn phiÕu Kho b¹c, chøng chØ tiÒn göi, tÝn phiÕu NHNN vµ c¸c 
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lo¹i giÊy tê cã gi¸ ng¾n h¹n gi÷a NHNN víi c¸c TCTD trªn thÞ tr­êng tiÒn tÖ. ViÖc mua 

hoÆc b¸n c¸c lo¹i giÊy tê cã gi¸ gi÷a NHNN víi TCTD thùc hiÖn th«ng qua ph­¬ng thøc 

®Êu thÇu khèi l­îng hoÆc ®Êu thÇu l·i suÊt. 

+ §Êu thÇu khèi l­îng lµ viÖc x¸c ®Þnh khèi l­îng tróng thÇu cña c¸c TCTD 

tham gia nghiÖp vô thÞ tr­êng më trªn c¬ së khèi l­îng dù thÇu cña c¸c TCTD, khèi 

l­îng giÊy tê cã gi¸ NHNN cÇn mua hoÆc b¸n vµ l·i suÊt do NHNN th«ng b¸o. 

+ §Êu thÇu l·i suÊt lµ viÖc x¸c ®Þnh khèi l­îng tróng thÇu cña c¸c TCTD tham 

gia nghiÖp vô thÞ tr­êng më trªn c¬ së khèi l­îng dù thÇu cã l·i suÊt b»ng hoÆc cao h¬n 

møc l·i suÊt tróng thÇu (tr­êng hîp NHNN mua giÊy tê cã gi¸) hoÆc cã l·i suÊt dù thÇu 

b»ng vµ thÊp h¬n l·i suÊt tróng thÇu (NHNN b¸n giÊy tê cã gi¸). 

 

2.2. NghiÖp vô b¶o l·nh cña NHTW 

B¶o l·nh cña NHTW cã liªn quan ®Õn vÞ thÕ cña NHTW trong bé m¸y qu¶n lý 

Nhµ n­íc ë mçi quèc gia. NÕu NHTW thuéc thµnh phÇn cña Bé m¸y tæ chøc ChÝnh phñ 

th× b¶o l·nh cña NHTW còng lµ mét bé phËn b¶o l·nh cña ChÝnh phñ. ë c¸c n­íc kinh 

tÕ thÞ tr­êng, b¶o l·nh cña NHTW lµ mét trong nh÷ng lo¹i b¶o l·nh cã ®é tin cËy cao 

nhÊt v× kh«ng chØ ®Õn vÞ trÝ cña NHTW trong bé m¸y Nhµ n­íc, mµ cßn ë n¨ng lùc tµi 

chÝnh  lín NHTW thùc hiÖn nghiÖp vô b¶o l·nh v× lîi Ých cña toµn hÖ thèng ng©n hµng 

vµ nÒn kinh tÕ. 

Ho¹t ®éng b¶o l·nh cña NHTW ®­îc coi lµ cho vay gi¸n tiÕp. ë ViÖt Nam, 

NHTW kh«ng b¶o l·nh cho tæ chøc, c¸ nh©n vay vèn, trõ tr­êng hîp cã chØ ®Þnh cña 

Thñ t­íng ChÝnh phñ vÒ viÖc b¶o l·nh cho TCTD vay vèn n­íc ngoµi. HiÖn nay b¶o 

l·nh cña ChÝnh phñ do NHNN vµ Bé Tµi chÝnh thùc hiÖn. B¶o l·nh cña ChÝnh phñ lµ b¶o 

l·nh cã tÝnh ph¸p lý cao nhÊt t¹i ViÖt Nam. V¨n b¶n cam kÕt b¶o l·nh ®­îc thùc hiÖn 

d­íi h×nh thøc Th­ b¶o l·nh. ChÝnh phñ chØ cÊp b¶o l·nh, kh«ng cÊp t¸i b¶o l·nh, vµ b¶o 

l·nh cña ChÝnh phñ kh«ng yªu cÇu ng­êi ®­îc b¶o l·nh ph¶i thÕ chÊp tµi s¶n. 

B¶o l·nh cña NHTW ®èi víi c¸c kho¶n vay n­íc ngoµi cña TCTD lµ cam kÕt 

cña NHTW - ng­êi b¶o l·nh, ®èi víi ng­êi cho vay n­íc ngoµi ®¶m b¶o viÖc thùc hiÖn 

c¸c nghÜa vô thanh to¸n ®· ®­îc cam kÕt trong hîp ®ång vay cña TCTD cho ng­êi cho 
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vay khi ®Õn h¹n. Trong tr­êng hîp TCTD - ng­êi vay, kh«ng thùc hiÖn ®Çy ®ñ vµ ®óng 

h¹n c¸c nghÜa vô thanh to¸n ®· ®­îc cam kÕt trong hîp ®ång vay, NHTW sÏ thùc hiÖn 

c¸c nghÜa vô thanh to¸n ®ã thay cho ng­êi vay theo quy ®Þnh cña th­ b¶o l·nh, vµ ng­êi 

vay ph¶i cã nghÜa vô båi hoµn cho ng­êi b¶o l·nh c¸c kho¶n tiÒn mµ ng­êi b¶o l·nh ®· 

tr¶ thay cïng víi l·i vµ tÊt c¶ c¾c chi phÝ ph¸t sinh thùc tÕ liªn quan ®Õn kho¶n tiÒn ®· 

tr¶ thay.  

§èi t­îng ®­îc NHNN b¶o l·nh lµ TCTD Nhµ n­íc ®­îc ChÝnh phñ cho phÐp 

trùc tiÕp vay vèn n­íc ngoµi theo ph­¬ng thøc tù vay, tù tr¶ ®Ó thùc hiÖn c¸c dù ¸n ®Çu 

t­ ph¸t triÓn, gãp vèn liªn doanh víi n­íc ngoµi, hoÆc më réng ho¹t ®éng tÝn dông trong 

mäi lÜnh vùc cã kh¶ n¨ng thu håi vèn.  

§iÒu kiÖn ®­îc b¶o l·nh bao gåm: 

+ Kho¶n vay ph¶i ®­îc Thñ t­íng ChÝnh phñ chÊp thuËn b¶o l·nh; 

+ Gi¸ trÞ mét kho¶n vay gèc ®­îc b¶o l·nh kh«ng nhá h¬n mét sè tiÒn t­¬ng 

®­¬ng víi 10 triÖu USD. Ng­êi cho vay ph¶i lµ c¸c tæ chøc tµi chÝnh, tÝn dông quèc tÕ, 

c¸c ChÝnh phñ, c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i n­íc ngoµi, c¸c tæ chøc hoÆc tËp ®oµn kinh tÕ 

lín cña n­íc ngoµi; 

+ Hîp ®ång vay ph¶i ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn d­íi ®©y: 

a. Cã thêi h¹n vay tèi thiÓu tõ 5 n¨m trë lªn (kh«ng bao gåm thêi gian ©n h¹n); 

b. Lo¹i tiÒn vay ph¶i lµ lo¹i tiÒn tù do chuyÓn ®æi; 

c. L·i suÊt vay, l·i suÊt lÒ (lµ mét bé phËn cÊu thµnh l·i suÊt vay vµ lµ møc chªnh 

lÖch gi÷a l·i suÊt vay vµ l·i suÊt th¶ næi t¹i mét thÞ tr­êng liªn ng©n hµng quèc tª), c¸c 

lo¹i phÝ vµ chi phÝ phï hîp víi ®iÒu kiÖn hiÖn t¹i trªn thÞ tr­êng quèc tÕ, trong n­íc vµ 

®Æc thï cña dù ¸n; 

d. Néi dung c¸c ®iÒu kho¶n trong hîp ®ång vay phï hîp víi luËt ph¸p ViÖt Nam 

vµ th«ng lÖ quèc tÕ, 

e. §­îc c¬ quan cÊp b¶o l·nh chÊp thuËn vµ tr×nh Thñ t­íng ChÝnh phñ phª 

duyÖt. 

+ Cã v¨n b¶n cña ng­êi cho vay yªu cÇu ChÝnh phñ ViÖt Nam b¶o l·nh.  
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+ TCTD ho¹t ®éng kinh doanh trong tr¹ng th¸i b×nh th­êng, kh«ng ë trong t×nh 

tr¹ng thua lç kÐo dµi, kh«ng cã nî qu¸ h¹n kh«ng tr¶ ®­îc, cã tÝn nhiÖm trong quan hÖ 

tÝn dông vµ thanh to¸n víi c¸c TCTD kh¸c. 

+ Møc yªu cÇu b¶o l·nh kh«ng v­ît qu¸ h¹n møc b¶o l·nh quy ®Þnh cho TCTD 

®ã. Tæng h¹n møc b¶o l·nh cho mét TCTD kh«ng qu¸ 6 lÇn sè vèn tù cã cña TCTD ®ã. 

Tæng h¹n møc nµy ph¶i trõ ®i sè d­ nî cña c¸c kho¶n vay n­íc ngoµi ch­a tr¶ cña 

TCTD ®ã tÝnh ®Õn thêi ®iÓm cÊp b¶o l·nh. H¹n møc b¶o l·nh cña Ng©n hµng Nhµ n­íc 

ViÖt Nam n»m trong tæng h¹n møc cÊp b¶o l·nh ChÝnh phñ hµng n¨m (bao gåm c¸c b¶o 

l·nh cña Bé Tµi chÝnh vµ NHNNVN) tèi ®a b»ng 10% kho¶n thu Ng©n s¸ch Nhµ n­íc 

cña n¨m ®ã. 

Tr×nh tù vµ thñ tôc cÊp b¶o l·nh: 

Néi dung Th­ b¶o l·nh cña ChÝnh phñ sÏ ®­îc tho¶ thuËn gi÷a c¬ quan cÊp b¶o 

l·nh vµ ng­êi nhËn b¶o l·nh, bao gåm c¸c chi tiÕt sau: ng­êi b¶o l·nh vµ c¬ quan cÊp 

b¶o l·nh; ng­êi nhËn b¶o l·nh; ng­êi ®­îc b¶o l·nh; dÉn chiÕu c¸c hîp ®ång vay cã liªn 

quan; møc yªu cÇu b¶o l·nh, lo¹i tiÒn vay; cam kÕt cña ng­êi b¶o l·nh ®èi víi ng­êi 

nhËn b¶o l·nh vÒ c¸c nghÜa vô cña ng­êi ®­îc b¶o l·nh vµ ng­êi b¶o l·nh; quyÒn lîi vµ 

tr¸ch nhiÖm cña ng­êi nhËn b¶o l·nh; thêi h¹n hiÖu lùc vµ thu håi Th­ b¶o l·nh; luËt chi 

phèi vµ c¬ quan, ®Þa ®iÓm, ng«n ng÷ ®­îc sö dông trong xÐt xö khi ph¸t sinh c¸c tranh 

chÊp; ®Þa ®iÓm, ngµy, th¸ng, n¨m ký ph¸t hµnh Th­ b¶o l·nh. 

Th­ b¶o l·nh lµ kÕt qu¶ cña viÖc thùc hiÖn tr×nh tù vµ thñ tôc xem xÐt cÊp b¶o 

l·nh, bao gåm: 

1. ChÊp thuËn b¶o l·nh cña ChÝnh phñ: Theo ®Ò nghÞ cña TCTD, NHNN VN cã 

tr¸ch nhiÖm tr×nh Thñ t­íng ChÝnh phñ ®Ò nghÞ chÊp thuËn cÊp b¶o l·nh cña ChÝnh phñ 

cho kho¶n vay, trong ®ã nªu râ ng­êi cho vay, trÞ gi¸ kho¶n vay, ý kiÕn cña c¬ quan cÊp 

b¶o l·nh ®èi víi kho¶n vay, kÌm theo v¨n b¶n cña ng­êi cho vay yªu cÇu cã b¶o l·nh 

cña ChÝnh phñ. 

2. Hå s¬ ®Ò nghÞ cÊp b¶o l·nh: C¨n cø vµo chÊp thuËn cña Thñ t­íng ChÝnh phñ 

ng­êi vay cã tr¸ch nhiÖm cung cÊp hå s¬ cho c¬ quan cÊp b¶o l·nh. Hå s¬ nµy bao gåm: 

dù th¶o hîp ®ång vay; dù th¶o th­ b¶o l·nh; hîp ®ång th­¬ng m¹i cã liªn quan; b¸o c¸o 
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nghiªn cøu kh¶ thi cña dù ¸n cã sö dông vèn vay n­íc ngoµi ®· ®­îc cÊp cã thÈm quyÒn 

phª duyÖt; b¸o c¸o tµi chÝnh cña ng­êi vay ®· ®­îc kiÓm to¸n hoÆc ®­îc c¬ quan qu¶n 

lý vèn vµ tµi s¶n Nhµ n­íc t¹i doanh nghiÖp x¸c nhËn trong 2 n¨m gÇn nhÊt; v¨n b¶n cña 

ng­êi cho vay yªu cÇu cã b¶o l·nh cña ChÝnh phñ. 

3. Xem xÐt hå s¬ ®Ò nghÞ cÊp b¶o l·nh: Khi nhËn ®­îc hå s¬ ®Ò nghÞ cÊp b¶o 

l·nh, c¬ quan cÊp b¶o l·nh cã tr¸ch nhiÖm xem xÐt hå s¬ trong thêi gian kh«ng qu¸ 5 

ngµy lµm viÖc vµ khi cÇn thiÕt cã thÓ yªu cÇu TCTD cung cÊp bæ sung hoÆc lµm râ c¸c 

tµi liÖu cã liªn quan. 

4. §µm ph¸n hîp ®ång vay vµ c¸c v¨n b¶n cã liªn quan: Sau khi cã th«ng b¸o 

cña c¬ quan cÊp b¶o l·nh, ng­êi vay tiÕn hµnh ®µm ph¸n víi ng­êi cho vay vÒ néi dung 

cô thÓ cña hîp ®ång vay víi sù tham gia cña c¬ quan cÊp b¶o l·nh vµ c¸c c¬ quan liªn 

quan kh¸c. C¬ quan cÊp b¶o l·nh ®µm ph¸n víi ng­êi cho vay vÒ néi dung th­ b¶o l·nh 

cßn Bé T­ ph¸p ®µm ph¸n víi ng­êi cho vay vÒ néi dung ý kiÕn ph¸p lý. 

5. Phª duyÖt hîp ®ång vay, th­ b¶o l·nh: Trong vßng 30 ngµy kÓ tõ ngµy kÕt 

thóc ®µm ph¸n hîp ®ång vay vµ c¸c v¨n b¶n cã liªn quan, theo ®Ò nghÞ cña ng­êi vay, 

NHNN cã tr¸ch nhiÖm tr×nh Thñ t­íng ChÝnh phñ phª duyÖt néi dung hîp ®ång vay vµ 

néi dung th­ b¶o l·nh. Thñ t­íng ChÝnh phñ phª duyÖt néi dung hîp ®ång vay vµ néi 

dung th­ b¶o l·nh. 

6. CÊp Th­ b¶o l·nh vµ ý kiÕn ph¸p lý: Sau khi cã v¨n b¶n phª duyÖt cña Thñ 

t­íng ChÝnh phñ vÒ néi dung Hîp ®ång vay vµ néi dung th­ b¶o l·nh th×: 

+ Ng­êi vay ký chÝnh thøc hîp ®ång vay víi ng­êi cho vay vµ chuyÓn cho 

NHNN. 

+ NHNN ph¸t hµnh th­ b¶o l·nh thµnh 3 b¶n chÝnh, mçi b¶n ®­îc l­u gi÷ bëi 

ng­êi cho vay, ng­êi vay vµ NHNN - ng­êi b¶o l·nh. 

+ Ng­êi vay lµm thñ tôc ®¨ng ký kho¶n vay ®­îc b¶o l·nh theo quy ®Þnh cña 

NHNN VN. 

+ Bé T­ ph¸p ph¸t hµnh ý kiÕn ph¸p lý thµnh 4 b¶n chÝnh trong tr­êng hîp 

ng­êi cho vay yªu cÇu, mçi b¶n ®­îc l­u gi÷ ë ng­êi cho vay, ng­êi b¶o 

l·nh, ng­êi ®­îc b¶o l·nh vµ Bé T­ ph¸p.  
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Møc phÝ b¶o l·nh vµ lÖ phÝ xÐt hå s¬ xin cÊp b¶o l·nh: 

Møc phÝ b¶o l·nh kh«ng qu¸ 1,5 %/n¨m tÝnh trªn d­ nî cña kho¶n vay ®­îc 

ChÝnh phñ b¶o l·nh. PhÝ b¶o l·nh ®­îc tÝnh b»ng lo¹i ngo¹i tÖ ký vay vµ ®­îc nép vµo 

cïng thêi ®iÓm víi ngµy thanh to¸n l·i cña kho¶n vay b»ng ngo¹i tÖ ký vay, hoÆc b»ng 

ngo¹i tÖ chuyÓn ®æi kh¸c, hoÆc b»ng ®ång ViÖt Nam theo tû gi¸ do NHNN VN c«ng bè 

chÝnh thøc hoÆc th«ng b¸o cho Bé Tµi chÝnh t¹i thêi ®iÓm trªn. PhÝ b¶o l·nh nµy ®­îc 

chuyÓn vµo Quü tÝch luü tr¶ nî. LÖ phÝ xÐt hå s¬ xin cÊp b¶o l·nh ®­îc thu mét kho¶n 

cè ®Þnh ®Ó bï ®¾p c¸c chi phÝ ph¸t sinh trong qu¸ tr×nh xÐt vµ cÊp b¶o l·nh. Møc lÖ phÝ 

cô thÓ vµ thêi h¹n nép do Bé Tµi chÝnh quy ®Þnh thèng nhÊt. 

Thu håi b¶o l·nh: NHNN sÏ thu håi th­ b¶o l·nh khi nghÜa vô thanh to¸n ®­îc 

b¶o l·nh ®· ®­îc thùc hiÖn ®Çy ®ñ, hoÆc khi ng­êi cho vay ®¬n ph­¬ng huû bá hîp ®ång 

vay, hoÆc viÖc b¶o l·nh ®­îc thay thÕ b»ng biÖn ph¸p b¶o ®¶m kh¸c. NHNN cã tr¸ch 

nhiÖm th«ng b¸o kÞp thêi cho c¸c bªn liªn quan vÒ viÖc thu håi nµy. 

Tr¶ thay: 

- Trong tr­êng hîp NHNN ph¶i tr¶ thay cho TCTD ®­îc b¶o l·nh, NHNN thùc 

hiÖn viÖc tr¶ thay cho TCTD theo quy ®Þnh cña Quy chÕ lËp, sö dông vµ qu¶n lý Quü 

tÝch luü tr¶ nî n­íc ngoµi. Kho¶n tiÒn thu håi ®­îc tõ c¸c TCTD ®­îc b¶o l·nh ®­îc 

chuyÓn vµo Quü tÝch luü tr¶ nî n­íc ngoµi.  

- Khi NHNN b¶o l·nh ph¶i tr¶ thay cho TCTD ®­îc b¶o l·nh, NHNN cã quyÒn 

thùc hiÖn c¸c chÕ tµi theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt ®èi víi TCTD ®­îc b¶o l·nh, TCTD 

ph¶i nhËn nî ®èi víi NHNN vµ cã nghÜa vô båi hoµn trong mét thêi gian nhÊt ®Þnh cho 

NHNN c¸c kho¶n tiÒn mµ NHNN ®· tr¶ thay, cïng víi c¸c chi phÝ ph¸t sinh thùc tÕ liªn 

quan ®Õn viÖc tr¶ thay theo møc l·i suÊt cao h¬n trong hai møc sau ®©y:  

+ L·i suÊt quy ®Þnh t¹i Hîp ®ång vay, hoÆc  

+ L·i suÊt LIBOR/6 th¸ng ®èi víi ®ång tiÒn vay theo hîp ®ång vay céng víi 

1%/n¨m tÝnh tõ ngµy NHNN thanh to¸n thay TCTD ®­îc b¶o l·nh cho tíi ngµy NHNN 

thu håi ®­îc kho¶n tiÒn ®ã. 
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2.3. nghiÖp vô thanh to¸n cña ng©n hµng trung ­¬ng 

2.3.1. Vai trß cña ng©n hµng trung ­íng ®èi víi ho¹t ®éng thanh to¸n. 

 - Ng©n hµng trung ­¬ng lµ n¬i ban hµnh c¸c thÓ chÕ thanh to¸n thèng nhÊt trong 

nÒn kinh tÕ, cung øng c¸c dÞch vô, c¸c ph­¬ng tiÖn thanh to¸n, tæ chøc thanh to¸n, x©y 

dùng hÖ thèng kÕ to¸n, thanh to¸n thèng nhÊt cho c¸c tæ chøc tÝn dông. §ång thêi, gi¸m 

s¸t viÖc chÊp hµnh chÕ ®é, quy tr×nh thanh to¸n  nh»m gãp phÇn ®¶m b¶o an toµn trong 

thanh to¸n, ng¨n ngõa xö lü nh÷ng vi ph¹m kû luËt thanh to¸n, ph¸t hiÖn nh÷ng ®iÓm 

ch­a hîp lý vÒ chÝnh s¸ch chÕ ®é thanh to¸n ®Ó hoµn chØnh phï hîp víi thùc tÕ. 

 - Ng©n hµng trung ­¬ng còng lµ thµnh viªn trùc tiÕp tham gia vµo qu¸ tr×nh thanh 

to¸n trong c¸c giao dÞch cã liªn quan ®Õn di chuyÓn vèn  gi÷a c¸c tæ chøc, cung øng tÝn 

dông cho c¸c tæ chøc tÝn dông, t¹m øng vèn cho ng©n s¸ch, mua b¸n c¸c giÊy tê cã 

gi¸…th«ng qua ®ã gãp phÇn ®Èy nhanh tèc ®é thanh to¸n chung trong nÒn kinh tÕ x· 

héi. 

2.3.2. C¸c nghiÖp vô thanh to¸n 

2.3.2.1. Thanh to¸n tõng lÇn qua tµi kho¶n cña tæ chøc tÝn dông, Kho b¹c Nhµ 

n­íc t¹i ng©n hµng Nhµ n­íc  

 - T¹i Ng©n hµng Nhµ n­íc n¬i tr¶ tiÒn 

 §èi víi kho¶n thanh to¸n cña b¶n th©n c¸c tæ chøc tÝn dông, Kho b¹c th× c¸c tæ 

chøc nµy tù lËp vµ nép chøng tõ thanh to¸n vµo Ng©n hµng Nhµ n­íc n¬i më tµi kho¶n 

®Ó thùc hiÖn thanh to¸n theo qui ®Þnh. 

 §èi víi c¸c kho¶n thanh to¸n cña kh¸ch hµng th× c¸c tæ chøc tÝn dông, Kho b¹c 

Nhµ n­íc l©p b¶ng kª ( theo mÉu) c¸c chøng tõ thanh to¸n qua tµi kho¶n tiÒn göi thanh 

to¸n t¹i Ng©n hµng Nhµ n­íc kÌm theo chøng tõ thanh to¸n cña kh¸ch hµng. B¶ng kª, 

chøng tõ thanh to¸n ®­îc lËp riªng theo tõng tæ chøc tÝn dông, Kho b¹c Nhµ n­íc bªn 

thô h­ëng. NÕu ng©n hµng, Kho b¹c Nhµ n­íc bªn tr¶ tiÒn vµ ng©n hµng, Kho b¹c Nhµ 

n­íc bªn thô h­ëng cïng më tµi kho¶n t¹i mét ®¬n vÞ Ng©n hµng Nhµ n­íc th× lËp bèn 

liªn b¶ng kª chøng tõ thanh to¸n. NÕu Ng©n hµng, Kho b¹c Nhµ n­íc bªn thô h­ëng më 

tµi kho¶n t¹i Ng©n hµng Nhµ n­íc kh¸c th× lËp hai liªn. 

 NhËn ®­îc b¶ng kª c¸c chøng tõ thanh to¸n cña ng©n hµng, Kho b¹c Nhµ n­íc 

bªn tr¶ tiÒn nép kÌm theo c¸c chøng tõ thanh to¸n, ng©n hµng, Kho b¹c Nhµ n­íc bªn 
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tr¶ tiÒn sau khi kiÓm tra c¸c chøng tõ ®ñ ®iÒu kiÖn thanh to¸n, tiÕn hµnh thanh to¸n ngay 

vµ xö lü nh­ sau: 

 - NÕu ng©n hµng, Kho b¹c Nhµ n­íc bªn thô h­ëng më tµi kho¶n t¹i ®¬n vÞ m×nh 

thi: 

 Mét liªn b¶ng kª c¸c chøng tõ thanh to¸n lµm chøng tõ ghi Nî tµi kho¶n 

ng©n hµng, Kho b¹c Nhµ n­íc bªn tr¶ tiÒn. 

 Mét liªn b¶ng kª c¸c chøng tõ thanh to¸n lµm giÊy b¸o Nî göi ng©n 

hµng, Kho b¹c Nhµ n­íc bªn tr¶ tiÒn 

 Mét liªn b¶ng kª c¸c chøng tõ ghi Cã tµi kho¶n ng©n hµng, Kho b¹c Nhµ 

n­íc bªn thô h­ëng. 

 Mét liªn b¶ng kª c¸c chøng tõ thanh to¸n lµm giÊy b¸o cã kÌm theo c¸c 

chøng tõ thanh to¸n cña kh¸ch hµng göi ng©n hµng. Kho b¹c Nhµ n­íc 

bªn thô h­ëng. 

- NÕu ng©n hµng, Kho b¹c Nhµ n­íc bªn thô h­ëng më tµi kho¶n ë Ng©n hµng 

Nhµ n­íc kh¸c th× Ng©n hµng Nhµ n­íc bªn tr¶ tiÒn dïng 2 liªn b¶ng kª c¸c chøng tõ 

thanh to¸n lµm chøng tõ ghi Nî tµi kho¶n vµ giÊy b¸o Nî göi ng©n hµng, Kho b¹c Nhµ 

n­íc bªn tr¶ tiÒn vµ c¨n cø c¸c chøng tõ thanh to¸n cña kh¸ch hµng lËp giÊy b¸o cã liªn 

hµng göi Ng©n hµng Nhµ n­íc bªn thô h­ëng. 

- T¹i Ng©n hµng Nhµ n­íc bªn thô h­ëng 

Khi nhËn giÊy b¸o Cã liªn hµng sau khi kiÓm tra xö lý chøng tõ theo qui ®Þnh 

cña chÕ ®é thanh to¸n liªn hµng, ng©n hµng Nhµ n­íc bªn thô h­ëng ghi Cã tµi kho¶n vµ 

göi giÊy b¸o cã cho c¸c tæ chøc tÝn dông, Kho b¹c Nhµ n­íc bªn thô h­ëng. 

C¨n cø giÊy b¸o cã cña ng©n hµng Nhµ n­íc göi ®Õn, tæ chøc tÝn dông, kho b¹c 

Nhµ n­íc bªn thô h­ëng ghi nî tµi kho¶n tiÒn göi t¹i ng©n hµng Nhµ n­íc, ghi cã tµi 

kho¶n bªn thô h­ëng vµ göi giÊy b¸o cã cho kh¸ch hµng. 

2.3.2.2. Thanh to¸n bï trõ. 

 Mét lµ: Nh÷ng vÊn ®Ò chung 

 §èi t­îng tham gia thanh to¸n lµ c¸c tæ chøc tÝn dông, c¸c ng©n hµng, Kho b¹c 

Nhµ n­íc cïng cam kÕt tham gia vµo hÖ thèng thanh to¸n bï trõ. Nh­ vËy, c¸c thµnh 

viªn tham gia thanh to¸n bï trõ kh«ng ph¶i lµ tÊt c¶ c¸c tæ chøc tÝn dông, ng©n hµng, 
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Kho b¹c Nhµ n­íc, mµ chØ nh÷ng tæ chøc tÝn dông, Kho b¹c Nhµ n­íc, ng©n hµng tù 

nguyÖn xin gia nhËp tæ chøc tÝn thanh to¸n bï trõ vµ ph¶i chÊp hµnh nh÷ng quy ®Þnh, 

®iÒu kiÖn nguyªn t¾c nhÊt ®Þnh. 

 Ph¹m vi thanh to¸n bï trõ lµ gi÷a c¸c tæ chøc tÝn dông, Kho b¹c Nhµ n­íc, ng©n 

hµng (Kh¸c hÖ thèng ) cïng më tµi kho¶n  t¹i mét ®¬n vÞ Ng©n hµng Nhµ n­íc vµ do 

ng©n hµng Nhµ n­íc ®ã tæ chøc vµ chñ tr× thanh to¸n bï trõ. Trong tr­êng hîp thanh 

to¸n bï trõ gi÷a c¸c tæ chøc tÝn dông cïng hÖ thèng th× tæ chøc tÝn dông cÊp trªn cña hÖ 

thèng tÝn dông ®ã chØ ®Þnh mét ®¬n vÞ tæ chøc tÝn dông chñ tr× thanh toµn bï trõ. 

 HiÖn nay ë ViÖt Nam, trung t©m thanh to¸n  bï trõ gi÷a c¸c tæ chøc tÝn dông, 

ng©n hµng vµ Kho b¹c Nhµ n­íc (kh¸c hÖ thèng ) do 64 chi nh¸nh ng©n hµng Nhµ n­íc 

tØnh, thµnh phè chñ tr× (ch­a cã hÖ thèng thanh to¸n bï trõ toµn quèc). §ång thêi cã tæ 

chøc thanh to¸n bï trõ trong tõng hÖ thèng do hÖ thèng ®ã tù quyÕt ®Þnh thÝch hîp víi 

®iÒu kiÖn cña m×nh. Tuy nhiªn, dï thanh to¸n bï trõ ®­îc tæ chøc theo h×nh thøc nµo 

(kh¸c hÖ thèng hay cïng  hÖ thèng ) th× c¸c thµnh viªn tham gia thanh to¸n bï trõ ph¶i 

®¶m b¶o c¸c ®iÒu kiÖn cÇn thiÕt vµ thùc hiÖn c¸c quy ®Þnh sau: 

 - Cã tµi kho¶n tiÒn göi t¹i ng©n hµng chñ tr× thanh to¸n bï trõ. 

 - Tu©n thñ vµ thùc hiÖn ®óng, ®Çy ®ñ c¸c nguyªn t¾c, tæ chøc, kü thuËt nghiÖp vô 

thanh to¸n bï trõ. 

 - Thùc hiÖn ®óng quy tr×nh kü thuËt vµ h¹ch to¸n thanh to¸n bï trõ. 

 - NÕu vi ph¹m quy t¾c tæ chøc, kü thuËt nghiÖp vô thanh to¸n bï trõ, kh«ng cã 

kh¶ n¨ng thanh to¸n th× ngoµi viÖc chÞu ph¹t cßn ph¶i ®×nh chØ tham gia thanh to¸n bï 

trõ. 

 - C¸c ®¬n vÞ thµnh viªn tham gia thanh to¸n bï trõ ph¶i hoµn toµn chÞu tr¸ch 

nhiÖm vÒ c¸c sè liÖu, b¶ng thanh to¸n bï trõ, chøng tõ, nÕu x¶y ra sai sãt, lîi dông g©y 

tæn thÊt tµi s¶n th× ph¶i hoµn toµn chÞu tr¸ch nhiÖm båi th­êng thiÖt h¹i cho c¸c ng©n 

hµng liªn quan hoÆc cho kh¸ch hµng. 

 Khi tiÕn hµnh thanh to¸n bï trõ, nÕu cã sè chªnh lÖch trong thanh to¸n ph¸t sinh 

th× c¸c thµnh viªn tham gia thanh to¸n ph¶i t«n träng c¸c nguyªn t¾c. 

 - Mäi thµnh viªn tham gia thanh to¸n bï trõ ph¶i ®¶m b¶o tÝn nhiÖm cña m×nh, 

thanh to¸n kÞp thêi, sßng ph¼ng sè chªnh lÖch ph¶i thanh to¸n víi ng©n hµng chñ tr× 

thanh to¸n. 
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 - Trong tr­êng hîp thiÕu kh¶ n¨ng chi tr¶ vÒ thanh to¸n bï trõ (tiÒn göi t¹i ®¬n vÞ 

chñ tr× thanh to¸n kh«ng ®ñ sè d­) th× ng©n hµng thµnh viªn ph¶i nép tiÒn mÆt vµo ®¬n 

vÞ chñ tr× hoÆc xin vay ®¬n vÞ chñ tr× ®Ó thanh to¸n kho¶n vèn thiÕu hôt ®ã. 

 - Tr­êng hîp kh«ng ®­îc vay thanh to¸n bï trõ th× ®¬n vÞ chñ tr× sÏ chuyÓn sè 

thiÕu kh¶ n¨ng thanh to¸n sang nî qu¸ h¹n vµ ph¹t theo l·i suÊt nî qu¸ h¹n cña lo¹i cho 

vay nµy vµ ®×nh chØ ngay viÖc tham gia thanh to¸n bï trõ cña thµnh viªn ®ã. NÕu nî qu¸ 

h¹n ph¸t sinh liªn tiÕp ba lÇn, ®ång thêi th«ng b¸o cho c¸c thµnh viªn liªn quan kh¸c 

biÖt. 

 Giê giÊc trong giao dÞch thanh to¸n bï trõ vµ giao nhËn chøng tõ ®­îc quy ®Þnh 

phï hîp víi thùc tÕ. NÕu ®Þa bµn thanh to¸n lín, cã nhiÒu thµnh viªn vµ khèi l­îng 

chøng tõ nhiÒu th× mçi ngµy giao dÞch hai phiªn (s¸ng vµ chiÒu ). NÕu ®Þa bµn giao dÞch 

nhá, Ýt thµnh viªn vµ khèi l­îng chøng tõ Ýt th× mçi ngµy giao dÞch mét lÇn vµo buæi 

chiÒu. 

 Hai lµ: NghiÖp vô thanh to¸n bï trõ. 

 - Thanh to¸n bï trõ b»ng giÊy. 

 T¹i ng©n hµng chñ tr× thanh to¸n bï trõ më tµi kho¶n chi tiÕt ®Ó h¹ch to¸n kÕt 

qña thanh to¸n bï trõ cña c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn tham gia thanh to¸n bï trõ. 

 T¹i c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn tham gia thanh to¸n bï trõ më tµi kho¶n chi tiÕt ®Ó 

ph¶n ¸nh toµn bé c¸c kho¶n ph¶i thanh to¸n bï trõ víi c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn kh¸c. 

 Mçi ®¬n vÞ thµnh viªn tham gia thanh to¸n bï trõ cã tr¸ch nhiÖm xö lý tÊt c¶ c¸c 

chøng tõ cã liªn quan ®Õn thanh to¸n bï trõ víi c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn kh¸c vµ lËp b¶ng 

kª theo mÉu quy ®Þnh thèng nhÊt. 

 C¸c chøng tõ ®­îc ghi vµo b¶ng kª thanh to¸n bï trõ lµ c¸c chøng tõ ®­îc ®¬n vÞ 

thµnh viªn tr¶ tiÒn chÊp thuËn tr­íc khi thanh to¸n, c¸c b¶ng kª nép sÐc, uû nhiÖm chi, uû 

nhiÖm thu. 

 Sau khi ®· h¹ch to¸n vµo c¸c tµi kho¶n thÝch hîp ë mçi ®¬n vÞ thµnh viªn, c¨n cø 

vµo c¸c liªn chøng tõ sÏ chuyÓn cho c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn kh¸c ®Ó lËp b¶ng kª theo mÉu 

quy ®Þnh. C¸c chøng tõ ®­îc ph©n theo tõng ®¬n vÞ thµnh viªn tham gia thanh to¸n bï 

trõ riªng; trong tõng ®¬n vÞ thµnh viªn c¸c chøng tõ ®­îc t¸ch chøng tõ Nî riªng, chøng 

tõ Cã riªng; trong mçi vÕ chøng tõ Nî, Cã ®­îc xÕp theo tõng lo¹i chøng tõ. Trªn c¬ së 

®ã, lËp hai liªn b¶ng kª nî, cã riªng vµ lËp riªng cho tõng ®¬n vÞ thµnh viªn tham gia vµ 
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xö lý theo tr×nh tù: 1 liªn b¶ng kª kÌm chøng tõ göi cho c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn; 1 liªn 

b¶ng kª lµm chøng tõ h¹ch to¸n vµo tµi kho¶n chi tiÕt ph¶n ¸nh toµn bé thanh to¸n bï 

trõ víi c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn thanh to¸n bï trõ kh¸c. 

 C¨n cø vµo b¶ng kª c¸c chøng tõ thanh to¸n bï trõ, c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn tham 

gia thanh to¸n bï trõ lËp 2 liªn thanh to¸n bï trõ theo mÉu qui ®Þnh, trong ®ã 1 liªn göi 

®¬n vÞ chñ tr× thanh to¸n bï trõ, 1 liªn l­u t¹i ®¬n vÞ lËp. 

 Khi häp thanh to¸n bï trõ, c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn ph¶i giao nhËn chøng tõ trùc 

tiÕp, ®èi chiÕu c¸c chøng tõ, b¶ng kª. Sau khi ®èi chiÕu xong, c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn nép 

b¶ng thanh to¸n bï trõ cho ®¬n vÞ chñ tr× thanh to¸n ®Ó lËp b¶ng kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ. 

§¬n vÞ chñ tr× thanh to¸n bï trõ c¨n cø b¶ng thanh to¸n bï trõ cña c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn 

®Ó lËp 2 liªn b¶ng kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ cho tõng ®¬n vÞ thµnh viªn theo mÉu qui ®Þnh 

(1 liªn göi ®¬n vÞ thµnh viªn cã liªn quan ®Ó lµm chøng tõ h¹ch to¸n; 1 liªn l­u t¹i ®¬n vÞ 

chñ tr× thanh to¸n). Ngoµi ra, ®¬n vÞ chñ tr× thanh to¸n cßn ph¶i lËp b¶ng tæng hîp kiÓm tra 

kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ. 

 C¸c ®¬n vÞ thµnh viªn ®èi chiÐu sè liÖu kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ cã liªn quan ®Õn ®¬n 

vÞ m×nh. 

 Sau ®ã ®¬n vÞ chñ tr× thanh to¸n lµm thñ tôc thanh to¸n b»ng c¸ch: TrÝch tµi 

kho¶n tiÒn göi cña ®¬n vÞ thµnh viªn ph¶i tr¶ vµo tµi kho¶n kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ t¹i 

®¬n vÞ chñ tr× thanh to¸n ®ång thêi trÝch tµi kho¶n kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ ®Ó tr¶ cho 

®¬n vÞ thµnh viªn ®­îc h­ëng. 

 T¹i ®¬n vÞ thµnh viªn ph¶i tr¶ h¹ch to¸n sè chªnh lÖch ph¶i tr¶ vµ t¹i c¸c ®¬n vÞ 

thµnh viªn ®­îc h­ëng h¹ch to¸n sè chªnh lÖch ph¶i thu. 

 Trong tr­êng hîp cã sai lÇm trong viÖc lËp c¸c b¶ng kª c¸c chøng tõ thanh to¸n 

dÉn ®Õn sai lÇm trong h¹ch to¸n, thanh to¸n th× ®iªu chØnh sai lÇm b»ng bót to¸n ®á. 

 - Thanh to¸n bï trõ ®iÖn tö. 

 HÖ thèng thanh to¸n bï trõ ®iÖn tö ë ViÖt Nam ®­îc thùc hiÖn theo quyÕt ®Þnh 

457/2003/Q§-NHNN ngµy 12/5/2003. 

 Quy tr×nh kü thuËt nghiÖp vô thanh to¸n bï trõ ®iÖn tö liªn ng©n hµng ®­îc thùc 

hiÖn theo lÖnh thanh to¸n vµ b¶ng kª c¸c lÖnh thanh to¸n chuyÓn ®i ng©n hµng chñ tr× tõ 

ng©n hµng thµnh viªn göi lÖnh sÏ ph¶i qua ng©n hµng chñ tr× thanh to¸n bï trõ ®iÖn tö ®Ó 
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kiÓm so¸t, xö lý bï trõ, x¸c ®Þnh kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ cña tõng ng©n hµng thµnh 

viªn vµ h¹ch to¸n kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ tr­íc khi göi ®i ng©n hµng thµnh viªn nhËn lÖnh. 

 Thø nhÊt: C¸c ng©n hµng thµnh viªn thanh to¸n bï trõ  

 + Ng©n hµng chñ tr× bï trõ cã tr¸ch nhiÖm 

 NhËn, kiÓm tra c¸c lÖnh thanh to¸n,  b¶ng kª c¸c lÖnh thanh to¸n chuyÓn 

®i ng©n hµng chñ tr× tõ c¸c ng©n hµng thµnh viªn. 

 LËp vµ göi b¶ng kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ cïng c¸c lÖnh thanh to¸n ®· 

®­îc xö lý bï trõ tíi c¸c ng©n hµng thµnh viªn. 

 LËp vµ göi b¶ng tæng hîp thanh to¸n bï trõ trong ngµy ®Ó thanh to¸n vµ 

®èi chiÕu doanh sè thanh to¸n bï trõ trong ngµy víi c¸c ng©n hµng thµnh 

viªn. 

 QuyÕt to¸n vµ h¹ch to¸n kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ ph¸t sinh gi÷a c¸c 

ng©n hµng thµnh viªn trong ngµy giao dÞch 

+  C¸c ng©n hµng thµnh viªn trùc tiÕp tham gia thanh to¸n bï trõ. 

 LËp vµ göi lÖnh thanh to¸n, b¶ng kª c¸c lÖnh thanh to¸n chuyÓn ®i ng©n 

hµng chñ tr×, nhËn c¸c lÖnh thanh to¸n vµ kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ do 

ng©n hµng chñ tr× göi ®Õn ®Ó h¹ch to¸n. 

 LËp vµ göi ®iÖn x¸c nhËn kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ cña tõng phiªn thanh 

to¸n còng nh­ cuèi ngµy theo thêi gian quy ®Þnh ®Ó ®èi chiÕu vµ quyÕt 

to¸n trong ngµy giao dÞch. 

Thø hai: Chøng tõ sö dông trong thanh to¸n bï trõ ®iÖn tö 

+ Chøng tõ ghi sæ dïng trong kÕ to¸n thanh to¸n bï trõ ®iÖn tö liªn ng©n hµng lµ 

lÖnh thanh to¸n (b»ng giÊy hoÆc d­íi d¹ng chøng tõ ®iÖn tö), b¶ng kª kÕt qu¶ chøng tõ 

®iÖn tö (theo mÉu). Chøng tõ gèc ®Ó lËp lÖnh thanh to¸n lµ c¸c chøng tõ thanh to¸n hiÖn 

hµnh. 

+ Chøng tõ b¼ng giÊy l©p theo giÊy quy ®Þnh cña ng©n hµng Nhµ n­íc; chøng tõ 

®iÖn tö ph¶i ®¸p øng c¸c chuÈn d÷ liÖu do ng©n hµng Nhµ n­íc quy ®Þnh 

Thø ba: Thêi gian giao dÞch trong thanh to¸n ®iÖn tö 

+ Ng©n hµng chñ tr× c¨n cø thùc tÕ trªn ®Þa bµn ®Ó quy ®Þnh thêi gian giao dÞch 

cña c¸c phiªn, sè phiªn thanh to¸n bï trõ trong ngµy. 
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+ §èi víi nh÷ng kho¶n chuyÓn tiÒn qua thanh to¸n bï trõ ®Ó chuyÓn tiÒn ®i c¸c 

ng©n hµng kh¸c ®i¹ bµn tØnh, thµnh phè th× c¸c ng©n hµng thµnh viªn ph¶i göi c¸c lÖnh 

thanh to¸n tíi ng©n hµng chñ tr× tr­íc thêi ®iÓm khèng chÕ lÖnh thanh to¸n. C¸c ng©n 

hµng thµnh viªn ph¶i chÊp hµnh thêi ®iÓm khèng chÕ ®· quy ®Þnh 

Thø t­: trËt tù ­u tiªn 

C¸c ng©n hµng thµnh viªn tù quy ®Þnh trËt tù ­u tiªn xö lý lÖnh thanh to¸n. NÕu 

kh«ng tù quy ®Þnh th× lÖnh thanh to¸n göi ®i sÏ thùc hiÖn thanh to¸n theo trËt tù thêi gian 

: LÖnh thanh to¸n lËp tr­íc sÏ xö ®i tr­íc, lËp sau xö ®i sau. 

Thñ tôc tham gia thµnh viªn, muèn tham gia thµnh viªn ph¶i cã ®¬n vµ cã giÊy 

cam kÕt thùc hiÖn c¸c quy ®Þnh vÒ thanh to¸n bï trõ ®iÖn tö. 

Quy tr×nh xö lý nghiÖp vô thanh to¸n bï trõ ®iÖn tö. 

- T¹i c¸c ng©n hµng thµnh viªn: 

+ Khi nhËn chøng tõ thanh to¸n cña kh¸ch hµng, kÕ to¸n viªn giao dÞch ph¶i 

kiÓm so¸t tÝnh hîp ph¸p,  hîp lÖ cña chøng tõ theo quy ®Þnh. 

+ KÕ to¸n viªn thanh to¸n bï trõ chuyÓn ®æi tÊt c¶ c¸c chøng tõ thanh to¸n ( gåm 

c¶ chøng tõ b»ng giÊy vµ ®iÖn tö) liªn quan ®Õn thanh to¸n bï trõ ®iÖn tö sang chøng tõ 

®iÖn tö ®­íi d¹ng lÖnh thanh to¸n (theo mÉu quy ®Þnh). LÖnh thanh to¸n lËp riªng cho 

tõng chøng tõ. 

+ C¨n cø vµo c¸c lÖnh thanh to¸n chuyÓn ®i ng©n hµng chñ tr× trong phiªn thanh 

to¸n vµ lÖnh thanh to¸n kh«ng ®­îc xö lý bï trõ cña phiªn thanh to¸n tr­íc ®ã ( ®· ®­îc 

l­u l¹i t¹i ng©n hµng  chñ tr× trong ngµy giao dÞch nÕu cã), kÕ to¸n viªn thanh to¸n bï trõ 

lËp b¶ng kª c¸c lÖnh thanh to¸n chuûªn ®i ng©n hµng chñ tr× (theo mÉu). §Õn thêi ®iÓm 

quy ®Þnh cña phiªn thanh to¸n bï trõ, c¸c ng©n hµng thµnh viªn chuyÓn b¶n kª c¸c lÖnh 

thanh to¸n (trªn b¶ng kª cã ch÷ ký cña nh÷ng ng­êi cã tr¸ch nhiÖm: gi¸m ®èc, kÕ to¸n 

tr­ëng) 

+ Khi lÖnh thanh to¸n ®i ng©n hµng chñ tr× sÏ ghi nî tµi kho¶n thÝch hîp, ghi cã 

tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ cña ng©n hµng thµnh viªn ®èi víi lÖnh chuyÓn cã; vµ ghi nî 

tµi kho¶n thanh to¸n bï trõ cña ng©n hµng thµnh viªn, ghi cã tµi kho¶n c¸c kho¶n chê 

thanh to¸n ®èi víi lÖnh chuyÓn nî. 

+ Khi nhËn ®­îc th«ng b¸o chÊp nhËn chuyÓn nî cña ng©n hµng thµnh viªn nhËn 

lÖnh göi ®Õn, ng©n hµng thµnh viªn göi lÖnh sÏ tr¶ tiÒn vµo tµi kho¶n b»ng c¸ch lËp phiÕu 
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chuyÓn kho¶n ®Ó ghi nî tµi kho¶n c¸c kho¶n chê thanh to¸n kh¸c, ghi cã tµi kho¶n 

kh¸ch hµng thÝch hîp. 

+ §èi víi c¸c lÖnh thanh to¸n ®· bÞ tõ chèi th× ng©n hµng thµnh viªn nhËn lÖnh 

göi tr¶ l¹i cho ng©n hµng thµnh viªn göi lÖnh tr­íc thêi ®iÓm quyÕt to¸n. NÕu lÖnh thanh 

to¸n bÞ tõ chèi sau thêi ®iÓm ®· thùc hiÖn quyÕt to¸n th× ng©n hµng thµnh viªn nhËn lÖnh 

ph¶i tr¶ l¹i cho ng©n hµng thµnh viªn göi lÖnh vµo phiªn bï trõ ®Çu tiªn cña nµy giao 

dÞch kÕ tiÕp. 

+ Tr­êng hîp ng©n hµng thµnh viªn göi lÖnh nhËn ®­îc c¸c lÖnh thanh to¸n  bÞ 

ng©n hµng chñ tr× huû bá hoÆc tr¶ l¹i t¹i thêi ®iÓm quyÕt to¸n (do ng©n hµng thµnh viªn 

kh«ng ®ñ kh¶ n¨ng thanh to¸n) th× ng©n hµng thµnh viªn göi lÖnh  tiÕn hµnh xö lý nh­ 

®èi víi tr­êng hîp nhËn ®­îc thèng b¸o tõ chèi  chÊp nhËn vµ ng©n hµng thµnh viªn 

ph¶i hoµn toµn chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc kh¸ch hµng vÒ lÖnh thanh to¸n huû bá ®ã. 

+ Tr­êng hîp ®Õn phiªn thanh to¸n mµ ng©n hµng thµnh viªn göi lÖnh kh«ng göi 

®­îc ®Õn ng©n hµng chñ tr× do sù cè kü thuËt hay lý do kh¸ch quan th× ng©n hµng thµnh 

viªn ¸p dông c¸c biÖn ph¸p kh¾c phôc nhanh sù cè, ®ång thêi th«ng b¸o cho ng©n hµng 

chñ tr×, ng©n hµng thµnh viªn cã liªn quan biÕt ®Ó t¹m dõng göi lÖnh tíi ng©n hµng thµnh 

viªn cã sù cè vµ ph¶i lËp biªn b¶n sù cè (theo mÉu). 

+ Khi m¹ng truyÒn th«ng bÞ ngõng v× bÊt kú lý do g× c¸c ng©n hµng thµnh viªn bÞ 

mÊt liªn l¹c ®­îc phÐp giao nhËn trùc tiÕp víi ng©n hµng chñ tr× c¸c b¨ng tõ, ®Üa cã chøa 

lÖnh thanh to¸n, b¶ng kª lÖnh thanh to¸n chuyÓn ®i ng©n hµng chñ tr× vµ b¶n kÕt qu¶ 

thanh to¸n bï trõ (Theo mÉu). 

- T¹i ng©n hµng chñ tr×: tiÕp nhËn c¸c lÖnh thanh to¸n chuûªn ®Õn, lËp b¶ng kÕt 

qu¶ thanh to¸n bï trõ, x¸c ®Þnh sè ph¶i thu, ph¶i tr¶ cña tõng ®¬n vÞ thµnh viªn trong 

phiªn thanh to¸n vµ tiÕn hµnh h¹ch to¸n sè chªnh lÖch ph¶i thu, ph¶i tr¶ trong phiªn 

thanh to¸n; sau ®ã truyÒn toµn bé lÖnh thanh to¸n, b¶ng kª kÕt qu¶ thanh to¸n bï trõ, 

b¶ng kª c¸c lÖnh thanh to¸n kh«ng ®­îc xö lý tíi c¸c ng©n hµng thµnh viªn cã liªn quan 

vµ h¹ch to¸n theo quy ®Þnh. Ng©n hµng chñ tr× cã tr¸ch nhiÖm kiÓm tra, ®èi chiÕu c¸c 

ng©n hµng thµnh viªn trong thanh to¸n bï trõ  ®¶m b¶o khíp ®óng. NÕu cã chªnh lÖch 

thõa thiÕu th× c¸c ng©n hµng thµnh viªn ph¶i tra so¸t vµ ®iÒu chØnh kÞp thêi. 

- KiÓm tra ®èi chiÕu trong thanh to¸n bï trõ: Ng©n hµng chñ tr× hoµn thµnh viÖc 

lËp b¶ng tæng hîp thanh to¸n bï trõ trong ngµy vµ göi tíi c¸c ng©n hµng thµnh viªn ngay 
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trong ngµy ph¸t sinh thanh to¸n bï trõ. ViÖc ®èi chiÕu doanh sè bï trõ thùc hiÖn cuèi 

ngµy.  

Khi ph¸t hiÖn c¸c sai sãt c¸c ng©n hµng thµnh viªn phèi hîp víi ng©n hµng chñ 

tr× ®Ó xö lý. 

- QuyÕt to¸n thanh to¸n bï trõ: lµ viÖc xö lý thanh to¸n bï trõ ®iÖn tö lÇn cuèi 

cïng trong ngµy giao dÞch sau khi ng©n hµng chñ tr× ®· ®èi chiªu xong vµ chÝnh x¸c toµn 

bé doanh sè thanh to¸n bï trõ víi c¸c thµnh viªn. Ng©n hµng chñ tr× vµ ng©n hµng thµnh 

viªn ph¶i xö lý xong c¸c sai lÇm, chªnh lÖch sè liÖu khi quyÕt to¸n. 

- §iÒu chØnh sai sãt: sai sãt ë ®©u xö lý ë ®ã vµ ph¶i theo ®óng nguyªn t¾c 

ph­¬ng ph¸p ®iÒu chØnh sai lÇm cña kÕ to¸n nãi chung vµ thanh to¸n bï trõ ®iÖn tõ nãi 

riªng. 

2.3.2.3. NghiÖp vô chuyÓn tiÒn ®iÖn tö 

 ChuyÓn tiÒn ®iÖn tõ lµ qu¸ tr×nh xö lý mét kho¶n tiÒn qua m¹ng m¸y vi tÝnh kÓ tõ 

khi nhËn ®­îc mét lÖnh chuyÓn tiÒn cña ng­êi ph¸t lÖnh ®Õn khi hoµn tÊt viÖc thanh to¸n 

cho ng­êi thô h­ëng (®èi víi chuyÓn tiÒn cã) hoÆc thu nî tõ ng­êi nhËn lÖnh (®èi víi 

chuyÓn tiÒn nî). 

 Ng­êi ph¸t lÖnh cã thÓ lµ c¸ nh©n, tæ chøc göi lÖnh ®Õn tæ chøc tÝn dông, ng©n 

hµng, Kho b¹c (gäi chung lµ ng©n hµng ) ®Ó thùc hiÖn viÖc chuyÓn tiÒn. Ng­êi nhËn lÖnh 

lµ c¸ nh©n, tæ chøc thô h­ëng kho¶n tiÒn (nÕu lµ lÖnh chuyÒn tiÒn cã) hoÆc lµ c¸ nh©n, tæ 

chøc ph¶i tr¶ tiÒn (nÕu lµ lÖnh chuyÓn tiÒn nî cã uû quyÒn). 

 LÖnh chuyÓn tiÒn lµ mét chØ ®Þnh cña ng­êi ph¸t lÖnh ®èi víi ng©n hµng trùc tiÕp 

nhËn lÖnh d­íi d¹ng chøng tõ kÕ to¸n theo mÉu in thèng nhÊt do Ng©n hµng Nhµ n­íc 

ban hµnh nh»m thùc hiÖn viÖc chuyÓn tiÒn ®iÖn tö. LÖnh chuyÓn tiÒn cã thÓ qui ®Þnh thêi 

®iÓm thùc hiÖn, ngoµi ra kh«ng kÌm theo ®iÒu kiÖn thanh to¸n nµo kh¸c. 

 Ng©n hµng göi lÖnh lµ ng©n hµng trùc tiÕp nhËn lÖnh tõ ng­êi ph¸t lÖnh (ng©n 

hµng A) hoÆc lµ ng©n hµng lµm trung gian chuyÓn lÖnh gi÷a  ng©n hµng A vµ ng©n hµng 

sÏ tr¶ tiÒn cho ng­êi thô h­ëng, hoÆc sÏ thu nî tõ ng­êi nhËn lÖnh (gäi lµ ng©n hµng B). 

 Ng©n hµng nhËn lÖnh lµ ng©n hµng trung gian hoÆc lµ ng©n hµng B. 

 LÖnh chuyÓn tiÒn Nî lµ lÖnh chuyÓn tiÒn cña ng­êi ph¸t lÖnh nh»m ghi nî tµi 

kho¶n ng­êi nhËn më t¹i ng©n hµng B mét sè tiÒn x¸c ®Þnh ®Ó ghi cã cho tµi kho¶n cña 

ng­êi ph¸t lÖnh më t¹i ng©n hµng A  vÒ sè tiÒn ®ã. 
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 LÖnh chuyÓn tiÒn cã lµ lÖnh chuyÓn tiÒn cña ng­êi ph¸t lÖnh nh»m ghi nî tµi 

kho¶n cña ng­êi ph¸t lÖnh t¹i ng©n hµng A mét sè tiÒn x¸c ®Þnh ®Ó ghi cã cho tµi kho¶n 

ng­êi nhËn lÖnh t¹i ng©n hµng B vÒ sè tiÒn ®ã. 

 LÖnh chuyÓn tiÒn cã gi¸ trÞ thÊp lµ lÖnh chuyÓn tiÒn mµ cã sè tiÒn d­íi møc qui 

®Þnh cña Thèng ®èc ng©n hµng Nhµ n­íc. 

LÖnh chuyÓn tiÒn  gi¸ trÞ cao lµ lÖnh chuyÓn tiÒn mµ cã sè tiÒn b»ng hoÆc lín h¬n 

møc quy ®Þnh cña Thèng ®èc ng©n hµng Nhµ n­íc theo tõng thêi kú.  

Thùc hiÖn lÖnh chuyÓn tiÒn lµ qu¸ tr×nh hoµn tÊt mét lÖnh chuyÓn tiÒn tõ ng©n 

hµng A ®Õn ng©n hµng B bao gåm c¶ viÖc h¹ch to¸n kho¶n tiÒn ®ã cña c¸c ng©n hµng cã 

liªn quan ®Õn lÖnh chuyÓn tiÒn. 

Bøc ®iÖn lµ h×nh thøc thÓ hiÖn néi dung cña lÖnh chuyÓn tiÒn hay th«ng b¸o vÒ 

viÖc chuyÓn tiÒn ®iÖn tö vµ ®­îc truyÒn qua m¹ng m¸y tÝnh gi÷a c¸c ng©n hµng thay cho 

viÖc chuyÓn chøng tõ hoÆc th«ng b¸o liªn quan ®Õn chuyÓn tiÒn ®iÖn tö. 

X¸c nhËn bøc ®iÖn lµ thñ tôc qui ®Þnh gi÷a c¸c ng©n hµng nh»m x¸c ®Þnh r»ng 

lÖnh chuyÓn tiÒn hoÆc th«ng b¸o ®· ®­îc chuyÒn tíi ®óng ng©n hµng B vµ th«ng tin 

kh«ng bÞ ®æi trªn ®­êng truyÒn. 

Thêi gian thùc hiÖn gåm thêi gian thùc hiÖn qui ®Þnh vµ thêi gian thùc hiÖn thùc 

tÕ. 

Thêi gian thùc hiÖn qui ®Þnh lµ thêi gian qui ®Þnh theo chÕ ®é lµm viÖc thùc hiÖn 

mét lÖnh chuyÓn tiÒn, b¾t ®Çu tõ khi ng©n hµng A nhËn ®­îc lÖnh chuyÓn tiÒn cho ®Õn 

khi ng©n hµng B thùc hiÖn xong lÖnh ®ã. 

Thêi gian thùc hiÖn thùc tÕ lµ thêi gian thùc tÕ ®­îc sö dông ®Ó thùc hiÖn lÖnh 

chuyÓn tiÒn. 

Mét lÖnh chuyÓn tiÒn ®­îc coi lµ chÊp nhËn trong c¸c tr­êng hîp sau: 

- Khi ng©n hµng nhËn lÖnh (ng©n hµng B) chÊp nhËn lÖnh chuyÓn tiÒn ®Ó thùc 

hiÖn, chuyÓn tiÕp, hoÆc trong ph¹m vi thêi gian chÊp nhËn qui ®Þnh ng©n hµng nhËn lÖnh 

kh«ng tra so¸t hoÆc tr¶ l¹i ng©n hµng göi lÖnh. 

- Ng©n hµng B chÊp nhËn lÖnh chuyÓn tiÒn khi ®· h¹ch to¸n vµo tµi kho¶n cña 

ng­êi nhËn lÖnh hoÆc ®· th«ng b¸o cho ng­êi nhËn lÖnh mµ kh«ng kÌm theo mét th«ng 

b¸o tõ chèi hoÆc tra so¸t l¹i ng©n hµng göi lÖnh chuyÓn tiÒn. 
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Ph¹m vi chuyÓn tiÒn ®iÖn tö gåm c¸c chuyÓn tiÒn cã, chuyÓn tiÒn nî cã uû quyÒn 

(theo qui chÕ hiÖn hµnh cña NHNN ) b»ng tiÒn ®ång hoÆc b»ng ngo¹i tÖ gi÷a c¸c ®¬n vÞ 

trong cïng mét hÖ thèng ng©n hµng, Kho b¹c Nhµ n­íc, hoÆc gi÷a c¸c hÖ thèng ng©n 

hµng, Kho b¹c Nhµ n­íc víi nhau. ViÖc chuyÓn tiÒn b»ng ngo¹i tÖ ph¶i thùc hiÖn ®óng 

c¸c qui ®Þnh vÒ qu¶n lý ngo¹i hèi cña Nhµ n­íc vµ ng©n hµng Nhµ n­íc ViÖt Nam. 

Khi tham gia vµo viÖc chuyÓn tiÒn ®iÖn tö c¸c ng©n hµng ph¶i cã ®ñ ®iÒu kiÖn vµ 

tiªu chuÈn do Thèng ®èc ng©n hµng Nhµ n­íc qui ®Þnh (®èi víi viÖc chuyÓn tiÒn ®iÖn tö 

kh¸c hÖ thèng) hoÆc do Tæng gi¸m ®èc, gi¸m ®èc ng©n hµng ®ã quy ®Þnh (trong cïng hÖ 

thèng ). 

Ng©n hµng thµnh viªn tham gia thanh to¸n ®iÖn tö liªn ng©n hµng ph¶i ®¶m b¶o 

®ñ c¸c ®iÒu kiÖn lµ ng©n hµng cã t­ c¸ch ph¸p nh©n, cã quyÕt ®Þnh thµnh lËp, giÊy phÐp 

ho¹t ®éng vÒ dÞch vô thanh to¸n; më tµi kho¶n tiÒn göi t¹i  ng©n hµng Nhµ n­íc vµ 

th­êng xuyªn cã ®ñ sè d­ ®Ó thanh to¸n; cã qu¸ tr×nh chÊp hµnh tèt chÕ ®é vµ kû luËt 

thanh to¸n; cã cam kÕt thùc hiÖn nghiªm tóc c¸c quy ®Þnh cã liªn quan ®Õn thanh to¸n 

®iÖn tö (quy chÕ chuyÓn tiÒn ®iÖn tö, thanh to¸n bï trõ, truyÒn tin vµ xö lý sè liÖu th«ng 

tin, lËp, lu©n chuyÓn, b¶o qu¶n chøng tõ, h¹ch to¸n, m· code ng©n hµng, phÝ dÞch vô). 

§ång thêi ph¶i cã ®ñ c¸c tiªu chuÈn cÇn thiÕt vÒ thiÕt bÞ kü thuËt, m¸y vi tÝnh, x©y dùng 

®­îc c¸c phÇn mÒm thÝch øng ®Ó hoµ nhËp vµo phÇn mÒm thanh to¸n ®iÖn tö liªn ng©n 

hµng; th­êng xuyªn ph¸t sinh c¸c nghiÖp vô thanh to¸n, cam kÕt chÊp hµnh kû luËt tÝn 

dông, ®éi ngò c¸n bé cã tr×nh ®é, cã quy tr×nh h¹ch to¸n, lu©n chuyÓn xö lý chøng tõ 

theo ®óng quy ®Þnh cña Nhµ n­íc. 

Khi lÖnh chuyÓn tiÒn ®­îc chuyÓn ®æi tõ chøng tõ b»ng giÊy sang chøng tõ ®iÖn 

tö th× chøng tõ ®iÖn tö sÏ cã gi¸ trÞ ®Ó chuyÓn tiÒn, lóc ®ã chøng tõ b»ng giÊy chØ cã gi¸ 

trÞ l­u gi÷ ®Ó  theo dâi tra so¸t, kh«ng cã hiÖu lùc ®Ó thanh to¸n vµ ngù¬c l¹i. 

- Mét lÖnh chuyÓn tiÒn Cã chØ ®­îc thùc hiÖn khi ng©n hµng A nhËn ®­îc lÖnh 

chuyÓn tiÒn hîp lÖ do ng­êi ph¸t lÖnh nép vµo vµ ng­êi ph¸t lÖnh ®· tr¶ ®ñ sè tiÒn trªn 

lÖnh chuyÓn tiÒn ®ã cho ng©n hµng A. Ng©n hµng nhËn lÖnh chØ chÊp nhËn ®èi víi lÖnh 

chuyÓn tiÒn tíi hîp lÖ vµ ®· ®­îc ng©n hµng göi lÖnh thanh to¸n ®ñ sè tiÒn theo lÖnh 

chuyÓn tiÒn ®ã. LÖnh chuyÓn tiÒn ®­îc coi lµ hoµn tÊt khi ng©n hµng B ®· thanh to¸n ®ñ 

tiÒn cho ng­êi nhËn hoÆc ®· bÞ ng©n hµng B tr¶ l¹i ng©n hµng A v× bÊt cø lý do g× hoÆc 

bÞ huû bëi mét lÖnh huû hîp lÖ. 
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- Mét lÖnh chuyÓn tiÒn Nî chØ ®­îc thùc hiÖn khi ng©n hµng A nhËn ®­îc lÖn 

chuyÓn tiÒn hîp lÖ do ng­êi ph¸t lÖnh n«p vµo kÌm theo hîp ®ång vµ ng­êi nhËn lÖnh 

nhÊt thiÕt ph¶i cã tµi kho¶n tiÒn göi t¹i ng©n hµng B. Ng©n hµng nhËn lÖnh chØ chuyÓn 

tiÒn ®èi víi lÖnh chuyÓn tiÒn Nî hîp lÖ nhËn ®­îc tõ ng©n hµng göi lÖnh. LÖnh chuyÓn 

nî ®­îc coi lµ hoµn tÊt khi nhËn lÖnh ®· thanh to¸n ®ñ sè tiÒn trªn lÖnh chuyÓn Nî vµ sè 

tiÒn ph¹t chËm tr¶ (nÕu cã) hoÆc bÞ ng©n hµng B tr¶ l¹i ng©n hµng A v× bÊt kú lý do g×; 

hoÆc bÞ huû bëi mét lÖnh huû hîp lÖ. 

C¸c ng©n hµng göi lÖnh, ng©n hµng nhËn lÖnh ph¶i kiÓm tra tÝnh h¬p lÖ cña lÖnh 

chuyÓn tiÒn. Tr­êng hîp cã nghi ngê hoÆc ph¸t hiÖn sai sãt, m©u thuÉn trong lÖnh 

chuyÓn tiÒn ng©n hµng nhËn lÖnh ph¶i tra so¸t vµ yªu cÇu ng©n hµng göi lÖnh x¸c nhËn 

l¹i tr­íc khi chÊp nhËn lÖnh chuyÓn tiÒn. 

Ng©n hµng göi lÖnh ph¶i h¹ch to¸n truyÒn lÖnh tr­íc khi chuyÓn tiÒn tíi ng©n 

hµng tiÕp theo. Ng©n hµng nhËn ®­îc lÖnh ph¶i kiÓm tra kü ®¶m b¶o chÝnh x¸c th× chÊp 

nhËn vµ h¹ch to¸n ngay lÖnh chuyÓn tiÒn ®ã ®Ó xö lý tiÕp. 

§èi víi lÖnh chuyÓn tiÒn Nî cã uû quyÒn, ng©n hµng A ph¶i ghi Cã vµo tµi 

kho¶n chuyÓn tiÒn ph¶i tr¶ vµ chØ khi c¸c kho¶n chuyÓn nî nµy ®· ®­îc ng©n hµng B 

chÊp nhËn th× ng©n hµng A míi ®­îc ghi cã vµo tµi kho¶n cña ng­êi ph¸t lÖnh           ( 

ng­êi thô h­ëng). TÊt c¶ c¸c lÖnh chuyÓn tiÒn gi¸ trÞ cao hoÆc khÈn, c¸c ng©n hµng ph¶i 

thùc hiÖn ngay kh«ng ®­îc ®Ó tån ®äng truyÒn thµnh ®ît vµ kh«ng chê thùc hiÖn qua 

thanh to¸n bï trõ. NÕu cã nhiÒu lÖnh chuyÓn tiÒn gi¸ trÞ cao vµ khÈn cïng mét lóc th× 

trËt tù ­u tiªn sÏ ®­îc xÕp theo thø tù thêi gian nhËn. LÖnh chuyÓn tiÒn nµo ®Õn tr­íc 

®­îc xö lý tr­íc. 

Ph­¬ng thøc truyÒn d÷ liÖu trong chuyÓn tiÒn ®iÖn tö ®­îc thùc hiÖn nh­ sau: 

- LÖnh chuyÓn tiÒn do ng­êi ph¸t lÖnh lËp vµ nép vµo ng©n hµng A cã thÓ lµ 

chøng tõ b¨ng giÊy hoÆc chøng tõ ®iÖn tö. Ng©n hµng A cã tr¸ch nhiÖm chuyÓn ®æi c¸c 

chøng tõ ®iÖn tö theo quy ®Þnh vÒ chÕ ®é lËp, sö dông, kiÓm so¸t, xö lý, b¶o qu¶n  vµ l­u 

tr÷ chøng tõ ®iÖn tö theo quy ®Þnh do Thèng ®èc Ng©n hµng Nhµ n­íc ban hµnh. 

- C¸c lÖnh chuyÓn tiªn tr­íc khi truyÒn qua m¹ng m¸y tÝnh hoÆc viÔn th«ng ®Òu 

ph¶i ®­îc m· ho¸ vµ thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p b¶o mËt. 

- ViÖc truyÒn hoÆc nhËn lÖnh chuyÓn tiÒn gi¸ trÞ cao gi÷a c¸c ng©n hµng ph¶i 

®¶m b¶o b»ng ph­¬ng tiÖn truyÒn th­êng trùc vµ trùc tuyÕn (onlime). 
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- Sau khi thùc hiÖn lÖnh chuyÓn tiÒn, ng©n hµng B  göi giÊy b¸o hoÆc th«ng b¸o ®iÖn 

tö cho ng­êi nhËn trªn c¬ së lÖnh chuyÓn tiÒn do ng©n hµng A hoÆc ng©n hµng trung gian 

chuyÓn tíi. 

VÒ thêi gian thùc hiÖn vµ thêi ®iÓm khèng chÕ nhËn chøng tõ ®­îc thùc hiÖn nh­ 

sau: 

- Tr­êng hîp lÖnh chuyÓn tiÒn kh«ng Ên ®Þnh thêi ®iÓm thùc hiÖn th× tuú theo 

thùc tÕ vµ kh¶ n¨ng chuyÓn tiÓn ®iÖn tö cña m×nh mµ c¸c ng©n hµng quy ®Þnh thêi gian 

mét lÖnh chuyÒn tiÒn cho phï hîp  nh­ng kh«ng ®­îc chËm trÔ vµ ®¶m b¶o an toµn. 

Thêi ®iÓm khèng chÕ nhËn lÖnh chuyÓn tiÒn cña c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i do 

Tæng gi¸m ®èc; gi¸m ®èc hÖ thèng ng©n hµng ®ã quy ®Þnh. 

- Tr­êng hîp lÖnh chuyÓn tiÒn cã quy ®Þnh thêi ®iÓm thùc hiÖn th× ng©n hµng A thùc 

hiÖn theo quy ®Þnh. NÕu ngµy Ên ®Þnh trïng vµo ngµy nghØ th× thùc hiÖn vµo ngµy lµm viÖc 

tiÕp theo. 

Thêi gian chÊp nhËn quy ®Þnh ®èi víi ng©n hµng nhËn lÖnh khi thanh to¸n kh¸c 

hÖ thèng ng©n hµng ®­îc quy ®Þnh nh­ sau: 

- HiÖn nay, ®èi víi chuyÓn tiÒn b×nh th­êng tèi ®a 2 giê kÓ tõ thêi ®iÓm nhËn 

®­îc lÖnh chuyÓn tiÒn ®iÖn tö tõ ng©n hµng göi lÖnh, hoÆc 1 giê kÓ tõ thêi ®iÓm nhËn 

®­îc ®iÖn tr¶ lêi tra so¸t khi ng©n hµng nhËn lÖnh Cã tra so¸t ng©n hµng göi lÖnh. 

- §èi víi chuyÓn tiÒn gi¸ trÞ cao hoÆc chuyÓn tiÒn gi¸ trÞ thÊp nh­ng khÈn th× tèi 

®a lµ 1 giê kÓ tõ khi nhËn ®­îc lÖnh chuyÓn tiÒn tõ ng©n hµng göi lÖnh. 

VÒ sö lý sai sãt ®­îc thùc hiÖn theo nh÷ng nguyªn t¾c sau: 

- T¹i ng©n hµng A, khi chøng tõ cña ng­êi ph¸t lÖnh lËp sai th× tr¶ l¹i vµ yªu cÇu 

ng­êi ph¸t lÖnh lËp l¹i. NÕu sai do bé phËn kÕ to¸n lËp chøng tõ ban ®Çu sai th× bé phËn 

kÕ to¸n lËp lÖnh huû lÖnh sai vµ lËp lÖnh chuyÓn tiÒn kh¸c thay thÕ. Sai ë kh©u nµo, yÕu 

tè nµo th× söa sai, ®iÒu chØnh ë kh©u ®ã, yÕu tè ®ã. 

- T¹i ng©n hµng B, ph¸t hiÖn sai lÇm khi ch­a thùc hiÖn lÖnh chuyÓn tiÒn, th× ph¶i 

tra so¸t l¹i ng©n hµng göi lÖnh ®Ó x¸c nhËn hoÆc huû lÖnh. NÕu ph¸t hiÖn sai lÇm sau khi 

®· thùc hiÖn lÖnh chuyÓn tiÒn th× ng©n hµng B ph¶i cã biÖn ph¸p ng¨n chÆn thiÖt h¹i cã 

thÓ x¶y ra, ®ång thêi ph¶i tra so¸t ng©n hµng göi lÖnh. 

- T¹i ng©n hµng trung gian (nÕu cã liªn quan), ph¸t hiÖn; chuyÓn tiÒn ®Õn cã sai 

sãt nh­ng ch­a thùc hiÖn lÖnh chuyÓn tiÒn th× tra so¸t l¹i ng©n hµng göi lÖnh chê x¸c 
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nhËn ®óng hoÆc lÖnh huû ®Ó xö lý tiÕp. NÕu ph¸t hiÖn sai sãt sau khi ®· truyÒn tiÕp lÖnh 

th× ph¶i th«ng b¸o b¸o ngay cho ng©n hµng nhËn lÖnh tiÕp ngõng thùc hiÖn lÖnh chuyÓn 

tiÒn ®ã; ®ång thêi tra so¸t vµ th«ng b¸o l¹i cho ng©n hµng göi lÖnh biÕt. 

VÒ xö lý thiÕu kh¶ n¨ng thanh to¸n: 

- §èi víi lÖnh chuyÓn tiÒn cã khi thiÕu kh¶ n¨ng thanh to¸n, ng©n hµng A ph¶i 

b¸o cho ng­êi ph¸t lÖnh nép ®ñ tiÒn vµo ®Ó thùc hiÖn lÖnh chuyÓn tiÒn. NÕu sau thêi 

gian qui ®Þnh (theo sù tho¶ thuËn gi÷a ng©n hµng A vµ ng­êi ph¸t lÖnh.) ng­êi ph¸t lÖnh 

vÉn kh«ng nép ®ñ tiÒn ®Ó thanh to¸n ng©n hµng A ®­îc quyÒn tr¶ l¹i lÖnh chuyÓn tiÒn 

cho ng­êi ph¸t lÖnh. 

- §èi  víi kho¶n chuyÓn tiÒn nî cã uû quyÒn, ng©n hµng B th«ng b¸o cho ng­êi 

nhËn tiÒn ®Ó thùc hiÖn lÖnh chuyÓn nî vµ th«ng b¸o cho ng©n hµng göi lÖnh biÕt. Sau 

thêi gian quy ®Þnh (theo tho¶ thuËn gi÷a ng©n hµng B vµ ng­êi nhËn), ng­êi nhËn vÉn 

kh«ng nhËn ®­îc ®ñ tiÒn ®Ó thanh to¸n th× ng©n hµng B truyÒn tr¶ lªnh chuyÓn tiÒn cho 

ng©n hµng göi lÖnh vµ nãi râ lý do. 

Trong tr­êng hîp ng©n hµng kh«ng ®ñ tiÒn ®Ó thùc hiÖn lÖnh chuyÓn tiÒn cña 

ng­êi ph¸t lÖnh, c¸c ng©n hµng ph¶i tù lo ®ñ vèn ®Ó thùc hiÖn lÖnh chuyÓn tiÒn theo 

®óng cam kÕt ®¶m b¶o kh¶ n¨ng thanh to¸n. NÕu ng©n hµng nµo vi ph¹m sÏ bÞ xö lý theo 

qui ®Þnh hiÖn hµnh vÒ qui chÕ ng©n hµng thµnh viªn tham gia thanh to¸n ®iÖn tö liªn 

ng©n hµng (Q§ 83/Q§NH2 ngµy 9/4/1996 cña Thèng ®èc Ng©n hµng Nhµ n­íc). 

 VÒ xö lý sù cè trong chuyÓn tiÒn ®iÖn tö. 

- Tr­êng hîp cã sù cè vÒ kü thuËt, c¸c ng©n hµng  cã tr¸ch nhiÖm truyÒn tin cho 

ng©n hµng tiÕp theo nh­ng vÉn ph¶i ®¶m b¶o an toµn tµi s¶n vµ b¶o mËt chøng tõ. Trong 

tr­êng hîp bÊt kh¶ kh¸ng, c¸c ng©n hµng göi lÖnh ®­îc kÐo dµi thêi h¹n thùc hiÖn tèi ®a 

b»ng thêi gian x¶y ra sù kiÖn bÊt kh¶ kh¸ng. 

- Tr­êng hîp kh«ng thùc hiÖn ®­îc viÖc truyÒn d÷ liÖu v× bÊt cø lý do nµo, nÕu 

cã ®iÒu kiÖn trao ®æi trùc tiÕp víi ng©n hµng tiÕp theo, ng©n hµng bÞ sù cè göi ®Üa tõ, 

b¨ng tõ cã lÖnh chuyÓn tiÒn cho ng©n hµng tiÕp theo nh­ quy ®Þnh hiÖn hµnh.  

VÒ kiÓm tra ®èi chiÕu trong thanh to¸n chøng tõ ®iÖn tö: 

- KiÓm tra ®èi chiÕu gi÷a ng­êi ph¸t lÖnh vµ ng©n hµng A: khi nhËn ®­îc lÖnh 

chuyÓn tiÒn hoÆc lÖnh huû b»ng chøng tõ ®iÖn tö, ng©n hµng A ph¶i kiÓm tra kü c¸c yÕu 
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tè cña chøng tõ ®iÖn tö. NÕu ph¸t hiÖn cã sai sãt ph¶i tr¶ l¹i chøng tõ cho ng­êi ph¸t 

lÖnh. 

§èi víi lÖnh chuyÓn cã, ng©n hµng A cßn ph¶i kiÓm tra kh¶ n¨ng thanh to¸n cña 

ng­êi ph¸t lÖnh chuyÓn cã. §èi víi lÖnh chuyÓn nî, ng©n hµng ph¶i kiÓm tra hîp ®ång 

chÊp nhËn chuyÓn nî, nÕu kh«ng tho¶ m·n c¸c yªu cÇu th× tr¶ l¹i lÖnh chuyÓn tiÒn. 

Ng­êi ph¸t lÖnh ph¶i kiÓm tra l¹i gi÷a th«ng b¸o cña ng©n hµng A vµ lÖnh 

chuyÓn tiÒn cña m×nh cã ®óng kh«ng, nÕu cã sai sãt ph¶i b¸o ngay cho ng©n hµng A 

biÕt. §ång thêi th­êng xuyªn ®«n ®èc kh¸ch hµng ®èi chiÕu sè liÖu trªn tµi kho¶n tiÒn 

göi thanh to¸n, c¸c lÖnh chuyÓn tiÒn. 

- KiÓm tra ®èi chiÕu gi÷a ng­êi nhËn lÖnh vµ ng©n hµng B: khi nhËn ®­îc lÖnh 

chuyÓn tiÒn hoÆc lÖnh huû ng©n hµng B ph¶i th«ng b¸o cho ng­êi nhËn biÕt ®ång thêi 

ph¶i th­êng xuyªn th«ng b¸o vµ ®èi chiÕu sè l­îng trªn tµi kho¶n tiªng göi, c¸c lÖnh 

chuyÓn tiÒn  ®· nhËn ®­îc cña ng­êi nhËn lÖnh. 

- §èi víi viÖc thanh to¸n gi÷a c¸c ng©n hµng kh¸c hÖ thèng: 

T¹i ng©n hµng göi lÖnh ph¶i cã tr¸ch nhiÖm x¸c nhËn hoÆc tr¶ lêi tra so¸t theo 

yªu cÇu cña ng©n hµng nhËn lÖnh. Cuèi ngµy, ng©n hµng nhËn lÖnh th«ng b¸o c¸c lÖnh 

chuyÓn tiÒn vµ lÖnh huû (nÕu cã) ®· göi trong ngµy theo tõng ng©n hµng nhËn lÖnh ®Ó 

®èi chiÕu vµ chØ khi nhËn ®­îc th«ng b¸o kh«ng cã sai sãt cña tÊt c¶ c¸c ng©n hµng nhËn 

lÖnh míi kÕt thóc viÖc ®èi chiÕu chuyÓn tiÒn ®iÖn tö. Trong tr­êng hîp  ng©n hµng göi 

lÖnh ®· göi lÖnh chuyÓn tiÒn hoÆc lÖnh huû nh­ng ng©n hµng nhËn lÖnh ch­a nhËn lÖnh th× 

ph¶i kiÓm tra x¸c nhËn l¹i chÝnh x¸c vµ ng©n hµng A truyÒn l¹i lÖnh. Trªn lÖnh chuyÓn 

tiÒn hoÆc lÖnh huû ph¶i ghi râ chuyÓn lÇn thø mÊy ®Ó tr¸nh thùc hiÖn nhiÒu lÇn. 

Tr­êng hîp ph¸t hiÖn lÖnh cã söa ch÷a, gi¶ m¹o th× ph¶i phèi hîp víi ng©n hµng 

nhËn lÖnh ®Ó xö lý lÖnh chuyÓn tiÒn vµ lÖnh huû nµy ®ång thêi cã c¸c biÖn ph¸p thu håi 

tµi s¶n bÞ thÊt tho¸t. NÕu ph¸t hiÖn cã sai sãt th× xö lý theo quy tr×nh xö lý sai sãt. 

T¹i ng©n hµng nhËn lÖnh, kiÓm tra ký hiÖu mËt, ch÷ ký ®iÖn tö. C¸c m· kho¸ b¶o 

mËt chuyÓn tiÒn ®iÖn tö vµ c¸c yÕu tè trªn lÖnh chuyÓn tiÒn hoÆc lÖnh huû nhËn tõ ng©n 

hµng. NÕu ph¸t hiÖn cã sai sãt hoÆc ghi ngê cã sai sãt th× ph¶i ®iÖn tra so¸t ngay ng©n 

hµng göi lÖnh. Cuèi ngµy khi nhËn ®­îc lÖnh th«ng b¸o c¸c lÖnh chuyÓn tiÒn vµ lÖnh 

huû (nÕu cã) ®· göi trong ngµy cña ng©n hµng göi lÖnh, ng©n hµng nhËn lÖnh ph¶i ®èi 

chiÕu, th«ng b¸o víi c¸c lÖnh chuyÓn tiÒn vµ lÖnh huû ®· nhËn ®­îc trong ngµy tõ ng©n 
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hµng göi lªnh ®Ó kiÓm tra l¹i. NÕu kh«ng ®óng th× th«ng b¸o l¹i cho ng©n hµng göi lÖnh 

tiÕp. Tr­êng hîp cã sai sãt ph¶i phèi hîp víi ng©n hµng göi lÖnh ®Ó x¸c minh xö lý. 

Tr­êng h¬p ph¸t hiÖn cã lÖnh chuyÓn tiÒn hoÆc lÖnh huû, hoÆc söa ch÷a th× phèi hîp 

víi ng©n hµng göi lÖnh ®Ó xö lý. NÕu ph¸t hiÖn sai sãt trªn lÖnh chuyÓn tiÒn th× xö lý theo quy 

®Þnh. 

ViÖc kiÓm so¸t, ®èi chiÕu vµ thanh to¸n trong tõng hÖ thèng ng©n hµng do Tæng 

gi¸m ®èc, Gi¸m ®èc ng©n hµng ®ã xö lý. 

ViÖc cÊp ph¸t, sö dông vµ b¶o qu¶n ký hiÖu mËt, ch÷ ký ®iÖn tö vµ c¸c kho¸ b¶o 

mËt gi÷a ng©n hµng th­¬ng m¹i vµ ng©n hµng Nhµ n­íc do ng©n hµng Nhµ n­íc quy 

®Þnh. 

ViÖc cÊp ph¸t, sö dông vµ b¶o qu¶n ký hiÖu mËt, ch÷ ký ®iÖn tö vµ c¸c kho¸ b¶o 

mËt trong chuyÓn tiÒn ®iÖn tö gi÷a c¸c ®¬n vÞ trong cïng hÖ thèng do tæng gi¸m ®èc, 

gi¸m ®èc hÖ thèng ng©n hµng th­¬ng m¹i. 

§èi víi hai ng©n hµng kh¸c hÖ thèng cã quan hÖ thanh to¸n chuyÓn tiÒn ®iÖn tö 

th× ph¶i cã tho¶ ­íc gi÷a hai ng©n hµng vÒ viÖc cÊp ph¸t, sö dông vµ b¶o qu¶n ký hiÖu 

mËt, ch÷ ký ®iÖn tö vµ kho¸ b¶o mËt trong chuyÓn tiÒn ®iÖn tö.  

Trong mäi tr­êng hîp, khi thay ®æi nh©n viªn giao dÞch th× ph¶i thay ®æi l¹i ký 

hiÖu mËt, ch÷ ký ®iÖn tö vµ c¸c kho¸ b¶o mËt mµ ng­êi thay ®æi ®· qu¶n lý vµ sö dông. 

C¸c ng©n hµng lµm dÞch vô chuyÓn tiÒn ®iÖn tö ®­îc phÐp thu phÝ dÞch vô thanh 

to¸n theo quy ®Þnh. C¸c bªn tham gia trong chuyÓn tiÒn ®iÖn tö ®Òu cã quyÒn vµ nghÜa 

vô theo quy ®Þnh hiÖn hµnh cña quy chÕ chuyÓn tiÒn ®iÖn tö. §ång thêi, ai ®Ó x¶y ra sai 

sãt, chËm chÕ trong chuyÓn tiÒn ®iÖn tö mµ g©y thiÖt h¹i th× ph¶i båi th­êng cho ng­êi 

bÞ tæn thÊt. Ng­êi bÞ thiÖt h¹i cã quyÒn khiÕu n¹i ®Õn ng­êi g©y thiÖt h¹i theo quy ®Þnh 

®Ó ®ßi båi th­êng thiÖt h¹i. 
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C©u hái «n tËp 

 

1. T¹i sao NHTW ph¶i ho¹t ®éng tÝn dông? 

2.  Nguyªn t¾c ho¹t ®éng TD cña NHTW lµ g×? 

3.  Tr×nh bµy néi dung chñ yÕu ho¹t ®éng TD cña NHTW 

4.  Tr×nh bµy ®iÒu kiÖn, tr×nh tù vµ thñ tôc cÊp b¶o l·nh cña NHTW 

5.  Vai trß cña NHTW ®èi víi ho¹t ®éng thanh to¸n lµ g×? 

6. Tr×nh bµy néi dung c¬ b¶n vÒ nghiÖp vô thanh to¸n cña NHTW 
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Ch­¬ng 3 

NghiÖp vô thÞ tr­êng më cña ng©n hµng trung ­¬ng 

 

3.1. C¬ chÕ vµ quy tr×nh ho¹t ®éng cña thÞ tr­êng më: 

3.1.1. Kh¸i niÖm nghiÖp vô thÞ tr­êng më vµ c¬ chÕ t¸c ®éng: 

3.1.1.1. Kh¸i niÖm:  

 Theo nghÜa gèc th× côm tõ “nghiÖp vô thÞ tr­êng më” chØ c¸c ho¹t ®éng giao 

dÞch chøng kho¸n cña NHT¦ trªn thÞ tr­êng më. XÐt vÒ thùc chÊt, thÞ tr­êng më lµ chØ 

hµnh vi giao dÞch cña NHT¦ trªn thÞ tr­êng më. XÐt vÒ h×nh thøc, thÞ tr­êng më lµ thÞ 

tr­êng giao dÞch c¸c chøng kho¸n nî ng¾n vµ dµi h¹n. Cßn nãi mét c¸ch kh¸i qu¸t th×: 

NghiÖp vô thÞ tr­êng më (Open Market Operation – OMO) lµ ho¹t ®éng mua b¸n c¸c 

giÊy tê cã gi¸ chñ yÕu lµ ng¾n h¹n gi÷a Ng©n hµng Trung ­¬ng vµ c¸c tæ chøc tÝn dông 

nh»m thay ®æi c¬ sè tiÒn tÖ, trªn c¬ së ®ã t¸c ®éng ®Õn l­îng tiÒn cung øng vµ l·i suÊt 

ng¾n h¹n. 

 NghiÖp vô thÞ tr­êng më ra ®êi vµ ¸p dông ®Çu tiªn ë n­íc Anh tõ tr­íc n¨m 

1914, sau ®ã ë Mü vµ mét sè n­íc Ch©u ©u kh¸c. HiÖn nay, c«ng cô nµy ®­îc hÇu hÕt 

c¸c n­íc sö dông nh­ mét c«ng cô chñ yÕu ®Ó ®iÒu hµnh chÝnh s¸ch tiÒn tÖ, tuy nhiªn, 

thÞ tr­êng më ë c¸c n­íc kh¸c nhau vÒ ph¹m vi, vÒ lo¹i h×nh c«ng cô vµ thêi h¹n cña c¸c 

c«ng cô ®­îc giao dÞch trªn thÞ tr­êng. 

3.1.1.2. C¬ chÕ t¸c ®éng cña nghiÖp vô thÞ tr­êng më 

 T¸c ®éng vµo dù tr÷ cña hÖ thèng ng©n hµng (t¸c ®éng vµo c¬ sè tiÒn tÖ) 

 Th«ng qua ho¹t ®éng mua b¸n c¸c giÊy tê cã gi¸, Ng©n hµng Trung ­¬ng t¸c 

®éng trùc tiÕp ®Õn dù tr÷ cña hÖ thèng c¸c tæ chøc tÝn dông vµ t¸c ®éng gi¸n tiÕp ®Õn 

l­îng tiÒn cung øng vµ l·i suÊt trªn thÞ tr­êng. Nh­ vËy, NHT¦ cã thÓ t¸c ®éng ®Õn ho¹t 

®éng tÝn dông cña hÖ thèng ng©n hµng c¶ vÒ mÆt l­îng vµ vÒ gi¸. Khi NHT¦ mua giÊy 

tê cã gi¸ trªn thÞ tr­êng më lµm t¨ng dù tr÷ cña c¸c hÖ thèng ng©n hµng, tõ ®ã lµm t¨ng 
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l­îng tiÒn c¬ së vµ t¨ng tiÒn cung øng. Ng­îc l¹i, khi NHT¦ b¸n c¸c giÊy tê cã gi¸ trªn 

thÞ tr­êng më lµm gi¶m dù tr÷ cña c¸c hÖ thèng ng©n hµng, tõ ®ã lµm gi¶m l­îng tiÒn c¬ 

së vµ gi¶m tiÒn cung øng.  

 T¸c ®éng qua l·i suÊt: Ho¹t ®éng mua hay b¸n chøng kho¸n trªn thÞ tr­êng më 

cña NHT¦ cã ¶nh h­ëng gi¸n tiÕp ®Õn møc l·i suÊt thÞ tr­êng th«ng qua hai con ®­êng: 

   Thø nhÊt, khi NHT¦ b¸n hay mua chøng kho¸n ®· lµm thay ®æi dù tr÷ cña c¸c 

NHTM, dÉn ®Õn lµm thay ®æi cung cÇu vèn ng©n hµng trung ­¬ng trªn thÞ tr­êng tiÒn tÖ 

liªn ng©n hµng, tõ ®ã lµm thay ®æi l·i suÊt trªn thÞ tr­êng tiÒn tÖ 

   Thø hai, ViÖc mua b¸n chøng kho¸n sÏ lµm thay ®æi quan hÖ cung cÇu vÒ chøng 

kho¸n, tõ ®ã lµm thay ®æi gi¸ c¶ cña chøng kho¸n. Khi gi¸ chøng kho¸n thay ®æi, tû lÖ 

sinh lêi cña nã còng thay ®æi, ®iÒu nµy cã kh¶ n¨ng t¸c ®éng trë l¹i l·i suÊt thÞ tr­êng  

3.1.2. Hµng ho¸ vµ thanh viªn tham gia 

3.1.2.1. Hµng ho¸ cña nghiÖp vô thÞ tr­êng më: 

   Chñng lo¹i hµng ho¸ cña nghiÖp vô thÞ tr­êng më kh«ng gièng nhau ë c¸c n­íc. 

T¹i Anh vµ Mü, nghiÖp vô thÞ tr­êng më ®­îc hiÓu lµ nghiÖp vô mua b¸n c¸c chøng 

kho¸n ChÝnh phñ cña NHT¦. Nh­ng t¹i Ph¸p, óc, NhËt B¶n, chñng lo¹i c¸c chøng 

kho¸n ®­îc giao dÞch l¹i phong phó h¬n. Bªn c¹nh ®ã, l¹i cã n­íc chØ cho phÐp c¸c 

chøng kho¸n ng¾n h¹n ®­îc giao dÞch trong nghiÖp vô thÞ tr­êng më, nh­ng mét sè 

n­íc kh¸c l¹i chÊp nhËn giao dÞch c¶ c¸c chøng kho¸n dµi h¹n. VÒ mÆt lý thuyÕt, nghiÖp 

vô thÞ tr­êng më kh«ng giíi h¹n cô thÓ chñng lo¹i còng nh­ thêi h¹n c¸c chøng kho¸n 

giao dÞch.  Tuy nhiªn, hµng ho¸ cña nghiÖp vô thÞ tr­êng më chñ yÕu bao gåm: 

TÝn phiÕu kho b¹c (Treasury Bills) 

          TÝn phiÕu kho b¹c lµ lo¹i giÊy nhËn nî do chÝnh phñ ph¸t hµnh nh»m môc ®Ých 

bï ®¾p thiÕu hôt t¹m thêi cña ng©n s¸ch nhµ n­íc trong n¨m tµi chÝnh. Thêi h¹n tÝn 

phiÕu kho b¹c th­êng d­íi mét n¨m. §©y lµ hµng ho¸ chñ yÕu cña nghiÖp vô thÞ tr­êng 

më ë hÇu hÕt NHT¦ ë c¸c n­íc, v× cã mét sè ­u ®iÓm sau:  

    Cã tÝnh thanh kho¶n cao 

    §­îc ph¸t hµnh ®Þnh kú víi khèi l­îng lín vµ do ®ã cã thÓ ®¸p øng nhu cÇu can 

thiÖp cña NHT¦ víi møc ®é vµ quy m« kh¸c nhau. 

   Sö dông tÝn phiÕu kho b¹c trªn thÞ tr­êng më cã ý nghÜa nh­ mét chÊt xóc t¸c 

cho sù ph¸t triÓn cña thÞ tr­êng tµi chÝnh, v× khi NHT¦ b¸n tÝn phiÕu kho b¹c thay cho 
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viÖc ph¸t hµnh tÝn phiÕu NHT¦ ®Ó thùc hiÖn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ th¾t chÆt, th× g¸nh nÆng 

vÒ chi phÝ sÏ chuyÓn sang ng©n s¸ch vµ ®­îc thÓ hiÖn râ rµng trªn sè liÖu ng©n s¸ch nhµ 

n­íc.  

 Bé tµi chÝnh lµ c¬ quan cã vai trß quan träng trong viÖc x¸c ®Þnh khèi l­îng ph¸t 

hµnh, thanh to¸n l·i vµ gèc cña tÝn phiÕu. Khèi l­îng tÝn phiÕu kho b¹c ®­îc ph¸t hµnh 

tuú theo nhu cÇu vÒ vèn cña chÝnh phñ. §Ó sö dông hµng ho¸ tÝn phiÕu kho b¹c mét c¸ch 

cã hiÖu qu¶ trong c¸c giao dÞch nghiÖp vô thÞ tr­êng më, ®Æc biÖt trong viÖc ®iÒu hµnh 

chÝnh s¸ch tiÒn tÖ th× cÇn ph¶i cã sù phèi hîp chÆt chÏ gi÷a NHT¦ vµ Bé Tµi chÝnh. 

     Chøng chØ tiÒn göi cã thÓ chuyÓn nh­îng (Negotiable Certificates of Deposits)   

 Chøng chØ tiÒn göi cã thÓ chuyÓn nh­îng lµ giÊy nhËn nî cña NHT¦ (hay c¸c 

®Þnh chÕ tµi chÝnh phi ng©n hµng) ph¸t  hµnh, x¸c nhËn mét mãn tiÒn ®· ®­îc göi vµo 

ng©n hµng víi mét kú h¹n vµ l·i suÊt x¸c ®Þnh.. Thêi h¹n cña Chøng chØ tiÒn göi cã thÓ 

ng¾n h¹n hoÆc dµi h¹n, nh­ng chøng chØ tiÒn göi giao dÞch trªn thÞ tr­êng më th­êng cã 

thêi gian ng¾n. Sù ra ®êi cña chøng chØ tiÒn göi ®¸nh dÊu sù thay ®æi c¨n b¶n trong c¬ 

chÕ qu¶n lý ng©n hµng: chuyÓn tõ qu¶n lý tµi s¶n cã sang qu¶n lý tµi s¶n nî v× nã cung 

cÊp mét h×nh thøc huy ®éng vèn chñ ®éng cho ng©n hµng thay v× ph¶i phô thuéc vµo 

ng­êi göi tiÒn. Cßn ®èi víi c¸c nhµ ®Çu t­ cã thÓ dÔ dµng chuyÓn ®æi thµnh tiÒn khi cÇn 

thiÕt mµ kh«ng ph¶i rót tiÒn göi tr­íc thêi h¹n vµ chÞu ph¹t. Do vËy,  Chøng chØ tiÒn göi 

cã thÓ chuyÓn nh­îng ®­îc sö dông kh¸ phæ biÕn trªn thÞ tr­êng tiÒn tÖ. 

    Th­¬ng phiÕu (Commercial Paper)  

Th­¬ng phiÕu lµ chøng chØ cã gi¸ ghi nhËn lÖnh yªu cÇu thanh to¸n hoÆc cam kÕt 

thanh to¸n kh«ng ®iÒu kiÖn mét sè tiÒn x¸c ®Þnh trong mét thêi gian nhÊt ®Þnh. Th­¬ng 

phiÕu th­êng do c¸c doanh nghiÖp ph¸t hµnh nh»m bæ sung nhu cÇu vèn ng¾n h¹n, 

th­¬ng phiÕu th­êng ®­îc ph¸t hµnh d­íi h×nh thøc chiÕt khÊu. LuËt ph¸p th­¬ng phiÕu 

ë c¸c n­íc ®¶m b¶o tÝnh chÊt an toµn cho c«ng cô nµy b»ng c¸c quy ®Þnh vÒ ®iÒu kiÖn 

®­îc phÐp ph¸t hµnh th­¬ng phiÕu. L·i suÊt ¸p dông ®èi víi th­¬ng phiÕu th­êng thÊp 

h¬n l·i suÊt vay ng©n hµng. Th­¬ng phiÕu lµ tµi s¶n cã ®èi víi ng­êi së h÷u; cã thÓ lµ 

ng©n hµng (th«ng qua c¸c hµnh vi chiÕt khÊu hoÆc cho vay cã ®¶m b¶o b»ng th­¬ng 

phiÕu) hoÆc c¸c tæ chøc phi ng©n hµng trong quan hÖ thanh to¸n trùc tiÕp (c¬ chÕ b¶o 

l·nh cña ng©n hµng lµm cho th­¬ng phiÕu cã tÝnh chuyÓn nh­îng cao vµ v× thÕ ®­îc 
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chÊp nhËn dÔ dµng trong thanh to¸n cña c¸c tæ chøc nµy). V× vËy, viÖc mua b¸n th­¬ng 

phiÕu cña NHT¦ trong c¸c giao dÞch thÞ tr­êng më sÏ ¶nh h­ëng m¹nh ®Õn dù tr÷ cña 

c¸c ng©n hµng hoÆc tiÒn göi cña c¸c kh¸ch hµng t¹i c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i. 

     Tr¸i phiÕu chÝnh phñ (Governmemt Bonds)  

 Tr¸i phiÕu chÝnh phñ lµ giÊy nhËn nî dµi h¹n do ChÝnh phñ ph¸t hµnh nh»m  môc 

®Ých huy ®éng vèn cho ng©n s¸ch nhµ n­íc. Thêi h¹n tr¸i phiÕu cã thÓ lªn ®Õn 30 n¨m. 

MÆc dï tr i̧ phiÕu chÝnh phñ lµ giÊy tê cã gi¸ dµi h¹n nh­ng vÉn ®­îc sö dông kh¸ réng r·i 

trong c¸c giao dÞch nghiÖp vô thÞ tr­êng më bëi tÝnh an toµn, tÝnh æn ®Þnh trong ph¸t hµnh, 

khèi l­îng ph¸t hµnh th­êng lín vµ kh¶ n¨ng t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn gi¸ c¶ tÝn phiÕu kho b¹c 

trªn thÞ tr­êng tµi chÝnh. 

       Tr¸i phiÕu chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng (Municipal Bonds)  

 Tr¸i phiÕu chÝnh quyÒn ®Þa ph­¬ng lµ giÊy nhËn nî dµi h¹n do chÝnh quyÒn ®Þa 

ph­¬ng ph¸t hµnh. Kh¸c víi tr¸i phiÕu chÝnh phñ vÒ thêi h¹n vµ c¸c ®iÒu kiÖn ­u ®·i liªn 

quan ®Õn tr¸i phiÕu (nh­ ­u ®·i vÒ thuÕ thu nhËp). Lo¹i tr¸i phiÕu nµy th­êng ®­îc c¸c 

NHTM sö dông ®Ó t¸i chiÕt khÊu t¹i NHT¦, ®©y còng lµ lo¹i giÊy tê cã gi¸ ®­îc c¸c 

nhµ ®Çu t­ rÊt ­a chuéng do tÝnh an toµn kh¸ cao (th­êng ®­îc ®¶m b¶o b»ng c¸c kho¶n 

thu tõ c¸c c«ng tr×nh cô thÓ hay thu thuÕ cña ®Þa ph­¬ng ph¸t hµnh tr¸i phiÕu) . Sù can 

thiÖp cña NHT¦ qua viÖc mua b¸n lo¹i tr¸i phiÕu nµy còng t­¬ng tù nh­ tr¸i phiÕu 

chÝnh phñ. 

       C¸c hîp ®ång mua l¹i  

   §©y lµ c¸c mãn vay ng¾n h¹n, trong ®ã tÝn phiÕu kho b¹c ®­îc dïng lµm vËt ®¶m 

b¶o cho tµi s¶n cã mµ ng­êi cho vay nhËn ®­îc nÕu ng­êi ®i vay kh«ng thanh to¸n nî. PhÇn 

lín c¸c hîp ®ång mua l¹i lµ do ng­êi kinh doanh thùc hiÖn qua ®ªm , th­êng vay ®Ó tµi trî 

cho t×nh h×nh vèn cña hä.  

 Tãm l¹i, hµng ho¸ trªn thÞ tr­êng më ngµy cµng cã xu h­íng ®a d¹ng ho¸. §iÒu 

nµy phô thuéc vµo c¸c yÕu tè sau: 

  Do c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng tµi chÝnh ngµy cµng trë nªn gay g¾t, ®Æc biÖt trong 

xu thÕ toµn cÇu ho¸ c¸c ho¹t ®éng tµi chÝnh vµ sù xuÊt hiÖn cña nhiÒu tæ chøc cung cÊp 

tµi chÝnh míi. §iÒu nµy ®ßi hái c¸c tæ chøc tµi chÝnh ph¶i t×m kiÕm  c¸c c«ng cô míi 

®¸p øng ®­îc nhu cÇu thu hót vèn vÒ c¸c mÆt: thêi h¹n, møc ®é rñi ro, møc sinh lêi vµ 
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c¸ch thøc thanh to¸n nî. Xu h­íng nµy sÏ dÉn ®Õn lµm thay ®æi c¬ cÊu hµng ho¸ trªn thÞ 

tr­êng më. 

  Sù tiÕn bé nhanh chãng cña c«ng nghÖ ng©n hµng nh»m ®¸p øng nhu cÇu ngµy cµng 

phøc t¹p cña kh¸ch hµng vµ møc ®é khÈn tr­¬ng cña cuéc sènglµ ®éng lùc quan träng ®Ó 

thóc ®Èy ra ®êi c¸c s¶n phÈm tµi chÝnh míi, tõ ®ã ¶nh h­ëng ®Õn chñng lo¹i hµng ho¸ trªn 

thÞ tr­êng më.   

3.1.2.2. C¸c thµnh viªn tham gia nghiÖp vô thÞ tr­êng më:   

VÒ nguyªn t¾c, thÞ tr­êng më kh«ng giíi h¹n chñ thÓ tham gia. Nªn c¸c thµnh 

viªn tham gia thÞ tr­êng nµy rÊt phong phó, ®«ng ®¶o vµ cã nhiÒu môc ®Ých kh¸c nhau. 

Tuy nhiªn, tuú tõng quèc gia c¸c chñ thÓ tham gia nghiÖp vô thÞ tr­êng më cã thÓ kh¸c 

nhau nÕu nã tho¶ m·n nh÷ng ®iÒu kiÖn cô thÓ cña NHT¦ n­íc ®ã. Th«ng th­êng c¸c 

thµnh viªn tham gia nghiÖp vô thÞ tr­êng më bao gåm: 

       Ng©n hµng Trung ­¬ng: NHT¦ tham gia nghiÖp vô thÞ më víi t­ c¸ch ng­êi tæ 

chøc, ®iÒu hµnh ®ång thêi lµ ng­êi mua hoÆc lµ ng­êi b¸n. NÕu NHT¦ tham gia víi t­ 

c¸ch lµ ng­êi mua th× c¸c chñ thÓ cßn l¹i chi cã thÓ tham gia víi t­ c¸ch lµ ng­êi b¸n vµ 

ng­îc l¹i. NHT¦ lµ ng­êi quyÕt ®Þnh chñng lo¹i, sè l­îng hµng ho¸ mua b¸n vµ ph­¬ng 

thøc giao dÞch, thêi gian tiÕn hµnh mua b¸n, ph­¬ng thøc thanh to¸n…trong tõng phiªn 

giao dÞch vµ tÊt c¶ c¸c chñ thÓ kh¸c ph¶i tu©n theo nÕu muèn tham gia.  

Kho b¹c nhµ n­íc: Tham gia vµo thÞ tr­êng më víi vai trß: 

Cung øng hµng ho¸ cho thÞ tr­êng më, nh­ lµ tÝn phiÕu, tr¸i phiÕu kho b¹c. 

Nh÷ng chøng kho¸n nµy ph¶i thuËn lîi cho trao ®æi, dÔ thanh to¸n, gi¸ trÞ cña nã ph¶i 

phï hîp víi kh¶ n¨ng thanh to¸n cña mäi tÇng líp d©n c­. 

Cã t¸c ®éng tÝch cùc vµo qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn thÞ tr­êng më th«ng 

qua viÖc cung cÊp hµng ho¸ vµ kÕt hîp víi NHT¦ trong c¸c ho¹t ®éng cña nghiÖp vô thÞ 

tr­êng më 

       C¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i: NHTM lµ thµnh viªn chñ yÕu vµ quan träng tham gia 

nghiÖp vô thÞ tr­êng më cña NHT¦, ®iÒu nµy ®­îc xÐt trªn c¶ hai ph­¬ng diÖn: ®é tin 

cËy vµ tÝnh hiÖu qu¶. C¸c NHTM tham gia thÞ tr­êng më nh»m ®iÒu hoµ vèn kh¶ dông 

®Ó ®¶m b¶o kh¶ n¨ng thanh to¸n, cho vay kho¶n vèn d­ thõa ®Ó h­ëng l·i. §ång thêi 

qua thÞ tr­êng më, c¸c NHTM thùc hiÖn nghiÖp vô m«i giíi vµ kinh doanh chøng kho¸n 
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        §èi víi NHT¦, sù tham  gia cña c¸c NHTM trong c¸c giao dÞch nghiÖp vô thÞ 

tr­êng më cã ý nghÜa quan träng xÐt trªn gi¸c ®é hiÖu qu¶ chÝnh s¸ch tiÒn tÖ, do víi vai 

trß lµ trung gian tµi chÝnh cã mµng l­íi ho¹t ®éng réng vµ g¾n kÕt thµnh hÖ thèng qua 

trung t©m thanh to¸n nªn mçi sù thay ®æi dù tr÷ cña c¸c ng©n hµng sÏ t¸c ®éng nhiÒu 

chiÒu ®Õn khèi l­îng tiÒn cung øng tõ ®ã cã ¶nh h­ëng quan träng ®Õn hiÖu qu¶ cña 

chÝnh s¸ch tiÒn tÖ  

      C¸c tæ chøc tµi chÝnh trung gian phi ng©n hµng. (nh­ c¸c c«ng ty b¶o hiÓm, c«ng 

ty tµi chÝnh, quü ®Çu t­, c¸c héi tiÕt kiÖm nhµ ë, c¸c ®Þnh chÕ tµi chÝnh kh¸c…). C¸c tæ 

chøc nµy tham gia vµo thÞ tr­êng më nh»m t×m kiÕn lîi nhuËn b»ng viÖc sö dông vèn 

t¹m thêi nh·n rçi ®Ó mua, b¸n c¸c chøng kho¸n cã gi¸ ng¾n hoÆc dµi h¹n. C¸c tæ chøc 

nµy th­êng cã khèi l­îng c¸c chøng kho¸n lín vµ hä th­êng xuyªn thay ®æi c¬ cÊu danh 

môc ®Çu t­ nh»m ®¶m b¶o møc sinh lêi cao nhÊt vµ g¸nh chÞu rñi ro thÊp nhÊt. Giao 

dÞch cña NHT¦ víi c¸c ®èi t¸c nµy cã t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn khèi l­îng tiÒn cung øng 

hoÆc møc l·i suÊt thÞ tr­êng th«ng qua sù biÕn ®éng gi¸ c¶ cña lo¹i chøng kho¸n ®­îc 

giao dÞch. 

        C¸c h·ng kinh doanh:  c¸c thµnh viªn nµy th­êng n¾m trong tay mét khèi l­îng 

c¸c giÊy tê nh­ th­¬ng phiÕu, tr¸i phiÕu chÝnh phñ, tÝn phiÕu kho b¹c hoÆc ngo¹i tÖ… 

Hä tham gia mua b¸n víi NHT¦ ®Ó t×m kiÕm lîi nhuËn hoÆc ®Ó ®¸p øng nhu cÇu vèn 

cho s¶n xuÊt kinh doanh cña hä. C¸c ho¹t ®éng mua b¸n chøng kho¸n cña c¸c  doanh 

nghiÖp cã thÓ do hä trùc tiÕp thùc hiÖn, hoÆc cã thÓ tiÕn hµnh qua nh÷ng m«i giíi 

chuyªn nghiÖp, hay qua sù m«i giíi cña c¸c NHTM. 

       C¸c hé gia ®×nh vµ c¸c c¸ nh©n: Tham gia thÞ tr­êng më víi nh÷ng môc tiªu sau: 

      Phôc vô cho môc ®Ých giao dÞch: nh­ khi cÇn tiÒn mÆt ®Ó thanh to¸n tiÒn mua hµng 

      §Ó phßng ngõa nh÷ng rñi ro 

      §Çu t­ kiÕm lêi trªn c¬ së kú väng vÒ l·i suÊt dù ®o¸n 

 Tuy nhiªn, sù tham gia cña lo¹i thµnh viªn nµy rÊt h¹n chÕ bëi ®é tin cËy cña nã 

thÊp. Th«ng th­êng c¸c thµnh viªn nµy giao dÞch qua c¸c c«ng ty chøng kho¸n  

(7) C¸c nhµ giao dÞch chuyªn nghiÖp: tham gia vµo nghiÖp vô thÞ tr­êng më víi t­ c¸ch 

lµ ng­êi trung gian trong viÖc mua b¸n c¸c giÊy tê cã gi¸ gi÷a NHT¦ vµ c¸c ®èi t¸c 

kh¸c, nh»m h­ëng lÖ phÝ giao dÞch. Tuy nhiªn, trong nhiÒu tr­êng hîp hä tham gia mua 

b¸n trùc tiÕp víi NHT¦ ®Ó t×m kiÕm lîi nhuËn, hoÆc ®Ó tho¶ m·n nhu cÇu vèn cña 

m×nh. C¸c nhµ giao dÞch th­êng lµ c¸c c«ng ty chøng kho¸n 
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3.2. H×nh thøc giao dÞch trªn thÞ tr­êng më: 

 NHT¦ thùc hiÖn nghiÖp vô thÞ tr­êng më theo hai h×nh thøc chñ yÕu: c¸c giao 

dÞch kh«ng hoµn l¹i vµ c¸c giao dÞch cã hoµn l¹i. Bªn c¹nh hai h×nh thøc nµy NHT¦ cßn 

sö dông mét sè  c¸c h×nh thøc kh¸c nh­: ph¸t hµnh chøng chØ nî cña NHT¦, giao dÞch 

ho¸n ®æi c¸c chøng kho¸n ®Õn h¹n, giao dÞch ho¸n ®æi ngo¹i tÖ… 

3.2.1.  Giao dÞch kh«ng hoµn l¹i (hay cßn gäi lµ c¸c giao dÞch mua ®øt b¸n ®o¹n)  

  C¸c giao dÞch kh«ng hoµn l¹i bao gåm c¸c nghiÖp vô mua, b¸n chøng kho¸n cña 

NHT¦ theo c¸c ph­¬ng thøc mua ®øt, b¸n ®o¹n trªn c¬ së gi¸ thÞ tr­êng. Theo ph­¬ng 

thøc giao dÞch nµy, chuyÓn quyÒn së h÷u ®èi víi c¸c giÊy tê cã gi¸ cña ®èi t¸c giao dÞch 

sang cho NHT¦ hoÆc ng­îc l¹i tõ NHT¦ sang c¸c ®èi t¸c tham gia thÞ tr­êng më. Do 

®ã, t¸c ®éng cña giao dÞch nµy ®èi víi dù tr÷ cña c¸c ng©n hµng lµ dµi h¹n  

3.2.2. C¸c giao dÞch cã hoµn l¹i (hay cßn gäi lµ giao dÞch cã kú h¹n)  

 Ph­¬ng thøc nµy chñ yÕu ®­îc sö dông víi môc ®Ých giao dÞch t¹m thêi th«ng 

qua c¸c hîp ®ång mua b¸n l¹i (Repos) hoÆc c¸c hîp ®ång mua b¸n l¹i ®¶o ng­îc 

(Reverse Repos). Hîp ®ång mua b¸n l¹i ®­îc sö dông khi NHT¦ thùc hiÖn mét giao 

dÞch theo hîp ®ång mua l¹i, cã nghÜa lµ, NHT¦ thùc hiÖn mua giÊy tê cã gi¸ víi tho¶ 

thuËn lµ sau mét thêi gian ng¾n trong t­¬ng lai ng­êi b¸n sÏ mua l¹i c¸c giÊy tê cã gi¸ 

®ã. Thùc chÊt cña hîp ®ång Repos lµ mét kho¶n cho vay cña NHT¦ cã ®¶m b¶o b»ng 

c¸c chøng kho¸n cã tÝnh thÞ tr­êng cao. Hîp ®ång mua b¸n l¹i ®¶o ng­îc ®­îc ¸p dông 

khi NHT¦ b¸n c¸c giÊy tê cã gi¸ víi tho¶ thuËn ng­êi mua giÊy tê cã gi¸ ®ã sÏ b¸n l¹i 

cho NHT¦ vµo mét ngµy x¸c ®Þnh trong t­¬ng lai. NghiÖp vô nµy th­êng ®­îc ¸p dông 

trong thêi gian rÊt ng¾n, th­êng lµ qua ®ªm víi thêi h¹n lµ 1 ngµy, tuy nhiªn còng cã khi 

thêi h¹n hîp ®ång mua l¹i víi thêi h¹n dµi h¬n 1 ngµy ®­îc coi lµ Repos cã thêi h¹n, 

thêi h¹n kh«ng ®­îc x¸c ®Þnh tr­íc mµ 2 bªn tù tho¶ thuËn l¹i vµo mçi ngµy. Sù chªnh 

lÖch gi¸ b¸n chøng kho¸n lµ l·i suÊt cña kho¶n vay Repos. Môc ®Ých cña nghiÖp vô nµy 

lµ ®iÒu tiÕt vèn kh¶ dông cña c¸c ng©n hµng mét c¸ch linh ho¹t.  

 C¸c giao dÞch cã hoµn l¹i ®­îc sö dông chñ yÕu trong nghiÖp vô thÞ tr­êng më lµ 

do c¸c nguyªn nh©n sau: 

         §©y lµ c«ng cô cã hiÖu qu¶ nhÊt trong viÖc bï ®¾p hoÆc triÖt tiªu nh÷ng ¶nh h­ëng 

kh«ng dù tÝnh tr­íc ®Õn dù tr÷ cña c¸c ng©n hµng 
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         Chi phÝ giao dÞch cho mét hîp ®ång mua b¸n cã hoµn l¹i th­êng thÊp h¬n so víi 

hîp ®ång mua b¸n kh«ng hoµn l¹i.   

         C¸c giao dÞch nµy kh¸ thÝch hîp ®èi víi c¸c tr­êng hîp ®Þnh h­íng chÝnh s¸ch tiÒn 

tÖ kh«ng hoµn h¶o dÉn ®Õn ph¶i sö dông c¸c gi¶i ph¸p kh¾c phôc 

         Lµm gi¶m bít thêi gian th«ng b¸o, nªn gi¶m bít biÕn ®éng cña thÞ tr­êng ®èi víi 

c¸c quyÕt ®Þnh hµng ngµy cña NHT¦. 

3.3. Ph­¬ng thøc ho¹t ®éng cña nghiÖp vô thÞ tr­êng më 

 Ph­¬ng thøc ho¹t ®éng cña thÞ tr­êng më th­êng ®­îc thùc hiÖn chñ yÕu d­íi 

hai h×nh thøc: giao dÞch song ph­¬ng hoÆc giao dÞch theo ph­¬ng thøc ®Êu thÇu.  

3.3.1. Giao dÞch song ph­¬ng 

 Lµ giao dÞch ®­îc thùc hiÖn trùc tiÕp gi÷a NHT¦ víi mét hoÆc mét sè ®èi t¸c 

®­îc NHT¦ lùa chän mµ kh«ng th«ng qua ®Êu thÇu. C¸c giao dÞch nµy th­êng kh«ng 

th«ng b¸o tr­íc ra c«ng chóng vÒ lo¹i hµng ho¸, vÒ sè l­îng còng nh­ thêi gian mua 

b¸n.  Giao dÞch song ph­¬ng ®­îc thùc hiÖn chñ yÕu theo hai ph­¬ng ph¸p: 

   NHT¦ giao dÞch trùc tiÕp víi c¸c ®èi t¸c ®­îc lùa chän. 

  NHT¦ ®ãng vai trß nh­ nh÷ng thµnh viªn tham gia trªn thÞ tr­êng chøng kho¸n 

®Ó thùc hiÖn c¸c giao dÞch trùc tiÕp trªn thÞ tr­êng nµy. 

3.3.2. Giao dÞch theo ph­¬ng thøc ®Êu thÇu 

   Cã hai lo¹i ®Êu thÇu: ®Êu thÇu khèi l­îng vµ ®Êu thÇu l·i suÊt 

3.3.2.1. §Êu thÇu khèi l­îng (®Êu thÇu víi l·i suÊt cè ®Þnh)  

 NHT¦ c«ng bè tr­íc møc l·i suÊt, cßn c¸c thµnh viªn tham gia ®Êu thÇu chØ cÇn 

®¨ng ký sè tiÒn dù thÇu trªn c¬ së chÊp nhËn møc l·i suÊt ®· c«ng bè. 

 ViÖc ph©n bæ thÇu ®­îc tiÕn hµnh: tr­íc hÕt céng toµn bé sè tiÒn ®¨ng ký dù 

thÇu, nÕu tæng sè tiÒn ®Æt thÇu nhá h¬n hoÆc b»ng khèi l­îng NHT¦ chµo mua (hay 

b¸n) th× toµn bé c¸c ®¬n ®Æt thÇu ®Òu ®­îc ph©n bæ. Cßn ng­îc l¹i nÕu tæng sè tiÒn ®Æt 

thÇu lín h¬n khèi l­îng NHT¦ chµo mua (hay b¸n) th× khèi l­îng giÊy tê cã gi¸ tróng 

thÇu ®­îc ph©n bæ theo tû lÖ thuËn víi khèi l­îng dù thÇu cña c¸c thµnh viªn tham gia. 

C¸c ®¬n ®Æt thÇu ®­îc ph©n bæ theo c«ng thøc sau:  
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 Tû lÖ % ph©n bæ thÇu (K):       





n

i
ib

B
K

1

 

  Trong ®ã:       B lµ sè l­îng NHT¦ chµo mua (hay chµo b¸n) 

                         bi lµ sè l­îng dù thÇu cña thµnh viªn i 

                         n lµ tæng sè c¸c thµnh viªn tham gia ®Êu thÇu 

 Sau ®ã, tÝnh l­îng tróng thÇu cña thµnh viªn i (Vi ) theo c«ng thøc sau: 

             Vi = K x bi   

VÝ dô: Giao dÞch cung øng kh¶ n¨ng thanh to¸n cã hoµn l¹i th«ng qua ®Êu thÇu theo l·i 

suÊt cè ®Þnh trong gi¸ trÞ cÇn cung øng lµ: 210 tû VN§. Gi¶ sö cã 3 thµnh viªn dù thÇu 

nh­ sau: 

§¬n vÞ dù thÇu Gi¸ trÞ ®Æt thÇu (Tû VN§) 

Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ PT n«ng th«n ViÖt Nam  60 

Ng©n hµng ®Çu t­ vµ PTVN 80 

Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng ViÖt Nam  140 

Tæng sè 280 

 

V× sè l­îng ®Æt thÇu lín h¬n sè l­îng tiÒn cung øng nªn ®­îc ph©n bæ theo tØ lÖ: 

%75
1408060

210



 

Víi tû lÖ ph©n bæ 75%, sè l­îng tróng thÇu ®­îc ph©n bæ cho 3 thµnh viªn lµ. 

 

§¬n vÞ dù thÇu Gi¸ trÞ ®Æt thÇu Sè l­îng tróng thÇu 

Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ PT n«ng th«n ViÖt Nam  60 45 

Ng©n hµng ®Çu t­ vµ PTVN 80 60 

Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng ViÖt Nam  140 105 

Tæng sè 280 210 
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3.3.2.2. §Êu thÇu l·i suÊt: 

 Theo ph­¬ng thøc ®Êu thÇu nµy th× c¸c thµnh viªn tham gia ®Êu thÇu tù ®¨ng ký 

sè tiÒn øng víi mçi møc l·i suÊt do chÝnh m×nh chän. §èi víi ®Êu thÇu nh»m cung øng 

thªm vèn kh¶ dông, c¸c sè l­îng ®Æt thÇu ®­îc ph©n phèi theo c¸c møc l·i suÊt tõ cao 

xuèng thÊp. NÕu t¹i møc l·i suÊt thÊp nhÊt ®­îc chÊp nhËn, sè l­îng ®¨ng ký dù thÇu 

lín h¬n sè l­îng ®­îc ph©n phèi th× qu¸ tr×nh ph©n phèi ®­îc tiÕn hµnh nh­ sau: 

   Tû lÖ % tróng thÇu ®­îc ph©n phèi t¹i møc l·i suÊt thÊp nhÊt K(rm): 

 
)(

)(

)(

1

1

m

m

t
t

m
rB

irbB

rK







  

 

Trong ®ã:   B: lµ sè l­îng giÊy tê cã gi¸ cÇn mua 

         rt : lµ møc l·i suÊt thø t ®­îc ®¨ng ký 

          b(rt)i lµ sè l­îng tiÒn dù thÇu øng víi møc l·i suÊt rt cña thµnh viªn i    

         B(rm) lµ tæng sè l­îng dù thÇu víi møc l·i suÊt tróng thÇu cuèi cïng cña c¸c 

thµnh viªn dù thÇu 

                    rm lµ møc l·i suÊt cuèi cïng ®­îc chÊp nhËn 

§èi víi ®Êu thÇu ®Ó cung øng kh¶ n¨ng thanh to¸n th×: r1 ≥ rt ≥rm  

Sè l­îng tróng  thÇu ®­îc ph©n phèi cho thµnh viªn i t¹i møc l·i suÊt rm  

         V (rm)i = K(rm) x b(rm)i  

Tæng sè tróng thÇu ®­îc ph©n phèi cho thµnh viªn i lµ: 

            bVi = b(rt)i + V(rm)i  

§èi víi ®Êu thÇu trong tr­êng hîp NHT¦ chµo b¸n c¸c giÊy tê cã gi¸ ®Ó thu hót dù tr÷ 

vÒ th× c¸c quy tr×nh diÔn ra theo chiÒu ng­îc l¹i. 

Trong ®Êu thÇu l·i suÊt, NHT¦ cã thÓ ¸p dông d­íi h×nh thøc mét gi¸ (ph­¬ng thøc Hµ 

Lan) hay nhiÒu gi¸ (ph­¬ng thøc Mü)  

VÝ dô: Ng©n hµng trung ­¬ng quyÕt ®Þnh kh¶ n¨ng thanh to¸n cho thÞ tr­êng bëi c¸c 

giao dÞch cã hoµn l¹i th«ng qua ®Êu thÇu l·i suÊt. Trªn c¬ së tiÒn cung øng lµ: 101 tû 

VN§.  

Sè liÖu c¸c thµnh viªn tham gia ®Æt thÇu t¹i c¸c møc l·i suÊt kh¸c nhau nh­ sau: 
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§¬n vÞ: Tû ®ång 

L·i suÊt 
Ng©n hµng n«ng 

nghiÖp vµ PT n«ng 
th«n ViÖt Nam 

Ng©n hµng 
®Çu t­ vµ 

PTVN 

Ng©n hµng 
ngo¹i th­¬ng 

ViÖt Nam 

Tæng sè 
®Æt thÇu 

Sè tÝch 
luü 

3,15    0 0 

3,10  5 5 10 10 

3,09  5 5 10 10 

3,08  5 5 10 30 

3,07 5 5 10 20 50 

3,06 5 10 15 30 80 

3,05 10 10 15 35 115 

3,04 5 5 5 15 130 

3,03 5  10 15 145 

Tæng sè 30 45 70 145  

Víi møc vèn kh¶ dông lµ 101 tû VN§, møc l·i suÊt ®­îc chÊp nhËn cuèi cïng lµ 3,05. 

TÊt c¶ c¸c thµnh viªn ®Æt thÇu víi møc l·i suÊt lín h¬n 3,05 cã sè l­îng tÝch luü lµ 80 tû 

VN§ ®Òu ®­îc ®¸p øng. T¹i møc l·i suÊt 0,35, tû lÖ ®­îc ph©n bæ lµ  

 %60
35

21

80115

80101





 

Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n ViÖt Nam ®­îc ph©n bæ lµ:  

 0,6 x 10 = 6 tû VN§ t¹i møc l·i suÊt 3,05. Do ®ã tæng ®­îc ph©n bæ lµ: 

 5 +5 +6 = 16 tû VN§/30 triÖu ®Æt thÇu t¹i møc l·i suÊt 3,05; 

Ng©n hµng ®Çu t­ vµ ph¸t triÓn ViÖt Nam ®­îc ph©n bæ lµ: 0,6 x 10 = 6 tû VN§ t¹i møc 

l·i suÊt 3,05 vµ tæng sè ®­îc ph©n bæ lµ: 5+5+5+5+10+6 = 36 tû/45 tû ®Æt thÇu. 

Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng ViÖt Nam ®­îc ph©n bæ lµ: 0,6 x 15 = 9 tû VN§ t¹i møc l·i 

suÊt 3,05 vµ tæng sè ®­îc ph©n bæ lµ: 5+5+5+10+15+9 = 49 tû/70 triÖu ®Æt thÇu 
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3.4. Nh÷ng ­u vµ nh­îc ®iÓm cña thÞ tr­êng më: 

3.4.1. Nh÷ng ­u ®iÓm: 

        - NghiÖp vô thÞ tr­êng më cã thÓ thùc hiÖn linh ho¹t vÒ khèi l­îng còng nh­ thêi 

h¹n giao dÞch, NHT¦ cã thÓ ®iÒu chØnh vèn kh¶ dông cña c¸c NHTM ë quy m« lín hay 

nhá víi thêi h¹n ng¾n hay dµi tuú theo quyÕt ®Þnh mua- b¸n nhiÒu hay Ýt giÊy tê cã gi¸ 

vµ thêi h¹n mua. TÝnh linh ho¹t cña nghiÖp vô thÞ tr­êng më cßn thÓ hiÖn khi cã mét sai 

lÇm x¶y ra trong lóc tiÕn hµnh nghiÖp vô thÞ tr­êng më th× NHT¦ cã thÓ ngay lËp tøc 

söa ch÷a ®­îc sai lÇm ®ã b»ng c¸ch ®¶o ng­îc l¹i viÖc sö dông c«ng cô ®ã. 

       - NghiÖp vô thÞ tr­êng më lµ c«ng cô chÝnh s¸ch tiÒn tÖ chñ ®éng: Th«ng qua 

nghiÖp vô thÞ tr­êng më, NHT¦ cã thÓ t¹o ra nh÷ng biÕn ®éng cã tÝnh chÊt cung cÊp 

nh÷ng tÝn hiÖu cho thÞ tr­êng theo môc tiªu chÝnh s¸ch tiÒn tÖ vµ t¸c ®éng vµo xu h­íng 

trªn thÞ tr­êng. NHT¦ cã thÓ thùc hiÖn nghiÖp vô thÞ tr­êng më theo ®Þnh kú hay vµo 

c¸c thêi ®iÓm cÇn thiÕt   

       - NghiÖp vô thÞ tr­êng më cã thÓ ®­îc thùc hiÖn nhanh chãng, chÝnh x¸c, kh«ng g©y 

chËm chÔ vÒ mÆt hµnh chÝnh. Cã tÝnh an toµn cao v× c¬ së ®¶m b¶o cña c¸c giao dÞch trªn thÞ 

tr­êng lµ nh÷ng giÊy tê cã gi ,̧ cã tÝnh thanh kho¶n cao nªn viÖc giao dÞch trªn thÞ tr­êng 

më hÇu nh­ kh«ng gÆp rñi ro   

      - NHT¦ cã thÓ thùc hiÖn nghiÖp vô thÞ tr­êng më trªn c¶ thÞ tr­êng s¬ cÊp vµ thÞ 

tr­êng thø cÊp. Trªn thÞ tr­êng s¬ cÊp, nghiÖp vô thÞ tr­êng më lµ c¸c giao dÞch ph ţ hµnh 

giÊy tê cã gi¸ vµ thanh to¸n c¸c giÊy tê cã gi¸ khi ®Õn h¹n cña NHT¦. Trªn thÞ tr­êng thø 

cÊp, nghiÖp vô thÞ tr­êng më thùc hiÖn c¸c giao dÞch mua b¸n h¼n, mua b¸n cã kú h¹n c¸c 

giÊy tê cã gi¸ ®· ph ţ hµnh.  

3.4.2. H¹n chÕ cña nghiÖp vô thÞ tr­êng më: 

     - C¸c t¸c ®éng cña nghiÖp vô thÞ tr­êng më ®Õn tiÒn c¬ së cã thÓ bÞ triÖt tiªu bëi c¸c 

t¸c ®éng ng­îc chiÒu lµm cho dù tr÷ cña hÖ thèng ng©n hµng kh«ng t¨ng hoÆc gi¶m  

t­¬ng øng sau c¸c ho¹t ®éng mua hay b¸n chøng kho¸n cña NHT¦. Ch¼ng h¹n nh­ khi 

cã sù mÊt c©n ®èi trong c¸n c©n thanh to¸n, hay do dßng ch¶y ng­îc chiÒu cña vèn, 
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hoÆc do sè d­ tiÒn göi ng©n s¸ch ë NHT¦ t¨ng lªn, khi nµy c¸c ho¹t ®éng mua chøng 

kho¸n cña NHT¦ nh»m t¨ng l­îng tiÒn cung øng sÏ bÞ triÖt tiªu mét phÇn hay toµn bé. 

      - Kh¶ n¨ng ph¸t huy hiÖu qu¶ cña nghiÖp vô thÞ tr­êng më kh«ng chØ phô thuéc vµo 

NHT¦, mµ cßn phô thuéc vµo m«i tr­êng kinh tÕ vÜ m«, hµnh vi cña c«ng chóng vµ c¸c 

quyÕt ®Þnh cña c¸c NHTM. VÝ dô: khi l·i suÊt thÞ tr­êng gi¶m xuèng nh­ lµ kÕt qu¶ tÊt 

yÕu cña sù t¨ng thªm l­îng tiÒn c¬ së, kh«ng ph¶i khi nµo khèi l­îng tÝn dông còng 

t¨ng lªn t­¬ng øng. §iÒu nµy cßn phô thuéc vµo kh¶ n¨ng hÊp thô vèn cña nÒn kinh tÕ, 

møc ®é rñi ro vµ thiÕu æn ®Þnh trong m«i tr­êng ®Çu t­. 
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C©u hái «n tËp 

 

1.   Tr×nh bµy kh¸i niÖm vµ c¬ chÕ t¸c ®éng cña nghiÖp vô thÞ tr­êng më. 

2.  Hµng ho̧  vµ thµnh viªn tham gia thÞ tr­êng më bao gåm nh÷ng néi dung nµo? 

3. Tr×nh bµy c¸c h×nh thøc giao dÞch vµ ph­¬ng thøc ho¹t ®éng cña thÞ tr­êng 

më. 
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Ch­¬ng 4 

Thanh tra cña Ng©n hµng trung ­¬ng  

vµ kiÓm so¸t néi bé 
 

 

 

4.1. thanh tra gi¸m s¸t  cña NHTW 

 Kinh doanh tiÒn tÖ lµ lo¹i h×nh kinh doanh gÆp nhiÒu rñi ro, khi tæ chøc tÝn 

dông (TCTD) bÞ rñi ro th× kh«ng chØ TCTD ®ã gÆp khã kh¨n mµ cßn ¶nh h­ëng ®Õn 

c¶ hÖ thèng c¸c TCTD, ®ång thêi ¶nh h­ëng ®Õn nÒn kinh tÕ. V× vËy bªn c¹nh viÖc 

t¨ng c­êng c«ng t¸c qu¶n lý th× ho¹t ®éng thanh tra ng©n hµng còng cÇn ®­îc coi 

träng, ®©y lµ nhiÖm vô quan träng cña ng©n hµng trung ­¬ng.  

Thanh tra Ng©n hµng (NH) lµ mét c«ng cô kh«ng thÓ thiÕu ®­îc ®Ó thùc hiÖn sù 

qu¶n lý Nhµ n­íc trong lÜnh vùc tiÒn tÖ vµ ho¹t ®éng Ng©n hµng. 

4.1.1. Môc ®Ých, vµ ®èi t­îng cña Thanh tra Ng©n hµng 

-  Môc ®Ých thanh tra Ng©n hµng  

  Nh»m gãp phÇn ®¶m b¶o an toµn hÖ thèng c¸c TCTD 

  B¶o vÖ quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña ng­êi göi tiÒn 

  Phôc vô viÖc thùc thi ChÝnh s¸ch tiÒn tÖ Quèc gia 

-  §èi t­îng cña Thanh tra Ng©n hµng:  

§iÒu 117 luËt c¸c TCTD nªu c¸c TCTD vµ c¸c tæ chøc kh¸c cã ho¹t ®éng ng©n 

hµng ph¶i chÞu sù thanh tra cña thanh tra ng©n hµng theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt.  

Cô thÓ ®èi t­îng cña thanh tra NHNN ®­îc quy ®Þnh t¹i kho¶n 1 ®iÒu 51 luËt NHNN 

26/12/1997  lµ:  

- Tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña c¸c TCTD. 

- Ho¹t ®éng Ng©n hµng cña c¸c tæ chøc kh¸c ®­îc Ng©n hµng trung ­¬ng cho phÐp. 

- ViÖc thùc hiÖn c¸c quy ®Þnh cña Ph¸p luËt vÒ tiÒn tÖ vµ ho¹t ®éng ng©n hµng 

cña c¸c c¬ quan, tæ chøc vµ c¸ nh©n. 
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4.1.2. NhiÖm vô, quyÒn h¹n cña Thanh tra Ng©n hµng 

- Thùc hiÖn gi¸m s¸t th­êng xuyªn vµ tiÕn hµnh c¸c cuéc thanh tra t¹i chç 

vÒ tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña c¸c tæ chøc tÝn dông, ho¹t ®éng ng©n hµng cña c¸c tæ 

chøc kh¸c, ho¹t ®éng ngo¹i hèi vµ kinh doanh vµng thuéc chøc n¨ng qu¶n lý nhµ 

n­íc cña NHNN nh»m ph¸t hiÖn ng¨n ngõa c¸c vi ph¹m; kiÕn nghÞ c¸c biÖn ph¸p 

®¶m b¶o thi hµnh ph¸p luËt vÒ tiÒn tÖ vµ ho¹t ®éng Ng©n hµng. 

- KiÕn nghÞ cÊp cã thÈm quyÒn ¸p dông c¸c biÖn ph¸p xö lý nh­: ®Æt c¸c tæ 

chøc tÝn dông vµo t×nh tr¹ng kiÓm so¸t ®Æc biÖt; ®×nh chØ mét sè ho¹t ®éng Ng©n 

hµng cña tæ chøc tÝn dông vµ cña c¸c tæ chøc kh¸c cã ho¹t ®éng Ng©n hµng; thu håi 

giÊy phÐp thµnh lËp vµ ho¹t ®éng ng©n hµng cña c¸c TCTD; thu håi giÊy phÐp ho¹t 

®éng Ng©n hµng cña c¸c tæ chøc kh¸c. 

- Xö ph¹t theo thÈm quyÒn vµ kiÕn nghÞ xö ph¹t vi ph¹m hµnh chÝnh trong 

lÜnh vùc tiÒn tÖ vµ ho¹t ®éng Ng©n hµng theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt. 

- §Ò nghÞ cÊp cã thÈm quyÒn chÊp thuËn, hoÆc kh«ng chÊp thuËn tæ chøc 

kiÓm to¸n vµo kiÓm to¸n tæ chøc tÝn dông. 

- §­îc b¶o l­u ý kiÕn nÕu thñ tr­ëng c¬ quan Ng©n hµng cïng cÊp kh«ng 

nhÊt trÝ víi kÕt luËn cña Thanh tra Ng©n hµng vµ chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ ý kiÕn ®ã, 

®ång thêi ph¶i b¸o c¸o c¬ quan nhµ n­íc cã thÈm quyÒn theo quy ®Þnh ph¸p luËt vÒ 

Thanh tra. 

- ThÈm tra, x¸c minh, kÕt luËn, kiÕn nghÞ cÊp cã thÈm quyÒn xö lý c¸c khiÕu 

n¹i, tè c¸o liªn quan ®Õn ngµnh ng©n hµng, tham m­u cho Thèng ®èc Ng©n hµng vÒ chØ 

®¹o, kiÓm tra viÖc phßng ngõa vµ ®Êu tranh chèng tham nhòng theo c¸c quy ®Þnh cña ph¸p 

luËt trong ngµnh Ng©n hµng. 

- Båi d­ìng nghiÖp vô Thanh tra cho c¸n bé, c«ng chøc thuéc hÖ thèng Thanh tra 

Ng©n hµng. 

- Qu¶n lý, chØ ®¹o thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh, kÕ ho¹ch vµ nghiÖp vô c«ng t¸c 

thanh tra trong ngµnh Ng©n hµng. 

- Thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô vµ quyÒn h¹n kh¸c theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt. 
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4.1.3. C¸c ®iÒu kiÖn vµ quy ®Þnh vÒ ho¹t ®éng thanh tra  

4.1.3.1. C¸c ®iÒu kiÖn vµ quy ®Þnh vÒ ho¹t ®éng thanh tra ng©n hµng cña c¸c 

n­íc trªn thÕ giíi  

Nh÷ng yÕu kÐm trong hÖ thèng ng©n hµng cña mét n­íc, cã thÓ ®e däa ®Õn sù æn 

®Þnh tµi chÝnh t¹i n­íc ®ã còng nh­ trong ph¹m vi quèc tÕ. Nhu cÇu n©ng cao søc m¹nh 

cña hÖ thèng tµi chÝnh ®· trë thµnh yªu cÇu cña c¸c n­íc.  

  Uû ban BASLE vÒ gi¸m s¸t ng©n hµng ®· ra ®êi vµ nghiªn cøu lÜnh vùc nµy 

trong nhiÒu n¨m, c¶ d­íi h×nh thøc trùc tiÕp vµ th«ng qua mèi quan hÖ víi c¸c c¬ quan 

thanh tra ho¹t ®éng ng©n hµng trªn thÕ giíi. Trong thêi gian gÇn ®©y, Uû ban ®· tiÕn 

hµnh kiÓm tra vµ ®­a ra ph­¬ng thøc tèt nhÊt nh»m më réng, t¨ng c­êng ho¹t ®éng gi¸m 

s¸t vµ ®· ®­a ra c¸c v¨n kiÖn quan träng liªn quan ®Õn c¸c ChuÈn mùc c¬ b¶n cho ho¹t 

®éng thanh tra ng©n hµng cã hiÖu qu¶ -  ChuÈn mùc c¬ b¶n cña BASLE, nh÷ng chuÈn 

mùc nµy ®­îc tham chiÕu trong c¸c v¨n b¶n (quy chÕ) ®­îc c¸c n­íc sö dông ®Ó thanh 

tra c¸c ®Þnh chÕ tµi chÝnh.   

 C¸c v¨n kiÖn ®­îc chuÈn bÞ bëi mét nhãm bao gåm c¸c chuyªn gia cao cÊp cña Uû 

ban BASLE vµ c¸c n­ãc Chi lª, Trung quèc, Céng hoµ Sec, Hongkong, Mehico, Nga, 

Thailan, Achentina, Braxin, Hungari, Ên ®é, Hµn quèc,  Malaysia, Balan, Singapo.  

 C¸c ChuÈn mùc c¬ b¶n cña BASLE bao gåm 25 nguyªn t¾c c¬ b¶n cÇn cã ®Ó hÖ 

thèng Thanh tra ng©n hµng ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶. Nh÷ng nguyªn t¾c ®­îc ®Ò cËp  liªn 

quan ®Õn c¸c vÊn ®Ò sau:  

  TiÒn ®Ò cho ho¹t ®éng Thanh tra ng©n hµng cã hiÖu qu¶ - ChuÈn mùc 1. 

  CÊp phÐp vµ cÊu tróc - ChuÈn mùc 2 ®Õn 5. 

  Nh÷ng qui ®Þnh vµ yªu cÇu thËn träng -  ChuÈn mùc 6 ®Õn 15. 

  C¸c ph­¬ng thøc ®ang tiÕn hµnh thanh tra ng©n hµng - ChuÈn mùc 16 ®Õn 20. 

  C¸c yªu cÇu vÒ th«ng tin - ChuÈn mùc 21. 

  QuyÒn lùc chÝnh thøc cña c¸c Thanh tra viªn – ChuÈn mùc 22 

  Ho¹t ®éng cña ng©n hµng ®èi ngo¹i – ChuÈn mùc 23 ®Õn 25.  

 Ngoµi c¸c ChuÈn mùc trªn, v¨n kiÖn còng bao gåm nh÷ng lêi diÔn gi¶i vÒ c¸c ph­¬ng 

thøc kh¸c mµ c¸c tæ chøc thanh tra vµ c¸c thanh tra viªn cã thÓ sö dông trong viÖc thùc hiÖn 

c¸c chuÈn mùc.  
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 C¸c c¬ quan qu¶n lý nhµ n­íc cña c¸c n­íc cÇn ¸p dông nh÷ng ChuÈn mùc nµy trong 

viÖc thanh tra tÊt c¶ c¸c Tæ chøc ho¹t ®éng ng©n hµng trong ph¹m vi quyÒn h¹n cña 

m×nh ( C¸c chuÈn mùc nµy  lµ nh÷ng yªu cÇu tèi thiÓu vµ trong nhiÒu tr­êng hîp cã thÓ 

cÇn ph¶i bæ sung thªm mét vµi c«ng cô kh¸c ®­îc thiÕt kÕ phï hîp víi nh÷ng ®iÒu kiÖn 

vµ rñi ro ®Æc thï trong hÖ thèng tµi chÝnh cña mçi quèc gia.  

 ViÖc thùc hiÖn c¸c ChuÈn mùc nµy ®· ®­îc tæng kÕt ë Héi nghÞ quèc tÕ cña 

Thanh tra ng©n hµng vµo th¸ng 10 n¨m 1998, 1999 vµ  n¨m 2000.  

  C¸c giíi chøc Thanh tra trªn toµn thÕ giíi ®­îc khuyÕn khÝch chÊp thuËn c¸c 

ChuÈn mùc cña BASLE. C¸c thµnh viªn cña BASLE vµ 16 tæ chøc thanh tra ®· chøng 

nhËn sù nhÊt trÝ cña m×nh ®èi víi néi dung cña v¨n kiÖn nµy.  

Néi dung c¸c chuÈn mùc c¬ b¶n ®ã lµ:   

-  C¸c ®iÒu kiÖn tiÒn ®Ò cho ho¹t ®éng thanh tra ng©n hµng cã hiÖu qu¶  

 ChuÈn mùc 1:  Mét hÖ thèng Thanh tra ng©n hµng cã hiÖu qu¶ ph¶i quyÕt ®Þnh 

nh÷ng môc tiªu vµ tr¸ch nhiÖm râ rµng cho mçi mét c¬ quan tham gia thanh tra c¸c tæ 

chøc ho¹t ®éng ng©n hµng. Mçi mét c¬ quan nªn cã ho¹t ®éng ®éc lËp vµ c¸c nguån lùc 

®Çy ®ñ. Khu«n khæ luËt ph¸p phï hîp cho ho¹t ®éng thanh tra ng©n hµng còng rÊt cÇn 

thiÕt, nã bao gåm c¸c ®iÒu kho¶n liªn quan ®Õn quyÒn h¹n  cña c¸c tæ chøc ho¹t ®éng 

ng©n hµng vµ c¸ch thøc thanh tra hiÖn t¹i cña hä. QuyÒn h¹n ®­îc x¸c ®Þnh trªn c¬ së 

phï hîp víi luËt ph¸p còng nh­ lµ ®­îc x¸c ®Þnh trªn c¬ së an toµn vµ lµnh m¹nh, liªn 

quan ®Õn sù b¶o vÖ cña luËt ph¸p ®èi víi c¸c thanh tra viªn. C¬ chÕ chia sÎ th«ng tin 

gi÷a c¸c  ng©n hµng vµ vÊn ®Ò b¶o mËt th«ng tin nµy còng cÇn ®­îc ®Æt ra.  

-  CÊp phÐp vµ c¬ cÊu  

 ChuÈn mùc 2: C¸c ho¹t ®éng ®­îc phÐp vµ c¸c tæ chøc ®­îc cÊp giÊy phÐp, tu©n 

thñ sù gi¸m s¸t nh­: c¸c ng©n hµng ph¶i ®­îc ®Þnh nghÜa râ rµng vµ viÖc sö dông tõ 

”ng©n hµng“  trong tªn c¸c tæ chøc nªn ®­îc kiÓm so¸t cµng chÆt chÏ cµng tèt.  

 ChuÈn mùc 3: C¬ quan cÊp phÐp ph¶i cã quyÒn ®Æt ra c¸c tiªu chuÈn vµ tõ chèi 

c¸c ®¬n vÞ xin thµnh lËp kh«ng ®¸p øng ®­îc tiªu chuÈn ®· ®Ò ra. Ýt nhÊt qu¸ tr×nh cÊp 

giÊy phÐp bao gåm viÖc ®¸nh gi¸ cÊu tróc së h÷u, c¸c gi¸m ®èc, c¸c qu¶n trÞ cao cÊp cña 

c¸c tæ chøc ho¹t ®éng ng©n hµng, kÕ ho¹ch ho¹t ®éng, kiÓm so¸t néi bé, ®iÒu kiÖn tµi 

chÝnh dù kiÕn (vèn); Trong tr­êng hîp së h÷u dù kiÕn hoÆc c«ng ty mÑ lµ ng©n hµng 
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n­íc ngoµi th× tr­íc tiªn cÇn cã ®­îc sù ®ång ý cña c¸c tæ chøc Thanh tra t¹i n­íc xuÊt 

xø cña c¸c  tæ chøc n­íc  ngoµi.  

 ChuÈn mùc 4: C¸c tæ chøc Thanh tra ng©n hµng ph¶i cã thÈm quyÒn xem xÐt l¹i 

vµ tõ chèi bÊt kú mét ®Ò xuÊt nµo nh»m chuyÓn nh­îng quyÒn së h÷u hoÆc nh÷ng lîi Ých 

kiÓm so¸t quan träng cña ng©n hµng hiÖn t¹i cho c¸c ®èi t¸c kh¸c.  

 ChuÈn mùc 5: C¸c tæ chøc Thanh tra ng©n hµng ph¶i cã quyÒn thiÕt lËp c¸c tiªu 

chuÈn cho viÖc xem xÐt l¹i c¸c vô mua b¸n hoÆc c¸c kho¶n ®Çu t­ bëi ng©n hµng vµ ®¶m 

b¶o r»ng c¸c vô s¸t nhËp c«ng ty hoÆc cÊu tróc kh«ng ®Èy ng©n hµng tíi t×nh tr¹ng rñi ro 

th¸i qu¸ hoÆc c¶n trë ho¹t ®éng thanh tra cã hiÖu qu¶.  

-  Nh÷ng qui ®Þnh vµ yªu cÇu cÈn träng 

 ChuÈn mùc 6:  Thanh tra ng©n hµng ph¶i ®Æt ra nh÷ng yªu cÇu vÒ møc vèn tèi 

thiÓu cÈn träng vµ phï hîp cho tÊt c¶ c¸c ng©n hµng. C¸c yªu cÇu nµy nªn ph¶n ¸nh 

nh÷ng rñi ro mµ ng©n hµng sÏ g¸nh chÞu vµ ph¶i x¸c ®Þnh ®­îc c¸c thµnh phÇn cña vèn, 

xem xÐt kh¶ n¨ng chÞu ®ùng thua lç. Nh÷ng yªu cÇu nµy kh«ng ®­îc thÊp h¬n so víi 

nh÷ng yªu cÇu ®· ®­îc thiÕt lËp trong hiÖp ®Þnh vÒ vèn cña Basle còng nh­ nh÷ng söa 

®æi  cña nã.  

 ChuÈn mùc 7: ViÖc ®¸nh gi¸ chÝnh s¸ch cña ng©n hµng, nh÷ng th«ng lÖ, c¸c thñ 

tôc liªn quan ®Õn viÖc cÊp tÝn dông, tiÕn hµnh ®Çu t­, qu¸ tr×nh qu¶n lý c¸c kho¶n vay 

hiÖn t¹i vµ c¸c danh môc ®Çu t­ lµ phÇn chÝnh yÕu cña bÊt kú hÖ thèng thanh tra nµo.  

 ChuÈn mùc 8:  Thanh tra  ng©n hµng yªu cÇu c¸c ng©n hµng thiÕt lËp vµ trung 

thµnh víi c¸c chÝnh s¸ch, th«ng lÖ, c¸c thñ tôc phï hîp víi viÖc ®Þnh gi¸ chÊt l­îng c¸c 

tµi s¶n vµ ®¸nh gi¸ chÝnh x¸c c¸c kho¶n nî khã ®ßi vµ dù phßng nî khã ®ßi.  

 ChuÈn mùc 9: Thanh tra ng©n hµng yªu cÇu c¸c ng©n hµng cã hÖ thèng th«ng tin 

qu¶n lý cho phÐp x¸c ®Þnh ®­îc nh÷ng ®iÓm ®¸ng chó ý trong danh môc qu¶n lý vµ tæ 

chøc Thanh tra ph¶i ®­a ra nh÷ng giíi h¹n thËn träng ®Ó gióp cho ng©n hµng tr¸nh khái 

nh÷ng rñi ro do c¸c c¸ nh©n hoÆc c¸c tæ chøc vay vèn t¹o ra.  

 ChuÈn mùc 10: §Ó h¹n chÕ viÖc l¹m dông quyÒn lùc ph¸t sinh tõ c¸c kho¶n vay 

cã mèi quan hÖ víi nhau th× c¸c ng©n hµng ph¶i ®Æt ra c¸c yªu cÇu sau: chØ cho c¸c c«ng 

ty vµ c¸c c¸ nh©n cã mèi quan hÖ víi nhau vay vèn trong tÇm kiÓm so¸t ®­îc, viÖc gia 
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h¹n tÝn dông ph¶i ®­îc theo dâi tèt vµ c¸c b­íc phï hîp kh¸c còng ph¶i ®­îc thùc hiÖn 

vµ khèng chÕ hoÆc gi¶m bít rñi ro.  

 ChuÈn mùc 11: Thanh tra ng©n hµng yªu cÇu c¸c ng©n hµng ph¶i cã chÝnh s¸ch 

vµ c¸c thñ tôc tho¶ ®¸ng trong viÖc x¸c ®Þnh, theo dâi, kiÓm so¸t rñi ro trong n­íc vµ 

ph©n t¸n rñi ro trong cho vay, trong c¸c ho¹t ®éng ®Çu t­ quèc tÕ cña hä vµ cho viÖc duy 

tr× mét kho¶n dù tr÷ thÝch hîp ®Ó ®èi phã víi c¸c rñi ro nµy.  

 ChuÈn mùc 12:  Thanh tra ng©n hµng yªu cÇu c¸c ng©n hµng ph¶i cã mét hÖ 

thèng ®o l­êng chÝnh x¸c, theo dâi vµ kiÓm so¸t ®ùoc rñi ro cña thÞ tr­êng mét c¸ch 

®óng ®¾n. Thanh tra ng©n hµng nªn cã thÈm quyÒn ¸p ®Æt c¸c giíi h¹n cô thÓ hoÆc chi 

phÝ vèn x¸c ®Þnh trong tr­êng hîp ph¸t sinh nh÷ng rñi ro cña thÞ tr­êng nÕu ®­îc ®¶m 

b¶o.  

 ChuÈn mùc 13: Thanh tra ng©n hµng yªu cÇu c¸c ng©n hµng ph¶i thùc hiÖn mét 

qui tr×nh qu¶n lý rñi ro (bao gåm c¶ sù gi¸m s¸t cña H§QT vµ Ban Tæng Gi¸m ®èc) ®Ó 

x¸c ®Þnh, ®o l­êng, theo dâi vµ kiÓm so¸t tÊt c¶ c¸c rñi ro quan träng kh¸c, trong nh÷ng 

tr­êng hîp thÝch hîp.  

 ChuÈn mùc 14: Thanh tra  ng©n hµng yªu cÇu c¸c ng©n hµng ph¶i tiÕn hµnh c¸c 

ho¹t ®éng kiÓm so¸t néi bé thÝch hîp víi b¶n chÊt vµ qui m« ho¹t ®éng kinh doanh cña 

ng©n hµng. Nã bao gåm c¸c b­íc ph©n c«ng uû quyÒn vµ giao phã tr¸ch nhiÖm mét c¸ch 

râ rµng. T¸ch biÖt c¸c chøc n¨ng liªn quan ®Õn viÖc cam kÕt ng©n hµng, chi tr¶ thanh 

to¸n, kÕ to¸n c¸c tµi s¶n vµ c¸c kho¶n nî cña ng©n hµng, lËp b¸o c¸o ®iÒu hoµ c¸c quy 

tr×nh trªn;  §¶m b¶o an toµn cho c¸c tµi s¶n cña ng©n hµng; viÖc kiÓm to¸n néi bé vµ 

kiÓm to¸n bªn ngoµi ®éc lËp, phï hîp, ®Ó thÈm tra sù tu©n thñ nh÷ng qui tr×nh qu¶n lý 

nµy còng nh­ lµ c¸c qui ®Þnh vµ luËt ph¸p ®­îc ¸p dông kh¸c.  

 ChuÈn mùc 15: Thanh tra ng©n hµng yªu cÇu c¸c ng©n hµng cã nh÷ng chÝnh 

s¸ch, qui t¾c chÆt chÏ nh­ “ hiÓu  biÕt râ vÒ kh¸ch hµng “ nh»m ph¸t huy cao ®é nh÷ng 

tiªu chuÈn vÒ ®¹o ®øc vµ nghÒ nghiÖp trong lÜnh vùc tµi chÝnh vµ ng¨n chÆn viÖc lîi 

dông c¬ chÕ ®Ó vi ph¹m cña kh¸ch hµng.  

  -  C¸ch thøc thanh tra ng©n hµng hiÖn t¹i  

      +  HÖ thèng thanh tra ng©n hµng cã hiÖu qu¶ ph¶i thùc hiÖn c¶ hai ph­¬ng thøc 

thanh tra: t¹i chç vµ thanh tra tõ xa(chuÈn mùc 16).  
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      + Thanh tra ng©n hµng ph¶i liªn hÖ th­êng xuyªn víi qu¶n lý cña c¸c ng©n hµng vµ 

hiÓu ®­îc mäi ho¹t ®éng cña c¸c tæ chøc nµy(chuÈn mùc 17).  

      + Thanh tra ng©n hµng ph¶i cã c¸c c«ng cô ®Ó thu thËp, tæng kÕt vµ ph©n tÝch c¸c 

b¸o c¸o mét c¸ch thËn träng(chuÈn mùc 18). 

      + Thanh tra ng©n hµng ph¶i cã c¸c c«ng cô ®Ó x¸c ®Þnh th«ng tin thanh tra mét c¸ch 

®éc lËp th«ng qua kiÓm tra t¹i chç hoÆc th«ng qua kiÓm to¸n bªn ngoµi(chuÈn mùc 19).  

      + Nh©n tè chÝnh cña Thanh tra ng©n hµng lµ n¨ng lùc cña c¸c thanh tra viªn  trong 

viÖc gi¸m s¸t nhãm ho¹t ®éng ng©n hµng trªn c¬ së tæng hîp(chuÈn mùc 20).  

- Yªu cÇu vÒ th«ng tin 

 ChuÈn mùc 21: Thanh tra ng©n hµng ph¶i ®­îc ®¶m b¶o r»ng mçi mét ®¬n vÞ 

ng©n hµng ph¶i duy tr× mét b¸o c¸o ghi l¹i ®Çy ®ñ c¸c th«ng tin phï hîp víi c¸c chÝnh 

s¸ch vµ th«ng lÖ kÕ to¸n ®Ó ®¶m b¶o cho c¸c thanh tra viªn cã thÓ nh×n nhËn ®óng ®¾n 

vµ c«ng b»ng vÒ ®iÒu kiÖn tµi chÝnh cña ng©n hµng còng nh­ kh¶ n¨ng sinh lêi cña c¸c 

ho¹t ®éng kinh doanh, vµ b¶o ®¶m r»ng c¸c b¸o c¸o tµi chÝnh mµ ng©n hµng c«ng bè 

th­êng xuyªn sÏ ph¶n ¸nh t­¬ng ®èi trung thùc vÒ t×nh h×nh cña nã.  

-  ThÈm quyÒn chÝnh thøc cña c¸c thanh tra viªn  

 ChuÈn mùc 22: Thanh tra ng©n hµng ph¶i cã  ®Çy ®ñ ph­¬ng thøc thanh tra thÝch 

hîp ®Ó ®­a ra nh÷ng gi¶i ph¸p ®óng ®¾n, kÞp thêi khi ng©n hµng kh«ng ®¸p øng ®­îc 

nh÷ng yªu cÇu vµ ®¶m b¶o sù thËn träng (vÝ dô nh­ tû lÖ vèn tèi thiÓu thÝch hîp ) khi cã 

nh÷ng hµnh ®éng vi ph¹m x¶y ra th­êng xuyªn hoÆc khi ng­êi göi tiÒn bÞ ®e do¹ d­íi 

bÊt kú h×nh thøc nµo kh¸c. Trong nh÷ng t×nh huèng nghiªm träng, cã thÓ thu håi giÊy 

phÐp ho¹t ®éng cña ng©n hµng hoÆc ®Ò nghÞ huû bá giÊy  phÐp ho¹t ®éng cña ng©n hµng 

®ã.  

- Ho¹t ®éng ng©n hµng quèc tÕ  

 ChuÈn mùc 23: Thanh tra ng©n hµng ph¶i tiÕn hµnh ho¹t ®éng thanh tra tæng hîp 

®èi víi tÊt c¶ c¸c ho¹t ®éng quèc tÕ cña ng©n hµng, theo dâi vµ ¸p dông c¸c tiªu chuÈn 

thÝch hîp cho tÊt c¶ c¸c lÜnh vùc kinh doanh doanh do tæ chøc ng©n hµng ®ã thùc hiÖn 

trªn toµn thÕ giíi mµ tr­íc tiªn lµ c¸c chi nh¸nh ng©n hµng, c¸c ng©n hµng liªn doanh, 

c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn ë n­íc ngoµi.  
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 ChuÈn mùc 24: VÊn ®Ò c¬ b¶n trong viÖc thùc hiÖn ho¹t ®éng thanh tra tæng hîp  

lµ thiÕt lËp mèi liªn hÖ vµ trao ®æi th«ng tin gi÷a c¸c thµnh viªn cã liªn quan kh¸c, tr­íc 

hÕt lµ giíi chøc thanh tra cña n­íc së t¹i.  

 ChuÈn mùc 25: Thanh tra ng©n hµng ph¶i yªu cÇu c¸c ho¹t ®éng t¹i ®Þa ph­¬ng 

cña ng©n hµng n­íc ngoµi ®­îc thùc hiÖn víi nh÷ng tiªu chuÈn cao nh­: ®· yªu cÇu c¸c 

tæ chøc ®Þa ph­¬ng vµ ph¶i cã quyÒn chia sÎ nh÷ng th«ng tin cÇn thiÕt víi c¸c thanh tra 

viªn cña quèc gia b¶n ®Þa cña ng©n hµng n­íc ngßai ®Ó tiÕn hµnh ho¹t ®éng thanh tra 

tæng hîp.  

4.1.3.2.C¸c ®iÒu kiÖn vµ quy ®Þnh vÒ ho¹t ®éng thanh tra ng©n hµng ViÖt Nam  

- Nguyªn t¾c ho¹t ®éng cña Thanh tra. 

+ Ho¹t ®éng cña Thanh tra Ng©n hµng ph¶i tu©n theo ph¸p luËt, ®¶m b¶o chÝnh x¸c, 

kh¸ch quan, c«ng khai, d©n chñ, kÞp thêi. 

+ Ho¹t ®éng cña Thanh tra Ng©n hµng kh«ng chÞu sù can thiÖp tr¸i ph¸p luËt cña 

bÊt kú c¬ quan, tæ chøc, c¸ nh©n nµo. 

- QuyÒn vµ nghÜa vô cña tæ chøc ®­îc thanh tra ë ViÖt Nam . 

+ QuyÒn cña tæ chøc ®­îc thanh tra:  

- yªu cÇu thanh tra viªn xuÊt tr×nh quyÕt ®Þnh thanh tra, thÎ thanh tra viªn vµ thùc 

hiÖn ®óng ph¸p luËt vÒ thanh tra.  

- KhiÕu n¹i tè c¸o, khëi kiÖn víi c¬ quan nhµ n­íc cã thÈm quyÒn vÒ hµnh vi cña 

thanh tra viªn, kÕt luËn vµ quyÕt ®Þnh cña thanh tra ng©n hµng mµ m×nh cho lµ 

kh«ng ®óng.  

- Yªu cÇu båi th­êng thiÖt h¹i do hµnh vi, quyÕt ®Þnh xö lý kh«ng ®óng ph¸p luËt 

cña thanh tra ng©n hµng g©y ra.  

+ NghÜa vô cña tæ chøc ®­îc thanh tra:  

Thùc hiÖn c¸c yªu cÇu cña thanh tra NH vÒ néi dung thanh tra, chÊp hµnh c¸c quyÕt 

®Þnh xö lý cña thanh tra 

4.1.4. Ph­¬ng ph¸p thanh tra, xö lý, xÕp lo¹i TCTD  

4.1.4.1 . Ph­¬ng ph¸p thanh tra  

-  Ph­¬ng ph¸p gi¸m s¸t tõ xa. 
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+  Kh¸i niÖm. 

Gi¸m s¸t tõ xa lµ ph­¬ng thøc thanh tra sö dông th«ng tin trªn c¸c b¸o c¸o, nh»m 

ph©n tÝch ®¸nh gi¸ thùc tr¹ng ho¹t ®éng cña c¸c tæ chøc tÝn dông ®Ó ®Ò ra c¸c biÖn 

ph¸p sö lý khi cÇn thiÕt.  

Gi¸m s¸t tõ xa cßn ®­îc hiÓu lµ: ph­¬ng ph¸p mµ c¸n bé thanh tra ngåi t¹i trô së 

cña c¬ quan thanh tra tiÕp nhËn c¸c th«ng tin b¸o c¸o ®Ó ph©n tÝch ®¸nh gi¸ t×nh 

h×nh ®¬n vÞ ®­îc thanh tra mét c¸ch th­êng xuyªn vµ cã hÖ thèng.  

Gi¸m s¸t tõ xa lµ ph­¬ng thøc ho¹t ®éng riªng cña thanh tra Ng©n hµng, th«ng qua 

gi¸m s¸t tõ xa ®Ó ®¸nh gi¸ xÕp lo¹i TCTD nh»m ®­a ra c¸c khuyÕn c¸o ®Ó ng¨n 

ngõa sù ®æ vì cña c¸c TCTD. Gi¸m s¸t tõ xa cßn cã ý nghÜa thùc hiÖn hÖ thèng 

c¶nh b¸o sím t×nh h×nh ho¹t ®éng cña c¸c TCTD.  

Gi¸m s¸t tõ xa cßn ®­îc hiÓu lµ kh¸i niÖm chung ®Ó chØ gi¸m s ţ vÜ m« vµ gi¸m s¸t 

vi m«.  

Gi¸m s¸t vÜ m«, lµ hÖ thèng chØ tiªu ®­îc x©y dùng trªn c¬ së theo dâi c¸c 

c¸c xu h­íng diÔn biÕn vÒ tµi chÝnh vµ kinh tÕ chñ yÕu t¸c ®éng ®Õn ngµnh ng©n 

hµng. 

Gi¸m s¸t vi m«, Lµ c¸c chØ tiªu ®­îc x©y dùng ®Ó ph¶n ¶nh vÒ ho¹t ®éng vµ 

t×nh tr¹ng cña tõng TCTD riªng biÖt, thanh tra viªn th«ng qua chØ tiªu nµy ®Ó ®¸nh 

gi¸ xÕp lo¹i c¸c TCTD, tõ ®ã x¸c ®Þnh nh÷ng vÊn ®Ò yÕu kÐm tiÒm n¨ng mµ cÇn tËp 

trung gi¸m s¸t. §ång thêi trªn c¬ së ®¸nh gi¸ xÕp lo¹i TCTD mµ ®­a ra c¸c khuyÕn 

c¸o nh»m ng¨n ngõa sù ®æ vì x¶y ra tr­íc khi qu¸ muén. 

+ Gi¸m s¸t tõ xa theo chuÈn mùc quèc tÕ 

 Néi dung gi¸m s¸t tõ xa 

§Ó thùc hiÖn gi¸m s¸t tõ xa ®èi víi c¸c TCTD, thanh tra ng©n hµng nhiÒu n­íc 

trªn thÕ giíi sö dông m« h×nh gi¸m s¸t tõ xa theo CAMELS, 6 thµnh phÇn cña CAMELS 

®· chøa ®­îc c¸c néi dung cÇn thiÕt ®Ó ®¸nh gi¸ xÕp lo¹i c¸c TCTD, ®ång thêi còng lµ 

hµng rµo c¶nh b¸o cho thanh tra vÒ søc khoÎ cña TCTD. Cô thÓ néi dung c¬ b¶n 6 chØ 

tiªu CAMELS  thÓ hiÖn sau: 

+  Sù ®ñ Vèn        “ Capital  adequacy” 

+ ChÊt l­îng tµi s¶n cã     “ Assets quality ” 

+ N¨ng lùc qu¶n lý      “ Management capacity ” 
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+ Kh¶ n¨ng sinh lêi          “ Earnly” 

+ Kh¶ n¨ng thanh to¸n         “ Liquidity ” 

+ Sù nh¹y c¶m rñi ro thÞ tr­êng   “ Sensibility to market risk” 

S¸u yÕu tè trªn lµ nh÷ng néi dung mµ thanh tra ng©n hµng cÇn gi¸m s¸t 

th­êng xuyªn ho¹t ®éng cña c¸c TCTD. 

Lý thuyÕt CAMELS ®­îc xuÊt hiÖn tõ cuèi thÕ kû 18 lóc ®Çu ®· cho r»ng: 

Trong ho¹t ®éng kinh doanh tiÒn tÖ cña c¸c TCTD, víi 5 néi dung CAMEL cã vai 

trß quan träng quyÕt ®Þnh sù thµnh b¹i cña mçi TCTD, nÕu qu¶n lý tèt 5 lÜnh vùc 

®ã sÏ h¹n chÕ ®­îc ®Õn møc tèi thiÓu sù ®æ vì cña TCTD. C¸c néi dung theo c«ng 

thøc CAMEL ®· trë thµnh môc tiªu chung cña c¶ ng­êi qu¶n lý vµ ng­êi kinh 

doanh tiÒn tÖ. Vµo nh÷ng n¨m 70 do c¸c yÕu kÐm cña nhiÒu ng©n hµng Uû ban 

BALSE ®· dùa trªn nÒn t¶ng cña néi dung CAMEL vµ ®· ®­a ra mét hÖ thèng 

chuÈn mùc gåm 25 vÊn ®Ò, nÕu thùc hiÖn tèt c¸c chuÈn mùc ®ã th× thanh tra ng©n 

hµng sÏ cã hiÖu qu¶, sau ®ã ®­îc bæ sung thªm yÕu tè sù nh¹y c¶m rñi ro thÞ 

tr­êng. Tãm l¹i, 6 néi dung theo c«ng thøc CAMELS ®· ®­îc thanh tra ng©n hµng 

sö dông ®Ó ®­a ra c¸c néi dung gi¸m s¸t ho¹t ®éng c¸c TCTD 

Thø nhÊt, Sù ®ñ Vèn“ Capital  adequacy”  

Vèn ë ®©y ®­îc hiÓu lµ vèn tù cã cña TCTD, thµnh phÇn ®­îc ®­a ra ®Çu tiªn ®Ó 

gi¸m s¸t lµ vèn tù cã cña TCTD cã ®ñ hay kh«ng?  

  Víi chØ tiªu hÖ sè an toµn vèn ®­îc x¸c ®Þnh theo c«ng thøc hÖ sè K( HÖ sè 

Cooke 

                        Vèn tù cã 

 K= ------------------------------------------   >, = 8% 

                 Tæng tµi s¶n “cã” rñi ro 

 

   Yªu cÇu hÖ sè K tèi thiÓu ph¶i b»ng 8%, v× trong m«i tr­êng kinh doanh 

kinh tÕ thÞ tr­êng th× vèn tù cã lµ mét néi dung b¾t buéc cho mét doanh nghiÖp 

trong ®ã cã TCTD. MÆc dï tû träng vèn tù cã cña TCTD trong tæng nguån vèn lµ 

mét tû träng nhá song v« cïng quan träng lµ c¨n cø ®Ó xem xÐt c¸c giíi h¹n kinh 

doanh nh­ viÖc huy ®éng vèn bªn ngoµi, viÖc cho kh¸ch hµng vay,..  V× vËy tiªu 

chÝ ®ñ vèn tù cã ph¶i ®­îc quan t©m. Vèn tù cã ®­îc hiÓu lµ vèn cæ phÇn do c¸c cæ 
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®«ng gãp víi NHTM cæ phÇn, vèn ®­îc nhµ n­íc cÊp víi Ng©n hµng th­¬ng m¹i 

nhµ n­íc. Vèn tù cã ®­îc h×nh thµnh tõ ®iÒu lÖ gãp vèn khi thµnh lËp, ®· ®¨ng ký 

thµnh lËp víi c¬ quan cÊp phÐp gäi lµ vèn ®iÒu lÖ. Theo quy ®Þnh vèn ®iÒu lÖ h×nh 

thµnh khi thµnh lËp TCTD tèi thiÓu ph¶i b»ng vèn ph¸p ®Þnh do nhµ n­íc quy ®Þnh 

cho tõng lo¹i h×nh NH.  

Tuy nhiªn trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng vèn tù cã ®­îc bæ sung hµng n¨m do 

kÕt qu¶ kinh doanh, TCTD gäi lµ quü dù tr÷ bæ sung vèn ®iÒu lÖ. Nªn vèn cña 

TCTD cã thÓ chia lµm 2 cÊp  

 Vèn cÊp1 (Vèn cèt lâi) gåm: Vèn ®iÒu lÖ (Vèn ®­îc gãp, hoÆc ®­îc cÊp), 

quü dù tr÷ c«ng khai tõ lîi nhuËn sau thuÕ kh«ng chia (Quü dù tr÷ bæ sung vèn 

®iÒu lÖ); lîi nhuËn kh«ng chia, vèn kh¸c, quü kh¸c...  

Vèn cÊp 2 (Vèn bæ sung) gåm:  

 - Quü dù tr÷ kh«ng c«ng khai: Lµ c¸c quü dù tr÷ mÆc dï kh«ng c«ng khai 

nh­ng ®· qua tµi kho¶n lç l·i mµ ch­a ®­îc c¬ quan gi¸m s¸t ng©n hµng chÊp 

thuËn(NhiÒu n­íc kh«ng c«ng nhËn quü nµy) 

  - C¸c quü ®¸nh gi¸ l¹i tµi s¶n:  Quü ®¸nh gi¸ l¹i tµi s¶n ®­îc ®­a vµo 

vèn bæ sung víi ®iÒu kiÖn c¬ quan gi¸m s¸t ng©n hµng ®­îc coi lµ ®¸nh gi¸ l¹i tµi 

s¶n rÊt thËn träng ph¶i tÝnh ®Çy ®ñ c¸c yÕu tè biÕn ®éng gi¸ thÞ tr­êng, kh¶ n¨ng 

chuyÓn nh­îng khi cÇn ph¶i b¸n, vµ th­êng chØ tÝnh mét tû lÖ nhÊt ®Þnh phÇn chªnh 

lÖch lín h¬n gi÷a gi¸ thÞ tr­êng víi sæ s¸ch ban ®Çu (Cã thÓ ¸p dông lµ 50 % ch¼ng 

h¹n). 

 - Quü dù phßng chung: Lµ quü dù phßng rñi ro ®­îc trÝch lËp chung cho tÊt 

c¶ c¸c kho¶n tÝn dông( Ngoµi quü dù phßng cô thÓ) Tû lÖ nµy ®­îc quy ®Þnh cho 

tõng thêi kú, th«ng th­êng ®­îc trÝch kho¼ng tõ 1,25% ®Õn 2% trªn tæng d­ nî cho 

vay. 

  - C¸c c«ng cô vèn l­ìng tÝnh( Debt, equity), lµ c¸c c«ng cô vèn mang c¶ 

®Æc ®iÓm cña vèn tù cã vµ cña c«ng cô nî, chóng cã kh¶ n¨ng bï ®¾p thua lç trªn 

c¬ së ho¹t ®éng liªn tôc mµ kh«ng g©y ra thanh lý (VÝ dô cæ phÇn ­u ®·i vÜnh viÔn 

luü kÕ, vµ mét sè c«ng cô kh¸c tuú theo quy ®Þnh cña tõng n­íc). C¸c c«ng cô nµy 

ph¶i ®­îc ®¶m b¶o theo tiªu chuÈn sau: Kh«ng ®­îc ®¶m b¶o, cã tÝnh chÊt phô vµ 

®­îc gãp ®Çy ®ñ, kh«ng ®­îc ®ßi l¹i theo ý cña ng­êi n¾m gi÷ khi kh«ng cã sù 
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®ång ý cña c¬ quan gi¸m s¸t; s½n sµng bï ®¾p lç mµ ng©n hµng kh«ng ph¶i ngõng 

kinh doanh; cho phÐp ho·n thanh to¸n c¸c nghÜa vô khi lîi nhuËn cña ng©n hµng 

kh«ng cho phÐp thanh to¸n. 

 - Nî dµi h¹n: Lµ lo¹i nî cã thêi h¹n ban ®Çu tèi thiÓu 5 n¨m, trong 5 n¨m 

cuèi cïng tr­íc khi ®Õn h¹n chóng ®­îc khÊu hao 20%/ n¨m. C¸c c«ng cô nî phô 

®øng sau cïng trong trËt tù ­u tiªn thanh to¸n khi ®· thanh to¸n hÕt c¸c kho¶n tiÒn 

göi vµ c¸c kho¶n nî.  

Nh×n chung c¸c kho¶n ®­îc tÝnh vµo vèn cÊp 2 cã thÓ do quy ®Þnh cña tõng 

quèc gia, song ph¶i ®¶m b¶o nguyªn t¾c sau: 

Thø nhÊt : lµ nguån vèn kh«ng ph¶i chi tr¶ khi bÞ ph¸ s¶n. 

Thø hai     : Ph¶i ®¶m b¶o tû lÖ sau:  

Vèn cÊp II < hoÆc = 100% Vèn cÊp 1 

Nî phô  < hoÆc = 50% vèn cÊp 1 

Trong c«ng thøc tÝnh tû lÖ an toµn vèn tèi thiÓu (K) theo BASLE th× nÕu tö 

sè vèn tù cã lµ vèn cèt lâi ( Vèn cÊp 1) th× yªu cÇu K tèi thiÓu lµ 4% 

 Tµi s¶n "cã" tÝnh theo møc ®é rñi ro theo tiªu chuÈn quèc tÕ BASLE th× 

Tæng sè rñi ro = Tæng quyÒn ®ßi nî x Møc ®é rñi ro. Tæng quyÒn ®ßi nî vµ møc ®é 

rñi ro ®­îc chia: 

Lo¹i 0%    : TiÒn mÆt vµ c¸c kho¶n nî chÝnh phñ; 

Lo¹i 20%  : Cho vay trong néi bé c¸c ng©n hµng; 

Lo¹i 50%  : C¸c kho¶n nî cã thÕ chÊp b»ng bÊt ®éng s¶n cña c¸c c¸ nh©n;  

Lo¹i 100%: Nî theo tiªu chuÈn, hÇu hÕt c¸c quyÒn ®ßi nî r¬i vµo lo¹i nµy;  

Cô thÓ ho¸ nh­ sau: Tµi s¶n “cã” rñi ro gåm tµi s¶n cã néi b¶ng ®­îc quy 

®æi theo 4 hÖ sè rñi ro lo¹i 0%; lo¹i 20%; 50%;100%; Tµi s¶n cã ngo¹i b¶ng cã 3 

lo¹i hÖ sè: 20%; 50%;100%; Tuú theo tõng quèc gia mµ cã v¨n b¶n h­íng dÉn cô 

thÓ vÒ néi dung chi tiÕt cña tõng lo¹i tµi s¶n ®­îc ®­a vµ tû lÖ rñi ro nµo. 

XÕp lo¹i vèn: theo c¸c møc trªn møc tèi thiÓu kh«ng bÞ bÊt lîi, d­íi møc tèi 

thiÓu xu h­íng suy gi¶m ...  
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Thø hai, ChÊt l­îng tµi s¶n cã (Assets quality) 

§Ó ®¸nh gi¸ chÊt l­îng tµi s¶n cã chñ yÕu lµ ®¸nh gi¸ c¸c lo¹i nî  

*. §¸nh gi¸ c¸c lo¹i nî 

Trªn thÕ giíi ng­êi ta cã thÓ ph©n lo¹i nî theo 5 lo¹i sau:  

1. Nî ®ñ tiªu chuÈn:  lµ lo¹i nî kh«ng cã g× lo ng¹i  

2. Nî d­íi tiªu chuÈn lµ lo¹i nî cã nh÷ng yÕu kÐm ®­îc x¸c ®Þnh râ, ng­êi 

vay ph¹m ph¶i bÊt kú mét trong nh÷ng yÕu tè sau mµ dÉn ®Õn ng©n hµng cã thÓ bÞ 

mÊt phÇn nµo vèn nÕu kh«ng ®­îc kh¾c phôc: 

- Nguån ®Ó tr¶ nî theo cam kÕt kh«ng ®óng; 

- C¸c quü dïng ®Ó tr¶ nî bÞ thay ®æi môc ®Ých; 

- Qu¸ h¹n theo hîp ®ång; 

- Ph¹m vi ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh theo môc ®Ých cña vèn vay kh«ng 

thùc hiÖn ®­îc hoÆc chØ thùc hiÖn ®­îc mét phÇn; 

- Ph©n tÝch ho¹t ®éng tµi chÝnh thÊy cã xu h­íng tiªu cùc  

- Gi¸ trÞ thùc bÞ gi¶m lín hay bÞ ©m; 

- Luång l­u chuyÓn tiÒn tÖ bÞ suy gi¶m  ®¸ng kÓ, hoÆc bÞ ©m; 

- Kh¶ n¨ng sinh lêi bÞ suy gi¶m hoÆc bÞ lç;   

- Cã khã kh¨n trong viÖc thu håi tõ c¸c tµi kho¶n ph¶i thu; 

3. Nî ®ang xem xÐt: Lµ lo¹i nî cã ®Æc ®iÓm gièng nh­ nî d­íi tiªu chuÈn 

vµ cã mét sè yÕu tè cña nî coi nh­ bÞ mÊt, nh­ kh¶ n¨ng mÊt rÊt cao, nh­ng cßn cã 

hy väng kh¾c phôc hîp lý trong mét thêi gian nhÊt ®Þnh, nªn ch­a thÓ xÕp vµo lo¹i 

nî coi nh­ ®· mÊt v× cßn cã thÓ tr× ho·n ®Ó cã thÓ x¸c ®Þnh râ h¬n. 

4. Nî coi nh­ bÞ mÊt: Lµ lo¹i nî coi nh­ lµ kh«ng thÓ thu håi, hoÆc chØ cã 

thÓ thu l¹i mét l­îng gi¸ trÞ rÊt nhá, cô thÓ lµ: 

- Trong mét thêi gian ®­îc thõa nhËn lµ kho¶n nî kh«ng cã kh¶ n¨ng thu håi 
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- Trong b¸o c¸o, trong hå s¬ tÝn dông ®· ®­îc thõa nhËn lµ nî cã vÊn ®Ò 

kh«ng cã kh¶ n¨ng thu ®­îc. 

5. Nî mÊt: Lµ lo¹i nî ®· ®­îc ®­a ra khái b¶ng c©n ®èi kÕ to¸n, ®Ó ®­îc bï 

®¾p b»ng dù phßng, hoÆc khÊu hao trùc tiÕp, cßn viÖc thu håi nã lµ rÊt máng manh.   

Nî bÞ ph©n lo¹i gåm lo¹i 2 + lo¹i 3 + lo¹i 4 

- D­ nî cho kh¸ch hµng vay gåm: D­ nî cho vay th«ng th­êng, d­ nî cho 

thuª tµi chÝnh vµ d­ nî thanh to¸n thay.  

- C¸c kho¶n cho vay lín kh¸ch hµng: Lµ tæng c¸c kho¶n cho vay kh¸ch hµng 

chiÕm tõ 5% vèn tù cã cña TCTD trë lªn.  

Xem xÐt c¸c lo¹i nî vµ so s¸nh ®Ó x¸c ®Þnh tû lÖ c¸c lo¹i nî ph©n lo¹i ®Ó 

®¸nh gi¸ cho ®iÓm xÕp lo¹i TCTD.    

 Tæng tµi s¶n: Tµi s¶n cña ng©n hµng gåm tµi s¶n cã néi, ngo¹i b¶ng. 

 Tµi s¶n cã kh«ng sinh lêi: Lµ tµi s¶n cã ®Çu t­ nh­ng kh«ng sinh lêi 

gåm: Nî qu¸ h¹n tõ 90 ngµy trë lªn, c¸c kho¶n nî kh«ng cã kh¶ 

n¨ng thu håi vµ tµi s¶n ph¸t m¹i. 

 Tû lÖ nî xÊu; tû lÖ nî qu¸ h¹n; tû lÖ nî kh«ng cã kh¶ n¨ng thu håi;  

 - XÕp lo¹i chÊt l­îng tµi s¶n cã: ChÊt l­îng tµi s¶n cã rÊt tèt møc ®é tµi s¶n 

bÞ ph©n lo¹i thÊp; chÊt l­îng tµi s¶n cã cã vÊn ®Ò ...  

Thø ba, Kh¶ n¨ng qu¶n lý 

Kh¶ n¨ng qu¶n lý ®­îc biÓu hiÖn trªn nhiÒu ph­¬ng diÖn nh­: N¨ng ®iÒu 

hµnh cña ng­êi l·nh ®¹o. ®­îc biÓu hiÖn trªn nhiÒu ph­¬ng diÖn: 

Qu¶n lý nguån nh©n lùc 

Qu¶n lý nguån nh©n lùc thÓ hiÖn c¸c chØ tiªu: Sè l­îng c¸n bé nh©n viªn, sè 

l­îng c¸n bé nh©n viªn trªn mét chi nh¸nh, thu nhËp b×nh qu©n trªn ®Çu ng­êi, gi¸ 

trÞ tµi s¶n cã trªn mét nh©n viªn, chi phÝ tiÒn l­¬ng vµ cã tÝnh chÊt l­¬ng trªn mét 

nh©n viªn. 
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- Ph©n tÝch cÊu tróc tµi s¶n cã vµ tèc ®é t¨ng tr­ëng cô thÓ lµ: ( tiÒn göi tõ 

c¸c ng©n hµng kh¸c, tiÒn göi t¹i NHTW, C¸c kho¶n ®Çu t­, Tæng d­ nî, tµi s¶n cè 

®Þnh vµ c¸c tµi s¶n kh¸c. Tèc ®é t¨ng tr­ëng tµi s¶n, tèc ®é t¨ng tr­ëng d­ nî      

  - Rñi ro ho¹t ®éng: c¸c chØ tiªu ®¸nh gi¸: 

 ChØ sè rñi ro ho¹t ®éng trong c«ng t¸c kÕ to¸n vµ tæng hîp. ( sè lÇn 

göi b¸o c¸o muén, sè lÇn tæng hîp cã sai sãt, sè lÇn trong hÖ thèng 

x¶y ra sù cè; Sè lÇn kiÓm to¸n, sè lÇn mÊt quü hôt quü) 

 Møc ®é chÝnh x¸c vµ kÞp thêi cña c¸c b¶n b¸o c¸o. 

 Sè lÇn liªn l¹c cña bé phËn thanh tra cña NHTW víi ng©n hµng     

- T×nh tr¹ng vi ph¹m c¸c quy ®Þnh vµ ph¸p luËt.  

 T×nh h×nh khiÕu kiÖn ®èi víi NH 

 Rµ so¸t t×nh h×nh chÊp hµnh, hoÆc vi ph¹m luËt ph¸p. 

 C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn danh tiÕng ( Uy tÝn) 

- KÕt qu¶ ho¹t ®éng qu¶n lý: 

 KÕt qu¶ ho¹t ®éng ®¶m b¶o c¸c yÕu tè tµi chÝnh chñ yÕu: vèn tèi 

thiÓu,chÊt l­îng tµi s¶n cã, thu nhËp, ®é nh¹y vµ thanh kho¶n. 

 C¸c ho¹t ®éng liªn quan ®Õn ng©n quü ®­îc ®¶m b¶o theo kÕ ho¹ch ng¾n h¹n 

vµ dµi h¹n. 

 Kh¶ n¨ng ®¸p øng c¸c nhu cÇu cña NH trªn ®Þa bµn ho¹t ®éng. 

- §¸nh gi¸ n¨ng lùc chuyªn m«n vµ kh¶ n¨ng l·nh ®¹o: 

 TÝnh l« gÝc vµ toµn diÖn cña c¬ cÊu tæ chøc 

 §éi ngò qu¶n lý vµ kÕ ho¹ch ®µo t¹o ®éi ngò l·nh ®¹o kÕ cËn 

 X©y dùng kÕ ho¹ch, dù ®o¸n, ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ ho¹t ®éng vµ kh¶ n¨ng 

thÝch øng víi c¸c biÕn ®éng kinh tÕ vµ c¸c biÕn ®éng kh¸c. 

 *ViÖc tuyÓn nh©n viªn, ®µo t¹o nh©n viªn vµ chÕ ®é ®·i ngé. 
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 Møc ®é tu©n thñ ph¸p luËt vµ c¸c quy ®Þnh 

 Møc ®é lÖ thuéc vµo thÕ lùc chi phèi, møc ®é tËp trung quyÒn lùc. 

- TÝnh hiÖu qu¶ cña hÖ thèng c¸c chi nh¸nh. 

- TÝnh hiÖu qu¶ cña hÖ thèng kiÓm so¸t néi bé kh¸c. 

- XÕp lo¹i vÒ yÕu tè qu¶n lý cña TCTD: Cã hiÖu qu¶ vµ ®¸p øng tèt, qu¶n lý 

rñi ro tèt cã kh¶ n¨ng ®èi mÆt víi c¸c vÊn ®Ò; kÕt qu¶ vµ kh¶ n¨ng qu¶n lý b×nh 

th­êng;       

Thø t­, Kh¶ n¨ng sinh lêi  

§¸nh gi¸ kh¶ n¨ng sinh lêi cã thÓ ®­îc l­îng ho¸ b»ng c¸c chØ tiªu sau: 

1- Lîi nhuËn rßng/ Vèn CSH (ROE: Return on Equity) 

2- Lîi nhuËn rßng/ Tæng tµi s¶n (ROA: Return on Assets) 

3- Thu tõ l·i / Tæng tµi s¶n  

4- Chi phÝ tr¶ l·i / Tæng tµi s¶n 

5- Thu ngoµi l·i / Tæng tµi s¶n  

6- Chi ngoµi l·i / Tæng tµi s¶n 

7- Thu nhËp tr­íc thuÕ / Tæng tµi s¶n 

8- Dù phßng cô thÓ + dù phßng chung / Tæng tµi s¶n 

Xem xÐt b¸o c¸o vÒ thu nhËp ph¶i cho biÕt ®­îc xu h­íng thu nhËp th«ng qua 

chi phÝ thÊp hay cao? thu nhËp cao hay thÊp? NÕu tû lÖ thu nhËp thÊp th× ph¶i kiÓm tra 

c¸c yÕu tè: tû lÖ sinh lêi cña tµi s¶n thÊp? chi phÝ tr¶ l·i cao?, c¸c nguån thu nhËp ngoµi 

l·i cã hay kh«ng? chi phÝ ho¹t ®éng qu¸ lín?...  

-  xÕp h¹ng thu nhËp: Tèt ®ñ ®Ó ®¸p øng nh÷ng tæn thÊt tiÒm n¨ng; thu nhËp ë møc trung 

b×nh...   

Thø n¨m, Kh¶ n¨ng thanh kho¶n 

§¸nh gi¸ kh¶ n¨ng thanh kho¶n lµ ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng s·n sµng chi tr¶ cho c¸c 

kho¶n nî ph¶i tr¶ nh­: viÖc rót tiÒn göi cña kh¸ch hµng, tr¶ c¸c kho¶n vay ®Õn h¹n....  

Th«ng qua c¸c chØ tiªu sau:  
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VÒ c¬ cÊu tiÒn göi kh«ng kú h¹n, cã kú h¹n, , tiÒn göi tiÕt kiÖm cña d©n chóng 

theo c¸c kú h¹n kh¸c nhau, b»ng néi tÖ, ngo¹i tÖ, ph¸t hµnh c¸c giÊy tê cã gi¸ ®Ó huy 

®éng vèn nh­: chøng chØ tiÒn göi (CD), kú phiÕu, tr¸i phiÕu,  t¹i c¸c thêi ®iÓm cô thÓ vµo 

ngµy cuèi th¸ng cuèi quý cuèi n¨m ..... 

C¸c chØ sè cô thÓ:  

1- TSC ®éng (Tµi s¶n cã s½n sµng chi tr¶ ngay/ TSN ®éng (Tµi s¶n nî ph¶i tr¶) 

2- Cho vay trung dµi h¹n/ Nguån ®­îc phÐp cho vay trung dµi h¹n 

3- Tæng c¸c kho¶n tiÒn göi lín/ Nguån vèn huy ®éng (c¸c kho¶n ph¶i tr¶) 

4- Tæng tµi s¶n cã, tæng huy ®éng vèn, chªnh lÖch t¹i thêi ®iÓm? chªnh lÖch luü kÕ . 

5- chØ sè yªu cÇu tiÒn mÆt dù tr÷ , yªu cÇu tµi s¶n cã tÝnh thanh kho¶n cao? D­ nî / 

tæng sè tiÒn göi ; nguån vèn kh«ng æn ®Þnh/ tæng tµi s¶n. Tµi s¶n cã ®éng/ tæng 

tµi s¶n. 

- XÕp lo¹i thanh kho¶n: Khèi luîng thanh kho¶n tèt vµ dÔ dµng tiÕp cËn víi møc 

l·i suÊt hîp lý;...                                                                                                                                             

Thø 6, Sù nh¹y c¶m rñi ro thÞ tr­êng “ Sensibility to market risk” (§é nh¹y) 

ThÓ hiÖn kh¶ n¨ng chèng ®ì rñi ro thÞ tr­êng ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng cña 

TCTD. Th«ng th­êng rñi ro thÞ tr­êng cã tÝnh nh¹y c¶m ®Õn ho¹t ®éng cña ng©n hµng lµ 

¶nh h­ëng cña tû gi¸, l·i suÊt, thÞ tr­êng tµi s¶n ... 

Cã thÓ l­îng ho¸ b»ng c¸c chØ tiªu sau: 

- Tr¹ng th¸i tõng lo¹i ngo¹i tÖ / Vèn chñ së h÷u 

- Tæng tr¹ng th¸i ngo¹i tÖ / Vèn chñ SH 

- Chªnh lÖch TSC l·i suÊt cè ®Þnh vµ TSN l·i suÊt cè ®Þnh/ Tæng tµi s¶n 

XÕp lo¹i ®é nh¹y: Qu¶n lý rñi ro tèt kh¶ n¨ng t¸c ®éng xÊu tíi thu nhËp hoÆc vèn 

lµ rÊt thÊp; qu¶n lý rñi ro cÇn ph¶i c¶i thiÖn ...  

Sau khi gi¸m s¸t tõng chØ tiªu trªn thanh tra tiÕn hµnh tæng hîp vµo b¶ng ®¸nh 

gi¸ c¸c h¹ng môc CAMELS ®Ó tiÕn hµnh ph©n tÝch tæng hîp t×nh h×nh ho¹t ®éng cña 

TCTD  
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B¶ng ®¸nh gi¸ c¸c h¹ng môc CAMELS 

§¸nh 
gi¸ 

tæng 
hîp 

Vèn Tµi s¶n Qu¶n lý Thu nhËp 
Thanh 
kho¶n 

§é nh¹y 

 
Lo¹i 

 
 

1 
 
 

Trªn møc 
tèi thiÓu vµ 
kh«ng cã 
khuynh 

h­íng bÊt 
lîi 

ChÊt 
l­îng tµi 
s¶n rÊt 

tèt, møc 
®é tµi 
s¶n bÞ 

ph©n lo¹i 
thÊp 

HiÖu qu¶ vµ 
®¸p øng tèt , 
qu¶n lý rñi 

ro tèt cã kh¶ 
n¨ng ®èi 

mÆt víi mét 
sè vÊn ®Ò 

Tèt ®ñ ®Ó 
®¸p øng 

nh÷ng tæn 
thÊt tiÒm 
n¨ng, vµ 
t¨ng vèn 

cho phï hîp 
víi t¨ng 

tr­ëng vÒ 
tµi s¶n 

Khèi 
l­îng tµi 
s¶n thanh 
kho¶n vµ 

tiÕp cËn dÔ 
rµng víi 
møc l·i 
suÊt hîp 

lý. 

Qu¶n lý 
rñi ro tèt; 
kh¶ n¨ng 
t¸c ®éng 

xÊu tíi thu 
nhËp hoÆc 
vèn lµ rÊt 

thÊp 

 
 

2 
 
 
 
 
 
 

B»ng hoÆc 
trªn møc 
tèi thiÓu; 
kh«ng cã 
khuynh 

h­íng bÊt 
lîi; møc 
®¶m b¶o 
vèn võa 

®ñ. 

ChÊt 
l­îng tµi 
s¶n nãi 
chung   

tèt; Ýt bÞ 
thanh tra 

 

YÕu nh­ng 
kÕt qu¶ 

c«ng viÖc ë 
møc ®é 

chÊp nhËn 
®­îc, qu¶n 
lý rñi ro ë 

mét sè khÝa 
c¹nh trªn 
møc trung 

b×nh 

Thu nhËp ë 
møc trung 
b×nh hoÆc 
trªn møc 

trung b×nh 
mét chót; 

nh×n chung 
kh«ng cã sù 

thay ®æi. 

Møc ®é 
thanh 

kho¶n vÉn 
cã thÓ 

chÊp nhËn 
®­îc 

nh­ng suy 
gi¶m hoÆc 
phô thuéc 
nhiÒu h¬n 

vµo c¸c 
nguån vèn 

vay; 

Thùc tÕ 
qu¶n lý rñi 

ro chÊp 
nhËn 

®­îc; cã 
kh¶ n¨ng 
t¸c ®éng 

®­îc 
nh÷ng bÊt 
lîi  vÒ thu 
nhËp hoÆc 

vèn. 

 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 

D­íi møc 
tèi thiÓu  
hoÆc suy 

gi¶m, d­íi 
møc vèn 
®¶m b¶o 

ChÊt 
l­îng tµi 
s¶n cã 

vÊn ®Ò , 
gi¶m sót,  

cã kh¶ 
n¨ng 
trÇm 
träng  
h¬n  

trong 
t­¬ng lai 

KÕt qu¶ 
hoÆc kh¶ 

n¨ng qu¶n 
lý b×nh 
th­êng; 

hoÆc ë d­íi 
møc trung 

b×nh vÒ quy 
m« vµ lo¹i 
h×nh ng©n 
hµng. gÇn 

víi møc mÊt 
kh¶ n¨ng 

trong qu¶n 
lý rñi ro 

Kh«ng ®ñ 
®Ó bï ®¾p 

tæn thÊt  vµ 
t¨ng vèn; cã 
xu h­íng ®i 

xuèng vµ 
kh«ng nhÊt 
qu¸n; cæ tøc 

cao, chÊt 
l­îng tµi 

s¶n cã 
kh«ng ®¹t 
yªu cÇu 

Kh«ng ®ñ 
tµi s¶n 
thanh 

kho¶n; 
hoÆc sö 

dông 
th­êng 

xuyªn  c¸c 
nguån vèn 

vay 

qu¶n lý rñi 
ro cÇn 

®­îc c¶i 
thiÖn; kh¶ 
n¨ng cã 

nh÷ng t¸c 
®éng xÊu 

tíi thu 
nhËp vµ 

vèn. 
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4 
 

D­íi møc 
trung b×nh, 
kh«ng ®ñ, 
d­íi møc 
vèn ®¶m 
b¶o ®¸ng 

kÓ 

ChÊt 
l­îng tµi 

s¶n 
kh«ng 

®¹t, tû lÖ 
tµi s¶n cã 
bÞ ph©n 
lo¹i so  

víi vèn ë  
møc  ®é 

cao. 

Qu¶n lý nãi 
chung lµ 

kÐm, thiÕu 
n¨ng lùc, 

hoÆc kh«ng 
gi¶i quyÕt 

®­îc mét sè 
vÊn ®Ò , yÕu 

kÐm vÒ 
qu¶n lý rñi 

ro. 

cã thu nhËp 
d­¬ng 

nh­ng thÊt 
th­êng; 

hoÆc cã xu 
h­íng gi¶m 
sót; kÕt qu¶ 
ho¹t ®éng ë   
d­íi møc 

trung b×nh, 
hoÆc phô 
thuéc vµo 

nh÷ng 
nguån thu 

nhËp kh«ng 
æn ®Þnh 

Gia t¨ng 
møc ®é 

trÇm träng 
vÒ thanh 
kho¶n, 

kh«ng cã 
kh¶ n¨ng 
gäi vèn 

hoÆc qu¸ 
tèn kÐm ®Ó 

duy tr× 
møc ®é 
thanh 

kho¶n cÇn 
thiÕt. 

Qu¶n lý 
rñi ro kÐm, 

cã kh¶ 
n¨ng thu 
nhËp vµ 
vèn sÏ bÞ 
t¸c ®éng 

xÊu. 

 
 
 
5 
 

ThiÕu trÇm 
träng, kh¶ 
n¨ng tån 
t¹i , kh¶ 

n¨ng thanh 
to¸n bÞ ®e 

do¹. 

ChÊt 
l­îng tµi 

s¶n cã 
kÐm, 
nh×n 

chung 
kh«ng 
chÊp 
nhËn 

®­îc, ®e 
do¹i tíi 

kh¶ n¨ng 
thanh 
to¸n. 

Qu¶n lý 
nh×n chung 
kh«ng thÓ 
chÊp nhËn 

®­îc, kh«ng 
cã kh¶ n¨ng 
gi¶i quyÕt 
triÖt ®Ó c¸c 
vÊn ®Ò, cÇn 

thay thÕ 
hoÆc cñng 
cè ®Ó tr¸nh 

tæn thÊt. 

Lç kÐo dµi, 
ho¹t ®éng 

kh«ng cã l¬Þ 
nhuËn, dÔ 
dµng nhËn 

thÊy mèi ®e 
do¹ tíi kh¶ 
n¨ng thanh 
to¸n trong 
t­¬ng lai 

gÇn 

Møc ®é 
nghiªm 
träng vÒ  

thanh 
kho¶n dÉn 
®Õn mèi ®e 
do¹ vÒ sù 

tån t¹i, cÇn 
cã sù hç 
trî vÒ tµi 

chÝnh ngay 
lËp tøc. 

Nh×n 
chung 

qu¶n lý rñi 
ro kh«ng 
thÓ chÊp 

nhËn ®­îc 
béc lé vÊn 
®Ò vèn, thu 
nhËp ®ang 
ë møc rñi 
ro cao ®e 
doa tíi sù 
tån t¹i cña 
ng©n hµng. 

 

Tõ b¶ng ph©n lo¹i trªn theo tõng thêi ®iÓm, hoÆc trong tõng thêi gian, mµ thanh 

tra ng©n hµng ®¸nh gi¸ ®­îc ®­îc xu h­íng ph¸t triÓn hoÆc kh¶ n¨ng cã thÓ rñi ro cña 

TCTD ®Ó c¶nh b¸o sím, nh»m cã gi¶i ph¸p ng¨n chÆn kÞp thêi.  

ë ViÖt nam khi triÓn khai thùc hiÖn luËt NHNNN, ®Ó thùc hiÖn gi¸m s¸t tõ xa 

NHNN ®· ban hµnh quy chÕ gi¸m s¸t tõ xa theo QuyÕt ®Þnh 398/ 1999/ Q§- NHNN3 

ngµy 9/ 11/1999 vµ c«ng v¨n Sè: 1525/ CV-TTr1 ngµy 22/12/1999;  c¸c quy ®Þnh vÒ tû 

lÖ b¶o ®¶m an toµn trong ho¹t ®éng ®­îc quy ®Þnh trong c¸c quyÕt ®Þnh 296; 297 ngµy 

25/8/1999; vµ ®­îc thay thÕ b»ng quyÕt ®Þnh 457 /2005/ Q§/-NHNN ngµy 19/4/2005 vµ 

quyÕt ®Þnh sè 493/2005/Q§- 22/4/2005.   
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-  NghiÖp vô thanh tra t¹i chç  

+ Kh¸i niÖm 

Thanh tra t¹i chç lµ ph­¬ng thøc thanh tra trùc tiÕp t¹i c¸c tæ chøc tÝn dông nh»m 

x¸c ®Þnh hiÖn tr¹ng c¸c ho¹t ®éng cô thÓ cña c¸c TCTD nh­ xem xÐt ®¸nh gi¸ sù tu©n 

thñ c¸c quy chÕ, ph¸p luËt, ®¶m b¶o c¸c quy ®Þnh ®Ó n©ng cao chÊt l­îng tµi s¶n cã, 

qu¶n lý vµ sö dông vèn an toµn, kh¶ n¨ng qu¶n lý vµ ®iÒu hµnh ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶ 

cña nhµ qu¶n lý, c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn ®¶m b¶o chi tr¶ tiÒn göi, vµ kh¶ n¨ng kinh 

doanh cã l·i ®Ó c¹nh tranh trong kinh tÕ thÞ tr­êng. 

 + Néi dung thanh tra t¹i chç 

§Ó ®¸nh gi¸ chÊt l­îng tæ chøc tÝn dông mét c¸ch toµn diÖn, ®Çy ®ñ hoÆc 

®¸nh gi¸ mét nghiÖp vô nµo ®ã, khi tiÕn hµnh thanh tra trùc tiÕp, tuú thuéc vµo tæ 

chøc cña mçi lÇn thanh tra vµ yªu cÇu qu¶n lý mµ thanh tra Ng©n hµng nhµ n­íc 

tiÕn hµnh thanh tra toµn diÖn hoÆc thanh tra theo chuyªn ®Ò ho¹t ®éng cña tæ chøc 

tÝn dông ®ã. Néi dung thanh tra cña Ng©n hµng t¹i TCTD bao gåm: 

Thø nhÊt, Thanh tra t¹i chç vÒ mÆt tæ chøc  

 Thanh tra tiÕn hµnh kiÓm so¸t tæ chøc cña TCTD, ®Æc biÖt lµ c¸c TCTD cæ 

phÇn do tÝnh chÊt së h÷u vèn, qu¶n trÞ ®iÒu hµnh, ®iÒu lÖ, cæ ®«ng, cæ phiÕu rÊt 

quan träng v× vËy thanh tra t¹i chç ph¶i tiÕn hµnh thanh tra viÖc thùc hiÖn c¸c quy 

®Þnh vÒ mÆt tæ chøc cña tæ chøc tÝn dông lµ mét néi dung quan träng. TiÕn hµnh 

thanh tra tæ chøc dùa trªn c¬ së s¬ ®å tæ chøc bé m¸y, danh s¸ch nh©n viªn vµ t×nh 

h×nh thµnh lËp vµ thùc hiÖn ho¹t ®éng cña tæ chøc tÝn dông ®­îc kiÓm tra, thanh tra 

viªn ®¸nh gi¸ tÝnh chÊt hîp ph¸p ho¹t ®éng cña TCTD, sù phï hîp cña sè l­îng 

nh©n viªn víi ho¹t ®éng cña tæ chøc tÝn dông, viÖc s¾p xÕp bé m¸y cã hîp lý 

kh«ng, ®Æc biÖt lµ viÖc tæ chøc bé phËn kiÓm so¸t néi bé. Mét tæ chøc tÝn dông 

®­îc tæ chøc mét c¸ch hîp lý, cã sù phï hîp m¹ch l¹c th«ng suèt gi÷a c¸c bé phËn, 

cã sù kiÓm so¸t néi bé v÷ng m¹nh, ®ã lµ dÊu hiÖu chøng tá c«ng viÖc cña tæ chøc 

tÝn dông ®­îc chØ ®¹o mét c¸ch nghiªm tóc vµ do ®ã sÏ ch¾c ch¾n cã hiÖu qu¶ cao. 

Thø hai, Thanh tra t¹i chç bé phËn kÕ to¸n vµ ph©n tÝch tµi s¶n 

Mäi ho¹t ®éng cña tæ chøc tÝn dông ®Òu ®­îc ph¶n ¶nh th«ng qua c«ng t¸c h¹ch 

to¸n, ghi chÐp theo dâi cña kÕ to¸n. Do ®ã c¸c thanh tra viªn ph¶i kiÓm tra tÝnh kÞp thêi, 
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chÝnh x¸c cña c¸c sè liÖu kÕ to¸n. C¨n cø vµo sè liÖu trªn c¸c b¶ng kª chøng tõ, sæ chi 

tiÕt, b¶ng kÕ to¸n tæng hîp, sæ c¸i, b¸o c¸o kÕ to¸n, viÖc më sæ s¸ch h¹ch to¸n chÝnh 

x¸c, kÞp thêi ph¶n ¸nh ®Çy ®ñ c¸c nghiÖp vô kinh tÕ ph¸t sinh. VÊn ®Ò tu©n thñ quy ®Þnh 

cña bé tµi chÝnh vÒ c¬ chÕ tµi chÝnh vÒ c¸c quy ®Þnh vÒ h¹ch to¸n kÕ to¸n, vÒ l­u gi÷ 

chøng tõ kÕ to¸n. ViÖc ®èi chiÕu sù khíp ®óng chøng tõ gèc, chøng tõ ghi sæ, vµo tµi 

kho¶n, lªn b¸o c¸o cã chÝnh x¸c vµ ®Çy ®ñ kh«ng. KiÓm tra kÕ to¸n ®­îc ®i s©u vµo c¸c 

lo¹i nghiÖp vô ph¸t sinh mµ kÕ to¸n ph¶i ph¶n ¶nh nh­: NghiÖp vô ng©n quü vÒ doanh sè 

thu, chi, tån quü tiÒn mÆt. NghiÖp vô kh¸ch hµng nh­: Huy ®éng vèn tiÒn göi c¸c lo¹i 

tiÒn göi b»ng tiÒn mÆt, sè d­ trªn tµi kho¶n, cho vay, kinh doanh mua b¸n víi kh¸ch 

hµng vÒ ngo¹i tÖ, nh­ tµi kho¶n Nostro, Vostro. KiÓm tra vÒ mua s¾m tµi s¶n cè ®Þnh .… 

Mäi ho¹t ®éng cña TCTD ®Òu ®­îc kiÓm tra th«ng qua c«ng t¸c kÕ to¸n.  

Thø ba, Thanh tra t¹i chç chÊt l­îng tµi s¶n “Cã”  

- Thanh tra nghiÖp vô kh¸ch hµng 

KiÓm tra chÊt l­îng tµi s¶n “Cã” lµ viÖc kiÓm tra chÊt l­îng cho vay, ®Çu 

t­…cho c¸c kh¸ch hµng; tiÕn hµnh kiÓm tra c¸c hå s¬ tÝn dông ®Æc biÖt lµ c¸c 

kh¸ch hµng cã sè d­ nî lín, nî qu¸ h¹n, kiÓm tra c¸c kho¶n nî khã ®ßi, nî cã vÊn 

®Ò, hîp ®ång b¶o l·nh, më L/C, Thanh tra t¹i chç tiÕn hµnh ®¸nh gi¸ chÊt l­îng tµi 

s¶n “Cã” th«ng qua viÖc chÊp hµnh quy tr×nh xÐt duyÖt cho vay, t×m nguyªn nh©n, 

quy tr¸ch nhiÖm vµ cã biÖn ph¸p xö lý kÞp thêi, ®ång thêi thanh tra t¹i chç cÇn 

quan t©m kiÓm tra c¸c kho¶n vèn ®· ®Çu t­ gãp vèn vµo doanh nghiÖp nµo? t×nh 

tr¹ng doanh nghiÖp ®ã ra sao? Thanh tra viªn tiÕn hµnh ph©n tÝch t×nh h×nh chÊt 

l­îng tµi s¶n “Cã” trªn c¸c ph­¬ng diÖn. Tõ kÕt qu¶ ph©n tÝch tæng qu¸t thanh tra 

viªn ®i s©u kiÓm tra c¸c lo¹i nghiÖp vô cho vay vµ sö dông vèn cña tæ chøc tÝn 

dông, ®¸nh gi¸ vÒ chÊt l­îng vÒ an toµn trong cho vay nh»m ng¨n ngõa rñi ro x¶y 

ra. ViÖc chÊp hµnh quy chÕ cho vay, vÊn ®Ò b¶o ®¶m tiÒn vay, sö dông tiÒn vay cã 

hiÖu qu¶ kh«ng? 

- Thanh tra t¹i chç vÒ ng©n quü: 

  + KiÓm tra tiÒn mÆt vµ c¸c chøng tõ cã gi¸ b»ng viÖc ®Õm tiÒn (B¶n tÖ vµ 

ngo¹i tÖ) vµ c¸c tµi s¶n cã gi¸ kh¸c nh­ kim lo¹i quý vµ c¸c chøng tõ cã gi¸ nh­ 

sÐc, hèi phiÕu.... vµo ngµy kiÓm tra. §ång thêi, thanh tra viªn kiÓm tra kho tiÒn ®Ó 
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®¸nh gi¸ sù an toµn kho quü nh­: chÊp hµnh quy chÕ ra vµo kho, qu¶n lý ch×a kho¸ 

kho, thiÕt bÞ an toµn kho. . .  

 + KiÓm tra sù vay m­în lÉn nhau gi÷a c¸c tæ chøc tÝn dông. Trong khi kiÓm 

tra ho¹t ®éng nµy cña c¸c tæ chøc tÝn dông ph¶i chó ý ph¸t hiÖn nh÷ng vô vay m­în 

mang tÝnh chÊt ®Çu c¬, hoÆc bï ®¾p rñi ro mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n. 

 - Thanh tra t¹i chç vÒ tµi s¶n cè ®Þnh  

ThÓ hiÖn qua c¸c néi dung chÝnh nh­ sau: më sæ theo dâi vÒ gi¸ trÞ Tµi s¶n 

cè ®Þnh, hiÖn vËt, hiÖu qu¶ sö dông tµi s¶n cè ®Þnh, tÝnh chÝnh x¸c cña gi¸ mua, hîp 

®ång x©y l¾p, khÊu hao, tµi s¶n chê thanh lý,.... KiÓm tra c¸c nguån vèn ®­îc sö 

dông ®Ó mua s¾m TSC§ 

  - Thanh tra t¹i chç vÒ t×nh h×nh kinh doanh ngo¹i tÖ: 

Thanh tra viªn cÇn kiÓm tra sù ®Òu ®Æn cña c¸c giao dÞch vµ ®Æc biÖt lµ tû gi¸ ®· 

®­îc ¸p dông b»ng c¸ch dùa trªn c¸c ®¬n ®Æt hµng cña kh¸ch hµng, c¸c bót to¸n 

®­îc ghi trªn tµi kho¶n cña kh¸ch hµng, nh÷ng giÊy b¸o giao dÞch tõ c¸c hîp ®ång 

ký kÕt víi c¸c ng©n hµng kh¸c vµ c¸c tû gi¸ hèi ®o¸i trong ngµy. 

 Thanh tra viªn còng cÇn xem xÐt tr¹ng th¸i ngo¹i hèi cña tæ chøc tÝn dông trªn sæ 

s¸ch vµ ®èi chiÕu thùc tr¹ng ®ã víi nh÷ng quy ®Þnh cã liªn quan vÒ tr¹ng th¸i ngo¹i hèi 

cña Ng©n hµng. 

Thø t­, Thanh tra t¹i chç vÒ vèn vµ tµi s¶n “Nî” 

 KiÓm tra vèn cña chñ së h÷u, chñ yÕu lµ vèn ph¸p ®Þnh khi thµnh lËp vµ 

theo ®iÒu lÖ ho¹t ®éng th× vèn ®iÒu lÖ lµ bao nhiªu? Sè thùc cÊp, thùc gãp theo sæ 

s¸ch gãp vèn cña c¸c cæ ®«ng nÕu lµ TCTD cæ phÇn. C¸c chøng tõ hîp lÖ cña c¸c 

phiÕu thu gãp vèn b»ng tiÒn mÆt, tiÒn göi. C¸c quü dù tr÷ bæ sung vèn ®iÒu lÖ, lîi 

nhuËn ch­a chia, . . . §Æc biÖt víi TCTD lç, nî kh«ng tr¶ ®­îc, kh¶ n¨ng thanh 

to¸n cã vÊn ®Ò th× thanh tra ph¶i kiÓm tra ®Ó x¸c ®Þnh møc vèn thùc tÕ thÊp h¬n sè 

vèn tèi thiÓu dÉn ®Õn TCTD vi ph¹m c¸c quy chÕ. 

KiÓm tra vèn huy ®éng Vèn huy ®éng thùc chÊt lµ kho¶n nî mµ TCTD ph¶i tr¶ cho 

ng­êi göi tiÒn, rñi ro gÆp ph¶i trong nghiÖp vô nµy lµ vÒ thêi h¹n, vÒ l·i suÊt cã thÓ 

dÉn ®Õn mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n, vµ ®©y cßn cã thÓ ph¸t sinh c¸c tiªu cùc nh­: 

Tham «, röa tiÒn hoÆc tr¶ l·i khèng, v× vËy thanh tra ph¶i ®èi chiÕu chÆt chÏ gi÷a 
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tiÒn göi vµ chi tr¶ l·i cho kh¸ch hµng, vÊn ®Ò lu©n chuyÓn c¸n bé gi÷a c¸c quü tiÕt 

kiÖm.  

Thø n¨m, Thanh tra t¹i chç vÒ kÕt qu¶ tµi chÝnh  

Thanh tra kiÓm tra kÕt qu¶ tµi chÝnh lµ viÖc kiÓm tra c¸c kho¶n thùc thu, 

thùc chi cña TCTD trªn ph­¬ng diÖn khai th¸c triÖt ®Ó c¸c nguån thu vµ tiÕt kiÖm 

triÖt ®Ó c¸c kho¶n chi ®óng theo nguyªn t¾c qu¶n lý tµi chÝnh ®· ®Ò ra, kh«ng lîi 

dông kh«ng x¶y ra tiªu cùc. 

Thø s¸u, Thanh tra t¹i chç sù tu©n thñ ph¸p luËt  

Dùa vµo c¸c quy ®Þnh cña luËt ph¸p nhµ n­íc nh­ luËt NHNN, luËt c¸c 

TCTD, luËt thõa kÕ tµi s¶n, luËt ®Çu t­, luËt ng©n s¸ch nhµ n­íc. . . c¸c v¨n b¶n quy 

chÕ d­íi luËt, h­íng dÉn thi hµnh luËt. Thanh tra kiÓm tra viÖc tu©n thñ ph¸p luËt, 

thùc hiÖn ®­êng lèi chÝnh s¸ch cña §¶ng vµ nhµ n­íc cña TCTD.  

Thø b¶y, Thanh tra t¹i chç vÒ ho¹t ®éng qu¶n trÞ vµ ®iÒu hµnh 

Thanh tra t¹i chç cßn kiÓm tra ®¸nh gi¸ chÊt l­îng cña c«ng t¸c qu¶n lÝ ®iÒu 

hµnh cña Ban l·nh ®¹o TCTD cô thÓ tõ c¸c th«ng tin cô thÓ vÒ hå s¬ héi ®ång qu¶n 

trÞ, ban kiÓm so¸t, ban gi¸m ®èc, tr­ëng phã phßng, gi¸m ®èc chi nh¸nh, phßng 

giao dÞch, c«ng t¸c bæ nhiÖm c¸n bé, danh s¸ch nh©n viªn. Hå s¬ hîp ph¸p chøng 

minh t­ c¸ch cña ®éi ngò l·nh ®¹o cña TCTD. TÊt c¶ n¨ng lùc qu¶n lý ®­îc thÓ 

hiÖn ®iÒu hµnh c¸c nghiÖp vô kinh doanh ®­îc vËn hµnh ®ång bé vµ su«n sÎ, cã 

tinh thÇn ®oµn kÕt nhÊt trÝ cao trong c¬ quan, hoµn thµnh nhiÖm vô, ®¹t ®­îc c¸c 

chØ tiªu ®Æt ra trong kÕ ho¹ch nh­: t¨ng tr­ëng vèn, t¨ng tr­ëng d­ nî, gi¶m nî qu¸ 

h¹n, t¨ng l·i, ...  

+ Quy tr×nh thanh tra t¹i chç  

Hàng n¨m NHNN c¨n cø vµo ®¸nh gi¸ cña thanh tra ®Þnh kú vµ gi¸m s¸t tõ 

xa cña c¸c bé phËn thanh tra ng©n hµng ®Ó lËp kế hoạch thanh tra cho tõng ng©n 

hµng. KÕ ho¹ch thanh tra ph¶i chØ râ: lo¹i h×nh thanh tra cã thÓ lµ thanh tra toµn bé 

hoÆc ®i s©u vµo mét chuyªn ®Ò, mét néi dung cô thÓ, ®ång thêi chØ râ thêi gian tiÕn 

hµnh thanh tra. Sau ®ã thùc hiÖn c¸c b­íc cô thÓ sau:  

Mét lµ: ChuÈn bÞ ( hay cßn gäi lµ tiÒn thanh tra) 

- X©y dùng ®Ò c­¬ng thanh tra. 
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Dùa vµo ®Ò c­¬ng khung kÕt hîp víi c¸c kÕt qu¶ ph©n tÝch gi¸m s¸t tõ xa vµ c¸c 

th«ng tin thu ®­îc vÒ tæ chøc tÝn dông nµo ®ã, x©y dùng ®Ò c­¬ng thanh tra cô thÓ 

x¸c ®Þnh râ ®èi t­îng, thêi gian vµ nh÷ng chñ ®iÓm cÇn thanh tra. 

- Ra quyÕt ®Þnh thanh tra. 

Ch¸nh thanh tra hoÆc thñ tr­ëng ®¬n vÞ ra quyÕt ®Þnh thanh tra vµ lËp ®oµn 

thanh tra( lùa chän nh©n sù cho ®oµn thanh tra). QuyÕt ®Þnh nµy ph¶i nªu râ c¨n cø, 

®èi t­îng, môc ®Ých, yªu cÇu vµ thêi gian thanh tra. Nh÷ng ng­êi ®­îc cö tham gia 

®oµn thanh tra chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc ng­êi ra quyÕt ®Þnh thanh tra vÒ nh÷ng c«ng 

viÖc ®­îc giao. 

- S­u tÇm tµi liÖu, cÇn thu thËp ®ñ c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt, c¸c th«ng tin cã liªn 

quan trùc tiÕp ®ªn cuéc thanh tra. 

- Tæ chøc tËp huÊn cho c¸c thµnh viªn ®oµn thanh tra 

- Ph©n c«ng ph©n nhiÖm cho c¸c thµnh viªn ®oµn thanh tra, x¸c ®Þnh t­ 

t­ëng, t¸c phong, th¸i ®é, tr¸ch nhiÖm vµ quy chÕ lµm viÖc cña ®oµn. 

 - Dù th¶o c«ng v¨n yªu cÇu tæ chøc tÝn dông ®­îc thanh tra bè trÝ thêi gian, 

®Þa ®iÓm lµm viÖc, chuÈn bÞ tµi liÖu lÇn ®Çu cho ®oµn thanh tra. 

Hai lµ: Thùc hiÖn cuéc thanh tra. 

 - C«ng bè quyÕt ®Þnh thanh tra, ®Ò c­¬ng thanh tra, yªu cÇu tæ chøc tÝn dông 

®­îc thanh tra b¸o c¸o vµ giao c¸c tµi liÖu (cung cÊp lÇn ®Çu) cña ®¬n vÞ cho ®oµn 

thanh tra theo yªu cÇu cña ®oµn. 

 - Cïng víi tæng gi¸m ®èc (gi¸m ®èc) tæ chøc tÝn dông ®­îc thanh tra x©y 

dùng kÕ ho¹ch triÓn khai cuéc thanh tra. KÕ ho¹ch ph¶i x¸c ®Þnh râ thêi gian lµm 

viÖc gi÷a ®oµn thanh tra víi tõng bé phËn nghiÖp vô vµ gi÷a ®oµn thanh tra víi 

Tæng gi¸m ®èc (gi¸m ®èc) cña tæ chøc tÝn dông, x¸c ®Þnh râ tr¸ch nhiÖm cña Tæng 

gi¸m ®èc (gi¸m ®èc) vµ tõng bé phËn cña tæ chøc tÝn dông vÒ cung cÊp t×nh h×nh, 

sè liÖu phôc vô ®oµn thanh tra. 

 - Thµnh viªn ®oµn thanh tra tiÕn hµnh thanh tra theo c¸c nghiÖp vô ®· ®­îc 

ph©n c«ng theo néi dung thanh tra. Khi thanh ra cÇn qu¸n triÖt ph­¬ng ph¸p lµm 

®Õn ®©u døt ®iÓm ngay ®Õn ®ã, tøc lµ ph¶i lµm râ ®óng sai cña tõng sù viÖc, tõng 

phÇn viÖc ®Ó khi kÕt thóc cuéc thanh tra cã thÓ hoµn chØnh b¸o c¸o dù th¶o vÒ 

thanh tra, ®Ó ®¸nh gi¸ vµ tiÕn hµnh xÕp h¹ng CAMELS. Tæ chøc l¾p r¸p hå s¬ thanh 
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tra ®Ó chøng minh cho c¸c kÕt luËn cña m×nh lµ chÝnh x¸c. ViÖc thanh tra kh«ng 

lµm c¶n trë ho¹t ®éng cña tæ chøc tÝn dông nãi chung hay tõng bé phËn nghiÖp vô 

cô thÓ nãi riªng. 

Ba lµ: KÕt thóc cuéc thanh tra 

 §oµn thanh tra häp víi ban gi¸m ®èc NH, c¨n cø vµo b¸o c¸o kÕt qu¶ thanh 

tra cña thµnh viªn trong ®oµn thanh tra th«ng qua biªn b¶n kÕt luËn chung cho toµn 

cuéc thanh tra, biªn b¶n thanh tra ®­îc th«ng qua theo c¸c néi dung c¬ b¶n sau: 

 - §¸nh gi¸ kh¸i qu¸t nh÷ng ­u ®iÓm c¬ b¶n, nh÷ng cè g¾ng tÝch cùc cña tæ chøc 

tÝn dông ®­îc thanh tra vÒ kÕt qu¶ ho¹t ®éng vµ viÖc chÊp hµnh luËt ph¸p, chñ tr­¬ng, 

chÝnh s¸ch cña Nhµ n­íc, c¸c chÕ ®é thÓ lÖ cña Ng©n hµng Nhµ n­íc trong nh÷ng 

nghiÖp vô ®­îc thanh tra. 

 - X¸c ®Þnh sai ph¹m chñ yÕu, møc ®é vµ t¸c h¹i cña nh÷ng sai ph¹m, t×m 

nguyªn nh©n vµ qui râ tr¸ch nhiÖm c¸ nh©n, ®¬n vÞ ®Ó cã th¸i ®é xö lý. 

 - KiÕn nghÞ biÖn ph¸p söa ch÷a, kh¾c phôc vµ ¸p dông c¸c h×nh thøc xö lý 

thÝch hîp nh»m chÊn chØnh ho¹t ®éng cña tæ chøc tÝn dông ®­îc thanh tra. 

 Biªn b¶n thanh tra ®­îc th«ng qua c¸c thµnh viªn trong ®oµn tr­íc khi 

th«ng qua Ban l·nh ®¹o cña tæ chøc tÝn dông vµ cã ch÷ lý x¸c nhËn cña Tæng gi¸m 

®èc (Gi¸m ®èc) tæ chøc tÝn dông ®­îc thanh tra. Biªn b¶n thanh tra ®­îc göi cho 

l·nh ®¹o Ng©n hµng nhµ n­íc ®· ra quyÕt ®Þnh thanh tra, Ch¸nh thanh tra Ng©n 

hµng Nhµ n­íc, tæ chøc tÝn dông ®­îc thanh tra vµ l­u hå s¬ thanh tra.  

Bèn lµ: §¶m b¶o ®èi víi kÕt qu¶ thanh tra t¹i chç 

C¸c TCTD ®­îc thanh tra, ®oµn thanh tra hoÆc thanh tra viªn vµ nh÷ng 

ng­êi ra quyÕt ®Þnh thanh tra ph¶i thùc hiÖn ®Çy ®ñ quyÒn h¹n, nhiÖm vô cña m×nh 

theo quy ®Þnh. Trong tr­êng hîp cã ®iÒu g× ch­a nhÊt trÝ th× ®­îc quyÒn khiÕu n¹i 

b»ng v¨n b¶n víi c¬ quan cã thÈm quyÒn theo quy ®Þnh cña Ph¸p luËt. 

N¨m lµ : Xö lý kÕt qu¶ Thanh tra t¹i chç.  

Sau khi cã kÕt qu¶ thanh tra, tuú tõng n­íc kh¸c nhau mµ quyÒn h¹n vµ biÖn 

ph¸p xö lý ®èi víi c¸c vi ph¹m cña TCTD còng kh¸c nhau. Nh­ng nãi chung khi 

ph¸t hiÖn c¸c vi ph¹m cña c¸c TCTD thanh tra ng©n hµng cã thÓ xö lý trªn ba 

ph­¬ng diÖn: 
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- Vi ph¹m vÒ nghiÖp vô 

- Vi ph¹m do con ng­êi 

- Vi ph¹m do bé m¸y tæ chøc. 

  Tuú theo tõng cÊp ®é vi ph¹m kh¸c nhau mµ cã thÓ ®­a ra biÖn ph¸p xö lý 

phï hîp. Cô thÓ víi møc ®é vi ph¹m ch­a g©y tæn thÊt, cã thÓ kh¾c phôc sím. 

Thanh tra ®­a ra kiÕn nghÞ ®Ó ®¬n vÞ tù söa ch÷a;  

Trong tr­êng hîp vi ph¹m ë møc ®é nghiªm träng, tïy theo møc ®é cô thÓ, 

nÕu TCTD ®ã mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n, mÊt uy tÝn víi kh¸ch hµng vµ kh«ng cßn 

kh¶ n¨ng phôc håi th× ¸p dông biÖn ph¸p xö lÝ cao nhÊt lµ ®Ò nghÞ Thèng ®èc Ng©n 

hµng ®Æt tæ chøc tÝn dông vµo trong t×nh tr¹ng kiÓm so¸t ®Æc biÖt, sau ®ã nÕu kh«ng 

xö lý ®­îc th× tuyªn bè gi¶i thÓ vµ thu håi giÊy phÐp ho¹t ®éng cña TCTD ®ã. 

4.1.4.2. XÕp lo¹i  

Môc ®Ých th«ng qua ®¸nh gi¸ xÕp lo¹i TCTD gióp cho thanh tra n¾m ®­îc kh¸i 

qu¸t t×nh h×nh ho¹t ®éng cña tõng TCTD vµ toµn hÖ thèng ®Ó cã biÖn ph¸p chÊn chØnh 

kÞp thêi víi c¸c TCTD cã biÓu hiÖn kh¶ n¨ng x¶y ra rñi ro, hoÆc ®­a ra chÝnh s¸ch qu¶n 

lý vÜ m« phï hîp. 

Ng©n hµng thanh to¸n quèc tÕ ®­a ra hai hÖ thèng  xÕp lo¹i : 

-  HÖ thèng xÕp lo¹i theo CAMELS 

Lo¹i 1: M¹nh 

Lo¹i 2: Hµi lßng 

Lo¹i 3: T­¬ng ®èi  (lo¹i nµy ph¶i ®­îc theo dâi) 

Lo¹i 4: H¬i rñi ro (Cã rñi ro, thÊt b¹i ë møc nµo ®ã) 

Lo¹i 5: Kh«ng hµi lßng ( B»ng chøng vÒ sù thÊt b¹i ë møc ®é cao) 

T­¬ng øng víi c¸c lo¹i trªn lµ thang ®iÓm cô thÓ ®­îc tÝnh tõ 1 ®Õn 5 chÝnh x¸c 

tíi  0,25 ®iÓm Lo¹i 1 tõ 1 ®Õn 1,4 ®iÓm; lo¹i 2 tõ 1,5 ®Õn 2,4 ®iÓm; lo¹i 3 tõ 2.5 ®Õn 3,4 

®iÓm; lo¹i 4 tõ 3,5 ®Õn 4,4 ®iÓm; lo¹i 5 tõ 4,5 ®Õn 5 ®iÓm;  

C¸ch cho ®iÓm lµ cho ®iÓm tõng thµnh phÇn: C,A,M, E, L, S,  tõng thµnh phÇn 

còng ®­îc chÊm theo thang ®iÓm 5 nh­ trªn sau ®ã tËp hîp xÕp vµo mét lo¹i. VÝ dô mét 

Ng©n hµng Sau khi chÊm ®iÓm cã ®iÓm thµnh phÇn nh­ sau: 

C=2; A=2; M=2; E=3; L=2; S=2; th× ng©n hµng ®ã ®­îc xÕp lo¹i 2;  
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Cã thÓ ¸p dông thang ®iÓm 100   

C= 20 ®iÓm 

A= 30 ®iÓm 

M= 20 ®iÓm  

E = 20 ®iÓm  

L= 10 ®iÓm  

H¹ng A (tèt)  ®¹t tõ 75 ®Õn 100 ®iÓm 

H¹ng B  (Kh¸) ®¹t tõ 60 ®Õn 74 ®iÓm 

H¹ng C  (trung b×nh) ®¹t tõ  45 ®Õn 59 ®iÓm  

H¹ng D ( khã kh¨n) ®¹t d­íi 45 ®iÓm  

-  HÖ thèng ®¸nh gi¸  kiÓm tra ­íc l­îng  SEER  (System to Estimate Examination 

Rating) 

HÖ thèng nµy sö dông c¸c m« h×nh biÕn sè phô thuéc giíi h¹n ®Ó ®­a ra hai h×nh 

mÉu xÕp lo¹i vµ ®¸nh gi¸ rñi ro c¸c Ng©n hµng, hai h×nh mÉu nµy sö dùng phÇn mÒm 

®­îc lËp tr×nh s½n trªn m¸y tÝnh trªn c¬ së d÷ liÖu qu¸ khø b»ng c¸c phÐp to¸n ®Ó tÝnh 

to¸n c¸c chØ tiªu ®¸nh gi¸ c¸c TCTD.   

ViÖc xÕp lo¹i TCTD ®­îc c¸c n­íc cô thÓ ho¸ ®Ó vËn dông trong viÖc thanh tra 

c¸c TCTD. Ng­êi ta cã thÓ l­îng ho¸ c¸c chØ tiªu cô thÓ theo CAMELS ®Ó ®¸nh gi¸ xÕp 

lo¹i.  

-  VÊn ®Ò thùc hiÖn chÕ ®é lËp b¸o c¸o vµ göi b¸o c¸o cho thanh tra NHNN 

§èi víi c¸c TCTD  

§Ó cã tµi liÖu lµm c¨n cø cho thanh tra ng©n hµng ®¸nh gi¸ ph©n tÝch gi¸m 

s¸t ho¹t ®éng cña c¸c TCTD cã hiÖu qu¶ th× c¸c TCTD ph¶i cã tr¸ch nhiÖm lËp vµ 

göi cho thanh tra ng©n hµng c¸c b¸o c¸o theo mÉu biÓu, theo thêi gian quy ®Þnh 

trong chÕ ®é b¸o c¸o thèng kª cña NHNN  

§èi víi thanh tra NHNN 

Thanh tra chi nh¸nh NHNN tØnh, thµnh phè cã tr¸ch nhiÖm b¸o c¸o cho 

thanh tra NHNN kÕt qu¶ gi¸m s¸t vµ ph©n tÝch c¸c TCTD vµ chi nh¸nh c¸c TCTD 

trªn ®Þa bµn (§­îc ph©n c«ng chÞu tr¸ch nhiÖm gi¸m s¸t) theo quy ®Þnh sau: 

Thø nhÊt, B¸o c¸o b»ng v¨n b¶n 
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- B¸o c¸o kÕt qu¶ gi¸m s¸t, ph©n tÝch ®èi víi tõng TCTD mµ trô së chÝnh 

®Æt t¹i ®Þa bµn qu¶n lý cña chi nh¸nh NHNN tØnh thµnh phè. 

Néi dung b¸o c¸o trªn c¸c mÆt sau: 

* VÒ nguån vèn 

+ VÒ sö dông vèn. 

+ VÒ chÊt l­îng tÝn dông. 

* Kh¶ n¨ng chi tr¶ ngay, kh¶ n¨ng thanh to¸n  

+ Thu nhËp vµ chi phÝ. 

+ Nh÷ng vi ph¹m quy ®Þnh vÒ c¸c tû lÖ b¶o ®¶m an toµn trong ho¹t ®éng 

cña NH  

 C¸c chØ tiªu ph©n tÝch vÒ c¸c néi dung trªn ph¶i nªu ®­îc c¸c diÔn biÕn, biÕn 

®éng bÊt th­êng qua c¸c th¸ng trong quý, qua c¸c quý trong n¨m, so s¸nh cïng kú víi 

quý tr­íc, n¨m tr­íc.  

- B¸o c¸o kÕt qu¶ gi¸m s¸t ®èi víi tõng chi nh¸nh cña TCTD mµ trô së 

chÝnh cña TCTD ®ãng t¹i ®Þa bµn kh¸c.  

Néi dung b¸o c¸o trªn c¸c mÆt sau: 

+ VÒ nguån vèn 

+ VÒ sö dông vèn. 

+ VÒ chÊt l­îng tÝn dông. 

+ Kh¶ n¨ng chi tr¶ ngay, kh¶ n¨ng thanh to¸n  

+ Thu nhËp vµ chi phÝ. 

C¸c chØ tiªu ph©n tÝch vÒ c¸c néi dung trªn ph¶i nªu ®­îc c¸c diÔn biÕn, 

biÕn ®éng bÊt th­êng qua c¸c th¸ng trong quý, qua c¸c quý trong n¨m, so s¸nh 

cïng kú víi quý tr­íc, n¨m tr­íc.  

Thêi gian göi b¸o c¸o theo quy ®Þnh cña NHNN, chËm nhÊt ®Õn ngµy 15 cña th¸ng 

®Çu quý sau, thanh tra chi nh¸nh NHNN tØnh, thµnh phè göi b¸o c¸o b»ng v¨n b¶n 

cña quý tr­íc vÒ thanh tra NHNN 

Thø hai, B¸o c¸o b»ng file m¸y tÝnh  

Hµng th¸ng, thanh tra chi nh¸nh NHNN tØnh thµnh phè göi b¸o c¸o c©n ®èi tµi 

kho¶n bËc III cña chi nh¸nh vµ së giao dÞch cña TCTD cã trªn ®Þa bµn vÒ thanh tra 

NHNN (Qua ®­êng truyÒn tin chung cña NHNN) b»ng c¸ch dïng ch­¬ng tr×nh nÐn NC, 
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PKZIP hoÆc LHA nÐn tÊt c¶ c¸c File c©n ®èi thµnh 1 File cã tªn [TTRA] + th¸ng + n¨m 

+ [T ] + TØnh 

Trong ®ã: [TTRA] ký hiÖu d¹ng b¸o c¸o cña thanh tra NH 

Th¸ng : gåm hai ký tù theo sè th¸ng cña b¸o c¸o, 

  N¨m  : gåm hai ký tù theo hai sè cuèi cña n¨m b¸o c¸o,  

  TØnh : gåm 2 ký tù theo quy ®Þnh m· tØnh, thµnh phè cña NHNN 

- Thêi gian göi b¸o c¸o b»ng File m¸y tÝnh : 

  ChËm nhÊt ®Õn ngµy 12 cña th¸ng sau Thanh tra chi nh¸nh NHNN tØnh 

thµnh phè göi File nÐn c¸c b¸o c¸o c©n ®èi quy ®Þnh vÒ Côc c«ng nghÖ tin häc theo 

®­êng truyÒn tin cña NHNN.  

- Xö lý sau thanh tra  

 Tr¸ch nhiÖm cña Thanh tra NHNN 

 Hµng th¸ng, c¨n cø vµo kÕt qu¶ gi¸m s¸t tõ xa ®èi víi tõng TCTD, Thanh 

tra NHNN th«ng b¸o ®Õn Tæng gi¸m ®èc (gi¸m ®èc) TCTD nh÷ng vÊn ®Ò cã liªn 

quan trong viÖc thùc hiÖn c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt cña toµn hÖ thèng TCTD vµ 

nh÷ng kiÕn nghÞ vÒ biÖn ph¸p kh¾c phôc vµ xö lý vi ph¹m. Cô thÓ:  

  Nh÷ng néi dung ph¶n ¸nh viÖc vi ph¹m c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt 

Nh÷ng chØ sè ph¶n ¶nh chÊt l­îng ho¹t ®éng kinh doanh,®Æc biÖt lµ nh÷ng 

chØ sè ph¶n ¸nh sù biÕn ®éng kh«ng b×nh th­êng trong ho¹t ®éng cña TCTD 

  ViÖc chÊp hµnh chÕ ®é th«ng tin, b¸o c¸o thèng kª.  

  Nh÷ng kiÕn nghÞ biÖn ph¸p chÊn chØnh vµ h×nh thøc sö lý cña thanh tra 

NHNN. 

   KiÓm tra ®«n ®èc viÖc thùc hiÖn quy chÕ gi¸m s¸t tõ xa ®èi víi chi nh¸nh 

tØnh. Thµnh phè trùc thuéc. Hµng quý tæng hîp kÕt qu¶ gi¸m s¸t tõ xa cña chi 

nh¸nh NHNN tØnh thµnh phè ®Ó b¸o c¸o thanh tra NHNN. 

Hµng th¸ng c¨n cø vµo kÕt qu¶ gi¸m s¸t tõ xa ®èi víi tõng TCTD hoÆc do 

tæng hîp kÕt qu¶ gi¸m s¸t tõ xa cña chi nh¸nh NHNN tØnh thµnh phè, phßng gi¸m 

s¸t vµ ph©n tÝch cã tr¸ch nhiÖm cung cÊp kÞp thêi t×nh h×nh ho¹t ®éng cña c¸c 

TCTD nhÊt lµ nh÷ng chØ sè ph¶n ¶nh c¸c vi ph¹m vÒ quy chÕ cña c¸c TCTD cho 

c¸c phßng thanh tra t¹i chç ®Ó kÞp thêi xö lý. Ng­îc l¹i c¸c phßng thanh tra t¹i chç 

cung cÊp c¸c th«ng tin cho phßng gi¸m s¸t vµ ph©n tÝch c¸c sè liÖu liªn quan ®Õn 

TCTD. 
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Tr¸ch nhiÖm cña thanh tra chi nh¸nh NHNN tØnh thµnh phè 

Hµng th¸ng: 

  C¨n cø vµo kÕt qu¶ gi¸m s¸t tõ xa ®èi víi tõng chi nh¸nh TCTD hoÆc TCTD 

®­îc ph©n c«ng gi¸m s¸t, Thanh tra chi nh¸nh NHNN th«ng b¸o ®Õn Tæng gi¸m 

®èc (gi¸m ®èc) c¸c chi nh¸nh TCTD c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn viÖc thùc hiÖn quy 

®Þnh cña luËt c¸c TCTD . . .  

  C¨n cø vµo kÕt qu¶ gi¸m s¸t tõ xa ®èi víi chi nh¸nh bé phËn gi¸m s¸t tõ xa 

cung cÊp kÞp thêi t×nh ho¹t ®éng nhÊt lµ c¸c nh÷ng chØ sè ph¶n ¶nh c¸c vi ph¹m vÒ quy 

chÕ cña c¸c TCTD cho bé phËn thanh tra t¹i chç ®Ó xö lý kÞp thêi. Ng­îc l¹i sau khi 

thanh tra t¹i chç bé phËn thanh tra t¹i chç cã tr¸ch nhiÖm cung cÊp c¸c th«ng tin vÒ 

TCTD cho bé phËn gi¸m s¸t tõ xa. 

Tr¸ch nhiÖm cña TCTD, chi nh¸nh TCTD 

Sau khi nhËn ®­îc th«ng b¸o cña thanh tra chñ tÞch héi ®ång qu¶n trÞ vµ gi¸m 

®èc NH ph¶i chØ ®¹o söa ch÷a nghiªm tóc kh¾c phôc c¸c vÊn ®Ò mµ thanh tra ®· ®Ò cËp.  

ChËm nhÊt 30 ngµy kÓ tõ ngµy nhËn ®­îc th«ng b¸o cña thanh tra NHNN hoÆc thanh tra 

chi nh¸nh TCTD ph¶i cã b¸o c¸o b»ng v¨n b¶n vÒ thanh tra NHNN hoÆc thanh tra chi 

nh¸nh nªu râ c¸c vÊn ®Ò ®· söa ch÷a, vµ tiÕp tôc chÊn chØnh ®ång thêi ph¶i b¸o cho trô 

së chÝnh cña c¸c TCTD.  

Tr¸ch nhiÖm cña chi nh¸nh NHNN tØnh thµnh phè trùc thuéc trung ­¬ng 

C¨n cø vµo kÕt qu¶ gi¸m s¸t tõ xa cña thanh tra NHNN ®èi víi TCTD, chi nh¸nh TCTD 

trªn ®Þa bµn, Gi¸m ®èc chi nh¸nh NHNN cã tr¸ch nhiÖm chØ ®¹o kiÓm tra c¸c TCTD 

hoÆc chi nh¸nh TCTD s÷a ch÷a kh¾c phôc c¸c tån t¹i.  

  C¸c gi¶i ph¸p ®èi víi c¸c TCTD gÆp khã kh¨n: 

Khi ph¸t hiÖn TCTD gÆp khã kh¨n thanh tra ph¶i b¸o c¸o b»ng v¨n b¶n cho 

Thèng ®èc NHNN vÒ t×nh tr¹ng cña TCTD ®ã. Sau ®ã ®­a ra c¸c gi¶i ph¸p cô thÓ nh­ : 

  X¸c ®Þnh kÕ ho¹ch chÊn chØnh ho¹t ®éng cña TCTD. 

  Ph©n c«ng thanh tra viªn theo dâi TCTD gÆp khã kh¨n cã chÕ ®é gi¸m s¸t 

chÆt chÏ th­êng xuyªn. 

  Cã quy ®Þnh riªng vÒ thêi h¹n nép b¸o c¸o vÒ t×nh h×nh söa ch÷a, kh¾c phôc 

c¸c sai sãt. NÕu kÕ ho¹ch chÊn chØnh kh«ng cã hiÖu qu¶, t×nh h×nh tµi chÝnh tiÕp tôc 

xÊu, thanh tra sÏ thùc hiÖn chuyÓn TCTD sang chÕ ®é b¶o tån theo c¬ chÕ. 
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  Thu håi giÊy phÐp theo luËt ®Þnh vµ c¸c gi¶i ph¸p sau khi thu håi giÊy phÐp. 

 Ph­¬ng ph¸p thanh tra t¹i chç gióp cho thanh tra ng©n hµng cã nh÷ng c¨n cø cô 

thÓ, cã chøng cø ph¸p lý ®Ó ®¸nh gi¸ vµ xö lý c¸c vi ph¹m cña c¸c tæ chøc tÝn dông. 

Ph­¬ng ph¸p nµy bæ trî cho ph­¬ng ph¸p gi¸m s¸t tõ xa. Tuy nhiªn chi phÝ cho viÖc 

thùc hiÖn thanh tra t¹i chç lµ tèn kÐm c¶ vÒ chi phÝ vµ nh©n lùc, kh«ng thùc hiÖn ®­îc 

th­êng xuyªn vµ toµn diÖn.  

Ph­¬ng thøc gi¸m s¸t tõ xa vµ ph­¬ng thøc thanh tra t¹i chç ®Òu ®ßi hái mét m«i tr­êng 

ph¸p lý nghiªm ngÆt, mét hÖ thèng th«ng tin b¸o c¸o chÝnh x¸c kÞp thêi, mét ®éi ngò 

c¸n bé thanh tra tµi giái, ®øc ®é vµ mét hÖ thèng tæ chøc thanh tra chÆt chÏ ®ång bé cã 

kh¶ n¨ng chØ ®¹o thèng nhÊt cã hiÖu qu¶ trong viÖc thùc hiÖn c«ng t¸c thanh tra. 

 V× vËy ®Ó c«ng t¸c thanh tra, gi¸m s¸t ho¹t ®éng cña c¸c TCTD ®¹t hiÖu qu¶ cao 

cÇn kÕt hîp hai ph­¬ng ph¸p gi¸m s¸t tõ xa vµ thanh tra t¹i chç. 

4.1.4.3.  HÖ thèng tæ chøc thanh tra ng©n hµng 

- M« h×nh tæ chøc chung cña thanh tra ng©n hµng  

Thanh tra ho¹t ®éng cña hÖ thèng Ng©n hµng lµ mét lÜnh vùc rÊt quan träng ®èi 

víi mäi quèc gia. Do ®ã c¸c n­íc ®· cã nhiÒu c¸ch tæ chøc thanh tra nh­: lËp riªng mét 

tæ chøc Thanh tra thuéc NghÞ viÖn hoÆc Quèc héi, cã vÞ trÝ vµ vai trß ®éc lËp hoÆc lËp 

mét tæ chøc thanh tra thuéc Ng©n hµng Trung ­¬ng cã vÞ trÝ vµ vai trß ®éc lËp ®Ó ho¹t 

®éng mang tÝnh kh¸ch quan. Tuú tõng ®iÒu kiÖn ë mçi n­íc kh¸c nhau mµ vÞ trÝ cña 

Thanh tra Ng©n hµng còng kh¸c nhau, nh­ng môc ®Ých ho¹t ®éng cña chóng bao giê 

còng nh»m b¶o vÖ quyÒn lîi cho ng­êi göi tiÒn, ®¶m b¶o an toµn, hiÖu qu¶ cho ho¹t 

®éng cña hÖ thèng Ng©n hµng vµ gãp phÇn æn ®Þnh cho toµn x· héi. 

 Thùc tÕ trªn thÕ giíi cã ba lo¹i h×nh tæ chøc Thanh tra nh­ sau: 

- Thanh tra ng©n hµng kh«ng thuéc bé m¸y tæ chøc cña NHTW 

* Thanh tra NH thuéc chÝnh phñ: §iÓn h×nh cho viÖc thùc hiÖn theo m« h×nh 

nµy lµ Céng hoµ Liªn Bang §øc, côc gi¸m s¸t tÝn dông liªn bang ®­îc lËp ra bªn 

c¹nh Ng©n hµng Trung ­¬ng, cã quyÒn gi¸m s¸t tõ xa vµ thanh tra t¹i chç ®èi víi 

mäi tæ chøc tÝn dông. ë Thôy §iÓn cã Uû ban Thanh tra Ng©n hµng trùc thuéc 

ChÝnh phñ. Hunggary, Hµn quèc cã Uû ban gi¸m s¸t NH, uû ban gi¸m s¸t thÞ 

tr­êng vèn; Mü cã côc thanh tra liªn bang. 
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  * Tæ chøc thanh tra ng©n hµng thuéc Bé tµi chÝnh nh­: Th¸i Lan, luËt ng©n 

hµng Th¸i lan quy ®Þnh bé tr­ëng Bé Tµi ChÝnh cã quyÒn bæ nhiÖm c¸c thanh tra 

viªn cña thanh tra ng©n hµng. NhËt B¶n trong bé m¸y tæ chøc cña bé tµi chÝnh cã 

ba vô chuyªn thùc hiÖn thanh tra ng©n hµng, cã chøc n¨ng gi¸m s¸t Ng©n hµng 

trung ­¬ng (NHTW) vµ cã thÈm quyÒn Thanh tra t¹i chç ®èi víi c¸c TCTD. 

- Tæ chøc Thanh tra Ng©n hµng trùc thuéc NHTW 

 Thanh tra NH n»m trong bé m¸y tæ chøc cña NHTW lµ mét bé phËn cña 

NHTW, ®©y lµ lo¹i h×nh tæ chøc thanh tra ®­îc ¸p dông phæ biÕn ë nhiÒu n­íc nh­: 

Hµ Lan, T©y Ban Nha, ViÖt Nam... 

  Mét lo¹i h×nh kh¸c  

Tæ chøc thanh tra ng©n hµng võa do chÝnh phñ thµnh lËp riªng ®Ó gi¸m s¸t 

ng©n hµng, vµ ®ång thêi t¹i NHTW còng tæ chøc bé phËn thanh tra NH nh­ Céng 

hoµ Ph¸p. 

- M« h×nh tæ chøc thanh tra ng©n hµng ë ViÖt Nam  

ë ViÖt Nam hiÖn nay vÞ trÝ cña hÖ thèng Thanh tra Ng©n hµng ®­îc x¸c 

®Þnh râ rµng lµ Thanh tra chuyªn ngµnh vÒ Ng©n hµng thuéc bé m¸y Ng©n 

hµng Nhµ n­íc.  

 Theo luËt Ng©n hµng Nhµ n­íc (NHNN) vµ Ph¸p lÖnh Thanh tra, Thanh tra 

Ng©n hµng lµ tæ chøc thanh tra chuyªn ngµnh vÒ ng©n hµng thuéc bé m¸y cña Ng©n 

hµng Nhµ n­íc, thùc hiÖn quyÒn thanh tra trong ph¹m vi qu¶n lý Nhµ n­íc cña 

Ng©n hµng Nhµ n­íc, qu¶n lý c«ng t¸c kiÓm tra ®èi víi c¸c c¬ quan, ®¬n vÞ thuéc 

Ng©n hµng Nhµ n­íc, chÞu sù chØ ®¹o cña thanh tra Nhµ n­íc vÒ c«ng t¸c tæ chøc 

vµ nghiÖp vô thanh tra. 

Thø nhÊt: HÖ thèng tæ chøc thanh tra Ng©n hµng Nhµ n­íc  

T¹i héi së NHNN cã Thanh tra NHNN. Thanh tra NHNN gåm:  

 Phßng ph©n tÝch gi¸m s¸t lµm nhiÖm vô gi¸m s¸t th­êng xuyªn ho¹t ®éng cña c¸c 

TCTD  

C¸c phßng lµm nhiÖm vô thanh tra t¹i chç c¸c tæ chøc tÝn dông nh­: Phßng 

thanh tra c¸c Ng©n hµng th­¬ng m¹i (NHTM) Nhµ n­íc, Phßng thanh tra c¸c 

NHTM cæ phÇn, phßng thanh tra c¸c NH liªn doanh, chi nh¸nh ng©n hµng n­íc 
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ngoµi, phßng thanh tra c¸c tæ chøc TD phi NH. Phßng thanh tra c¸c tæ chøc tÝn 

dông hîp t¸c.  

  V¨n phßng Thanh tra NHNN 

  Phßng thanh tra xÐt khiÕu tè. 

  T¹i chi nh¸nh Ng©n hµng Nhµ n­íc tØnh, thµnh phè trùc thuéc trung ­¬ng cã 

Thanh tra chi nh¸nh NHNN tØnh, thµnh phè, tuú theo nhiÖm vô cô thÓ t¹i chi nh¸nh 

mµ cã thÓ cã c¸c bé phËn chuyªn m«n theo c¸c néi dung nh­ thanh tra chi nh¸nh 

NHTM trªn ®Þa bµn, thanh tra NHTM cæ phÇn, thanh tra c¸c QTND trªn ®Þa bµn 

tØnh thµnh phè. 

C¬ cÊu tæ chøc cña hÖ thèng Thanh tra Ng©n hµng do Thèng ®èc Ng©n hµng 

Nhµ n­íc quyÕt ®Þnh sau khi thèng nhÊt ý kiÕn víi Tæng Thanh tra Nhµ n­íc.  

Thanh tra Ng©n hµng chÞu sù chØ ®¹o cña Thèng ®èc Ng©n hµng Nhµ n­íc trong 

viÖc thùc hiÖn nhiÖm vô Thanh tra Ng©n hµng trong ph¹m vi c¶ n­íc. Song cã quan 

hÖ nghiÖp vô vÒ thanh tra víi thanh tra nhµ n­íc.  

Thø hai: C¸c chøc vô ®iÒu hµnh bé m¸y tæ chøc Thanh tra Ng©n hµng 

T¹i héi së chÝnh 

  Ch¸nh thanh tra Ng©n hµng Nhµ n­íc vµ c¸c phã Ch¸nh thanh tra, ch¸nh thanh 

tra NHNN chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc thèng ®èc NHNN vÒ viÖc thùc hiÖn chøc n¨ng vµ 

nhiÖm vô cña thanh tra NH, trùc tiÕp ®iÒu hµnh bé m¸y tæ chøc cña thanh tra NHNN. 

Phã ch¸nh thanh tra NHNN thùc hiÖn nhiÖm vô do ch¸nh thanh tra NHNN giao. Ngoµi 

ra cßn cã c¸c tr­ëng, phã c¸c phßng vµ c¸c thanh tra viªn. Thanh tra viªn ®­îc ph©n 

theo c¸c chøc danh cÊp 1, cÊp 2, cÊp 3 

T¹i c¸c chi nh¸nh Ng©n hµng Nhµ n­íc cã Ch¸nh thanh tra chi nh¸nh, phã Ch¸nh thanh 

tra chi nh¸nh vµ c¸c thanh tra viªn.  

Thø ba: NhiÖm vô vµ quyÒn h¹n cña Ch¸nh Thanh tra Ng©n hµng Nhµ 

n­íc. 

 NhiÖm vô vµ quyÒn h¹n cña ch¸nh Thanh tra Ng©n hµng Nhµ n­íc Trung ­¬ng 

 ChØ ®¹o, tæ chøc thùc hiÖn vµ thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô. quyÒn h¹n cña Thanh tra 

ng©n hµng. 

 QuyÕt ®Þnh thµnh lËp ®oµn Thanh tra hoÆc cö Thanh tra viªn ®i thanh tra, phóc 

tra ®èi víi c¸c TCTD vµ c¸c tæ chøc kh¸c cã ho¹t ®éng ng©n hµng; 
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 T¹m ®×nh chØ (cã thêi h¹n) viÖc thi hµnh quyÕt ®Þnh cña TCTD vµ tæ chøc kh¸c 

cã ho¹t ®éng ng©n hµng nÕu quyÕt ®Þnh ®ã tr¸i víi LuËt Ng©n hµng Nhµ n­íc ViÖt Nam, 

LuËt c¸c TCTD vµ ph¸p luËt vÒ Thanh tra; ®ång thêi b¸o c¸o Thèng ®èc NHNN; 

 T¹m ®×nh chØ (cã thêi h¹n) viÖc thi hµnh quyÕt ®Þnh kû luËt, thuyªn chuyÓn c«ng 

t¸c cña thñ tr­ëng c¬ quan, ®¬n vÞ thuéc quyÒn qu¶n lý nhµ n­íc trùc tiÕp cña thèng ®èc 

Ng©n hµng Nhµ n­íc ®èi víi ng­êi ®ang céng t¸c víi tæ chøc Thanh tra Ng©n hµng hoÆc 

®ang lµ ®èi t­îng bÞ thanh tra nÕu xÐt thÊy viÖc thi hµnh quyÕt ®Þnh ®ã g©y trë ng¹i cho viÖc 

tiÕn hµnh thanh tra, nÕu quyÕt ®Þnh nãi trªn lµ cña Thñ tr­ëng c¬ quan, ®¬n vÞ kh«ng do 

Thèng ®èc Ng©n hµng Nhµ n­íc qu¶n lý trùc tiÕp th× kiÕn nghÞ cÊp cã thÈm quyÒn quyÕt 

®Þnh, ®ång thêi b¸o c¸o Thèng ®èc Ng©n hµng Nhµ n­íc; 

 C¶nh c¸o, t¹m ®×nh chØ (cã thêi h¹n) c«ng t¸c ng­êi cña c¬ quan, ®¬n vÞ thuéc 

quyÒn qu¶n lý trùc tiÕp cña Thèng ®èc NHNN cè ý c¶n trë viÖc Thanh tra hoÆc kh«ng 

thùc hiÖn yªu cÇu, kiÕn nghÞ, quyÕt ®Þnh cña Thanh tra Ng©n hµng; nÕu ng­êi ®ã lµ Thñ 

tr­ëng c¬ quan, ®¬n vÞ do Thèng ®èc NHNN qu¶n lý trùc tiÕp hoÆc lµ ng­êi kh«ng 

thuéc quyÒn qu¶n lý cña Thèng ®èc NHNN th× kiÕn nghÞ cÊp cã thÈm quyÒn quyÕt ®Þnh, 

®ång thêi b¸o c¸o Thèng ®èc Ng©n hµng Nhµ n­íc; 

 T¹m ®×nh chØ (cã thêi h¹n) c«ng t¸c ng­êi thuéc tæ chøc tÝn dông vµ tæ chøc 

kh¸c cã ho¹t ®éng ng©n hµng, nÕu cã c¨n cø ng­êi ®ã ®· vi ph¹m ph¸p luËt vÒ tiÒn tÖ vµ 

ho¹t ®éng ng©n hµng; ®ång thêi b¸o c¸o thèng ®èc Ng©n hµng nhµ n­íc. 

 T¹m ®×nh chØ (cã thêi h¹n) nh÷ng ho¹t ®éng ng©n hµng sai tr¸i cña TCTD vµ tæ 

chøc kh¸c cã ho¹t ®éng ng©n hµng, nÕu cã c¨n cø nh÷ng ho¹t ®éng ®ã ®· vi ph¹m ph¸p 

luËt vÒ tiÒn tÖ vµ ho¹t ®éng ng©n hµng; ®ång thêi b¸o c¸o Thèng ®èc Ng©n hµng Nhµ 

n­íc. 

 NhiÖm vô quyÒn h¹n cña Ch¸nh Thanh tra chi nh¸nh NHNN tØnh, thµnh phè. 

 Ra quyÕt ®Þnh hoÆc ®Ò nghÞ Gi¸m ®èc chi nh¸nh Ng©n hµng Nhµ n­íc tØnh, 

thµnh phè ra quyÕt ®Þnh Thanh tra, kiÓm tra TCTD vµ tæ chøc kh¸c cã ho¹t ®éng ng©n 

hµng trong ph¹m vi, tr¸ch nhiÖm qu¶n lý cña chi nh¸nh NHNN; 

 T¹m ®×nh chØ (cã thêi h¹n) viÖc thi hµnh quyÕt ®Þnh cña TCTD vµ cña tæ chøc kh¸c 

cã ho¹t ®éng ng©n hµng, nÕu quyÕt ®Þnh ®ã tr¸I víi LuËt Ng©n Hµng Nhµ n­íc ViÖt Nam, 

LuËt c¸c TCTD vµ Ph¸p luËt vÒ Thanh tra; ®ång thêi b¸o c¸o Gi¸m ®èc chi nh¸nh NHNN vµ 

Ch¸nh Thanh tra NHNN; 
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 KiÕn nghÞ Gi¸m ®èc chi nh¸nh NHNN thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p sau ®©y: 

 §×nh chØ mét sè ho¹t ®éng ng©n hµng cña TCTD vµ tæ chøc kh¸c cã ho¹t ®éng 

ng©n hµng thuéc thÈm quyÒn cña Gi¸m ®èc chi nh¸nh NHNN; 

Thu håi giÊy phÐp thµnh lËp vµ ho¹t ®éng ng©n hµng cña TCTD, thu håi giÊy 

phÐp ho¹t ®éng Ng©n hµng cña tæ chøc kh¸c thuéc thÈm quyÒn cña Gi¸m ®èc chi nh¸nh 

NHNN; 

 Xö ph¹t theo thÈm quyÒn vµ kiÕn nghÞ Gi¸m ®èc chi nh¸nh NHNN xö ph¹t vi 

ph¹m hµnh chÝnh trong lÜnh vùc tiÒn tÖ vµ ho¹t ®éng ng©n hµng theo quy ®Þnh cña ph¸p 

luËt, ®ång thêi b¸o c¸o Ch¸nh Thanh tra NHNN; 

 T¹m ®×nh chØ (cã thêi h¹n) viÖc thi hµnh quyÕt ®Þnh kû luËt. thuyªn chuyÓn c«ng 

t¸c cña thñ tr­ëng c¬ quan, ®¬n vÞ thuéc quyÒn qu¶n lý cña Gi¸m ®èc chi nh¸nh NHNN 

víi ng­êi ®ang céng t¸c víi tæ chøc Thanh tra Ng©n hµng hoÆc ®ang lµ ®èi t­îng bÞ 

thanh tra, nÕu xÐt thÊy viÖc thi hµnh quyÕt ®Þnh ®ã g©y trë ng¹i cho viÖc tiÕn hµnh thanh 

tra, nÕu quyÕt ®Þnh nãi trªn lµ cña thñ tr­ëng c¬ quan, ®¬n vÞ kh«ng do Gi¸m ®èc chi 

nh¸nh NHNN qu¶n lý trùc tiÕp th× kiÕn nghÞ cÊp cã thÈm quyÒn quyÕt ®Þnh, ®ång thêi 

b¸o c¸o Gi¸m ®èc chi nh¸nh NHNN vµ Ch¸nh thanh tra NHNN; 

 C¶nh c¸o, t¹m ®×nh chØ (cã thêi h¹n) c«ng t¸c ng­êi cè ý c¶n trë viÖc thanh tra 

hoÆc kh«ng thùc hiÖn yªu cÇu, kiÕn nghÞ, quyÕt ®Þnh cña Thanh tra ng©n hµng, nÕu 

ng­êi ®ã lµ thñ tr­ëng c¬ quan, ®¬n vÞ do Gi¸m ®èc chi nh¸nh NHNN qu¶n lý trùc tiÕp 

hoÆc lµ ng­êi cña c¬ quan, ®¬n vÞ kh«ng thuéc quyÒn qu¶n lý cña Gi¸m ®èc chi nh¸nh 

NHNN th× kiÕn nghÞ cÊp cã thÈm quyÒn quyÕt ®Þnh, ®ång thêi b¸o c¸o Gi¸m ®èc chi 

nh¸nh NHNN vµ Ch¸nh Thanh tra NHNN; 

 Trong qu¸ tr×nh thanh tra, ®­îc yªu cÇu t¹m ®×nh chØ ( cã thêi h¹n) nh÷ng ho¹t 

®éng Ng©n hµng tr¸i ph¸p luËt, ®ång thêi b¸o c¸o Gi¸m ®èc chi nh¸nh NHNN vµ Ch¸nh 

Thanh tra NHNN; 

Thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô, quyÒn h¹n kh¸c quy ®Þnh t¹i NghÞ ®Þnh cña ChÝnh phñ 

vÒ tæ chøc vµ ho¹t ®éng cña Thanh tra ng©n hµng. 

 NhiÖm vô, quyÒn h¹n, tr¸ch nhiÖm cña c¸n bé Thanh tra Ng©n hµng Nhµ n­íc. 
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Thanh tra viªn Ng©n hµng lµ c¸n bé Thanh tra thuéc hÖ thèng Thanh tra Ng©n 

hµng Nhµ n­íc ®­îc bæ nhiÖm theo quy chÕ cña Thanh tra Nhµ n­íc cã nhiÖm vô, 

quyÒn h¹n vµ tr¸ch nhiÖm: 

 NhiÖm vô: 

C¸n bé Thanh tra Ng©n hµng Nhµ n­íc cã nhiÖm vô gi¸m s¸t, thanh tra c¸c ng©n 

hµng vµ tæ chøc tÝn dông trong viÖc thùc hiÖn chÕ ®é, chÝnh s¸ch ph¸p luËt cña Nhµ 

n­íc, c¸c v¨n b¶n ph¸p quy cña Ng©n hµng Nhµ n­íc vÒ kinh doanh tiÒn tÖ tÝn dông vµ 

dÞch vô ng©n hµng. Qua gi¸m s¸t, thanh tra ph¸t hiÖn c¸c hiÖn t­îng vi ph¹m ®Ó cã biÖn 

ph¸p xö lý, ®¶m b¶o an toµn vµ hiÖu qu¶ trong kinh doanh; ®ång thêi kiÕn nghÞ, ®Ò xuÊt 

víi c¸c cÊp cã thÈm quyÒn nh÷ng vÊn ®Ò cÇn söa ®æi, bæ sung hoÆc ban hµnh c¸c quy 

®Þnh vÒ qu¶n lý Nhµ n­íc, c¸c c¬ chÕ, quy chÕ vÒ tæ chøc vµ ho¹t ®éng, vÒ nghiÖp vô 

chuyªn m«n víi c¸c ng©n hµng vµ tæ chøc tÝn dông. 

 QuyÒn h¹n: 

 Yªu cÇu c¬ quan, ®¬n vÞ, c¸ nh©n cã liªn quan cung cÊp nh÷ng th«ng tin cÇn 

thiÕt phôc vô cho viÖc thanh tra. 

 Yªu cÇu ®¬n vÞ h÷u quan cö ng­êi tham gia ho¹t ®éng thanh tra. 

 Tr­ng cÇu gi¸m ®Þnh. 

 Yªu cÇu ®èi t­îng thanh tra cung cÊp tµi liÖu, b¸o c¸o b»ng v¨n b¶n, tr¶ lêi 

nh÷ng chÊt vÊn cña tæ chøc Thanh tra hoÆc Thanh tra viªn; khi cÇn thiÕt tiÕn hµnh kiÓm 

kª tµi s¶n. 

 QuyÕt ®Þnh niªm phong tµi liÖu, kª biªn tµi s¶n khi cã c¨n cø ®Ó nhËn ®Þnh cã vi 

ph¹m ph¸p luËt; yªu cÇu c¬ quan cã thÈm quyÒn t¹m gi÷ tiÒn, ®å vËt, giÊy phÐp ®­îc cÊp 

hoÆc sö dông tr¸i ph¸p luËt khi xÐt thÊy cÇn thiÕt ng¨n chÆn ngay viÖc vi ph¹m ph¸p luËt 

hoÆc ®Ó x¸c minh t×nh tiÕt, lµm chøng cø cho viÖc kÕt luËn, xö lý. 

 T¹m ®×nh chØ viÖc lµm xÐt thÊy ®ang hoÆc sÏ g©y t¸c h¹i ®Õn lîi Ých cña Nhµ 

n­íc, quyÒn vµ lîi Ých hîp ph¸p cña ®¬n vÞ vµ cña c«ng d©n. §ång thêi b¸o c¸o ngay 

cho c¬ quan cã thÈm quyÒn gi¶i quyÕt. 
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4.2. KiÓm so¸t néi bé 

4.2.1. Môc ®Ých vµ hÖ thèng tæ chøc kiÓm so¸t néi bé  

-  Kh¸i niÖm kiÓm so¸t néi bé 

KiÓm so¸t néi bé lµ viÖc kiÓm tra mang tÝnh hÖ thèng toµn bé quy tr×nh ho¹t 

®éng cña mét tæ chøc, Qu¸ tr×nh kiÓm tra mang tÝnh th­êng xuyªn, trong tõng kh©u ho¹t 

®éng nh»m ®¶m b¶o toµn bé ho¹t ®éng thùc hiÖn ®ång bé, ®óng ph¸p luËt.  

Cã thÓ nãi hÖ thèng kiÓm so¸t néi bé lµ mét qu¸ tr×nh kiÓm so¸t bao gåm tÊt c¶ c¸c ho¹t 

®éng cô thÓ diÔn ra th­êng xuyªn hµng ngµy nh­ viÖc tu©n thñ ph¸p luËt, chÊp hµnh ®iÒu 

lÖ, nghÞ quyÕt, quy chÕ, chÕ ®é tµi chÝnh, qu¶n lý tµi s¶n ..., do mét tæ chøc hoÆc c¸ nh©n 

thùc hiÖn. 

 KiÕm so¸t néi bé NHTW lµ viÖc tiÕn hµnh kiÓm tra th­êng xuyªn liªn tôc toµn 

bé qui tr×nh ho¹t ®éng, còng nh­ tõng kh©u ho¹t ®éng cña NHTW nh»m ®¶m b¶o cho 

NHTW vËn hµnh mét c¸ch ®ång bé vµ ®óng ph¸p luËt. 

 - Môc ®Ých kiÓm so¸t néi bé  

 B¶o ®¶m cho mäi chñ tr­¬ng, chÝnh s¸ch cña Nhµ n­íc, c¸c c¬ chÕ nghiÖp vô 

cña Ng©n hµng Trung ­¬ng ph¶i ®­îc triÓn khai mét c¸ch ®Çy ®ñ, an toµn vµ cã hiÖu qu¶ 

t¹i ®¬n vÞ. 

 Ph¸t hiÖn, ng¨n ngõa nh÷ng hiÖn t­îng vi ph¹m ph¸p luËt, kh«ng t«n träng quy 

tr×nh nghiÖp vô, cã kh¶ n¨ng dÉn ®Õn tham «, lîi dông, mÊt m¸t tµi s¶n, tiÒn b¹c hoÆc 

hiÖu qu¶ c«ng t¸c thÊp ë tõng ®¬n vÞ còng nh­ toµn bé hÖ thèng Ng©n hµng Trung ­¬ng. 

 X¸c nhËn tÝnh chÝnh x¸c, trung thùc cña c¸c b¸o c¸o tµi chÝnh, kÕt qu¶ quyÕt 

to¸n c¸c c«ng tr×nh x©y dùng c¬ b¶n néi ngµnh vµ c¸c dù ¸n tµi chÝnh kh¸c. 

 KiÕn nghÞ bæ sung, söa ®æi hoÆc ban hµnh míi c¸c c¬ chÕ, quy chÕ, quy tr×nh 

nghiÖp vô nh»m t¨ng c­êng yÕu tè an toµn tµi s¶n vµ thùc thi tèt vai trß, chøc n¨ng cña 

Ng©n hµng Trung ­¬ng. 

- HÖ thèng tæ chøc kiÓm so¸t néi bé 

Mét lµ: M« h×nh ë c¸c n­íc 

KiÓm so¸t néi bé ë c¸c n­íc, ng­êi ta quan niÖm lµ mét hÖ thèng bao gåm c¶ 

viÖc ban hµnh c¬ chÕ, quy chÕ néi bé; quy tr×nh c«ng t¸c vµ viÖc tæ chøc, chØ ®¹o ®iÒu 

hµnh vµ kiÓm tra, kiÓm to¸n néi bé. V× vËy Ng©n hµng Trung ­¬ng hÇu hÕt ë c¸c n­íc 



 112

®Òu cã mét Vô KiÓm to¸n néi bé thùc hiÖn nhiÖm vô kiÓm to¸n néi bé  cña c¸c ®¬n vÞ 

trùc thuéc Ng©n hµng Trung ­¬ng vµ kiÓm tra, ®¸nh gi¸ hÖ thèng kiÓm so¸t néi bé cña 

c¸c ®¬n vÞ trùc thuéc Ng©n hµng Trung ­¬ng. Vô KiÓm to¸n néi bé thùc hiÖn kiÓm to¸n 

dùa trªn c¬ së ph©n lo¹i rñi ro, ®¸nh gi¸ rñi ro ®Ó x¸c ®Þnh néi dung, tÇn suÊt c¸c cuéc 

kiÓm to¸n. 

Hai lµ: M« h×nh hiÖn nay ë ViÖt Nam 

 HÖ thèng tæ chøc kiÓm so¸t néi bé cña Ng©n hµng Nhµ n­íc ViÖt Nam ®­îc tæ 

chøc ë trô së chÝnh cña Ng©n hµng Nhµ n­íc lµ vô tæng kiÓm so¸t; t¹i c¸c chi nh¸nh 

Ng©n hµng Nhµ n­íc tØnh, thµnh phè cã phßng kiÓm so¸t, hoÆc tæ kiÓm so¸t. 

 Vô Tæng kiÓm so¸t lµ ®¬n vÞ thuéc bé m¸y cña Ng©n hµng Nhµ n­íc cã nhiÖm vô 

kiÓm so¸t ho¹t ®éng cña c¸c ®¬n vÞ thuéc hÖ thèng Ng©n hµng Nhµ n­íc; kiÓm to¸n 

néi bé ®èi víi c¸c ®¬n vÞ thùc hiÖn nghiÖp vô Ng©n hµng Trung ­¬ng. 

 Vô Tæng kiÓm so¸t. Tæ chøc bé m¸y cña Vô Tæng kiÓm so¸t cã: 

 Phßng tæng hîp vµ chÕ ®é 

 Phßng kiÓm so¸t trung ­¬ng 

 Phßng kiÓm so¸t ®Þa ph­¬ng 

 Phßng kiÓm so¸t c¸c ®¬n vÞ trùc thuéc 

 Phßng gi¸m s¸t an toµn tµi s¶n 

 Phßng kiÓm so¸t ®Æt t¹i Së giao dÞch, Côc qu¶n trÞ Ng©n hµng Nhµ n­íc. 

 T¹i chi nh¸nh Ng©n hµng Nhµ n­íc thµnh phè Hµ Néi vµ thµnh phè Hå ChÝ 

Minh cã phßng kiÓm so¸t, ë c¸c chi nh¸nh Ng©n hµng Nhµ n­íc tØnh, thµnh phè kh¸c cã 

mét tæ kiÓm so¸t néi bé thuéc bé m¸y cña chi nh¸nh. 

4.2.2. Ph©n lo¹i kiÓm so¸t 

Ho¹t ®éng kiÓm so¸t néi bé cã thÓ ®­îc ph©n lo¹i theo nh÷ng tiªu thøc sau: 

4.2.2.1. Ph©n lo¹i kiÓm so¸t néi bé theo nghiÖp vô kinh tÕ ph¸t sinh  

 KiÓm so¸t in Ên, ph¸t hµnh, tiªu huû tiÒn. 

  KiÓm so¸t tÝn dông 

 KiÓm so¸t kÕ to¸n, tµi chÝnh 

 KiÓm so¸t dù tr÷ ngo¹i hèi vµ kinh doanh ngo¹i hèi 

 KiÓm so¸t c¸c dÞch vô Ng©n hµng. 
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4.2.2.2. Ph©n lo¹i kiÓm so¸t néi bé theo møc kiÓm so¸t  

 KiÓm so¸t toµn diÖn: lµ kiÓm so¸t tÊt c¶ nh÷ng ho¹t ®éng nghiÖp vô cña tæ chøc, 

kiÓm so¸t tÊt c¶ c¸c ®¬n vÞ cña tæ chøc. 

 KiÓm so¸t mét hoÆc mét sè mÆt nghiÖp vô, kiÓm so¸t mét hoÆc mét sè ®¬n vÞ 

cña tæ chøc. 

4.2.2.3. Ph©n lo¹i kiÓm so¸t néi bé theo ®Þnh kú kiÓm so¸t  

 KiÓm so¸t theo ®Þnh kú: 

KiÓm so¸t ®­îc thùc hiÖn theo ch­¬ng tr×nh kÕ ho¹ch ®· ®Þnh s½n cho tõng thêi 

kú, hµng th¸ng, quý hoÆc hµng n¨m. 

 KiÓm so¸t néi bé bÊt th­êng: 

KiÓm so¸t ®­îc thùc hiÖn mét c¸ch ®ét xuÊt ë mét nghiÖp vô kinh tÕ ph¸t sinh 

hay ë mét tæ chøc. Th«ng th­êng lo¹i kiÓm so¸t nµy ®­îc x¸c ®Þnh mang tÝnh ®¬n lÎ, 

côc bé ë mét hoÆc vµi ®¬n vÞ cña tæ chøc. Tuy nhiªn, trong nh÷ng tr­êng hîp cÇn thiÕt 

cã thÓ biÖn ph¸p kiÓm so¸t ®­îc tiÕn hµnh trong mét nghiÖp vô ë tÊt c¶ c¸c ®¬n vÞ cña tæ 

chøc. 

4.2.2.4. Ph©n lo¹i kiÓm so¸t néi bé theo ph­¬ng thøc kiÓm so¸t 

 Theo ph­¬ng thøc nµy ho¹t ®éng kiÓm so¸t néi bé ®­îc chia thµnh hai lo¹i: 

Ho¹t ®éng gi¸m s¸t tõ xa: gi¸m s¸t tõ xa lµ ph­¬ng thøc ng­êi gi¸m s¸t ë t¹i v¨n 

phßng cña m×nh dùa vµo c¸c sè liÖu th«ng tin, b¸o c¸o chÝnh x¸c ®­îc thu thËp tõ c¸c 

®¬n vÞ liªn quan. Ng­êi gi¸m s¸t sö dông kü thuËt ph©n tÝch, tÝnh to¸n c¸c chØ sè nh»m 

gi¸m s¸t sù chÊp hµnh c¸c quy ®Þnh, nh÷ng chØ sè ph¶n ¸nh thùc tr¹ng ho¹t ®éng nghiÖp 

vô ®Ó chØ ra h­íng cÇn thiÕt cho kiÓm tra t¹i chç. Ph­¬ng thøc nµy ®­îc thùc hiÖn trªn 

m¹ng m¸y vi tÝnh, do vËy, muèn thùc hiÖn tèt gi¸m s¸t tõ xa th× c¸c ®¬n vÞ liªn quan 

ph¶i thùc hiÖn nèi m¹ng vi tÝnh ®Ó ®¶m b¶o lµ ®Çu vµo cña th«ng tin chÝnh x¸c, ®Çy ®ñ 

vµ kÞp thêi. 

Môc tiªu cña ph­¬ng thøc gi¸m s¸t tõ xa lµ ph¸t hiÖn sím nh÷ng khã kh¨n mµ 

c¸c tæ chøc m¾c ph¶i. theo ph­¬ng thøc nµy ph¶i tiÕn hµnh th­êng xuyªn t¹i  ®¬n vÞ, 

®ång thêi lµ ph­¬ng ph¸p bæ sung nh»m hoµn thiÖn hÖ thèng kiÓm so¸t néi bé. Ho¹t 

®éng nµy chñ yÕu tËp trung t¹i trô së chÝnh cña tæ chøc. 
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 Ph­¬ng thøc kiÓm so¸t t¹i chç: lµ ph­¬ng thøc kiÓm so¸t trùc tiÕp t¹i chç g¾n 

liÒn víi quy tr×nh nghiÖp vô nh»m ®¶m b¶o an toµn ®èi víi toµn bé qu¸ tr×nh ho¹t ®éng 

hay mét mÆt nghiÖp vô, mét sù viÖc... cña ®¬n vÞ. 

4.2.2.5. Ph©n lo¹i kiÓm so¸t theo cÊp ®é kiÓm so¸t 

Theo c¸ch lo¹i nµy ph©n chia hÖ thèng kiÓm so¸t Ng©n hµng Trung ­¬ng thµnh 3 

cÊp ®é (cÊp ®é I, cÊp ®é II, cÊp ®é III). 

 KiÓm so¸t cÊp ®é I: Bao gåm tÊt c¶ nh÷ng c«ng viÖc gi¸m s¸t, kiÓm so¸t trùc 

tiÕp ë c¸c c«ng viÖc, c¸c quy tr×nh nghiÖp vô, c¸c quyÕt ®Þnh diÔn ra hµng ngµy nh»m 

ng¨n ngõa c¸c sai sãt, c¸c vi ph¹m cã thÓ x¶y ra ngay trong c¸c c«ng viÖc mçi ngµy. C¸c 

thñ tôc kiÓm so¸t ë cÊp ®é I diÔn ra ë tÊt c¶ c¸c quy tr×nh thùc hiÖn, c¸c chøc n¨ng 

nhiÖm vô cña c¸c ®¬n vÞ nh­ quy tr×nh in tiÒn, quy tr×nh tiªu huû tiÒn, quy tr×nh t¸i cÊp 

vèn, quy tr×nh thùc hiÖn thÞ tr­êng më, quy tr×nh kinh doanh ngo¹i hèi, quy tr×nh cÊp 

phÐp, quy tr×nh thanh to¸n, kÕ to¸n... Trong kiÓm so¸t cÊp ®é I th× tÊt c¶ nh÷ng ng­êi 

tham gia vµo qu¸ tr×nh c«ng viÖc ®Òu ph¶i thùc hiÖn kiÓm so¸t. 

 KiÓm so¸t cÊp ®é II : Bao gåm nh÷ng c«ng viÖc kiÓm so¸t nh»m ®¶m b¶o c¸c 

c«ng viÖc cña kiÓm so¸t cÊp ®é I ®· thùc hiÖn ®óng, ®Çy ®ñ. ë b­íc nµy c¸c c¸n bé qu¶n 

lý nh­ (Tr­ëng phßng, Phã gi¸m ®èc, Gi¸m ®èc, Vô tr­ëng, Côc tr­ëng, Phã Thèng 

®èc, Thèng ®èc...) chØ cÇn ¸p dông mét sè b­íc kiÓm so¸t chñ yÕu ®ñ ®Ó kh¼ng ®Þnh c¸c 

thñ tôc kiÓm so¸t vµ gi¸m s¸t c¸c ho¹t ®éng hµng ngµy ®· ®­îc thùc hiÖn ®Çy ®ñ. 

 KiÓm so¸t cÊp ®é III: B­íc nµy th­êng do mét nh©n viªn ®éc lËp (kh«ng tham 

gia trùc tiÕp bÊt cø mét c«ng viÖc ho¹t ®éng nghiÖp vô nµo cña Ng©n hµng Trung ­¬ng) 

th­êng lµ c¸c kiÓm to¸n viªn néi bé thùc hiÖn. C¸c thñ tôc kiÓm so¸t ë cÊp ®é III gióp 

l·nh ®¹o c¸c cÊp, gióp l·nh ®¹o Ng©n hµng Trung ­¬ng kiÓm tra mét c¸ch ®éc lËp mäi 

lÜnh vùc ho¹t ®éng cña Ng©n hµng Trung ­¬ng, KiÓm to¸n Nhµ n­íc. ë mét sè n­íc cã 

thÓ lµ kiÓm to¸n ®éc lËp còng cã thÓ tham gia vµo giai ®o¹n kiÓm so¸t nµy nh­ khi hä 

kiÓm tra ®¸nh gi¸ hÖ thèng kiÓm so¸t néi bé cña Ng©n hµng Trung ­¬ng nh»m môc ®Ých 

kiÓm to¸n theo luËt ®Þnh. Th«ng th­êng, c¸c b¸o c¸o cña giai ®o¹n kiÓm so¸t cÊp ®é III 

®­îc tr×nh lªn cÊp cao nhÊt cña Ng©n hµng Trung ­¬ng (Thèng ®èc hoÆc Héi ®ång tèi 

cao). 
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S¬ ®å  kiÓm so¸t néi  bé cña Ng©n hµng Trung ­¬ng  

c¸c n­íc ®­îc nghiªn cøu  theo m« h×nh          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) Vô kiÓm to¸n néi bé thùc hiÖn kiÓm to¸n 

(2) Vô kiÓm to¸n néi bé chØ ®¹o nghiÖp vô c¸c Phßng kiÓm to¸n khu vùc 

(3) KiÓm to¸n khu vùc thùc hiÖn kiÓm to¸n néi bé. 

Tãm l¹i: Ho¹t ®éng kiÓm so¸t hÕt søc quan träng, hÕt søc cÇn thiÕt cho hÖ thèng 

Ng©n hµng Trung ­¬ng vµ c¸c tæ chøc tÝn dông. NÕu kh«ng cã mét hÖ thèng kiÓm so¸t 

néi bé tèt th× Ng©n hµng Trung ­¬ng vµ c¸c tæ chøc tÝn dông kh«ng thÓ ho¹t ®éng an 

toµn vµ hiÖu qu¶. 

HÖ thèng kiÓm so¸t néi bé ph¶i ®­îc hiÓu rÊt réng, rÊt bao qu¸t nh­ kh¸i niÖm 

®· ®­îc tr×nh bµy th× míi thÊy hÕt  ®­îc sù cÇn thiÕt cña hÖ thèng kiÓm so¸t néi bé. 

Thèng ®èc Ng©n hµng Trung ­¬ng chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ nh÷ng ho¹t ®éng cña hÖ thèng 

kiÓm so¸t toµn hÖ thèng Ng©n hµng Trung ­¬ng. Ng­êi l·nh ®¹o c¸c ®¬n vÞ thuéc hÖ 

thèng Ng©n hµng Trung ­¬ng chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ nh÷ng ho¹t ®éng cña hÖ thèng kiÓm 

so¸t cña ®¬n vÞ m×nh. 

4.2.3. Néi dung vµ ph­¬ng ph¸p kiÓm so¸t 

4.2.3.1. KiÓm so¸t ho¹t ®éng kÕ to¸n 

KiÓm so¸t ho¹t ®éng kÕ to¸n tr­íc hÕt lµ tiÕn hµnh kiÓm so¸t b¶ng c©n ®èi tµi 

kho¶n. 

Do nh÷ng ng­êi 
trùc tiÕp thùc hiÖn 

nghiÖp vô thùc 
hiÖn 

Nh÷ng ng­êi qu¶n lý 
ë c¸c cÊp thùc hiÖn 

Do kiÓm to¸n néi 
bé, kiÓm to¸n Nhµ 
n­íc hoÆc kiÓm 

to¸n ®éc lËp thùc 
hiÖn 

Vô kiÓm to¸n 
néi bé 

KiÓm so¸t 

cÊp ®é I 

KiÓm to¸n néi 
bé khu vùc 

KiÓm so¸t 

cÊp ®é II 

KiÓm so¸t 

cÊp ®é III 

(2) 
(1) 

(3) 
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- KiÓm so¸t tÝnh chÊt hîp lÖ, hîp ph¸p cña b¶ng c©n ®èi tµi kho¶n 

 ViÖc ®Çu tiªn lµ ph¶i xem b¶ng c©n ®èi tµi kho¶n (kÓ c¶ néi b¶ng, ngo¹i b¶ng vµ 

b¸o c¸o thu nhËp, chi phÝ kÌm theo). NÕu lµ b¸o c¸o quyÕt to¸n n¨m th× ph¶i kiÓm so¸t 

tÝnh ph¸p lý cña b¶ng c©n ®èi. NÕu b¶ng c©n ®èi cã ®Çy ®ñ tÝnh ph¸p lý, hîp lÖ, hîp 

ph¸p th× míi ®i vµo kiÓm tra sè liÖu. 

-  KiÓm so¸t tÝnh ®Çy ®ñ, chÝnh x¸c, kh¸ch quan cña c¸c sè liÖu trªn b¶ng c©n ®èi 

  KiÓm so¸t tÝnh chÊt ®Çy ®ñ cña b¶ng c©n ®èi 

Mét b¶ng c©n ®èi ®­îc ®¶m b¶o khi tÊt c¶ sè liÖu cña c¸c tµi kho¶n ph¸t sinh, 

®Òu ®­îc ph¶n ¸nh ®Çy ®ñ trªn b¶ng c©n ®èi. Do vËy c¸c kiÓm so¸t viªn ph¶i kiÓm so¸t 

l¹i nh»m ®¶m b¶o cho mäi tµi kho¶n ph¸t sinh ®Òu ®­îc thùc hiÖn trªn b¶ng c©n ®èi.  

TÝnh chÊt ®Çy ®ñ cßn thÓ hiÖn qua viÖc mua s¾m, x©y dùng ®· hoµn thµnh b»ng 

bÊt cø nguån vèn nµo xem cã ®­îc h¹ch to¸n nhËp tµi s¶n hay ch­a. CÇn ph¸t hiÖn c¸c 

tr­êng hîp mua s¾m, x©y dùng nh­ng cßn ®Ó ngoµi sæ s¸ch, kh«ng ®­îc thÓ hiÖn trªn 

b¶ng c©n ®èi tµi kho¶n. 

Ngoµi ra cßn ph¶i kiÓm so¸t c¸c ho¹t ®éng kinh doanh dÞch vô b»ng nguån vèn 

cña ng©n hµng nh­ dÞch vô cho thuª nhµ kh¸ch vµ c¸c dÞch vô kh¸c (nÕu cã)  

  KiÓm so¸t tÝnh chÝnh x¸c cña b¶ng c©n ®èi 

§èi víi nh÷ng n¬i lËp b¶ng c©n ®èi b»ng giÊy, khi kiÓm so¸t ph¶i céng l¹i ®Ó 

®¶m b¶o chÝnh x¸c vÒ mÆt sè häc. Nh÷ng n¬i lµm b»ng m¸y vi tÝnh th× kh«ng ph¶i céng 

l¹i nh­ng ph¶i kiÓm so¸t xem sè tæng céng gi÷a d­ Nî víi d­ Cã, gi÷a doanh sè Nî víi 

doanh sè Cã cña b¶ng c©n ®èi tµi kho¶n xem cã c©n sè hay kh«ng. 

B­íc tiÕp theo lµ tiÕn hµnh ®èi chiÕu gi÷a h¹ch to¸n chi tiÕt víi h¹ch to¸n tæng 

hîp cña tÊt c¶ c¸c tµi kho¶n trªn b¶ng c©n ®èi. Riªng ®èi víi b¶ng c©n ®èi quyÕt to¸n 

cuèi n¨m cßn ph¶i kiÓm so¸t ®èi chiÕu thªm gi÷a c¸c sai kª, kiÓm kª chi tiÕt víi sæ phô 

nh­ sao kª Nî, biªn b¶n kiÓm kª tiÒn mÆt, tµi s¶n v.v... 

Nh÷ng sai ph¹m ®­îc ph¸t hiÖn ph¶i kiÕn nghÞ bé phËn kÕ to¸n ®iÒu chØnh söa 

l¹i cho chÝnh x¸c theo ®óng nguyªn t¾c chÕ ®é. C¸c kiÓm so¸t viªn tuyÖt ®èi kh«ng ®­îc 

söa ch÷a thay cho bé phËn kÕ to¸n. 
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Mét b¶ng c©n ®èi ®­îc kiÓm so¸t ®Çy ®ñ vµ chÆt chÏ nh­ trªn th× sè liÖu sÏ chÝnh 

x¸c, ®ßi hái c¸c kiÓm so¸t viªn trong khi kiÓm so¸t ph¶i thùc hiÖn ®óng quy tr×nh, kh«ng 

®­îc lµm t¾t hoÆc bá bít kh©u nµo sÏ ¶nh h­ëng ®Õn chÊt l­îng cña viÖc kiÓm so¸t. 

KiÓm tra ®¶m b¶o tÝnh chÊt kh¸ch quan cña sè liÖu trªn b¶ng c©n ®èi 

Sè liÖu ®· ®­îc thÓ hiÖn trªn b¶ng c©n ®èi tµi kho¶n ph¶i lµ nh÷ng sè liÖu râ 

rµng, minh b¹ch, trung thùc, kh¸ch quan. C¸c kiÓm so¸t viªn ph¶i kiÓm so¸t kh«ng ®Ó cã 

nh÷ng sè liÖu nµo ph¶n ¶nh sai lÖch tÝnh chÊt néi dung b»ng c¸ch hîp lý ho¸, hay che 

dÊu b»ng c¸c tªn tµi kho¶n kh¸c nhau, kiÓm so¸t gi÷a h¹ch to¸n chi tiÕt vµ tæng hîp, nÕu 

thÊy cã tµi kho¶n nµo nghi vÊn ph¶i xem kü. Khi cÇn cã thÓ xem chøng tõ ®Ó lµm cho râ, 

nh»m ®¶m b¶o cho sè liÖu trªn b¶ng c©n ®èi ®­îc ph¶n ¶nh ®óng tÝnh chÊt néi dung cña 

nã. 

- KiÓm tra viÖc ®¶m b¶o gi÷a gi¸ trÞ víi tµi s¶n hiÖn cã 

§©y lµ vÊn ®Ò an toµn tµi s¶n vµ ®Æc biÖt lµ tµi s¶n Cã cÇn ph¶i chó ý quan t©m. 

Sè liÖu trªn b¶ng c©n ®èi tµi kho¶n lµ thÓ hiÖn b»ng gi¸ trÞ, nh­ng gi÷a gi¸ trÞ víi tµi s¶n 

hiÖn cã, cã ®óng hay kh«ng? ®ßi hái ph¶i ®­îc ®èi chiÕu cho khíp ®óng. Cã thÓ ®èi 

chiÕu b»ng nh÷ng c¸ch sau ®©y: 

Cã thÓ ®èi chiÕu c¸c chøng tõ gi¶i tr×nh cã ®ñ c¨n cø ph¸p lý ®Ó ®¶m b¶o r»ng sè 

d­ cña tµi kho¶n ®ã ®Õn cuèi kú lµ chÝnh x¸c. 

 Cã thÓ kiÓm tra thùc tÕ hiÖn vËt nh­: tiÒn vµ c¸c lo¹i tµi s¶n b»ng hiÖn vËt kh¸c 

v.v... 

Ph­¬ng ph¸p kiÓm tra nªn tËp trung vµo mét sè tµi kho¶n chñ yÕu: tiÒn mÆt tiÒn 

vay gi÷a ng©n hµng vµ c¸c tæ chøc tÝn dông, tµi kho¶n tiÒn göi cña c¸c tæ chøc tÝn dông 

vµ kho b¹c Nhµ n­íc, tµi kho¶n vÒ thanh to¸n liªn hµng C¸c tµi kho¶n ph¶i thu, ph¶i tr¶, 

tµi s¶n, vËt liÖu, c¸c tµi kho¶n vÒ chi phÝ x©y dùng c¬ b¶n, thu nhËp vµ chi phÝ, rµ so¸t l¹i 

c¸c tµi kho¶n trªn b¶ng c©n ®èi xem cã tµi kho¶n nµo kh«ng ®óng chÝnh s¸ch chÕ ®é 

v.v... 

- KiÓm so¸t c¸c tµi kho¶n ngoµi b¶ng 

C¸c tµi kho¶n ngoµi b¶ng chñ yÕu lµ c¸c chøng tõ cã gi¸ trÞ nh­ tiÒn hoÆc c¸c tµi 

s¶n ký quü hay gi÷ hé v.v... Cho nªn cÇn ph¶i ®­îc kiÓm so¸t chÆt chÏ nh­ c¸c tµi kho¶n 

trong b¶ng, kh«ng ®­îc coi nhÑ. Bëi cã nh÷ng lo¹i chøng tõ cã gi¸ trÞ ®Æc biÖt nh­ c¸c 
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lo¹i sÐc nÕu ®Ó mÊt sÏ g©y tæn thÊt rÊt lín vÒ tµi s¶n. Néi dung kiÓm so¸t gåm: KiÓm 

so¸t c¸c lo¹i tiÒn kh«ng cã gi¸ trÞ l­u hµnh nh­ tiÒn ®×nh chØ l­u hµnh; tiÒn mÆt mÉu; 

tiÒn gi¶; tiÒn bÞ ph¸ ho¹i v.v... b»ng c¸ch ®èi chiÕu sè d­ trªn b¶ng c©n ®èi tµi kho¶n víi 

c¸c lo¹i sæ s¸ch theo dâi cña thñ kho; C¸c lo¹i giÊy tê in quan träng vµ c¸c lo¹i tµi s¶n 

kh¸c nh­ c¸c lo¹i sÐc, vµng ký quü, kim lo¹i quý, ®¸ quý gi÷ hé v.v... ®Òu ph¶i ®­îc ®èi 

chiÕu víi sæ theo dâi cña kÕ to¸n vµ cña thñ kho. Tõng ®Þnh kú 6 th¸ng vµ 1 n¨m kiÓm 

kª th× ph¶i ®èi chiÕu víi c¸c biªn b¶n kiÓm kª ®Ó x¸c ®Þnh sè d­ cßn l¹i víi hiÖn vËt cho 

®­îc chÝnh x¸c. 

Trong qu¸ tr×nh kiÓm so¸t b¶ng c©n ®èi tµi kho¶n, c¸c kiÓm so¸t viªn ph¶i ghi l¹i 

thËt ®Çy ®ñ, chi tiÕt c¸c sai lÇm thiÕu sãt cña tõng lo¹i theo nh­ tr×nh tù cña b¶ng h­íng 

dÉn. Nh÷ng sai lÇm thiÕu sãt thuéc ph¹m vi sè liÖu ph¶i yªu cÇu kÕ to¸n gi¶i tr×nh ngay 

cho biÕt râ nguyªn nh©n cña nh÷ng sai lÇm ®ã. Khi kÕt thóc kiÓm so¸t c¸c kiÓm so¸t 

viªn tæng hîp l¹i lµm b¸o c¸o, nhËn xÐt. B¸o c¸o ph¶i nªu râ tõng sù viÖc sai sãt cña 

tõng mÆt, kÓ c¶ sai lÇm vÒ sè liÖu vµ sai lÇm thiÕu sãt vÒ chÊp hµnh chÝnh s¸ch, chÕ ®é 

v.v... cã kiÕn nghÞ c¸c biÖn ph¸p söa ch÷a. 

4.2.3.2. KiÓm so ţ viÖc chi tiªu tµi chÝnh vµ mua s¾m tµi s¶n cña Ng©n hµng Trung 

­¬ng 

- KiÓm tra viÖc chÊp hµnh chÕ ®é thu chi tµi chÝnh cña Ng©n hµng Trung 

­¬ng 

 KiÓm tra c¸c kho¶n thu vµ chi trong ho¹t ®éng, ph¶i ®­îc h¹ch to¸n ®Çy ®ñ, 

chÝnh x¸c, kÞp thêi vµo sæ s¸ch kÕ to¸n theo ®óng chÕ ®é quy ®Þnh, nghiªm cÊm viÖc ®Ó 

ngoµi sæ s¸ch kÕ to¸n. TÊt c¶ c¸c ®¬n vÞ kh«ng ®­îc tù ý miÔn gi¶m c¸c kho¶n thu ngoµi 

quy ®Þnh, kh«ng ®Ó thÊt thu, phÊn ®Êu t¨ng thu vµ hÕt søc tiÕt kiÖm chi phÝ. 

 KiÓm tra chøng tõ, sæ s¸ch kÕ to¸n vÒ c¸c kho¶n thu, chi cã hîp lÖ, hîp ph¸p 

kh«ng, ®¶m b¶o yªu cÇu thu ®óng, thu ®ñ, chÝnh x¸c vµ kÞp thêi, cã tr­êng hîp nµo miÔn 

gi¶m c¸c kho¶n thu ngoµi quy ®Þnh kh«ng? 

 KiÓm tra c¸c kho¶n thuéc vÒ chi phÝ cña ng©n hµng 

Theo quy ®Þnh hiÖn hµnh, th× c¸c chi phÝ vÒ nghiÖp vô kinh doanh, c¸c ng©n hµng 

®­îc thùc hiÖn theo yªu cÇu thùc tÕ ph¸t sinh, ®èi víi c¸c kho¶n chi phÝ qu¶n lý, c¸c 

ng©n hµng ph¶i thùc hiÖn theo dù to¸n do Ng©n hµng Trung ­¬ng xÐt duyÖt.  
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 KiÓm tra c¸c kho¶n chi phÝ vÒ c«ng cô lao ®éng nhá vµ x©y dùng nhá. KÕ ho¹ch 

(dù to¸n) vÒ chi phÝ c«ng cô lao ®éng nhá vµ x©y dùng nhá ®· ®­îc Ng©n hµng Trung 

­¬ng xÐt duyÖt (viÖc thùc hiÖn dù to¸n kh«ng,  mua s¾m, x©y dùng ngoµi dù to¸n 

...)KiÓm tra tÝnh hîp ph¸p, hîp lÖ cña c¸c chøng tõ, ho¸ ®¬n vÒ viÖc mua s¾m c«ng cô 

lao ®éng nhá, x©y dùng nhá.  

 KiÓm tra c¸c tµi kho¶n ph¶i thu, ph¶i tr¶ 

- KiÓm tra viÖc mua s¾m tµi s¶n cè ®Þnh, x©y dùng c¬ b¶n 

KiÓm tra vèn ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n cña Ng©n hµng Trung ­¬ng ®­îc h×nh 

thµnh vµ sö dông nh­ sau: 

  Vèn khÊu hao tµi s¶n cè ®Þnh ®­îc ®Ó l¹i theo qui ®Þnh hiÖn hµnh 

 Quü ph¸t triÓn nghiÖp vô theo quy ®Þnh hiÖn hµnh   

 Nguån vèn do ng©n s¸ch Nhµ n­íc cÊp ®Ó x©y dùng c¬ b¶n 

KiÓm tra viÖc mua s¾m tµi s¶n cè ®ÞnhKiÓm tra viÖc sö dông nguån vèn ®Ó mua 

s¾m tµi s¶n cè ®Þnh, kiÓm tra tÝnh hîp lý, hîp lÖ trong viÖc mua s¾m tµi s¶n cè ®Þnh. 

 KiÓm tra viÖc thùc hiÖn khÊu hao tµi s¶n cè ®Þnh c¨n cø vµo c¸c v¨n b¶n cña Bé 

Tµi chÝnh vµ  h­íng dÉn cña Thèng ®èc Ng©n hµng Trung ­¬ng. 

   KiÓm tra c«ng t¸c qu¶n lý vµ h¹ch to¸n tµi s¶n, vËt liÖu 

 KiÓm tra c¸c kho¶n ph¶i thu, ph¶i tr¶ vÒ x©y dùng c¬ b¶n, mua s¾m tµi s¶n cè 

®Þnh trong tµi kho¶n cÊp II cña hÖ thèng tµi  kho¶n KÕ to¸n. 

 KiÓm tra viÖc h¹ch to¸n c«ng cô lao ®éng nhá ®ang dïng, gi¸ trÞ c«ng cô lao 

®éng nhá ®ang dïng ®· ghi vµo chi phÝ, ®· h¹ch to¸n ®Çy ®ñ vµ ®óng quy ®Þnh ch­a. 

  KiÓm tra viÖc thanh lý tµi s¶n cè ®Þnh 

   KiÓm tra viÖc thùc hiÖn kiÓm kª tµi s¶n theo ®Þnh kú 

4.2.3.3. KiÓm so¸t ho¹t ®éng kho quü 

-  KiÓm tra kho tiÒn 

Néi dung khi tiÕn hµnh kiÓm tra kho tiÒn gåm: 

KiÓm tra thùc tÕ tiÒn mÆt vµ c¸c lo¹i tµi s¶n kh¸c trong kho 
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§oµn kiÓm tra hoÆc c¸c kiÓm so¸t viªn chuyªn tr¸ch khi ®Õn ®¬n vÞ ®­îc kiÓm 

tra ph¶i xuÊt tr×nh quyÕt ®Þnh hoÆc giÊy giíi thiÖu kiÓm tra kho. Sau khi xuÊt tr×nh quyÕt 

®Þnh kiÓm tra kho th× bµn víi Thñ tr­ëng ®¬n vÞ ®Ó thµnh lËp Héi ®ång kiÓm tra kho. 

Tr­ëng ®oµn kiÓm tra lµ Chñ tÞch Héi ®ång, kiÓm so¸t viªn lµ thµnh viªn Héi ®ång. Sau 

khi thµnh lËp Héi ®ång xong cho tiÕn hµnh kiÓm tra tiÒn mÆt thùc tÕ trong kho ngay. 

Tr­êng hîp ®Æc biÖt kh«ng kiÓm tra tiÒn mÆt trong kho ngay ®­îc th× Héi ®ång niªm 

phong cöa kho l¹i vµ sÏ tiÕn hµnh kiÓm tra kho sau. 

ViÖc kiÓm tra tiÒn mÆt trong kho lµ kh©u ®Çu tiªn vµ còng lµ kh©u quan träng 

nhÊt ®Ó ph¸t hiÖn c¸c tr­êng hîp tham «, lîi dông. V× vËy khi tiÕn hµnh kiÓm tra kho 

ph¶i ®¶m b¶o tuyÖt ®èi bÝ mËt, bÊt ngê, kh«ng cho thñ kho biÕt tr­íc. 

 Khi tiÕn hµnh kiÓm tra kho ph¶i ®¶m b¶o c¸c nguyªn t¾c: 

 KiÓm quü dù tr÷ ph¸t hµnh tr­íc, kiÓm tra quü nghiÖp vô ph¸t hµnh sau. 

 KiÓm tiÒn giÊy tr­íc, kiÓm tiÒn kim khÝ sau. 

 KiÓm tiÒn lµnh tr­íc, kiÓm tiÒn r¸ch n¸t sau. 

 KiÓm lo¹i tiÒn to tr­íc, kiÓm lo¹i tiÒn nhá sau. 

 KiÓm tiÒn néi tÖ tr­íc, kiÓm tiÒn ngo¹i tÖ sau. 

KiÓm hÕt tiÒn ®ang cã gi¸ trÞ l­u hµnh th× kiÓm ®Õn tiÒn mÉu vµ tiÒn ®×nh chØ l­u hµnh 

(nÕu cã). 

KiÓm xong tiÒn mÆt th× kiÓm ®Õn vµng b¹c, kim khÝ quý, ®¸ quý vµ c¸c lo¹i giÊy tê cã 

gi¸ trÞ kh¸c. 

VÒ thñ tôc ®Õm kiÓm: 

NÕu tiÒn ®­îc b¶o qu¶n trong hßm gç, trong bao gãi th× kÌm theo nguyªn ®ai, 

nguyªn kiÖn, nguyªn niªm phong kÑp ch×. NÕu tiÒn b¶o qu¶n trong hßm t«n, kÐt s¾t th× 

kiÓm theo bã, thÕp nguyªn niªm phong. 

Trong qu¸ tr×nh kiÓm tra ph¶i chó ý quan s¸t niªm phong kÑp ch× cña c¸c bao 

kiÖn, nÕu cã nghi vÊn ph¶i yªu cÇu më ra ®Õm l¹i; ®èi víi c¸c bã tiÒn ph¶i xem quy c¸ch 

®ãng gãi, xem niªm phong, nÕu bã nµo kh«ng ®óng thñ tôc, thÊy cã kh¶ nghi còng ph¶i 

yªu cÇu ®Õm l¹i tõng tê. 
Ngoµi ra mçi lÇn kiÓm tra ®Òu ph¶i c¾t ®Õm thÝ ®iÓm. Riªng ®èi víi tiÒn r¸ch n¸t 

còng ®Õm thÝ ®iÓm mét vµi bã ®Ó xem viÖc ph©n lo¹i tiªu chuÈn tiÒn r¸ch n¸t cã ®óng 

hay kh«ng. 
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KiÓm tra xong lo¹i tiÒn nµo ph¶i ®èi chiÕu gi÷a tiÒn mÆt thùc tÕ ®· ®­îc ®Õm 

kiÓm víi thÎ kho cña thñ kho. NÕu thÊy cã sai lÖch ph¶i ®Õm kiÓm l¹i mét lÇn n÷a cho 

ch¾c ch¾n ®Ó viÖc kÕt luËn thõa thiÕu sau nµy ®­îc chÝnh x¸c. Sau ®ã Chñ tÞch Héi ®ång 

ký x¸c nhËn sè tiÒn thùc tÕ tån kho ®Õn ngµy kiÓm kho trªn thÎ kho cña lo¹i tiÒn ®ã. 

Qu¸ tr×nh kiÓm tra thñ kho ph¶i chÞu tr¸ch nhiÖm xuÊt tr×nh c¸c lo¹i tµi s¶n b»ng 

hiÖn vËt, ®oµn kiÓm tra ph¶i trùc tiÕp ®Õm kiÓm thÎ nguyªn bã, nguyªn niªm phong kÑp 

ch×. Trõ c¸c bã c¾t rêi ®Õm kiÓm thÝ ®iÓm theo tê th× mêi kiÓm ng©n gióp viÖc Héi ®ång 

®Ó ®Õm kiÓm. 

VÒ vµng b¹c, kim khÝ quý, ®¸ quý vµ c¸c lo¹i giÊy tê cã gi¸ nh­ sÐc, c«ng tr¸i 

v.v... còng kiÓm theo nguyªn bã, nguyªn niªm phong kÑp ch× vµ nguyªn ®ai, nguyªn 

kiÖn. 

Ngoµi viÖc kiÓm tra c¸c lo¹i tµi s¶n trªn cßn ph¶i kiÓm tra ph¸t hiÖn c¸c lo¹i tµi 

s¶n kh¸c kh«ng ®­îc phÐp còng b¶o qu¶n t¹i kho tiÒn. Sau khi kiÓm tra tiÒn vµ tµi s¶n 

trong kho xong, ®èi chiÕu sæ kiÓm kª thùc tÕ so víi sæ s¸ch ®Ó x¸c minh thõa, thiÕu. NÕu 

thõa hoÆc thiÕu ®Òu ph¶i x¸c ®Þnh râ nguyªn nh©n. Tr­êng hîp thiÕu thõa víi sè tiÒn lín 

ph¶i t×m ra thñ ph¹m vµ cã biÖn ph¸p thu håi ngay tµi s¶n vÒ cho Nhµ n­íc. Tr­êng hîp 

nghiªm träng ph¶i ®iÖn gÊp b¸o c¸o cho l·nh ®¹o. 

 KiÓm tra ph­¬ng tiÖn b¶o qu¶n vµ thùc hiÖn chÕ ®é b¶o qu¶n tiÒn trong kho 

Qu¸ tr×nh kiÓm tra tiÒn mÆt trong kho, ®ång thêi còng lµ qu¸ tr×nh kiÓm tra c¸c 

ph­¬ng tiÖn b¶o qu¶n vµ thùc hiÖn chÕ ®é b¶o qu¶n tiÒn trong kho nh­: 

 KiÓm tra viÖc trang bÞ ®Çy ®ñ c¸c ph­¬ng tiÖn kÐt s¾t, hßm t«n, bao t¶i, bôc kª 

v.v... ®Ó b¶o qu¶n tiÒn trong kho. 

KiÓm tra sù tho¸ng h¬i cña kho vµ hÖ thèng qu¹t, ®Ìn b¶o vÖ, chèng Èm mèc tiÒn 

trong kho. 

KiÓm tra c¸ch xÕp s¾p tiÒn vµ c¸c lo¹i tµi s¶n trong kho, ®Þnh kú ®¶o tiÒn trong 

kho vµ viÖc phßng trõ chèng gi¸n, chèng chuét, chèng mèi mät trong kho. 

KiÓm tra sù ®¶m b¶o ®Çy ®ñ diÖn tÝch ®Ó b¶o qu¶n tiÒn trong kho. 

KiÓm tra viÖc chÊp hµnh chÕ ®é b¶o qu¶n ch×a kho¸ kho, kÐt s¾t vµ hßm t«n 

ViÖc b¶o qu¶n vµ sö dông ch×a kho¸ kÐt s¾t hßm t«n ph¶i ®­îc chÊp hµnh 

nghiªm ngÆt. §èi víi ch×a kho¸ ®ang dïng khi kiÓm tra ph¶i xem xÐt viÖc ph©n c«ng 
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nh÷ng ng­êi gi÷ ch×a kho¸ cã ®óng thµnh phÇn quy ®Þnh kh«ng. KiÓm tra n¬i b¶o qu¶n 

ch×a kho¸ ®ang dïng cuèi ngµy cña tõng thµnh phÇn cã ®Ó ë n¬i cã kho¸ ch¾c ch¾n 

kh«ng, cã ®¶m b¶o an toµn, kh«ng bÞ kÎ gian lÊy c¾p ch×a kho¸ ®­îc kh«ng. Cã hiÖn 

t­îng mang ch×a kho¸ kho, kÐt s¾t vÒ nhµ riªng kh«ng. Cã ®­a ch×a kho¸ cña m×nh gi÷ 

cho ng­êi kh¸c më hé kh«ng. Cã tr­êng hîp nµo mét ng­êi ®­îc gi÷ ch×a kho¸ cña c¶ 

hai ng­êi hoÆc æ 3 kho¸ kh«ng, hoÆc cã tr­êng hîp nµo mét ng­êi ®­îc lu©n phiªn gi÷ 

biÕt ®­îc ch×a kho¸ cña c¶ 3 æ kh«ng. Khi ®i v¾ng ng¾n ngµy giao ch×a kho¸ kho cho 

ng­êi ®­îc uû nhiÖm cã vµo sæ ký nhËn giao ch×a kho¸ kh«ng. Tr­êng hîp ®i v¾ng l©u 

ngµy cã lËp biªn b¶n bµn giao ch×a kho¸ kh«ng. Cã tr­êng hîp nµo mÊt ch×a khãa kho, 

kÐt råi ®¸nh l¹i ch×a kho¸ kh¸c kh«ng. §èi víi ch×a kho¸ l­u: NÕu göi ë kho ph¶i xem 

biªn b¶n göi ch×a kho¸ kho l­u cã ký x¸c nhËn gi÷a hai bªn. NÕu l­u gi÷ t¹i kho nhµ 

ph¶i kiÓm tra thùc tÕ xem niªm phong cã ®Çy ®ñ vµ ®óng quy c¸ch kh«ng. ViÖc kiÓm tra 

ch×a kho¸ kho, kÐt l­u ®­îc thùc hiÖn ngay sau khi kiÓm tra thùc tÕ tiÒn mÆt vµ c¸c tµi 

s¶n kh¸c trong kho  

 KiÓm tra viÖc thùc hiÖn chÕ ®é ra vµo kho 

Tr­íc hÕt ph¶i quan s¸t tr­íc khi ra vµo kho cña c¸c thµnh viªn trong Héi ®ång 

lóc vµo kiÓm kª thùc tÕ tiÒn mÆt trong kho xem cã thùc hiÖn ®óng c¸c nguyªn t¾c ra vµo 

kho kh«ng. Cã  ®¶m b¶o kh«ng mang tói x¸ch, t­ trang vµo kho kh«ng. Khi vµo kho thñ 

kho cã vµo tr­íc vµ c¸c thµnh viªn trong Héi ®ång vµo kho sau kh«ng. Sau ®ã kiÓm tra 

sæ ra vµo kho hµng ngµy cã ghi vµ ký x¸c nhËn ®Çy ®ñ kh«ng, cã ®óng vµ ®ñ thµnh phÇn 

quy ®Þnh kh«ng. Cã tr­êng hîp nµo chØ ra vµo kho cã mét ng­êi kh«ng. Ngoµi c¸c thµnh 

phÇn quy ®Þnh cã h¹n chÕ sè ng­êi kh¸c ®­îc biÕt vµ ra vµo kho ®Ó ®¶m b¶o gi÷  bÝ mËt 

cña kho kh«ng. Ngoµi ra cßn ph¶i hái c¸c thµnh viªn trong Ban qu¶n lý kho vµ th¨m dß 

d­ luËn quÇn chóng xem cã tr­êng hîp nµo vi ph¹m ®Õn c¸c nguyªn t¾c ra vµo kho 

kh«ng. 

   KiÓm tra cÊu tróc cña kho 

Khi kiÓm tra cÊu tróc cña kho cÇn chó ý xem: t­êng, trÇn, nÒn, cöa (kÓ c¶ cöa 

kho vµ cöa sæ kho) xem ®· ®¶m b¶o ®óng tiªu chuÈn, quy c¸ch quy ®Þnh ch­a. Xem ®Þa 

thÕ ®Þa h×nh cña kho cã  ®­îc bÝ mËt ®èi víi bªn ngoµi kh«ng. Cã cao r¸o ®¶m b¶o 

chèng ®­îc lò lôt kh«ng. Kho cã thuËn tiÖn cho xe ra vµo vËn chuyÓn tiÒn kh«ng v.v... 
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  KiÓm tra c«ng t¸c b¶o vÖ kho 

 Khi kiÓm tra c«ng t¸c b¶o vÖ an toµn kho ph¶i yªu cÇu ®¬n vÞ xuÊt tr×nh néi quy 

b¶o vÖ kho, néi quy phßng ch¸y ch÷a ch¸y khi cã ho¶ ho¹n x¶y ra. Xem ph­¬ng ¸n canh 

g¸c b¶o vÖ ngµy ®ªm; ph­¬ng ¸n t¸c chiÕn khi cã trém c¾p ®ét nhËp vµo kho. Tõ c¸c néi 

quy, quy ®Þnh ®ã ®i vµo kiÓm tra thùc tÕ xem viÖc chÊp hµnh cã ®­îc ®Çy ®ñ kh«ng. Cã 

ph©n c«ng tõng n¬i, tõng chç, tõng ng­êi qu¶n lý vò khÝ, dông cô ch÷a ch¸y khi cã sù 

cè x¶y ra kh«ng. Cã qu¶n lý chÆt chÏ ng­êi l¹ ra vµo c¬ quan hoÆc nghØ l¹i ®ªm t¹i c¬ 

quan kh«ng. NÕu n¬i nµo cã hÖ thèng b¸o ®éng th× kiÓm tra l¹i hÖ thèng b¸o ®éng, cã 

cßn sö dông ®­îc tèt kh«ng v.v... 

 KiÓm tra chøng tõ sæ s¸ch theo dâi kho  

KiÓm tra sæ s¸ch cña kÕ to¸n vµ thñ kho xem cã më ®Çy ®ñ c¸c lo¹i sæ s¸ch theo 

chÕ ®é quy ®Þnh. 

KiÓm tra viÖc ghi chÐp sæ s¸ch (cã b¶o ®¶m kÞp thêi, chÝnh x¸c kh«ng, sæ cã hîp 

ph¸p). 

KiÓm tra viÖc khíp ®óng gi÷a c¸c lo¹i tiÒn vµ c¸c lo¹i vµng b¹c gi÷a sæ kÕ to¸n, 

sæ kho vµ sè liÖu kiÓm kª thùc tÕ. 

KiÓm tra c¸c thñ tôc vµ c¸c chøng tõ vÒ xuÊt nhËp ®iÒu hoµ tiÒn mÆt. ViÖc chÊp 

hµnh ®óng ®Þnh møc quü ®iÒu hoµ tiÒn mÆt vµ chÊp hµnh lÖnh ph¸t hµnh cña Thèng ®èc 

Ng©n hµng Nhµ n­íc. 

Ngoµi ra cßn ph¶i kiÓm tra viÖc ®iÒu hoµ c¬ cÊu c¸c lo¹i tiÒn trªn thÞ tr­êng. 

KiÓm tra n¨ng lùc ®iÒu hµnh cña thñ kho v.v... 

Sau khi kiÓm tra xong c¸c mÆt, tiÕn hµnh tæng hîp lËp biªn b¶n hoÆc b¸o c¸o kÕt 

qu¶ kiÓm tra. Néi dung lËp biªn b¶n hay b¸o c¸o c¸c kÕt qu¶ kiÓm tra ®· ®­îc h­íng 

dÉn ë tµi liÖu vÒ "Ph­¬ng ph¸p tiÕn hµnh mét cuéc kiÓm tra". 

-  KiÓm tra quü nghiÖp vô 

Quü nghiÖp vô lµ quü dïng ®Ó giao dÞch hµng ngµy trong quan hÖ tiÒn mÆt víi 

kh¸ch hµng. NÕu kh«ng ®­îc kiÓm tra chÆt chÏ vµ th­êng xuyªn còng dÔ ph¸t sinh tiªu 
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cùc, tham «, lîi dông vay m­în tiÒn quü t¹i c¸c quü nghiÖp vô. V× vËy ph¶i t¨ng c­êng 

kiÓm tra ®èi víi c¸c quü nghiÖp vô. Néi dung kiÓm tra gåm c¸c vÊn ®Ò sau: 

   KiÓm tra ®ét xuÊt thùc tÕ tiÒn mÆt t¹i quü 

ViÖc kiÓm tra quü nghiÖp vô kh¸c víi kiÓm tra kho: khi kiÓm tra quü nghiÖp vô 

chØ cÇn cã quyÕt ®Þnh thµnh lËp ®oµn kiÓm tra hoÆc giÊy giíi thiÖu cña Thñ tr­ëng ®¬n 

vÞ ng©n hµng cÊp trªn trùc tiÕp qu¶n lý ®¬n vÞ ®ã. NÕu lµ ®oµn cña Trung ­¬ng th× cã 

quyÕt ®Þnh hoÆc giÊy giíi thiÖu cña Thèng ®èc Ng©n hµng Trung ­¬ng hay ng­êi ®­îc 

Thèng ®èc uû nhiÖm. Khi kiÓm quü kh«ng cÇn thµnh lËp Héi ®ång chØ cÇn ®ñ thµnh 

phÇn theo quy ®Þnh cña chÕ ®é gåm: Thñ tr­ëng ®¬n vÞ, KÕ to¸n tr­ëng, Thñ quü tr­ëng 

vµ nÕu cã ®oµn kiÓm tra th× thªm thµnh phÇn cña ®oµn kiÓm tra. 

Khi ®Õn ®¬n vÞ ®­îc kiÓm tra sau khi xuÊt tr×nh giÊy tê th× yªu cÇu cho kiÓm quü 

ngay. Thêi ®iÓm kiÓm quü tèt nhÊt lµ vµo cuèi giê giao dÞch buæi s¸ng hoÆc buæi chiÒu 

®Ó trong khi kiÓm quü khái ¶nh h­ëng ®Õn kh¸ch hµng. Tr­êng hîp cÇn thiÕt cã thÓ 

kiÓm tra ®ét xuÊt ngoµi giê. 

VÒ nguyªn t¾c ®Õm kiÓm, ®oµn kiÓm tra ph¶i trùc tiÕp ®Õm kiÓm theo c¸c 

nguyªn t¾c sau ®©y: 

  KiÓm lo¹i tiÒn to tr­íc, tiÒn nhá sau; 

  KiÓm tiÒn giÊy tr­íc, tiÒn kim khÝ sau; 

  KiÓm tiÒn lµnh tr­íc, tiÒn r¸ch n¸t sau; 

  KiÓm tiÒn néi tÖ tr­íc, tiÒn ngo¹i tÖ sau. 

§èi víi tiÒn cïng lo¹i th× kiÓm theo thÕp, theo bã nguyªn niªm phong. TiÒn lÎ th× 

kiÓm theo tê. Ph¶i kiÓm c¶ quü nhËt dông ®­a sö dông hµng ngµy t¹i quü vµ quü nghiÖp 

vô cßn ®Ó dù tr÷ ë trong kho. Trong qu¸ tr×nh kiÓm tra cÇn chó ý quan s¸t viÖc chÊp 

hµnh chÕ ®é vÒ quy c¸ch  ®ãng gãi niªm phong; VÒ lùa chän tiÒn r¸ch n¸t theo tiªu 

chuÈn v.v.. Sau khi kiÓm tra xong ®èi chiÕu víi sæ s¸ch kÕ to¸n vµ sæ quü nÕu cã thõa 

thiÕu, ph¶i t×m râ nguyªn nh©n quy tr¸ch nhiÖm nÕu thiÕu th× ph¶i båi th­êng ®Ó thu håi 

tµi s¶n vÒ cho Nhµ n­íc. Chó ý ph¸t hiÖn c¸c tr­êng hîp lîi dông vay m­în tiÒn quü ®Ó 
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sö dông riªng cho c¸ nh©n, cho tËp thÓ hay t¹m øng cho c¬ quan nh­ng kh«ng h¹ch to¸n 

ghi chÐp sæ s¸ch ...  

  KiÓm tra ®¶m b¶o an toµn t¹i phßng quü 

Tµi s¶n cña quü cã ®­îc an toµn kh«ng ®ßi hái thiÕt kÕ n¬i lµm viÖc phßng quü 

vµ c¸c ph­¬ng tiÖn qu¶n lý tiÒn t¹i phßng quü còng ph¶i ®¶m b¶o an toµn. V× vËy khi 

kiÓm tra phßng quü ph¶i chó ý: 

KiÓm tra xem phßng quü cã ®ñ ph­¬ng tiÖn hßm t«n, kÐt s¾t  ®Ó b¶o  qu¶n  tiÒn 

kh«ng. C¸c hßn t«n cã ®ñ kho¸ ®Ó b¶o vÖ an toµn tiÒn kh«ng. Trong giê lµm viÖc kiÓm 

so¸t viªn lµm nhiÖm vô kiÓm tra cÇn quan s¸t c¸c c¸n bé kiÓm ng©n khi ra khái phßng 

quü cã kho¸ hßm tiÒn cña m×nh l¹i kh«ng. HÕt giê lµm viÖc buæi tr­a tiÒn cã ®­îc ®­a 

vµo hßm t«n kÐt s¾t khãa l¹i kh«ng.sæ s¸ch ghi nhËn gi÷a 2 bªn giao nhËn tiÒn  hay 

kh«ng. KiÓm so¸t viªn ph¶i kiÓm tra thùc tÕ sè s¸ch xem cã chÊp hµnh ®óng nguyªn t¾c 

®Ó tr¸nh sù nhÇm lÉn, lÉn nhau trong néi bé hay kh«ng. Ngoµi ra cßn kiÓm tra viÖc sö 

dông vµ b¶o qu¶n ch×a kho¸ kÐt s¾t, hßm t«n ®ang dïng ch×a kho¸ l­u cña quü nghiÖp vô 

xem cã chÊp hµnh ®óng chÕ ®é quy ®Þnh kh«ng. 

KiÓm tra viÖc kiÓm quü cuèi ngµy, b¶o qu¶n  tiÒn quü cuèi ngµy vµ viÖc chÊp 

hµnh ®Þnh møc tån quü nghiÖp vô. Th«ng qua sè liÖu kiÓm quü hµng ngµy trªn sæ quü, 

®oµn kiÓm tra cßn cã nhiÖm vô ®èi chiÕu sæ tån quü ®ã víi ®Þnh møc tån quü quy ®Þnh xem 

®¬n vÞ cã chÊp hµnh ®óng hay kh«ng. 

-  KiÓm tra kh©u vËn chuyÓn tiÒn 

ViÖc ®iÒu chuyÓn tiÒn tõ phßng ®¹i diÖn vÒ chi nh¸nh vµ ng­îc l¹i ph¶i ®­îc 

kiÓm tra chÆt chÏ, nhÊt lµ  c¸c phßng ®¹i diÖn thuéc huyÖn miÒn nói, n¬i xa x«i hÎo l¸nh 

vµ nh÷ng n¬i ®­êng x¸ giao th«ng kh«ng thuËn tiÖn. NÕu c¸c ph­¬ng tiÖn vËn chuyÓn 

tiÒn kh«ng ®óng qui ®Þnh, kh«ng ®¶m b¶o, ng­êi b¶o vÖ ¸p t¶i tiÒn kh«ng ®Çy ®ñ vµ 

kh«ng gi÷ ®­îc tuyÖt ®èi bÝ mËt ®Ó ph¸t sinh c¸c vô trém c¾p, c­íp giËt gi÷a ®­êng g©y 

thiÖt h¹i tµi s¶n cho Nhµ n­íc. Khi kiÓm tra ph¶i hái kü ®¬n vÞ xem kh©u vËn chuyÓn ®· 

®­îc thùc hiÖn ®óng chÕ ®é ch­a, cßn cã nh÷ng s¬ hë g× ®Ó cã biÖn ph¸p gióp ®ì ®¬n vÞ 

chÊn chØnh, ng¨n ngõa nh»m ®¶m b¶o tuyÖt ®èi an toµn trong kh©u vËn chuyÓn. 
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-  KiÓm tra c¸c lo¹i sæ s¸ch liªn quan ®Õn tiÒn vµ tµi s¶n 

§oµn kiÓm tra ph¶i kiÓm tra xem ®¬n vÞ ®· më ®Çy ®ñ  c¸c lo¹i sæ s¸ch nh­: Sæ 

thu, sæ chi c¸c lo¹i tiÒn; sæ theo dâi tiÒn thõa, thiÕu; sæ theo dâi giao nhËn tiÒn gi÷a thñ 

quû vµ c¸c quÇy thu, chi; Sæ theo dâi ®iÒu chuyÓn tiÒn v.v. . . Xem c¸c lo¹i sæ ®· ®­îc 

ghi chÐp ®Çy ®ñ vµ hîp ph¸p ch­a. Sæ cã g¹ch bá, tÈy xo¸, söa ch÷a kh«ng ®óng theo 

chÕ ®é kh«ng. Sæ cã ®ãng dÊu gi¸p lai  vµ cã ch÷ ký x¸c nhËn sè trang cña Thñ tr­ëng 

®¬n vÞ kh«ng v.v. . . 

-  KiÓm tra viÖc bè trÝ ph©n c«ng vµ n¨ng lùc tr×nh ®é c¸n bé 

 §Ó ®¶m b¶o  c«ng t¸c kiÓm so¸t néi bé  ®­îc tèt cÇn kiÓm tra xem viÖc bè trÝ 

ph©n c«ng néi bé ®· ®­îc ®¶m b¶o an toµn cho c¸c ho¹t ®éng nghiÖp vô ch­a. V× vËy 

khi kiÓm tra ph¶i chó ý c¸c tr­êng hîp sau: 

ViÖc ph©n c«ng ph¶i ®¶m b¶o: C¸n bé thñ quü, kiÓm ng©n bÊt cø tr­êng hîp nµo 

còng kh«ng ®­îc kiªm nhiÖm lµm c«ng t¸c kÕ to¸n, hai phÇn viÖc nµy ph¶i t¸ch biÖt cho 

hai ng­êi lµm riªng. Bè, mÑ, vî, chång, anh, em hoÆc con trong mét ®¬n vÞ, mét ng­êi 

lµ thñ tr­ëng th× mét ng­êi kh¸c kh«ng ®­îc ph©n c«ng lµm thñ quü tr­ëng.ViÖc mang 

tiÒn quü tõ nghiÖp vô vµo kho göi vµ viÖc lÊy tiÒn tõ kho nghiÖp vô ra dï khèi l­îng tiÒn 

Ýt nh­ng nhÊt thiÕt còng ph¶i ph©n c«ng 2 ng­êi ®Ó gi¸m s¸t lÉn nhau.VÒ n¨ng lùc c¸n 

bé ph¶i kiÓm tra xem xÐt vÒ tr×nh ®é v¨n ho¸; tr×nh ®é chuyªn m«n kÓ c¶ chuyªn m«n vÒ 

nghiÖp vô kiÓm ng©n; th©m niªn trong ngµnh vµ th©m niªn lµm c«ng t¸c kho quü. Ph¶i 

ph©n tÝch tû lÖ tr×nh ®é chuyªn m«n cña ®éi ngò thñ quü, kiÓm ng©n cña ®¬n vÞ ®Ó ®¸nh 

gi¸ n¨ng lùc cña toµn ®¬n vÞ. Ngoµi ra cßn ph¶i c¨n cø vµo c¸c vô  mÊt m¸t tiÒn trong 

n¨m, c¨n cø vµo sæ gãp ý cña kh¸ch, sæ theo dâi tr¶ tiÒn thõa vµ th¨m dß d­ luËn quÇn 

chóng ®Ó ®¸nh gi¸ phÈm chÊt ®¹o ®øc vµ sù tÝn nhiÖm lµm c«ng t¸c tiÒn b¹c cña tõng 

c¸n bé thñ quü, kiÓm ng©n trong ®¬n vÞ. 

- LËp biªn b¶n kiÓm tra 

KiÓm tra xong ph¶i lËp biªn b¶n kiÓm tra. Biªn b¶n kiÓm tra ph¶i nªu nh÷ng ­u 

®iÓm mét c¸ch tæng qu¸t. Sau ®ã nªu nh÷ng thiÕu sãt tån t¹i cña tõng mÆt, ®¸nh gi¸ 

nguyªn nh©n dÉn ®Õn sai sãt vµ cuèi cïng nªu nh÷ng kiÕn nghÞ söa ch÷a kh¾c phôc, nÕu 

cã nh÷ng sai ph¹m lín, nghiªm träng ph¶i cã nh÷ng kiÕn nghÞ xö lý. 
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Tuy nhiªn trong nh÷ng sai ph¹m vÒ tiÒn b¹c cã nh÷ng tr­êng hîp mÊt m¸t tiÒn 

nh­ng khã x¸c ®Þnh thñ ph¹m. Cho nªn cÇn ph¶i cã mét thêi gian dµi ®Ó ®iÒu tra, x¸c 

minh thªm míi cã kÕt luËn chÝnh x¸c. V× vËy viÖc kÕt luËn, kiÕn nghÞ xö lý ph¶i thËt 

thËn träng. Kh«ng nªn véi vµng bëi v× nã liªn quan ®Õn kinh tÕ l¹i võa liªn quan ®Õn 

sinh mÖnh chÝnh trÞ cña con ng­êi. NÕu kh«ng kÕt luËn chÝnh x¸c sÏ khã kh¨n cho gi¶i 

quyÕt hËu qu¶ sau nµy. 

4.3. KiÓm so¸t ho¹t ®éng qu¸ tr×nh thùc hiÖn c¸c chøc n¨ng 

cña c¸c ®¬n vÞ 

Trªn c¬ së chøc n¨ng nhiÖm vô cña Ng©n hµng Trung ­¬ng ®­îc qui ®Þnh trong 

luËt Ng©n hµng Trung ­¬ng; chøc n¨ng, nhiÖm vô cña c¸c Vô, Côc Ng©n hµng Trung 

­¬ng, c¸c ®¬n vÞ sù nghiÖp, c¸c chi nh¸nh, c¸c v¨n phßng ®¹i diÖn, c¸c doanh nghiÖp 

trùc thuéc ®Ó ®¸nh gi¸, kiÓm so¸t ®Ó x¸c ®Þnh xem  c¸c ®¬n vÞ cã chÊp hµnh ®Çy ®ñ c¸c 

chøc n¨ng, nhiÖm vô ®· ®­îc qui ®Þnh kh«ng? Xem cßn chøc n¨ng, nhiÖm vô nµo ch­a 

®­îc qui ®Þnh cho ®¬n vÞ thùc hiÖn, hoÆc cã chøc n¨ng, nhiÖm vô cßn chång chÐo, qui 

®Þnh kh«ng râ rµng ... 
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C©u hái «n tËp 

 

1.  T¹i sao NHTW ph¶i thanh tra gi¸m s¸t ho¹t ®éng c¸c tæ chøc TD. 

2.  Tr×nh bµy c¸c ®iÒu kiÖn vµ qui ®Þnh ho¹t ®éng thanh tra cña c¸c n­íc trªn thÕ 

giíi ®èi víi ho¹t ®éng ng©n hµng. 

3.  Tr×nh bµy nh÷ng néi dung chñ yÕu cña ph­¬ng ph¸p gi¸m s¸t tõ xa; thanh tra 

t¹i chç? 

4.  C¸ch thøc xÕp lo¹i ng©n hµng TM cña NHTW nh­ thÕ nµo? 

5. Tr×nh bµy môc ®Ých vµ c¸c lo¹i kiÓm so¸t néi bé. 

6. Néi dung vµ ph­¬ng ph¸p kiÓm so¸t néi bé ®­îc thùc hiÖn nh­ thÕ nµo? 

 

 

 

 

 

 

 


