Hướng dẫn nâng cấp từ Windows 10 32-bit thành 64-bit

Nếu phần cứng của bạn hỗ trợ phiên bản Windows 10 64-bit thì tội gì không "nâng cấp" từ phiên bản 32-bit lên 64-bit và thử trải nghiệm phiên bản mới nhỉ.

1. Kiểm tra Windows 10 64-bit có tương thích với máy tính của bạn hay không?

Phiên bản Windows 64-bit chỉ cài đặt được trên máy tính có ổ cứng tương thích. Do đó nếu muốn chuyển từ Windows 10 32-bit thành 64-bit, việc đầu tiên bạn cần làm đó là kiểm tra xem phiên bản 64-bit có tương thích với máy tính của bạn hay không?

1. Nhấn tổ hợp phím Windows + I để mở trình đơn Settings.
2. Trên giao diện Settings click chọn System.
3. Click chọn About.

4. Tại mục System Type, nếu bạn nhìn thấy thông tin: 32-bit operating system, x64-based processor đồng nghĩa với việc máy tính Windows 10 của bạn đang chạy phiên bản 32-bit có hỗ trợ phiên bản 64-bit.

Nếu thông tin là 32-bit operating system, x86-based processor nghĩa là máy tính Windows 10 của bạn Không hỗ trợ phiên bản 64-bit.

Ngoài ra bạn có thể mở System Information (thông tin hệ thống) để xem các thông tin trên:

1. Mở Start Menu, nhập System Information vào khung Search rồi nhấn Enter.

2. Tại mục System Summary ở khung bên phải, nhìn sang danh sách khung bên trái tìm System Type. Nếu bạn nhìn thấy thông tin là x64-based PC đồng nghĩa với việc máy tính của bạn có thể chạy được phiên bản Windows 10 64-bit.

Ngược lại nếu nhìn thấy thông tin là x86-based PC đồng nghĩa bạn Không thể cài đặt được phiên bản hệ điều hành Windows 64-bit.
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Ngoài ra một số máy tính chạy Windows 10 yêu cầu bộ vi xử lý phải đảm bảo một số tính năng. Theo trang hỗ trợ của Microsoft, trên hệ điều hành Windows 8.x và các phiên bản sau, hệ điều hành yêu cầu 3 tính năng: Physical Address Extension (PAE), No-eXecute (NX), và Streaming SIMD Extensions 2 (SSE2). Ngoài ra Windows 10 (64-bit) cũng yêu cầu tính năng CMPXCHG16b (CX16) phải có mặt trong bộ vi xử lý.

Windows Setup wizard luôn kiểm tra tính tương thích của phần cứng trước khi bắt đầu cài đặt. Nếu tính năng này không được hỗ trợ, bạn không thể cài đặt Windows 10.

Nếu muốn kiểm tra máy tính của bạn có hỗ trợ tính năng này hay không bạn có thể sử dụng công cụ Coreinfo của Windows Sysinternals.

1. Truy cập Windows Sysinternals và tải Coreinfo về máy và cài đặt.
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2. Mở thư mục Coreinfo mà bạn vừa tải về, kích chuột phải vào thư mục ZIP rồi chọnExtract all.
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3. Sau khi thư mục Coreinfo mở, click File rồi chọn Open command prompt.
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4. Nhập lệnh Coreinfo vào cửa sổ Command Prompt rồi nhấn Enter.

5. Coreinfo sẽ liệt kê thông tin bộ vi xử lý.

Nếu như 4 tính năng PAE, NX, SSE2 và CX16 xuất hiện đồng nghĩa với việc bạn có thể nâng cấp lên Windows 10 64-bit.
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2. Đảm bảo driver các thiết bị là phiên bản 64-bit

Ngoài các yếu tố trên, bạn phải đảm bảo một số yếu tố khác trên hệ thống như card video và card âm thanh tương thích với phiên bản 64-bit, lý do là driver 32-bit sẽ không hoạt động.

3. Tiến hành sao lưu hệ thống

Để tránh trường một số trường hợp xấu xảy ra trong quá trình nâng cấp, lời khuyên cho bạn là nên tiến hành sao lưu hệ thống của bạn trước khi nâng cấp.

Lưu ý: Bạn nên sao lưu các file cá nhân ra ổ USB hoặc OneDrive vì các file này sẽ bị xóa trong quá trình cài đặt.

4. Xóa sạch cài đặt Windows 10

Không có đường dẫn nào trực tiếp từ phiên bản Windows 10 32-bit lên phiên bản 64-bit. Do đó giải pháp duy nhất là xóa sạch cài đặt hệ điều hành.

Lưu ý:
Trước khi tiến hành xóa cài đặt, bạn nên đảm bảo bản copy Windows 10 đã được kích hoạt. Vào Settings => Update & security => Activation để xem thông tin.

4.1. Tạo Windows 10 installation media

1. Kết nối ổ USB của bạn, yêu cầu ổ USB có dung lượng tối thiểu 4 GB

2. Truy cập trang Microsoft's Windows 10 download.
3. Click nút Download tool now để tải và lưu Media Creation Tool trên màn hình Desktop của bạn.
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4. Kích đúp chuột vào file MediaCrationTool.exe.

5. Click chọn Accept để chấp nhận các điều khoản.

6. Chọn Create installation media for another PC.
7. Click chọn Next.
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8. Bỏ tích tùy chọn Use the recommended options for this PC.

9. Chọn ngôn ngữ, edition (phiên bản) và chọn Architecture là 64-bit (x64).

10. Click chọn Next.
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11. Chọn tùy chọn USB Flash drive.

12. Click chọn Next.
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13. Chọn ổ USB của bạn.

14. Click chọn Next.
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15. Sau khi Installation media được cài đặt, đóng Media Creation Tool lại.

4.2. Cài đặt Windows 10 64-bit

1. Khởi động lại máy tính của bạn đã kết nối Installation media và bắt đầu cài đặt Windows 10.

2. Trên cửa sổ Windows Setup, click chọn Next.
3. Click chọn Install now.
4. Trên phiên bản trước bạn đã kích hoạt Windows 10, do đó bạn có thể bỏ qua bước nhập Product key.

5. Chấp nhận các điều khoản rồi click chọn Next.
6. Click chọn Custom: Install Windows only (advanced).
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7. Chọn và xóa phân vùng hệ thống, thông thường là Drive 0 Partition 1 và Drive 0 Partition 2.
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8. Click chọn Next và thực hiện các bước hướng dẫn trên màn hình để hoàn tất quá trình cài đặt.

Sau khi cài đặt xong, vào Settings => Windows update để tải phiên bản update và driver mới nhất.

Nếu một vài driver không có sẵn trên Windows Update, bạn có thẻ kiểm tra website nhà sản xuất để tải và cài đặt phiên bản driver 64-bit cần thiết.

