Cách khắc phục lỗi màn hình máy tính bị đen trên Windows 10

Sự cố màn hình bị đen trên máy tính tuy không thường gặp nhưng là một trong những sự cố gây khó khăn và ảnh hưởng trực tiếp đến nhu cầu sử dụng máy tính của chúng ta. Lỗi này có thể xuất phát từ card đồ họa, lỗi hệ điều hành hoặc một số nguyên nhân khác...

Trong mỗi trường hợp ta có những cách giải quyết khác nhau dưới đây là một số hướng giải quyết cơ bản:

Cách 1: Tắt nguồn trực tiếp, ngắt kết nối với thiết bị ngoại vi.

Nếu máy tính bạn bị đen màn hình lúc đang khởi động hay khi tiến hành một thao tác cài đặt gì đó trên máy, bạn có thể chờ cho quá trình đó chạy xong xem được không. Nếu vẫn không được bạn có thể nhấn giữ nút nguồn khoảng 10 giây để tắt máy sau đó khởi động lại xem sao. Nếu đang dùng Laptop bạn có thể tháo pin ra sau đó gắn vào và khởi động lại máy( đối với những Laptop có thể tháo pin ra được). Đây là biện pháp đơn giản nhất mà chúng ta nghĩ đến đầu tiên.


Nếu tại thời điểm đó máy bạn đang kết nối một số thiết bị ngoài như loa, USB, máy in... Bạn có thể ngắt kết nối hết chỉ để lại các thiết bị như chuột và bàn phím để tiến hành xử lý lỗi màn hình đen trước.

Cách 2: Thử đánh thức màn hình.

Trong nhiều trường hợp Windows 10 không phát hiện được màn hình. Bạn có thể sử dụng tổ hợp phím Windows + Ctrl + Shift + B để "đánh thức" màn hình trong trường hợp này xem sao.

Cách 3: Khởi động máy tính ở chế độ Safe Mode để tiến hành khắc phục sự cố.

Bước 1: Khởi động máy tính của bạn.
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Bước 2: Ngay trên màn hình đăng nhập (sign-in), bấm giữ phím Shift và click chọn nút Power (nút Nguồn) ở góc dưới cùng bên phải màn hình-> chọn Restart.
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Nếu màn hình bạn bị đen và không nhìn thấy gì thì bạn khởi động máy tính của mình, khi nhìn thấy logo Windows màu xanh xuất hiện-> nhấn nút Nguồn và khởi động máy tính một lần nữa. Thực hiện lặp lại các bước tương tự 3 lần cho đến khi kích hoạt Windows 10 Automatic repair. Thực hiện các bước hướng dẫn trên màn hình và mở menu Advanced options.
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Bước 3: Chọn Troubleshoot.
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Bước 4: Chọn Advance Option.
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Bước 5: Chọn Startup Settings.
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Bước 6: Nhấn Restart.
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Bước 7: Bấm số 5 (Enable Safe Mode with Networking).

[image: image8.jpg]Startup Settings

Press a number to choose from the options below:

Uit s b o ks 119

1) Enabe debugging
2) Enable boot logng
3) Enable ow-resoluon video

4) Enable Safe Mode.
5) Enable Safe Mode with Networking
6) Enable Safe Mode with Command Prompt

7) Disable drver signature enforcement
8) Disable early launch anti-malware protection
9) Disable automati restart after falure.

Press FI0 for more optons.
Press Enter to etun to your operating system




Máy tính sẽ tự khởi động lại vào chế độ Safe Mode và sau đó bạn thực hiện những cách dưới đây để khắc phục xem được không.

1. Cài đặt lại driver video cho máy.
Lưu ý: Bạn chọn vào Display adapter để cài Driver cho máy. Vì đây cũng là một trong số những nguyên nhân gây ra tình trạng này.

2. Vô hiệu hóa High Contrast.
Đây cũng có thể là một trong những nguyên nhân gây ra tình trạng này nên bạn có thể thử xem sao.

Bước 1: Nhấn vào Windows-> chọn Setting.
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Bước 2: Chọn Ease of Access.

[image: image10.jpg]Windows Settings





Bước 3: Nhấn vào Color & High contrast.

[image: image11.jpg]Find a setting

Ease of Access

@
a
| *

Narmator

Magnifier

Color & high contrast

Closed captions

Keyvoard

Mouse

Other options.

Color & high contrast
Color filters

Apply colorfiters o help se things on the screen more diearly.
Press the Windows logo key + Cit + C to toggle the color fiter.

Apply color fiter
@ or

Choosea fiter

Grayscale >

High contrast

Choosea theme

None.





Bước 4: Chọn None để tắt tính năng High Contrast.
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Sau đó bạn khởi động lại máy tính và kiểm tra lại.

3. Tắt tính năng khởi động nhanh (Fast Startup) trên máy tính.
Ở bước cuối bạn bỏ Stick ở Turn on fast startup, sau đó click vào Save changes để lưu lại thay đổi là được. Sau đó bạn khởi động lại máy kiểm tra lại xem được không.

Trên đây là một số cách thông dụng nhất giúp bạn khắc phục tình trạng đen màn hình trên máy tính.Mong bài rằng bài viết này sẽ hữu ích với các bạn. Chúc các bạn thành công!

