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MO DAU

DAt nudce ta dang budc vao mot giai doan méi, giai doan mé cuira, hoi nhap
vGi mot nén kinh té thi trudng voi nhiéu thanh phan kinh té rat s6i dong. Doi hoi
nhitng nha quan ly phai khéng ngurng nang cao hiéu qua cua doanh nghiép. Mot
trong nhitng van dé dit ra cho nhitng nha quan Iy 1a 1am sao cho doanh nghiép,
t6 chirc ciia minh khdng nhitng ton tai, dung viing trong moi truong canh tranh
gay gat, nhat Ia khi ching ta vira tro thanh thanh vién cua to chic thuong mai
thé giéi WTO, ma con phai phan tich, nghién ciu dé doanh nghiép, to chic cua
minh ngay cang phat trién hon nita vé viéc md rong quy mo san xuat, vé viec
chiém linh thi phan trong méi truong canh tranh khéc liét nay.

Pung trudc van dé cap bach néu trén thi mét trong nhirng noi dung cé lién
quan truc tiép dén hiéu qua san xuat kinh doanh cta doanh nghiép la van dé vé
con ngudi ma cach thic to chirc thi dua trong cac doanh nghiép 14 mot phuong
phap, cong cu tich cuc dé phat huy toan dién kha ning sang tao ciia con ngudi.
NG 12 mot trong nhirng dong lic thic day viéc nang cao nang suit lao dong, triét
dé tiét kiem cac nguon luc, sir dung hiéu qua von san xuat, dong thoi né thu hat
tuyén mo nhan tai vao lam viéc trong to chic. N6 con xay dung méi trudng vin
hda véi cac ca nhan, cling nhu cac phong ban c¢6 quan hé chat ché vai nhau, lam
viéc véi nhau trong bau khdng khi hop tac binh dang cung phat trién. Qua viéc
t6 chiic cac phong trao thi dua doanh nghiép khong nhiing dat dugc hiéu qua dat
ra ma con giup cho nguoi lao dong tin tudng vao doanh nghiép va cb gang trong
cong viéc caa minh.

Nhu vay, véi tim quan trong cua cong tac to chirc thi dua cung vai nhitng
dinh huéng 1a 1am thé nao dé to chuc tét cong tac thi dua, lam thé nao dé tiép
can thi dua mot cach day da nhat, 1am sao thay duoc rd nhitng anh huong cua thi
dua toi hoat dong cua té chirc... nén em d3 chon dé tai: “70 CHUC THI PUA
TRONG CAC DOANH NGHIEP VIET NAM HIEN NAY”.

Noi dung chinh cua bai tiéu luan gém c6 5 phan:

I. Ban chat cua thi dua.



1. T chte thi dua.

I11. Danh gia hi¢u qua cua thi dua.

IV. Giai phap ndng cao hiéu qua thi dua.

V. Thuc trang va mot sé van dé dat ra.

Bai tiéu luan nay dugc hoan thanh véi sy gitip d&, hudng dan tan tinh cua
thay gido - TS.Nguyén Ngoc Quan.

Do nguén tai liéu han ché cuing véi kinh nghiém lan dau viét dé an nén bai
viét nay con nhiéu han ché. Rat mong su goép y, danh gia cua quy thay co dé bai

tiéu luan nay dugc hoan thién hon.

Sinh vién thuc hién:
Van Phuc Huan



NOI DUNG

|. BAN CHAT CUA THI PUA

1. Nhirng khai niém co ban

1.1. Thi dua

Thi dua 1& cing nhau dem hét tai nang, suc lyc ra nham thuc day 1an nhau
dat thanh tich t6t nhat trong chién dau, san xuat, cdng tac va hoc tap.

Thi dua néi chung xuat hién mot cach ty nhién, khach quan nhu 1a két qua
cta su phat trién cua luc lugng san xuat va quan hé san xuat cia su phan cong
lao dong trong qua trinh san xuat. Cac Mac da nhan manh rang: “Khdng néi dén
thé lirc méi do viéc phdi hop nhiéu sic thanh mét sizc duy nhdt ma cé dwoc thi
chi riéng su tiép xGc Xa héi ciing da sinh ra thi dua, sinh ra kich thich 1am cho
ndng sudt cd nhdn ting con khd cao”. Trong lao dong xa hoi do sy phan cong
lao dong cling nhu hiép tac lao ddng moi thanh vién déu c6 xu huéng so do kha
ning, ning luc v4i nhau ciing nhu so sanh nhitng gi minh d3 lam cho t6 chic Vi
nhitng gi minh dat duoc. Tur d6 no kich thich tirng ngudi ganh dua véi nhau va
kich thich tinh tri luc cta ho. Theo nghia phd bién d6 thi: Thi dua la ddc trung
cho céc hinh thic xa héi c6 phdan cong lao dong xa hoi va hiép tac lao dong.
Nhung ¢ day ta phai phan biét r6 thi dua véi canh tranh.,

1.2. Cgnh tranh

Canh tranh 14 ¢6 ging gianh phan hon, phan thing vé minh giira nhitng
ngudi, nhiing to chic hoat dong vi nhing loi ich nhu nhau.

Lénin da nhan manh ring canh tranh 1a mot hinh thtrc dic biét cua thi dua,
2 16i thi dua riéng ctia nén kinh té thi truong- 1a sy dau tranh cia nhitng ngudi
san xuat riéng lé dé gianh giat miéng an, gianh giat anh hudng va dia vi trén thi
truong. Nhu vay, canh tranh chi Ia sy dau tranh riéng lé mang tinh chét c& nhan,
khéng phét huy dugc tinh sang tao, tinh théo vat, nghi luc, sang kién manh dan
ciia nguodi lao dong. PO chi 1a sy bién tau cua hinh thic thi dua bang nhing
manh khoe, bang tién tai va bang thai d6 phuc tlng tang I6p trén cing cua cai

goi la kinh té thi truong.



1.3. Sw khac nhau gii#a thi dua va canh tranh

Thi dua xuat hién cing véi su ra doi cua ché do xa hoi cha nghia, né da
x0a bo sy boc 16t, giai phong lao dong, thiét 1ap quyén luc lao dong, dua nguoi
ndng dan 1&n nam chinh quyén. Trong khi d6 khai niém canh tranh chi xuét hién
khi xuat hién nén kinh té thj trudng véi nhiéu thanh phan kinh té, nhiéu nganh
nghé khac nhau nhim muc tiéu thu tiéu dbi tha canh tranh gianh thing loi vé
minh, nham chiém linh thi phan trén thi trudng. Thi dua d3 trd thanh dong luc
manh mé& ddi véi sy tién bo xa hoi, tra thanh mot phuong tién rat quan trong dé
cung ¢6 ky luat lao dong va phét huy tinh tich cuc, sang tao cia nguoi lao dong
khac véi canh tranh chi 1a sy dau tranh cta nhitng c& nhan riéng Ié, con thi dua
khong nhiing 1a thi dua cta nhitng ca nhan riéng I¢ hoat dong cho nhirng nguoi
s& hitu riéng ma noé con 1a thi dua ctia cac thanh vién trong tap thé san xuat, giira
cac bo phan véi nhau vi muc dich chung cta doanh nghiép. Muc dich cua thi
dua 13 nang cao ning suit lao déng, nang cao tinh to chac va ky luat, tiét kiém
cac ngudn luc va cudi cung 1a phuc vu loi ich cua ngudi lao dong. Thi dua duoc
tién hanh cong khai trudc nguoi lao dong, truéc cac tap thé san xuat. Thi dua
dam bao duoc cac loi ich cong bang cho ngudi lao dong. Trong khi d6 canh
tranh 1 nhitng chién lugc ngam, khéng cong khai nhim muc dich thu tiéu doi
tha canh tranh. D6 chinh 13 nhitng diém khac nhau cin ban giita thi dua vdi canh
tranh.

2. Ban chat va chire ning cia thi dua

2.1. Ban chat

Tur nhitng khai niém trén ta thdy duoc rang: Ban chat cia thi dua 1a do ché
do xa hoi quyét dinh va trong mdi giai doan phét trién cia xa hoi thi thi dua lai
c6 thém nhitng nét mai. Mi mot hinh thuc méi cua thi dua phai duoc két hop
mét céch tét hon nhirng kinh nghiém trude d6 vai su tién bo cua xa hoi va
khong ngung nang cao phong trao thi dua 1én mdt trinh d¢ cao hon. V.l.Lénin da
noi: “Tinh tién tién la wu viét ma khong dwoc van dung la vo nghia. T6 chuc thi
dua phai chiém mét vi tri quan trong trong nhiém vy kinh té ciia chinh quyén xo

viét...”. HO Chi Minh ciing d3 néi: “Thi dua la mét cach rat tot, rat thiét thyee dé
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lam cho moi nguoi tién bé... ”. Thi dua khoi day tinh ning dong, kha ning sang
tao cua nguoi lao dong, dong thoi tao ra mdi quan hé xa hoi tét dep cua con
ngudi Vi nhau trong xa hoi, n6 1a bién phap tét dé gido duc con nguoi. Thi dua
con la viéc “do strc” trong lao dong va sang tao ctia nguoi lao dong. N6 dugc
sinh ra bai sy hop tac lao dong va bai mbi quan hé giita con ngudi véi con
ngudi trong lao dong san xuat. Ban chat thi dua 13 do ché do x& hoi quyét dinh,
trong x& hoi tu ban qua trinh hop tac lao dong dién ra dudi hinh thac canh tranh,
thon tinh 1an nhau. Dudi ché d6 x& hoi chii nghia, thi dua 13 su két hop trén tinh
than doan két clng nhau phat trién va tuong trg giup d& 1an nhau, bao dam loi
ich cho minh, cho tap thé va cho xa hoi.

Thi dua 1a mot phuong huéng cua to chirc lao dong khoa hoc, nhung cac
phuong hudng khéc cua to chie lao dong khoa hoc khéng thé ap dung mot cach
triét dé néu thiéu thi dua. Chi c6 thong qua thi dua méi c6 thé thu hat dugc dong
dao quan chung lao dong, phat huy tinh sang tao, nhiét tinh ctia nguoi lao dong
vao qua trinh cai tién to chuc lao dong.

Trong nén kinh té Viét Nam hién nay - nén kinh té thi truong dinh huéng
x& hoi chii nghia voi nhiéu thanh phan kinh té, té chic tét phong trao thi dua s&
la giai phép tich cuc nhat tha tiéu su canh tranh tu phat, tan nhan va tiéu diét Ian
nhau do mat tiéu cuc cta nén kinh té thi truong giy ra. Nguoc lai, nd s& khoi
day, khuyén khich, phat huy ti da cac nhan tb tich cuc cua co ché thi truong
thiic day san xuat, tinh sang tao, tich cuc cua nguoi lao dong. Dong thoi gop
phan nang cao hiéu qua cua doanh nghiép, nang cao doi séng cia ngudi lao
dong. Thi dua ciing gbp phan gido duc dao tao con ngudi va tao diéu kién phat
trién con ngudi mot céch toan dién.

2.2. Chirc nang cua thi dua

> Churc niang kinh té: Thi dua dong vién nhitng ngudi lao dong khong
nang cao nang sut lao dong, triét dé tiét kiem cac nguodn vat chat va lao dong,
sir dung t6t hon vén san xuat, nang cao chat lwong san pham va hiéu qua kinh té

cua San Xuat.



» Chtrc nang xa hoi: Thi dua la phuong tién thu hat rong réi nhitng nguoi
lao dong tham gia vao qué trinh san xuat.

> Chtic ning gido duc: Thi dua di gido duc quan hé lao dong dong bao,
ddng chi thai do va quan diém méi dbi véi lao dong nang cao trach nhiém cua ca
nhan d6i voi tap thé va quan hé gitta con ngudi V6i con nguoi trong xa hoi.

3. Nguyén tic caia thi dua

> Nguyén tic céng khai: Tién hanh thi dua cong khai 1a cac tap thé san
XUat s& dua ra va thao luan cong khai trudc dong dao ngudi lao dong nhitng kinh
nghiém va phuong phép lao dong tét nhat ciia minh, két qua lao dong cua minh
trong thi dua. Nguyén tic nay ciing doi hoi phai khdng ngiing cung cap thong tin
cho nguoi lao dong Vé qua trinh thi dua va két qua cua né.

> Nguyén tic so sanh két qua cua nhitng nguoi tham gia thi dua. Nguyén
tic nay doi hoi phai biét va so sanh thanh tich cua ngudi nay,tap thé nay véi
ngudi khac tap thé khac, giira thoi ki nay véi thoi ky khac vé& cac chi tiéu thi
dua. Thuc hién nguyén tic ndy doi hoi phai c6 mot hé théng céc chi tiéu thi dua
va diéu kién théng nhat cho phép cé thé so sanh duoc két qua cia cac ca nhan va
tap thé tham gia thi dua vé sé luong va chat lugng.

> Nguy@n tac lap lai trén thyuc té va viéc phé bién nhiing kinh nghiém tién
tién. Nguy@n tic nay dit ra dé kich thich tinh tich cuc séang tao cta ngudi lao
dong phan dau dé tré thanh nguoi lao dong tién tién va giup d& nhitng ngudi yéu
kém. Nguyén tic nay doi hoi phai t6 chirc danh gid vé ning suat lao dong, vé
chat lugng san pham, nghién ctru cac phuong phap lao dong tién tién, té chuc
gitip ¢ pho bién kinh nghiém cho nhitng nguoi cung thi dua dé ca tap thé déu
dat ning suat cao, dua phong trao thi dua tién 1én mot bude mai.

> Nguyén tic két hop hai hoa giita khuyén khich vat chat va khuyén
khich tinh than trong thi dua. Khen thuéng vat chat duéi dang tién luong ,tién
thuong,tang vat... khach quan ma néi ciing dong thoi 1a sy danh gia vé mat tinh
than cua xa hoi déi voi tap thé, va ca nhan nguoi lao dong. Nguyén tic nay trong
diéu kién kinh té va xa hoi con kém phat trién can dic biét chu y dén cach thic

khen thudng vé mat tinh than. Do 1a viéc ting cac danh hiéu cao quy, cac co thi
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dua, bang khen, gidy khen... Khuyén khich tinh than dong gop mét cach co ban
Va0 viéc xay dung con ngudi méi, cang ¢d quan hé san xuét trong cac tap thé
lao dong. Khuyén khich tinh than phai di kém véi khuyén khich vat chat. Tuy
nhién mtc d6 &p dung cua mdi hinh thuc tly thuéc vao su phét trién, quy mo
ctia doanh nghiép, vao diéu kién cu thé 1a két qua thi dua dem lai.

CA&c nguyén tic trén day co6 quan hé mat thiét voi nhau. Thong qua thi dua
cong khai sé& cho phép danh gia so sanh két qua thi dua mot cach chinh xac, méi
phd bién duoc kinh nghiém tién tién dé phod bién cho moi ngudi. Trong céc
nguyén tic dé, nguyén tac céng khai c6 mot y nghia dac biét. Cong khai s& tao
tién dé va 1a bao dam cho cac nguyén tic khic dugc thyc hién. P6 ciing 1a
nguyén tac thé hién rd ban chat cua thi dua, 13 diém khéac cin ban vé chat so véi
canh tranh.

I1. TO CHUC THI PUA TRONG CAC DOANH NGHIEP

1. Khai niém va céac yéu to6 anh hwéng

1.1. Khai niém, yéu cau, muc dich

1.1.1. Khai niém

T6 chire thi dua trong cac doanh nghiép 14 mot qué trinh gém nhiéu budc,
duoc xay dung boi sang kién ciia ngudi lao dong cung véi su cang ¢d, giam sét
cua lanh dao, cong doan trén co sd mot cach khoa hoc, hop ly. N6 bao gom tir
viéc phat dong phong trao thi dua, t6 chic thuc hién phong trao thi dua va tong
két phong trao thi dua.

1.1.2. Muc dich

Muc dich cua t6 chirc thi dua trong cic doanh nghiép 1a phét huy nhiét
tinh va kha nang lao dong sang tao ctia nguoi lao dong trong doanh nghiép, kha
ning lao dong tiém tang cua timg don vi san xuat. Khdng ngimg do6i méi cach
thirc lao dong, sir dung c¢6 hiéu qua moi ngudn luc cia doanh nghiép dé ting
ning suit lao dong, hoan thanh vuot mac ké hoach san xuat.

1.1.3. Yéu cdu

Y&u cau khi tién hanh cac phong trao t6 chuc thi dua trong doanh nghiép

la phai dudi Kip va vugt mac nhitng nguoi lao dong tién tién, don vi san xuat
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tién tién cua nhitg phong trao thi dua trudc cua doanh ngiép. Hoc tap va ap
dung kinh nghiém cua ho va nhitng bién phap khoa hoc ky thuat mai, khéng
ngung vuon Ién nhitng muc tiéu mai, nhitng ky luc maoi.

1.2. CAc yéu té danh hwéng dén té chirc thi dua trong doanh nghigp

1.2.1. Nhém nhan té thugc vé nguroi lao dong

» Nang luc, kha nang cua nguoi lao dong:

Ning Iuc 14 t6 hop cac thude tinh doc dao caa ca nhan, phu hop vai nhitng
yéu cau cta mot hoat dong nhat dinh, dam bao cho nhiing hoat dong d6 c6
nhitng két qua cao.

Ning luc nghé nghiép 1a nhitng tri thic, k§ niang, Ky xao va dac tinh tam
ly cia mot c& nhan phi hop vai nhitng yéu cau cua nghé nghiép va dam bao cho
ngudi d6 thuc hién cac nghé nghiép dat két qua cao.

Thong thuong, nang luc, kha nang ctia nguoi lao dong cang cao thi ho
cang dé dang, sudn sé hon trong viéc thuc hién cong viéc cia minh. Tur d6 dong
luc lao dong c6 thé I6n hon. Nhu vay la né anh hudng dén viéc t6 chic thi dua.

» Muc tiéu ca nhan:

Muc tiéu I trang thai mong doi, dich huéng téi ctia cac ca nhan. Mai ca
nhan cé muc tiéu khac nhau va ho s€ cé nhirtng hoat dong ciling nhu cach thac
hoat dong khac nhau dé dat duoc muc tiéu d6. TOy thudc vao muc tiéu cao hay
thap ma muac d6 cb gang, nd luc ca nhan sé& twong Gng, tir d6 ma té chic nhitng
phong trao thi dua v&i mitc do phii hop. Do d6 ma lanh dao cua to chirc phai cé
nhitng bién phap dé hudng muc tiéu cta ca nhan véi muyc tiéu cua to chirc khi do
cac phong trao thi dua cua té chirc méi dem lai hiéu qua.

1.2.2. Nhom yéu té thugc vé bén trong té chirc

» Chinh sach nhan su va su thuc hién chinh sach nhan su

Yéu té nay déng vai tro quan trong, n6 anh hudng 16n dén viéc té chuc thi
dua cho nguoi lao dong. Néu t6 chuc co cac chinh sach dung dan dam bao
quyén lgi cho ngudi lao dong ca vé vat chat I1an tinh than s& lam thoa mén yéu
CAu cua ngudi lao dong, tir d6 s& gitp ngudi lao déng gan bo va cong hién hét

minh cho sy thanh cdng ctia phong trao thi dua.
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> Vin hoa t6 chuc:

La hé théng nhiing gié tri nhitng niém tin, nhitng quy pham duoc chia sé
boi céc thanh vién trong té chac va hudng dan hanh vi cia ngudi lao dong trong
t6 churc.

Vin hoa to chirc ¢6 tac dung rat I6n t6i hanh vi ca nhan ciing nhu dong
luc ctia nguoi lao dong. Vin hoa té chac phi hop véi ngudi lao dong dugc
nguoi lao dong chap nhan sé 1am tang su thoa man cdng viéc cta ngudi lao
dong, thuc day cac phong trao thi dua giita nhitng ngudi lao dong véi nhau.

» Phong cach lanh dao:

Phong céach lanh dao 1a cach thirc ma nguoi lanh dao dung dé gay anh
huong dén hoat dong ciia mot ca nhan hay cua mot nhém ngudi nham dat dugc
muc dich trong tinh hubng nhat dinh.

Trong qua trinh thi dua nguoi lao dong chiu tac dong bdi nguoi lanh dao
minh. Khi mét lanh dao c6 cac mdi quan hé nghé nghiép trén co so tin tudng,
guan tam toi nguoi lao dong thi sé giup nguoi lao dong hang say tham gia vao
cac phong trao thi dua hon.

> Co s vat chat ki thuat:

Co sé vat chat ki thuat nhu hé thong céng nghé va bd tri cong nghé, may
mac thiét bi, anh sang, nhiét d6 phd hop vai yéu cau cong viéc tao diéu kién
thuan loi dé nguoi lao dong hoan thanh cong viéc ctia minh trong phong trao thi
dua.

1.2.3. Nhom yéu té thugc vé méi trwong bén ngoai

> Luat phap chinh tri:

Luat phap cang rd rang, tinh hinh chinh tri cang on dinh thi doanh nghiép
cang co diéu kién dé dam bao su ton tai ciing nhu phat trién ctia minh, tir d6
ngudi lao dong s& an tAm hon dé 1am viéc, nd s& tao diéu kién cho ngudi lao
dong phat huy hét kha ning cua minh, thi dua hét minh vi muc tiéu cua té chic.

» Moi truong canh tranh:

Trong nén kinh té thi trudng canh tranh khéc liét nhu ngay nay bat ky mot

doanh nghiép nao ciing phai déi mat véi nhitng dbi thu canh tranh. Cang nhiéu
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d6i thu canh tranh thi viéc khang dinh vi thé ctia minh, ciing nhu dé phat trién
cang quan trong, doanh nghiép cang phai tim ra cac bién phap dé sir dung tot
nhat cac ngudn lyc. Bé sir dung tt cac ngudn luc thi doanh nghiép can phai biét
té chuc tt cac phong trao thi dua cho ngudi lao dong dé ho phét huy hét ning
luc cua minh.

2. Nhirng hinh thic va ni dung thi dua

2.1. Nhéng hinh thizc thi dua

Thi dua c6 rat nhiéu hinh thirc mdi hinh thirc ¢6 phuong thic riéng nhung
déu nham tim toi va phd bién nhitng phuong phap lam viéc mai dé tang ning
suat lao dong. Viéc lya chon ding dan cac hinh thuc thi dua va phong trao thi
dua c6 mot ¥ nghia rat Ién d6i vai két qua thi dua.

2.1.1. Cac phong trao thi dua

Trong thi dua tuy ting yéu cau va dic diém cua doanh nghiép s& ¢
nhitng phong trao thi dua khac nhau. Viéc dé ra cac phong trao thi dua mot cach
dung din va hop li c6 ¥ nghia rat quan trong trong doanh nghiép. Mot sé phong
trao thi dua co ban nhu:

- Thi dua dat danh hiéu cao quy.

- Thi dua hoan thanh vugt muc ké hoach.

- Thi dua chao mung cac ngay Ié l6n.

- Thi dua tay nghé gioi.

- Thi dua chon lao dong tién tién.

2.1.2. Phan loai cac hinh thize thi dua

Viéc phan loai phu thudc vao dic diém hinh thac va céc tiéu thirc co ban
sau:

> Theo phong trio thi thi dua gdm c6: Thi dua c4 nhan va thi dua tap thé.

- Thi dua ca nhan: Hinh thirc thi dua nay duoc to chiic giita ca nhan véi
nguoi lao dong. Pay 1a hinh thirc dugc st dung rong réi trong cac doanh nghiép.
Thi dua c4 nhan c6 thé dugc to chuc trong pham vi mot t6, mot doi san xuat,

mot bo phan san xuat, mot phan xuéng nhung ciing ¢6 thé & pham vi mot xi
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nghiép, toan nganh va toan bo nén kinh té qudc dan. Noi dung cua thi dua ca
nhan thuong dugce hudng vao cac van dé sau:

+ Hoan thanh va hoan thanh vugt mac ké hoach san xuat ca nhan.

+ Phé bién nhitng kinh nghiém san xuit tién tién vé sir dung may mac
thiét bi, phuwong an thao tac lao dong.

+ Xay dung né nép ky luat lao dong, chap hanh gid giac va cac noi quy
quy dinh cuaa doanh nghiép.

Nhitng nguoi tham gia thi dua ca nhan, thong qua t6 chuc chinh quyén va
cong doan ky két giao udc va diang ky thi dua voi nhau. Trong thi dua c4 nhan
thi thi dua theo nghé c6 pham vi rong nhat muc dich cua no la phat hién va pho
bién nhitng kinh nghiém san xuat tién tién cua mot nghé nao d6 nhu nganh co
khi, nganh dét, buu dién, nganh xay dung co ban...

- Thi dua tap thé: Hinh thire thi dua nay duoc t6 chic gitra cac to, doi, cac
bo phan san xuit, cac phan xudng phong ban voi nhau. N6 ciing ¢6 thé duogc t6
chuc gitra cac xi nghiép trong nganh trong bo. Hinh thic thi dua nay tao sy gan
b6 tinh than va trach nhiém dé cing hoan thanh mot muc tiéu chung. N6 ¢6 tac
dung rat quan trong trong viéc xay dung thai do lao dong méi, xay dung con
ngudi Mai, va gop phan dua ning suat lao dong cua doanh nghiép ting 1én, hoan
thanh ké hoach san xuat caia doanh nghiép, 1am cho san xuat kinh doanh dat hiéu
qua cao hon.Thong qua té chtc chinh quyén va cong doan cac don vi tham gia
thi dua dang ky phan ddu hoan thanh trach nhiém va céc chi tiéu thi dua da dat
ra. Mdi phong trao thi dua thuong duoc tién hanh trong mot khoang thoi gian
nhat dinh va nhim dat dwoc nhitng muc tiéu cu thé nhat dinh.

> Theo noi dung thi dua s& c6 cac phong trao cu thé tuong tng. Két qua
ma phong trao dat dugc chinh la ndi dung cuia thi dua. Ta c¢6 cac hinh thac thi
dua chi yéu sau:

- Thi dua tiét kiém: Gom c6 thi dua tiét kiém vé thoi gian, tiét kiém vé chi
phi, tiét kiém vé cac ngudn lyc... nhung van dam bao dem lai hiéu qua cao cho

doanh nghiép.
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- Thi dua nang cao: La thi dua cung nhau phan dau hoan thanh, nang cao
cac chi tiéu vé sb lugng chat lugng san pham. Cung véi nd 1a nang cao tinh than,
thai d6 y thac ctia nguoi lao dong.

- Thi dua 1ap thanh tich chao mung nhitng ngay I€ 16n: Cac ngay & nhu
ngay cong doan, ngay thanh 1ap doanh nghiép, ngay nghi tét, ngay ky niém giai
phong dit nudc, ndm chin... s& c¢6 nhiing phong trao thi dua nham gat hai
nhitng thanh tich tot nhat dé chao mung, ki niem.

2.2. Ngi dung thi dua trong cdc doanh nghiép

Noi dung thi dua phai tly tirng nganh san xuat, khau cong viéc, ddi tuong
thi dua, thoi gian thi dua va dua vao mic da dat duoc cua nhirng dién hinh tién
tién ma dé ra cho sat hop. Vi du nhu gitta nhitng ngudi lao dong thi dua voi
nhau thi 1y noi dung Ia phat huy sang kién, cai tién phuong phép lao dong, hoan
thanh vuot mtc cac dinh muac ning suat lao dong vai chat, lugng tét. Giita cac
d6i thi dua vai nhau thi ndi dung thi dua 13 14y viéc st dung tét lao dong, vat tu,
tién vén, ting ning suat, vuot mac ké hoach.

Noi dung ctia tot chirc phong trao thi dua bao gdm céc budc sau:

2.2.1. Xac dinh muc dich cua phong trao thi dua.

Moi to chirc,moi hoat dong déu phai ¢ muc dich. N6 1a dinh hudng cho
hoat dong cua doanh nghiép trong phong trao thi dua chung ta phai xac dinh rd
rang muc dich cta no 1a gi? Bé tir d6 ¢ cac bién phéap thuc hién mot cach hoan
chinh.

2.2.2. Xac dinh cac chi tiéu phong trao thi dua.

Sau khi x4c dinh duoc muc tiéu ta phai cy thé héa n6. Su cy thé hoa do
dugc cy thé bang cac chi tiéu. Chi tiéu phong trao thi dua 1a cac chi sd, tiéu thic
phan &nh yéu cau cu thé vé sé luong, chit lugng cua phong trao dit ra. D6 ciing
la cong cu dé ta danh gid, so sanh két qua thi dua. Cé cac nhom chi tiéu co ban
sau:

> Nhom chi tiéu kinh té ky thuat: Phan &nh mtc do hoan thanh ké hoach,

chat lugng san pham, khdi lugng san pham, nang suat lao dong.. .
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» Nhom chi tiéu chinh tri xd8 hoi: phan anh tinh tich cuc sang tao cua
ngudi lao dong, chap hanh ky luat lao dong,cai tién tap thé, sy gan bo cua ting
c& nhan véi nhau, véi to chic.

2.2.3. Xdc dinh cac hinh thec t6 chize thi dua.

Sau khi da hoan thanh cic budc trén ta phai xac dinh cac hinh thuac thi
dua. Viéc xac dinh hinh thac thi dua mot cach hop 1y ¢6 tac dung dén hiéu qua
cua phong trao thi dua. V&i mdi phong trao sé co phong trao thi dua tuong ung
Vi no.

2.2.4. Xac dinh pham vi thi dua.

MJdi phong trao thi dua déu dién ra trong mot khdng gian cu thé, trong
mét thoi gian nhat dinh.Viéc dé ra cac phong trao thi dua cling gan chat véi viéc
xac dinh thoi gian va khong gian dé thuc hién né.

2.2.5. Phat dong phong trao thi dua.

O day ching ta tién hanh cdng khai muc dich, nhiém vu, c4c hinh thic thi
dua va cac chi tiéu thi dua. Tién hanh dang ky tham gia thi dua, trién khai giira
cac don vi thi dua. Phong trao thi dua phai duoc phai dugc tuyén truyén quang
cdo rong rai nhu trén cac bang thdng bao, bang ron apphich, bang tin, dai truyén
thanh ndi bd, bao chi. Bong thoi cung tng day du nguyén vat liéu, dung cu phuc
vu thi dua, dap @ng kip thoi theo yéu cau.

2.2.6. Kiém tra dén déc cdc phong trao thi dua.

Pay 1a quéa trinh xem xét cac hoat dong nham muc dich lam cho phong
trao thi dua dat két qua tét hon, phat hién kip thoi cac dién hinh tién tién va
thong bao cac guong dién hinh cing nhudng sang kién kinh nghiém cua ho,
d6ng thoi kiém tra giam sét gidp phat hién ra nhitng sai sot, léch lac dé tir d6 c6
bién phap khic phuc bao dam cho hoat dong thuc hién ding hudng dé ra. Viéc
kiém tra thyc hién bgi ban thanh tra gém c6 cac thanh vién 1a dai dién cac don
vi, ban lanh dao, cong doan... P& viéc kiém tra dat hiéu qua cao thi n6 phai
mang tinh dong bo, chinh xac, cdng khai, khach quan, linh hoat va c6 do da

dang hop ly.
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2.2.7. Bdnh gid két qud thi dua.

Pay 1a budc quan trong, nd phai biéu duong kip thoi nhitng ca nhan, tap
thé c6 thanh tich tién tién. Su danh gia dugc thuc hién qua cac phuong phap nhu
la so sanh két qua dat duoc véi ky trudc, so sanh véi cac chi tiéu. Hoc ding
phuong phap chdm diém, qua d6 ta xép hang, phan loai thi dua. Pé dat két qua
t6t thi viéc danh gia phai dwa vao cac chi tiéu da xac dinh tir truéc va dua vao
nhitng két qua dat duoc cla ngudi lao dong.

2.2.8. Tong két va khen thwong phong trdao thi dua.

Két thuc dot thi dua chiing ta can phai hop t6 chic tong két phong trao thi
dua va céc khuyén khich vat chat va tinh than cho nhitng ca nhan va tap thé da
dat thanh tich cao trong phong trao thi dua that ximg dang, trao cac phan thuéng
cho cac don vi va ton vinh c& nhan, tap thé thuc su xang dang. Pong thoi, rat ra
nhitng wu, nhugce diém cia phong trao thi dua, hoan thién va phat huy hon nira
nhitng mat manh, han ché nhitng mat con non kém, rat ra kinh nghiém qua ting
phong trao thi dua dé 1am bai hoc kinh nghiém cho céc dot thi dua khéc.

3. Td chirc phong trao thi dua trong cac doanh nghiép

Thi dua khong thé phat trién mot cach ty phat. Nhiém vu cua to chic thi
dua doi hoi phai tién hanh theo nguyén tac tap trung dan chu diéu do6 c6 nghia 13
nhitng sang kién cua nguoi lao dong phai duoc cang ¢b bang cong viéc cua cong
doan va nhirng nguoi ldnh dao kinh té. Thuc té cho thdy nhd c6 thi dua ma nhiéu
nhiém vu kinh té phtrc tap d3 dugc hoan thanh xuat sic. Diéu d6 doi hoi phai co
quan diém khoa hoc di véi to chic thi dua. Thi dua duoc tién hanh qua ba giai
doan:

> Giai doan chuan bi.

Trén co s nghién ctru két qua thi dua cta thoi ky trude, can cir vao thuc
tién ctia doanh nghiép lanh dao doanh nghiép va to chic cong doan dé ra phong
trao thi dua mdi. Trong giai doan ndy nhitng ngudi to chitc phong trao thi dua
can phai tién hanh mot s6 cong viéc sau: Xac dinh muc tiéu cua phong trao thi
dua, xac dinh hé théng chi tiéu dé so sanh két qua thi dua, xac dinh thoi han cua

phong trao thi dua, xac dinh cac hinh thic khen thuong cho ca nhan, tap thé dat
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thanh tich cao, dé ra cac bién phap dé phé bién nhirng Kinh nghiém tién tién,
thanh 1ap ban t6 chtc dé theo ddi kiém tra phong trao.

> Giai doan t6 chiic thuc hién thi dua.

Pay 1a giai doan quyét dinh sy thanh cdng hay that bai cua phong trao thi
dua. Trong giai doan nay can tién hanh cac cong viéc sau:

- Thir nhat 1a tién hanh thao luan cong khai muc dich nhiém vu va cac chi
tiéu thi dua. Phat dong phong trao va tién hanh to chire dang ky tham gia thi dua.

- Thu hai 13 tao diéu kién thuan loi cho nhitng nguoi tham gia thi dua dé
ho ¢d thé phat huy hét tai ning sang tao cia minh. Cac diéu kién d6 1a: Cung cap
day du céc loai nguyén nhién liéu, dung cu phuc vu phong trao, cung ciap cac
loai vat tu, dung cu theo yéu cau cua nguoi thi dua, to chic kiém tra két qua san
xuat mot cach kip thoi.

- Thu ba la: T6 chtic cong khai cac két qua thi dua trén moi phuong tién
thong tin dai chung.

- Tha tu 13: Phat hién Kip thoi cac dién hinh tién tién ciing nhu phat hién
kip thoi cac sai léch dé diéu chinh kip thoi.

> Giai doan tong két thi dua.

Trong giai doan nay ban t6 chac can phai phan tich danh gia két qua cua
nhitng nguoi tham gia thi dua va tién hanh phan loai xép hang thi dua, t6 chtc
tong két rat kinh nghiém va thuc hién khuyén khich vat chat tinh than cho nguoi
dat thanh tich cao... Yéu ciu cua viéc danh gia phai chinh xac day du nén day 1a
giai doan phuc tap, kho khin nhung ciing rat quan trong cua té chuc thi dua
trong cac doanh nghiép.

I11. PANH GIA HIEU QUA CUA PHONG TRAO THI PUA

1. Chi tiéu vé ning suat lao dong

Ning suét lao dong la chi tiéu biéu hién hiéu qua chi phi lao dong, nd
dugc tinh bang cach so sanh két qua san xuét véi chi phi lao dong.

Nang suét lao dong c6 thé tinh theo sé lwong san pham, theo gia tri hay

theo mrc hao phi thoi gian. Su danh gia hiéu qua cta phong trao thi dua phai

17



dwa vao cac chi tiéu ning suat lao dong chii yéu bang cach so sanh vai cac chi
tiéu dat ra, chi tiéu ciia nang suat lao dong ki ké hoach. N6 c6 thé 1a thudc do vé:
> Su bién dong tuyét doi:
/\NSLD = NSLDy, - NSLDy,
> Su bién dong twong d6i:
%NSLD = { NSLBDy, / NSLD } * 100%
> Toc do ting ning suat lao dong:
a=[{ NSLBy, - NSLByy } ¥100% ]/ NSLBy,
Trong d6: NSLBy, : 1a ning suét lao dong ky thuc hién
NSLDByp, : 1a nang suét lao dong ky ké hoach
a: 1a tbc do tang nang suat lao dong
Mot phong trao thi dua dat hiéu qua khi cac chi s6 vé su bién dong tuyét
dbi, su bién dong tuong d6i, va toc do ting vé ning suit lao dong cang cao. Vi
vay, C4cC td chiic cong doan can phai c6 nhiing bién phap dé ¢ cac chi tiéu trén
ngay cang dugc nang cao hon niia.

2. Chat lwong san pham.

Mot trong nhung chi tiéu vé danh gia hiéu qua cua phong trao thi dua la
chat luong san pham. TUy theo tirng san pham san xuét, linh vuc kinh doanh
ma mdi doanh nghiép can phai dua ra nhitng quy dinh vé tiéu chuan chat luong
san pham cua minh. Hiéu qua cua phong trao thi dua dat duoc khi két qua cua
n6 dap (rng cac yéu cau vé mit chat luong nhu: giam thiéu cac san pham sai
hong, nang cao va hoan thién chat luong san pham vé gia tri ciing nhu hinh
dang. Théng qua viéc so sanh véi tiéu chuan chat luong da dit ra ta cd thé phan
tich vé ty Ié san pham dat chat lugng so vai ké hoach da dat ra. San pham cang
c6 chat lwong cao thi hiéu qua ctia phong trao thi dua cang cao.

3. Tinh than thai d¢ lao déng.

Bén canh yéu t6 vé san pham thi hiéu qua cua chat luong san pham con
phu thudc vao tinh than thai d6 lao dong cta ngudi lao dong. Mot phong trao c6
hiéu qua khi qua d6 né nang cao duoc tinh than thai d6 lao dong cua ngudi lao

dong. Can xem xét xem nguoi lao dong c6 chap hanh mét cach tu nguyén, tu
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giac, co tuan thu cac quy trinh cong nghé hay khdng. C6 tuan thua cac noi quy,
quy tic cua doanh nghiép khdng. Thuc hién an toan vé vé sinh lao dong va cac
diéu kién vé lao dong nhu thé ndo. Mat khac, qua phong trao phai nang cao tinh
than trach nhiém cia ngudi lao dong voi muc tiéu ,nhiém vu cua doanh nghiép.
Dic biét 1a khi ma qua tirng phong trao ma 1ong nhiét huyét, hing say lao dong
cua nguoi lao dong cang tang 1€n thi hi¢u qua cua phong trao thi dua ngay cang
tang 1én.

4. Tinh than doan két tap thé.

Mot trong nhitng yéu t6 khdng thé quén khi danh gia ,tong két phong trao
thi dua 1a sy doan két tap thé cua nhitng ngudi lao dong trong doanh nghiép, 1a
mdi quan hé giita cac phong ban. Qua mdi phong trao phai thé hién duogc y thic
tap thé ,su gin két ctia cac thanh vién trong tap thé. d6 1a muc d6 hop tac lao
dong ,su hoan thanh céng viéc cua tap thé lao dong. Biéu hién sy quyét tam, y
thire gitip d& nhau clng tién bo trong cong Viéc.

Panh gia vé su doan két & day chinh 13 sy xem Xxét cac c& nhan, tap thé,
don vi phong ban c6 quan h¢, hgp tac vai nhau, cung nhau chia sé cac thong tin,
cac ngudn luc hay khéng. Qua phong trao thi dua ta cling can xem mac do gan
két gitta cac tap thé va muac do d6 duoc biéu hién nhu thé nao qua tirng phong
trao, dac biét 13 n6 da phan anh dugc hiéu qua thi dua nhu thé nao?

IV. THUC TRANG TO CHUC THI PUA O CAC DOANH NGHIEP
VIET NAM HIEN NAY VA MOQT SO VAN PE PAT RA

1. Thuc trang

Nhu ching ta da biét cing voi nhitng mat tich cuc caa nén kinh té thi
truomg thi dang sau né ciing ton tai rat nhiéu vin dé ma ching ta can quan tam
dén. Va cac phong trao thi dua trong giai doan nay ciing vay. Thi trudng cang
s6i dong thi nhitng sai léch vé thi dua cang 16n. That vay, ngay nay maot trong
nhitng han ché rat I6n cua phong trao thi dua 1a khong xac dinh dung dan noi
dung cu thé cua thi dua, diéu d6 khién cho nhiéu doanh nghiép thuc hién cong
tac thi dua mét cach hinh thac, 1ay 18, thuc hién theo ménh 1énh cép trén cho

xong chuyén. Chinh vi vy ma hién tuong thi dua mang tinh hinh thirc con phd
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bién, thi dua chi dugc thuc hién mét cach thu dong, khong c6 su chuan bi k§
cang, thi dua 13 ¢é doanh nghiép minh c6 phong trao. Tiéu biéu nhat trong thoi
gian gan day vé van dé thi dua chay theo bénh thanh tich dugc thé hién rd trong
nganh gi4o duc, nhiéu truong, 16p tham chi ca cac tinh chi vi ¢é hoan thanh muc
tiéu, chi vi thanh tich ma 1am moi cach dé dat duoc nhu tang chi tiéu sé hoc sinh
giodi... Nhiéu truong mang tiéng 1a chuan qudc gia nhung lai ¢6 nhiéu hoc sinh
tham chi con khdng biét doc. Hay nhu cic doanh nghiép vi bénh thanh tich, vi
mudn hoan thanh vuot mic ké hoach ma di 1am ra nhitng san pham kém chat
luong... Nhu vay, song song vai tinh hinh thirc 1a xu hudng chay theo bénh
thanh tich.

Mot van dé cling can néi & day 1a hién tuong khen thuong khong theo chi
tiéu rd rang ma chi khen thuéng theo cap bac, nhitng ngudi c6 bang cip cao, ¢o
vi thé thi dugc nhan nhitng phan thudng cao, trong khi d6 nhiing ngudi ¢é thanh
tich cao lai khong dugc quan tam dén. Nhiéu khi van dé khen thudng chi mang
tinh chat vat chat, hinh thiec ma khong quan tam dén tinh than cua ngudi lao
doéng. Lam cho khen thuong tré thanh mot van dé ban luan trong nguoi lao
dong, d6i khi lam cho tap thé mat doan két. C6 tinh trang cing vé&i n6 13 hién
tuong dim nguoi khac dé gianh vi thé vé cho minh, hién tuong tri dap ngudi lao
dong 1am cho nguoi lao dong thiéu 1ong tin vao t6 chac. Két qua 1a viéc thi dua
khong nhitng khong tao dong luc cho nguoi lao dong ma con lam cho dong luc
cua ho bi giam sat. Lam cho ho c6 tdm trang s¢ phai tham gia cac phong trao thi
dua khac vi ho s¢ phai ganh dua, tranh gianh trong thi dua. No6i chung nhan thuc
vé thi dua, khen thudng c6 noi ¢6 ltic con chua day du, chua sau sic, phong trao
thi dua chua duoc Sy quan tdm diang muc cua lanh dao, cong doan, chua c6 su
phbi hop chit ché gitta ngudi lao dong va nha quan ly, gita bo phan thi dua voi
cac nganh khac co lién quan.

Tuy ¢6 nhitng han ché néu trén nhung ta khong thé phu nhan mat tich cuc
ctia phong trao thi dua, khong thé phu nhan duoc sy tac dong to 16n cua thi dua
ti hiéu qua san xuat cua doanh nghiép. Bac biét nhiéu doanh nghiép nho thuc

hién t6t phong trao thi dua di gitp cho doanh nghiép cd vi thé Ion trén thi
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truong nhu: hé thong ngan hang thuong mai nhd ¢6 nhiing phong trao thi dua,
c6 nhirng hinh thic khen thudng thoa dang, dac biét 1a da nhan thuc duoce dung
dan viéc lay cong tac thi dua khen thudng 1am dong luc thic dy trong céng viéc
ma ngan hang da c6 nhirng thanh céng I6n. Cac phong trao nhu: chao murng
ngay thanh lap ngan hang 6/5, phong trao thi dua phu nit hai gioi - gioi viéc
ngan hang, dam viéc nha, nghiép vu ngan hang... Két qua 1a da c6 rat nhiéu
thanh tich tiéu biéu cua cac c& nhan, tap thé, cac chién si thi dua, cac dién hinh
tién tién gop phan vao su Ién manh cua nganh ngan hang. Hay nhu tong cong ty
dién luc véi viéc to chac phong trao thi dua t6 san Xuat gioi, ca van hanh an
toan, kinh té, mdi mot nha may sé té chirc thi dua nudce rat dé chon ra nhiing ca
nhan dién hinh... Nho vay nganh dién di dat duoc nhitng thanh tyu dang ké veé
cong nghé, vé ngudn nhan lec, vé an toan lao déng va dam bao cung cap du
ngudn dién cho ca nudc. Cong ty da co tram 220-500KV kiéu mau. Gop phan
vao nhitng thanh tuu chung, cong ty bia Viét Ha (Ha No6i) nho ¢6 thi dua ma tur
mot don vi trén bd vuc phé san da trd thanh mot trong nhitng don vi dan dau
nganh cong nghiép Ha Noi. Hon 10 nam dat toc do ting truong 20-45% /nam,
nim 2005 doanh thu cong ty dat 82 ty dong, nop ngan sach 23 ty dong va thu
nhap binh quan 2 triéu dong/ngudi/thang. Ngoai ra céng ty con cd hang trim
sang kién 1am loi gan 20 ty.

T6m lai, du ¢6 nhitng han ché nhat dinh nhung phong trao thi dua trong
cac doanh nghiép hién nay ngay cang hoan thién vai nhiéu noi dung phong phd.
Pong vai trd quan trong trong hiéu qua san xuat caa doanh nghiép.

2. Van dé dat ra

Dé cac phong trao thi dua dat két qua tét can coi trong va thuc hién tot
nhitng van dé vé t6 chirc va chi dao sau:

> Tuyén truyén, quan triét, nang cao nhan thac cho déng dao cong nhan
vién chic, lao dong, nguoi sir dung lao dong trong moi thanh phan kinh té theo

chu truong cua dang, nha nudce va cong tac thi dua trong giai doan mai.
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> Trién khai luat thi dua khen thuéng, cac van ban quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh cua cac co quan c6 tham quyén ciing nhu cua té chac cong
doan.

> Can ct vao tinh hinh, diéu kién cu thé cia nganh, dia phuong, don vi
minh. Céng doan cac cap phai tham gia, xac dinh ndi dung, muc tiéu, tiéu chuan
thi dua cho phu hop véi timg ddi tugng.

> Trong t6 chic chi dao phong trao thi dua can theo ddi, kiém tra, phét
hién kip thoi nhitng dién hinh tién tién. Khen thuong dong vién kip thoi thich
dang. Bong thoi, phét hién ra nhitng sai léch, nhat 13 quan diém vé bénh thanh
tich dé diéu chinh kip thoi.

3. Bai hoc thuc té

Tt nhitng noi dung vé 1y luan va thuc té trén ching ta da nhan thay thi
dua ngay cang déng vai trd quan trong trong su phat trién cua dat nuéc noi
chung, va hiéu qua caa doanh nghiép ndi riéng. Ching ta can phai tich cuc day
manh céc phong trdo thi dua. Thi dua phai tré thanh dong lec dé phat trién va la
bién phap dé xay dyng con ngudi mai. Qua nhitng phén tich trén ta rat ra duoc
nhitng bai hoc thyc té sau:

- Thi dua trong giai doan hdi nhap canh tranh cin c6 nhiing nodi dung pha
hop, sic bén. Thi dua gin lién véi yéu nudc, tu hao dan toc tao ra thi truong 1on
hon.

- Bén canh d6 phai tranh tinh hinh thtc, bénh thanh tich, lam sao dé thi
dua c6 tac dung thiét thyc, phat huy dugc su sang tao cua ngudi lao dong. Phong
trao thi dua phai lién tuc thuc hién ¢ cac giai doan sau.

Phai tang cuong vai tro lanh dao thi dua cua t6 chuc, thi dua lanh manh,
doi hoi lap truong, tu tudng tot, long yéu nudc thuc su, vi muc tiéu phét trién

cua doanh nghiép.
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V. CAC GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA CUA TO CHUC THI
PUA TRONG CAC DOANH NGHIEP HIEN NAY

1. Céc bién phap day manh thi dua

Thi dua 1a mot phuong phap tich cuc dé phat trién toan dién kha ning
séng tao cua ngudi lao dong tham gia san xuat. Chung ta can phai tich cuc day
manh thi dua nhu cac bién phéap sau: xay dung tac phong lao dong c6 t6 chuc, co
ky luat, co k¥ thuat va nép song lanh manh vian minh, x6a bo nhitng tam Iy va
tap quan lac hau caa nén san xuat cil.

Bién phap co ban dé ddy manh thi dua 13 phai ting cudng cong tac giao
duc tu twong ,chinh tri. Két hop chit ché voi viéc van dung ding dan céc
nguyén tac khuyén khich lao dong bang vat chat. Viéc két hop giita nhiét tinh
lao d6ng vai khuyén khich lao dong bang loi ich vat chat 13 mét trong nhitng
nguyén tic .Mubn vay phai dua trén co sé cac dinh mic lao dong, tiéu chuan
tinh cdng va cac két qua san xuat. Ma thuc hién theo lao dong mot cach hop 1y.
phai thuc hién dung ché do khen thudng cho ca nhan, don vi bang tién, hién vat,
gidy khen, huan chuong... Mat khac, phai quan tdm nang cao cac mat phuc loi
tap thé, ting cudng cac bién phap chim soc stc khoe, bao ho cho nguoi lao
dong. Tat ca ngirng dicu dé 1a cac bién phap co tac dung day manh hiéu qua cua
cac phong trao thi dua.

Tiang cudng t6 chic chi dao thi dua 13 bién phap quan trong co ¥ nghia
quyét dinh. Khi thuc hién toé chic phong trao thi dua chung ta nén két hop véi
cac nghanh c6 lién quan dé ddy manh t6 chirc tét phong trao thi dua.

Phai kién toan bo phan gidp viéc theo ddi thi dua. T chtc phdi hop viéc
Kiém tra theo doi thi dua gitta co quan quan 1y va co quan k§y thuat, phat hién
nhanh va danh gia ding dan, trung thuc nhiing dién hinh.

Trong phong trao thi dua phai hét sicc chli y nam va phét huy tac dung caa
diém manh va day diém yéu tién Ién, phai biét coi trong viéc tong két day du
nhitng lao dong tién tién va mat khac phai cha y phong va chong nhiing khuynh
hudng léch lac nhu théi phdng thanh tich, bia ra kinh nghiém, di trén lra dudi,

hodc nhirng biéu hién cua I3i canh tranh tu ban cha nghia nhu: giit bi mat nghé
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nghiép, cuc bo, xuyén tac kinh nghiém va thanh tich cta nhau, dim nguoi khac
xudng dé xac dinh vi tri cua minh.

2. Lwong bong va dii ngd

Bén canh cac bién phap day manh thi dua thi mot trong nhitng giai phap
quan trong dé nang cao hiéu qua cua té chirc phong trao thi dua trong cac doanh
nghiép 1a céc loai khuyén khich cho nguoi lao dong. Boi vi ngudi lao dong ludn
c6 xu hudng 1a so sanh nhiing gi ma minh da déng gdp cho to chac véi nhiing gi
ma minh dat dugc, so sanh nhirng gi minh bé ra véi nhitng gi minh nhan duoc.
Mot khi phan thuong ma ho nhan duoc 1a phil hop véi ning luc caa ho, phi hop
vai ky vong ciia nguoi lao dong, dap tng duoc nhitng yéu cau cia ngudi lao
dong thi chic chan hiéu qua hoat dong cua phong trao sé cao hon. Chinh vi vay,
mét chinh sach vé tién luong va dai ngd dong vai trd rat quan trong, néu noé
duoc thiét ké moét cach hop Iy s& gop phan tao dong luc cho ngudi lao dong. Qua
d6 ca nhan, tap thé sé& tao duoc nhitng thanh tich tét nhat cho ho, cling nhu hoan
thanh tét muc tiéu caa doanh nghiép. Vi vay, phong trao thi dua s& duoc nang
cao mot budec ro rét.

Nhu vay dé phong trao thi dua dat hiéu qua cao thi nhitng nguoi té chuc
can phai c¢6 nhitng bién phap dé thuc hién va phdi hop cac khuyén khich tai
chinh va phi tai chinh sao cho dat hiéu qua nhat. Luong bong va dii ngd gom

cac loai chi yéu sau:
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Luong bong va dai ngd

Tai chinh Phi tai chinh
Truc tiép Gian tiép Maéi truong lam Cong viéc
- Viéc ) =
- Luong cong - Bao hiem - Co hoi thang tien
tan . _ - Chinh s&ch hop ly _
s - Tro cap xa hoi o - Trach nhiém
- Luong thang ohtic loi x& hoi - Piéu kién lam viéc Dia vi
tang - Phic loi x& hoi hop Iy - bia vi
_ Hoa hdng - Nghi duoc tra - Tap thé dodn két - Pham chat
luong K% ni
- Tien thueng - Quan diém dong -y nang
thuan  véi  dong - Kha ning thich
nghiép ing

Cac loai la mét bién phap nang cao hiéu qua cua viéc thi dua trong doanh
nghiép vi muc dich cua cac khuyén khich 13 tac dong téi hanh vi lao dong nham
hoan thién sy thuc hién cong viéc ctia ngudi lao déng, ning cao ning suét lao
dong cua ho.

3. Ghi nhan thanh tich thi dua

Pé phong trao thi dua dat hiéu qua cao thi clng véi hai bién phap trén
ching ta can phai cé bién phap khen thuang cu thé, trong nhitng phong trao thi
dua cu thé. Qua mdi phong trao thi dua theo két qua dat dugc nguoi lao dong
can duoc ghi nhan thanh tich qua cac danh hiéu nhu: Chién si thi dua, ban tay
vang... Sy ghi nhan nay c6 tac dung vd clng to Ién d6i véi nguoi lao dong, nd
chinh 12 biéu hién sy tran trong cua t6 chirc véi thanh tich cua ho, né 1a sy biéu
duong c6 ¥ nghia nhat, 13 vinh dy ciia nguoi lao dong, 1a sy quan tam téi phong

trao. Bong thoi tao dugc su tin tudng, doan két cua ngudi lao dong véi td chuc,
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gitp ho thiy duoc gia tri, vi tri ciia minh trong t6 chuc tir 6 ho s& khéng nging
nang cao dong gop cho su phat trién cua té chuc.

Viéc ghi nhan thanh tich phai dugc thuc hién cdng bang khach quan trén
co s& nhitng danh gia, nhiing chi tiéu, nhitng sy so sanh va dac biét phai phan
anh duoc dang thyc luc cia ngudi lao dong. Viéc biéu duong, khen thuéng cho
nhitng c& nhan, tap thé dat thanh tich cao phai duoc théng bao cho toan thé
nguoi lao dong cua doanh nghiép. Khi d6 mdi nang cao dugc hiéu qua cua
phong trao thi dua.

Viéc ghi nhan thanh tich khéng nhitng duoc thé hién bang nhitng khuyén
khich vat chat ma phai khuyén khich ca vé tinh than cho nguoi lao dong. Ghi
nhan thanh tich phai vira tao dong luc cho ca nhan nguoi lao dong vira phai co
tac dung thuc day nhitng c4 nhan khac noi guong theo va 1 muc tiéu cho cac
phong trao thi dua sau nay. C6 nhu vay viéc ghi nhan thanh tich méi dong vai

tro quan trong cho su thanh cong cua phong trao thi dua.
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KET LUAN

Qua nhitng phan tich, nghién cau trén ca phuong dién Iy luan 1an thuc tién
ctia phong trao t chirc thi dua, ta nhan thay rang thi dua mang dong luc thic
day rat to 16n. Qua thi dua, ching ta d6i méi dugc phuong thac quan ly, diéu
hanh cua c4c doanh nghiép, va céc té chac quan ly tot hon. N6 chiém mét vi tri
khéng nhé trong muc tiéu, chién luoc caa doanh nghiép, né gop phan vao thang
loi chung ctia doanh nghiép, vao su thanh céng cua doanh nghiép.

Tuy nhién, van con ton tai mot s6 han ché nhu 16i thi dua tu ban, bénh
thanh tich, thi dua theo phong trdo... can phai dugc khic phuc. Piéu d6 doi hoi
cong tac to chuc thi dua phai lién tuc khéng ngirng nang cao d6i méi va hoan
thién hon nita. Khi d6 chling ta méi phat huy hét hiéu qua caa phong trao thi dua

g6p phan vao su phat trién cua doanh nghiép, t6 chic.
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