Cách bật POP/IMAP Gmail để dùng trong Outlook

Giả sử trong trường hợp nào đó khi bạn cố gắng kết nối tài khoản Outlook với tài khoản Gmail nhưng bị báo lỗi không thể kết nối. Vậy làm sao để khắc phục lỗi này, mời bạn cùng tham khảo bài viết dưới đây của Quản trị mạng.


Nếu Outlook không thể kết nối với tài khoản Gmail, việc đầu tiên bạn cần làm là kích hoạt POP/IMAP.

Đăng nhập tài khoản Gmail của bạn sau đó click chọn Settings (cài đặt).

Trên giao diện Settings, bạn chuyển qua thẻ Forwarding and POP/IMAP. Tại đây bạn sẽ nhìn thấy trạng thái POP và trạng thái IMAP là tắt.

Nhiệm vụ của bạn là kích hoạt trạng thái POP và IMAP sang trạng thái mở.

Sau khi thực hiện xong, click chọn Save change để lưu lại thay đổi.

[image: image1.jpg]General Labels Inbox Accounts and Import ~ Filters and Blocked Addresses Forwarding and POP/IMAP

Forwarding: Add a forwarding address

Leam more
Tip: You can also forward only some of your mail by creating a filtert

POP Download: 1. Status: POP is disabled

Leam more Enable POP for all mail
# Enable POP for mail that arrives from now on
2. When messages are accessed with POP | keep Gmail' copy in the Inbox
3. Configure your email client (e.g. Outlook Eudora. Netscape Mail)
Configuration instructions

IMAP Access: Status: IMAP s disabled

(sca Gt bomcr s 3oy AP Enable IMAP

Leam more isable IMAP '
{*_P]un your email client (e.g. Outlook. Thunderbird, iPhone JREIINSSS

Do P Agadiamrmy




Tiếp theo vào Start Menu và mở ứng dụng Outlook trên máy tính của bạn. Click chọn Filesau đó chọn tiếp Add Account.
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Nhập tên và địa chỉ email của bạn.

Trong mục Account Type bạn chọn IMAP và trong mục Incoming Mail Server bạn nhập imap.gmail.com.

Trong mục Outgoing mail server bạn nhập là smtp.gmail.com. Sau đó điền đầy đủ thông tin vào phần Logon information rồi click chọn More Settings.
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Truy cập mục Outgoing Server và đánh tích tùy chọn My outgoing server (SMTP) requires authentication.

Tiếp theo chuyển qua thẻ Advanced. Tại thẻ này bạn click vào menu dropdown ở mục Use the following type of encrypted connection là SSL.

Tại mục Incoming Server (IMAP) bạn chọn số cổng là 993. Tương tự trong mục Outging Server (SMTP) bạn chọn số cổng là 465.

Cuối cùng click chọn OK.
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Lúc này bạn có thể nhìn thấy trên màn hình vẫn xuất hiện lỗi, bạn không thể kết nối với Gmail. Tuy nhiên lỗi này không giống với lỗi lúc đầu mà bạn đã gặp.
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Some errors occurred while processing the tests. Review the list of errors
below for more detais. If the problem persist after taking the suggested
actions, contact your Intermet Semvice Provider.

Errors

Tasks

@ Log onto incoming mail server (IMAP): The connection to the server was interrupted.
If this problem continues, contact your server administrator of Intemet service
provider (ISP

@ Send test e-mammessage: Your e-mail server rejected your login. Verify your user

name and password for this account in Account Settings.
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Trong trường hợp này nguyên nhân rất có thể là do bạn chưa kích hoạt tính năng Basic Authentication tài khoản Gmail.

Để kích hoạt tính năng này trên tài khoản Gmail, bạn thực hiện theo các bước dưới đây:

Đầu tiên truy cập tài khoản Gmail của bạn sau đó click vào hình profile và chọn My account. Tại đây bạn cuộn xuống tìm và chọn tùy chọn Sign-in & security.

Trên giao diện Sign-in & security ở danh sách tùy chọn khung bên trái bạn chọn Connected apps & sites. Cuộn xuống tiếp bạn sẽ nhìn thấy tùy chọn Allow less secure apps. Nhiệm vụ của bạn là kích hoạt tùy chọn này.
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Sau khi thực hiện xong, lúc này bạn có thể kết nối tài khoản Outlook với tài khoản Gmail của mình.

