LUAN VAN:

Ap dung quan 1y rii ro vao qui trinh thi tuc

hai quan do6i véi hang hoa xuat, nhap khau




MO PAU

1. Tinh cép thiét cia dé tai

Quan 1y nha nuéc vé hai quan 13 hoat déng quan 1y nha nudce dbi véi hang hoa
duoc xuit nhap khau, qué canh, phuong ti¢n van tai xuét céanh, nhap canh, qua canh cua
t6 chirc, ca nhan trong nudc va nudc ngoai trong lanh thd hai quan. Quan 1y hai quan 1a
can thiét ¢& gop phan bao dam thyc hién chinh sach cia Nha nudc vé phat trién kinh té,
van hoa, xa hoi, khoa hoc va cong ngh¢; hop tac va giao luu quéc té; bao vé chu quyén va
an ninh qudc gia, 1oi ich cia Nha nudce, quyén va loi ich hop phap cua to chirc, ca nhén.
Tuy nhién, trong qua trinh chiu s quan Iy hai quan, hang hoa xuit, nhip khau (XNK) c6
thé bi can tré & mirc nhat dinh. Trong thoi dai toan cau hoa, khi thuong mai qubc té phat
trién véi gia tbe 16n, Mot van dé dit ra véi quan 1y hai quan 13 phai cAn bang gitta chirc
ning kiém soat va chirc ning tao thudn lgi cho thuong mai. Chinh vi thé cai cach, hién
dai hoa, hai hoa thi tuc hai quan giita cic nude trd thanh yéu cau cap bach cua da sb cac

nudc.

Mot trong nhitng ndi dung cai cach hoat dong hai quan cua nhiéu nudc tham gia
hd1 nhap, trong do6 c6 Vit Nam, la ap dung phuong thitc quan ly rai ro (QLRR) vao qué
trinh quan 1y hang ha XNK. QLRR cho phép hai quan tap trung ngudn kiém soét cac ddi
tuong c6 muc rui ro cao, nho dé vira tao diéu kién cho hang hoa thong quan nhanh, vira
thuc thi duoc chirc ning kiém soat hiéu qua ctia Nha nudc. Do c¢6 wu thé nhu vy nén
QLRR da duoc nhiéu nuée ap dung. Tuy nhién, tai Vié¢t Nam QLRR van con 1a linh vuc
kha moi.

Trong nhitng nim gan ddy, dé dam bao cong tac quan 1y nha nuéc vé hai quan
duoc tién hanh mdt cach khoa hoc, khong can tr¢ khong can thiét hoat dong Xuét, nhap
khau, Téng cuc Hai quan Viét Nam di bat dau ap dung QLRR vao cong tac nghiép vu,
nhit 13 tir ngdy 01 thang 01 ndm 2006, khi Luat Hai quan stra d6i c¢6 hiéu luc. Tuy nhién,
thuc té trién khai viéc 4p dung QLRR trong hoat dong nghiép vu hai quan con gip nhiéu

kho khan, vudng mac, nhi€u cong viéc chua dugce chuan bi chu déo... Pé trién khai qua



trinh 4p dung QLRR vao hoat dong nghi€p vu hai quan tranh dugc sai 1am, dat dugc hiéu
qua mong mudn, can nghién ctru mot cach toan dién va chuyén siu vé linh vuc nay.

Xuét phat tir nhirg cin ¢ néu trén, dé tai "Ap dung qudn Iy riii ro vao qui trinh
thii tuc hdi quan déi véi hang héa xudt, nhdp khdu " dugc chon lam ddi tuong nghién
ctru trong luén van.

2. Tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé tai

Trong nhiing nim gan day, da c6 mot sd cong trinh nghién ciru lién quan dén véan
dé QLRR trong hoat dong nghiép vu hai quan nhu:

- Luan vin thac si v6i dé tai"QLRR trong linh vyuc hai quan" ciia Nguyén Tudng
Linh - Trudng Pai hoc Kinh t& qudc dan, nim 2005.

- Pé tai cap B6 "Du an hién dai hoa Hai quan, phuong an quan 1y thuong mai va
ctra khau, chién luoc thyc thi va phong ngira, chinh sach QLRR" ctia BO Tai chinh, nim
2005.

- B4o c4o nghién ctru kha thi "Dy an hién dai hoa hai quan bang ngudn von vay
Ngan hang Thé gii" cuia Bo Tai chinh, nim 2005.

- Du an hi¢n dai héa, m6 hinh nghi¢p vu hai quan cua B Tai chinh nam 2005.

- "QLRR trong linh vuc hai quan", bai viét ding trong tap chi Nghién ctru Hai
quan s6 11 cua tac gia Thién An nam 2005

- "QLRR trong kiém tra hai quan: nhitng vin dé co ban", bai viét dang trong tap
chi Nghién ctru Tai chinh ké toan ctia Tién si Nguyén Thi Phuong Huyén, nim 2008.

- K& hoach cai cach, phat trién va hién dai hoa Nganh Hai quan giai doan 2008-
2010 cua Bo Tai chinh, nam 2008.

- K& hoach thuc hién cai cach, phat trién hién dai hoa Cuc Hai quan TP Ha No1
giai doan 2008 - 2010 cua Téng cuc Hai quan, ndm 2008.

Nhin chung, cic bai viét néu trén méi chi dé cap dén mot vai khia canh mang

tinh khoi dau, cha yéu néu 1én su can thiét phai chuyén hoat dong ctia hai quan Viét Nam



sang hoat dong theo nguyén tic dua vao phén tich rui ro, chua c6 cong trinh nghién ctru
mdt cach hé théng cac van dé lién quan dén 4p dung QLRR vao quy trinh tha tyc hai quan

do1 voi hang hoa xuat, nhap khau.
3. Muc dich, nhiém vu nghién ctru ctia luian van

Muc tiéu nghién ctru la dé xuét dinh hudng, gidi phap co6 co s& khoa hoc, thuc
tin nham trién khai nhanh va hiéu qua k¥ thuat quan Iy dua trén sy phan tich rui ro trong

quy trinh thi tuc hai quan d6i v6i hang hoa XNK & nuéc ta.
Phu hop v&1 muc dich noi trén, ludn van ¢6 nhi¢m vuy:

- Hé thdng hoa co so 1y luan cia viéc 4p dung QLRR vao quy trinh thu tuc hai

quan ddi voi hang hoa XNK.

- Téng thuat kinh nghiém QLRR trong quy trinh tha tuc hai quan ctia mot sd

nudc.

- Phan tich, d4nh gia thuc trang 4p dung QLRR vao thu tuc hai quan dbi véi hang
hoéa XNK ¢ nudc ta.

- Pé xuét dinh hudng, giai phap hoan thién QLRR trong qui trinh tha tuc hai

quan ddi voi hang hoa XNK & nude ta trong thoi gian toi.
4. Poi twong va pham vi nghién ciru ciia luiin vin

Dbi trong nghién ctru cua luin vin 1 qua trinh 4p dung QLRR vao qui trinh tha
tuc hai quan ddi véi hang héa XNK ¢ nudc ta hién nay. Qua trinh ap dung nay duoc dat
trong tién trinh thyc hién cam két ciia nudc ta véi WTO, ciing nhu trong qua trinh hién

dai hoa nganh hai quan.

Pham vi nghién ctru chu yéu 1a cac van dé 1y thuyét va thyc tién lién quan dén
qua trinh chuyén mot cach hiéu qua hoat déng cua hai quan Viét Nam tir phuong thirc
kiém tra truc tiép sang kiém tra theo x4c suat rui ro; chuyén cach thtrc quan 1y hoat dong
XNK cta hai quan theo mét tiéu thirc chung khong phéan biét doanh nghiép chap hanh tét
phap luat va doanh nghiép khong chip hanh t6t phap luat, trong hoat dong nghiép vu cta



hai quan khong phan dinh dugc cic loai hinh XNK, nhom mit hang XNK nao can chu
trong dé kiém tra nén hang hoéa XNK déu phai kiém tra thuc t& 100%, sang phuong thirc
hoat dong dua trén céc tiéu thirc phan tich rui ro, theo thong 16 qubc té va theo cac quy
dinh cia WTO, c6 su phin biét d6i xir giita doanh nghiép chap hanh tét phap luat va
doanh nghiép khong chap hanh tét phap luat, xac dinh duoc timg ddi tuong, loai hinh
hang héa XNK phai kiém tra, nén thoi gian thong quan binh quin cho mét 16 hang xuét
nhép khau giam tur 08 gio lan vige xuéng con 01 gio lam viée, ty 1€ kiém tra thuc té dbi

v6i hang hoa xuat khau, nhap khau giam tir 100% xudng 20%.

Thoi gian nghién ctru tir nam 2005 dén nam 2015.

5. Co s6 ly luan va phwong phap nghién ciru cia luian van

Cac van dé lién quan dén dé tai luan van s& duoc nghién ctru dya trén co so ly
luan cua cha nghia Mac - Lénin, tu twong Ho Chi Minh, quan diém ciia DPang va Nha
nuée, cac 1y thuyét kinh té hién dai, nhitng quy dinh phap 1y cia WTO, cta Nha nudc
Viét Nam trong linh vuc hai quan va nhitng cam két ciia Viét Nam véi cac t6 chic quéc

té trong linh vuc nay.

Khi trién khai nghién clu cac van dé cu thé trong ludn van cé st dung cac
phuong phap nghién ctru dic thu cia khoa hoc kinh té nhu téng hop, phan tich dua trén

s liéu théng ké va cac cong trinh tong két thuc tién dd dugc cong bd.
6. Pong gop khoa hoc ciia luan van

- Gop phan 1am rd thém mét sé van dé 1y thuyét vé QLRR trong quy trinh thu tuc
hai quan ddi voi hang hoa XNK.

- Khai quat mot s6 kinh nghiém quéc té trong linh vire 4p dung QLRR vao quy

trinh thu tuc hai quan.

- Pé xuit mot sd kién nghi, phuong hudng va giai phap thiét thuc nham ap dung

thanh cong QLRR vao quy trinh thii tuc hai quan d6i v6i hang hoa XNK.

7. Két cau cua luan van



Ngoai phan m¢ dau, két luan va danh muc tai liéu tham khdo, ndi dung chinh cua

luan vin dugc trinh bay trong 3 chuong, 9 tiét.



Chuong 1

CO SO LY LUAN VA THUC TIEN CUA VIEC AP DUNG
QUAN LY RUI RO VAO QUY TRINH THU TUC HAI QUAN
POI VOI HANG HOA XUAT KHAU, NHAP KHAU

1.1. MOT SO VAN PE CHUNG VE QUAN LY HAI QUAN POI VOI
HANG HOA XUAT NHAP KHAU

1.1.1. Sw cin thiét ctia quén 1y hai quan d6i véi hang hoéa xuét, nhiap khau
1.1.1.1. Bin chit ciia quén 1y hdi quan déi véi hang héa xudt, nhip khiu

Giao luu hang hoa giita cac quéc gia 14 mot xu hudng mang tinh tit yéu khach
quan do tac dong cua sy phat trién lyc luong san xuit va phan cong lao dong qudc té. Luc
luong san xuét cang phat trién, ning sudt lao dong cang cao cang tao diéu kién cho phan
lao dong mo rong ra pham vi qudc té va thuong mai qudc té cang co6 dong luc phat trién
nhanh chéng. Tuy nhién, trong diéu kién con ton tai cic qudc gia c6 chii quyén chinh tri
va chil quyén kinh té doc 1ap thi thwong mai qudc té con chiju anh hudng rat 16n cua chinh
sach quéc gia, trong d6 kiém soat nha nudc ddi v6i hang hoa qua lai bién gidi co tam

quan trong dic biét.

Xét trén phuong dién loi ich qudc gia va qudc té, sy kiém soat nay 1a can thiét dé
phong, chéng lai cac hanh vi 191 dung thuong mai quéc té phuc vu cac muc ti€u khong co
loi cho qubc gia noi riéng, loai ngudi ndi chung nhu budn 1au, XNK hang hoa thuc danh
muc cAm... Co quan duoc nha nude uy quyén 1am chirc ning kiém soat hang héa qua lai
bién gidi 1a Hai quan.

Xét theo su phat trién cua lich st, thuit ng@t "Hai quan" gin lién véi tur
"Douane"ctia ngudi Ai cip, co nghia 1a "thu qudc gia". Theo nghia Han Viét, "Hai quan”
la co quan nha nudc phu trach viée kiém tra, kiém soét hang hoa, vat phém va phuong
tién van tai dugc phép dua vao, dua ra khoi 1anh tho qudc gia va chinh sach thué ddi véi

hang hoa XNK.



Thua ban dau, hai quan duoc thanh ldp véi muc dich chu yéu 1a thu thué danh
vao hang hoéa XNK nhim tao ngudn thu cho ngan sach nha nudc. Béi 18, cac 16 hang
XNK qua bién giéi thudng cé gia tri 16n va dé kiém tra hon hang hoa luu thong trén thi
truong ndi dia nén thu thué tir cac 16 hang nay 13 ngudn thu déang ké cho Nha nuéc. Hon
nira, cac nha XNK hang héa qua bién gidi thuong la cac thuong gia giau c6 nén cac nha
nuéc phong kién muén thu lai mot phan thu nhap ctia ho. Cac 16 hang tir bén ngoai nhap
khéu vao mdt nudc thuong bi thu thué cao hon vi Nha nuéc coi d6 nhu mot dic an can
danh thué dbi voi ngudi nudc ngoai.

Cung vo1i thoi gian, chirc nang, nhi€ém vu cua hdi quan dugc mé rong ra ngoai
linh vyc thu thué. Hién nay, co quan Hai quan & nhiéu nuéc da khong chi ding lai & viée
kiém tra thu thué ma con dam duwong nhiéu nhiém vu khac nhu kiém tra, giam sat hang
hoa XNK, chdng budn lau va gian lan thuong mai, chong van chuyén trai phép hang hoa
qua bién gi6i, quan 1y nha nudc vé hai quan d6i véi hang hoa XNK, xuit canh, nhap
canh, qua canh... O mot sd nude nhu M9, hai quan con c6 thém nhiém vu thyuc thi luét
kiém soat xudt khau ma muc tiéu 13 ngin chin viéc xuit khau san phidm cong nghé cao

nhu may bay chién dau, tdu ngam... sang cac nudc thu dich.

Theo quan niém cta Té chirc Hai quan Thé giéi (WCO) thi Hai quan la co quan
truc thuoc Chinh phu chiu trach nhiém thi hanh Ludt Hai quan vé thu thué hai quan va
cac thué khdc, do”‘ng thoi chiu trach nhiém thi hanh cac ludt khdc co lién quan dén hoat

dong xudt khdu, nhdp khédu, van chuyén hay leu kho hang héa.

Theo Diéu 11 Luat Hai quan da dugc stra doi, bd sung nam 2005 cua nudc Cong
hoa xa hoi chu nghia Vi¢t Nam thi"Hai quan Viét Nam c¢6 nhiém vu thuc hién viéc kiém
tra, giam sat hang hoa, phuong tién van tai: phong, chéng budn 1au, van chuyén trai phép
hang héa qua bién giéi; to chire thuc hién phap luat vé thué déi v6i hang hoa XNK; théng ké
hang hoa XNK; kién nghi chu truong, bién phap quan Iy nha nudc vé hai quan d6i véi
hoat dong XNK, xuét canh, nhap canh, qua canh va chinh sach thué ddi voi hang hoa

XNK".



N6i cach khac, dbi véi tt ca cac nudc c¢6 quan hé giao thuong kinh té v6i nudc
khac ddc biét 1a trong thoi dai toan cau hoa v6i xu huéng phat trién theo hudng nén kinh
té mo thi quan 1y hai quan ddi véi hang hoa XNK 14 hoat dong khong thé thiéu va ngay
cang trd nén can thiét hon. Tuy nhién, ciing trong thoi dai toan cau hoa, dé tao diéu kién
cho giao thuong kinh té phat trién, quan 1y hai quan phai duoc thiét ké lam sao dé khong
can tr& khong can thiét cac giao luu kinh t& qua bién gi6i. Chinh yéu cau hai mit nay da
gly strc ép budc co quan hai quan ciia cac nudc phai lién tuc d6i moi phuong thire hoat

dong trong nhimg nam tir sau Chién tranh thé gigi thir hai tro lai day.

1.1.1.2. Téc déng cia qudn Iy hii quan déi véi hoat dong xudt, nhip khiu
hang hoa

Hoat dong hai quan c6 tac dong hai mat dbi véi hoat dong XNK hang hoa.

Thir nhat, quan 1y hai quan 13 can thiét dé thyc thi cic chinh sach cua Nha nudc
nham dinh hudng hoat dong XNK hang hoa phuc vu loi ich qudc gia. Trude hét co quan
hai quan 1am nhiém vy kiém soat XNK, qua canh dé ngin ngira cac hanh vi loi dung giao
dich thuong mai qua bién gidi 1am anh hudng dén loi ich qudc gia va loai ngudi. Vi du
nhu ngin ngira van chuyén ma tay, chat nd, vii khi trai phép qua bién gidi. Ngin ngira
cac hanh vi canh tranh khong binh dang nhu XNK hang nhai, hang gia, hang kém pham
chat. Thong qua hoat dong kiém soat ndy quan 1y hai quan gop phan giit viing an ninh

quoc gia, an toan xa hoi, tao moi truong canh tranh lanh manh.

Thur hai, quan ly hai quan dong vai tro quan trong trong thuyc thi cdc chinh sdch
kinh té ciia Chinh phu. Thong qua hoat dong thu thué va ap dung céc thi tuc hai quan, co
quan hai quan trién khai thuc hién cac chinh sach khuyén khich hay can tré mot s loai
hang hoéa nao d6 di ra hodc di vao bién gidi nhim bao vé loi ich qudc gia. Pa phan cac
hang héa san xuit trong nuéc duge nha nude khuyén khich xuét khau nén ciing duoc hai
quan wu tién giai quyét khi di qua bién gidi. Nguoc lai, hai quan kiém soat ngit nghéo
cac mat hang bi cAm hodc han ché xuit khau. Nguyén vat liéu cling dugc uu tién khi [am

thi tuc nhap khiu hon hang hoa thanh pham tiéu dung. ..



Co quan hai quan cting giap Chinh phu thyc hi¢n chinh sach tu vé hop phap
thong qua chirc ning cung cip thong tin va hd tro diéu tra vé hang nhap khau. Ngoai ra,
hai quan con 1a bd mat cua quéc gia trong quan h¢ véi khach quéc té. Thai do, nang luc,
trinh d6 t6 chirc va tinh chuyén nghiép cta hoat déng hai quan phan anh vin hoéa tng xur
va trinh d6 t6 chic quan 1y quéc gia. Hoat dong hai quan chuyén nghiép va hiéu qua lam

tang thi¢n cam cua doi1 tac trong quan hé véi quoc gia.

Thir ba, qudn Iy hai quan hé tro va tao diéu kién cho thwong mai phdt trién, qua
dé gdp phan vdo tang truéng va phat trién ddt nwée. Chi phi hai quan trong giao dich
thuong mai quéc té cang giam, thi tuc hai quan cang don gian thi nganh ngoai thuong
cang c6 diéu kién phat trién. Trong thap ky vira qua, nho cac nd luc cai cach hai quan &
nhiéu nuéc, thuong mai qudc té da ting nhanh gip hai 1an so véi Tong san pham Qudc
noi (GDP) thé gidi. Thuong mai qudc té phat trién s& khuyén khich dau tu, nhat 1a dau tu
nuéc ngodi, khuyén khich tiéu dung, khuyén khich san xuét, kinh doanh trong nuéc.
Khéng nhitng thé, chi phi hai quan thip con lam cho ca nha san xuit 13n nguoi tiéu ding
déu c6 loi do gia ca hang hoa duoc ha thip mot cach phd bién. Chinh vi thé, nhitng nudc
c6 kha ning tao 1ap moi trudng hap din dau tu truc tiép nudc ngoai va co kha ning tién
hanh cac hoat dong thuong mai qudc t& mot cach hiéu qua déu 1a nhiing nudc dat mic ting

trudng va phat trién cao.

Tuy qua trinh ting cudng tu do hoa thuong mai théng qua cat giam thué quan tur
cac nude phat trién cling nhu cac nude dang phat trién gitp thac day thuong mai quéc té,
nhung rd rang l1a céc chinh sach ty do thuong mai chi tao diéu kién cho hoi nhap thuong
mai khi ¢6 chinh sach b trg di kém nham x6a bo quy trinh tha tuc hai quan lac hau, dua

noi dung quan 1y hién dai vao quy trinh quan 1y ddi voi hang hoa XNK.

Thir tw, hdi quan gép phdn duy tri mét san choi binh ddng cho cho tdt ca cdc
doanh nghiép tham gia vio hoat dong thuwong mai quéc té. Chuong trinh cai cach cua
nganh hai quan ¢ nhiéu nuéc thanh vién WTO theo nguyén tic khong phan biét d6i xtr da
lam dugc nhiéu viéc trong tao san choi kinh té binh déng. C6 thé noi nhu vay la do cac

thi tuc & bién gii ngdy cang trd nén phirc tap do yéu cau chinh sach va thu tuc lién quan



tryc tiép dén cac cam két thuong mai qudc té va khu vuc. Khi ap dung thu tuc hai quan
nhu nhau vo1 moi hang héa va ddi tuong, hai quan da tao moi truong dé céac thanh phén

kinh té binh dang v6i nhau.

Mit khac, quan Iy hai quan ciing c6 tic dong han ché hoat dong thuong mai néu

nhu khong duoc cai cach phu hop véi yéu cau thuc té.

Tdc dong han ché thir nhdt la lam tang thoi gian va chi phi lwu théng hang héa
XNK do qud trinh van chuyén phdi ngung lai @é lam thi tuc kiém tra hdi quan. Néu co
quan hai quan kém ning lyc, quy trinh kiém tra lac hau thi hang hoa XNK s& phai chd
doi rat 1au, vira mat thoi gian, vua mét co hoi giao hang ding han. Hon nira, chui hang
con mat thém chi phi luu kho, luu bii, thim chi c6 trudng hop phai thém tiéu cuc phi.
Pay 14 can trd 16n nhat cua quan 1y hai quan dbi v6i ngoai thuong. Chinh vi thé, cai cach
hai quan ¢ cac nudc hoi nhap kinh té quéc té tich cuc déu thuc hién theo huong giam

phién ha do tha tuc hai quan gay ra.

Tdc dong han ché thir hai la tao rao can giao leu hang héa qua bién giéi thong
qua thué quan va cdc diéu kién thong quan khdc. Khi thué quan kha cao, hang héa khi
qua bién gidi phai ganh thém mot khoan chi phi khé 16n 1am ting gia ban nén han ché sirc
canh tranh va quy mo tiéu thy. Ngoai ra, sy kiém soat hai quan do61 khi con dugc mot $6
qudc gia st dung nhu mot thi tuc 1am giam dong luc dua hang qua bién gi6i do tinh chat
qua phirc tap ctia né. Chinh vi tic dong can tré nay nén cac té chirc lién két kinh té khu
vuc va toan cau dang nd luc dam phan dé cac nude ty nguyén ha thap hang rao bao ho &
bién gidi.

Tdc dong cdn tré thir ba la tao ra sy phédn biét doi xir gitta hang san xudt trong
nude va hang nhdp khau, gitta hang xudt khdau va hang tiéu thy trong nuwde. Hang xuét
khau duoc hoan thué gia trj gia ting, hang nhap khau phai nop thué di tao ra mit bang
khong gidng nhau giita hang tiéu dung ndi dia va hang xuat, nhap khau. Tac dong nay
khong nhitng giy kho khin cho hoat dong ngoai thuong ma con tiém an nguy co tron

thué va loi dung hoan thué nham thu 1gi.



Mic du c6 tac dong can trd nhat dinh hoat dong thwong mai quéc té, nhung ngay
nay vai tro cia quan 1y hai quan ddi voi hang hoa XNK khong hé giam di, ma con gia
ting cung voi sy md rong giao luu gitta cac nude trén thé gisi theo xu hudng khu vuc
hoa va toan cau hoa. Bai vi véi cac phuong tién, thiét bi ngay cang hién dai, v6i kha ning
di chuyén nhanh, cic t6 chirc 1am an phi phap va khing bd ngiy cang lgi dung thuong
mai tw do dé pha hoai hoa binh va cudc séng binh yén cua loai nguoi. Dé ddi pho véi cac
t6 chirc nay, Hai quan phai dugc ting cudng khong nhitng vé phuong tién, quyén lyc ma

ca trinh do va phuong thirc quan 1y hién dai.

Tom lai, quan 1y hai quan ddi véi hang héa XNK vira mang yéu t6 can thiét
khach quan, vira mang yéu t6 can tré' & mirc do nhat dinh giao luu thuong mai qudc té.
Chinh vi thé, yéu cau cai cach hai quan phd quat trén thé gidi 13 1am sao dé quan 1y hai
quan can béng duoc hai yéu cau kiém soat va tao thuan lgi cho thuong mai. Dé hai quan
hoat dong phu hop vé6i yéu cau ty do hoa thuong mai trong khung khé van bao vé duoc
loi ich quéc gia, cac to chirc kinh té qudc té, nhat 1a T6 chirc Thuong mai Thé gi6i, To
chirc Hai quan Thé gii dang tim moi cach khuyén khich cac quéc gia don gian hoa,
minh bach hoéa, &p dung phuong ti¢n hién dai va hai hoa thu tuc hai quan véi nhau dé
thuong mai quéc té c6 diéu kién giao luu thuan lgi hon. Mot trong nhiing cai cach duogc

khuyén nghi 13 4p dung QLRR vao quy trinh thu tuc hai quan di v6i hang hoa XNK.

1.1.2. Khai niém va nguyén tic quan Iy rii ro trong linh vure hai quan
1.1.2.1. Khai niém qudn ly rui ro trong linh vuc hdi quan

Qudn 1y rii ro trong quan 1y hai quan 13 viéc 4p dung c6 hé thdng cac bién phap,
quy trinh nghiép vu va thong 1¢ nhim gitp co quan hai quan bd tri, sip xép ngudn luc
hop 1y dé tap trung quan ly c¢6 hi¢u qua ddi véi cac linh vuc, dbi tuong dugc xac dinh la
rti ro. Theo cach hiéu 6, QLRR trong hoat dong nghiép vu hai quan 13 viéc co quan hai
quan ap dung c6 hé thdng cac bién phap, cac quy trinh nghiép vu va théng 1& nham b tri,
sap xép ngudn luc hop 1y dé tap trung quan 1y c6 hidu qua dbi voi cac linh vue, doi tuong
c6 nguy co khong tuan thu phap luat vé hai quan khi xuit khau, nhip khiu, qua canh

hang hoéa, xuat canh, nhap canh, qua canh phuong tién véan tai.



Co quan hai quan 4p dung QLRR dya trén viéc thu thap, phan tich, danh gia
thong tin vé cac dbi tuong (té chtrc, cd nhan) thuc hién hoat dong xuét khau, nhap khau,
qué canh hang hoa, Xuat céanh, nhap canh, qué canh phuong tién van tai; cac td chire, ca
nhan trong nudc hodc nude ngoai 1a ddi tac hoic c6 lién quan dén cac hoat dong nay.
Ngoai ra, cac thong tin vé noi xuit xt hang héa nhap khau; quéc gia, khu vuc xuat nhip
khau hang héa hoic 13 dia diém trung chuyén hang héa vao Viét Nam; thong tin vé chinh
sach quan 1y cta co quan quan 1y nha nuéc d6i v6i hang héa xuat nhap khau; chinh sach
uu dai trong hoat dong Xuét nhap khéu hang hoa, uwu dai vé han ngach thué quan cua Vit

Nam hoic gitta Viét Nam véi cac qudc gia... déu 13 co s& dé phuc vu QLRR.

Co quan hai quan ap dung quy trinh QLRR trong hoat dong nghi€p vu hai quan
theo trinh ty quy dinh. Pé diéu chinh, bd sung vi¢c thuc hién hoat dong nghi¢p vu hai
quan mét cach c6 hiéu qua, co quan hai quan theo ddi, kiém tra danh gia lai viéc thuc hién
ndi dung cac budc theo quy trinh; do ludng, danh gia mic d6 chap hanh phap luat vé hai

quan cua cac to chuce, ca nhan.

Khi da thyc hién dung cac quy dinh va quy trinh nhung khong phat hién dugc vi
pham phép luat vé hai quan thi cong chuc hai quan thyc hi¢én thu tuc hai quan, kiém tra,
giam sat, kiém soat doi véi hang hoa xuét khau, nhap khau, qué canh, phuong tién van tai

xut canh, nhap canh, qua canh theo quy trinh QLRR dugc mién trir trach nhiém cé nhan.

Ap dung QLRR trong hoat dong nghiép vu dd duoc Hai quan thé gidi khuyén
nghi, thé hién qua su kién hoi thang 6/1999. Thoi diém d6, Hoi dong Hai quan thé gidi da
thong quan Cong udc qudc té vé don gian hoa va hai hoa thu tuc hai quan (Cong udc
KYOTO sira d6i), trong d6 dua ra cac khuyén nghi (6.3, 6.4 va 6.5) ap dung QLRR trong
hoat dong kiém soat hai quan.

1.1.2.2. Nguyén tic qudn Iy rii ro trong linh vie hdi quan

Nguyén tic 1: Tao thudn loi t6i da cho hoat dong thuong mai. Co quan hai quan
ap dung QLRR 13 nhim tao thun loi ddi v6i cac t6 chirc, ca nhan chap hanh tét phap luat
vé hai quan. Nhirng d6i tuong nay s& dugc huong ché do kiém tra hai quan ¢ muc don

gian nhat, thoi gian théng quan nhanh nhat, chi phi hai quan thip. Khéi luong hang hoa



XNK phai tién hanh kiém tra thuc té giam, luong hang hoa khong phai kiém tra ting 1én,

tao diéu kién cho giao luu hang hoa qua bién gidi thuan tién.

Neuyén tic 2: Khuyén khich sy tudn thi tw gidc cia doi twong quan Iy hdi quan.
QLRR thuc chat 1a dbi xir phan biét trong kiém tra hai quan v6i cac d6i tuong quan 1y khac
nhau dya trén thong tin ve su tuan thu phép luat hai quan ctia ho. Muc dich cia sy phan biét
ndy 13 tao wu dii cho doanh nghiép tuan thu phap ludt & khuyén khich cong dong doanh
nghiép tuan tht phap luat t6t hon.

Nguyén tdc 3: Phén biét doi twong kiém tra dé dp dung cdc ché dé kiém tra khdc
nhau trén co so thong tin. Co quan hai quan thuc hién thu thap, phan tich thong tin, danh
gia rui ro & cac giai doan trudc, trong va sau thong quan theo cac ti€u chi dugc xac dinh
trong ting thoi diém, phu hop v6i quy dinh cta phap luat vé hai quan, diéu kién va kha
nang thuc té dé ra quyét dinh viéc kiém tra, giam sat, kiém tra sau thong quan, kiém soat
hai quan dbi voi hang hoa xuat khau, nhap khau, qua canh, phuong tién vén tai xuét canh,
nhap canh, qua canh theo cac truong hop: khong tudn thi phap ludt hai quan; c6 dau hiéu
vi pham phép luat hai quan; két qua phan tich, danh gia xac dinh mic do6 rai ro cao va
qua lua chon ngiu nhién. Nhitng truong hop c6 mirc do rui ro thip s& dugc ap dung mién

kiém tra.

Neuyén tic 4: Tdp trung kiém sodt chdt ché cdc doi twong khéng tudn thii cdc quy
dinh ciia phdp ludt theo qud trinh. Cac bién phap kiém tra s& ting mirc d6 tiy theo mic do
rii ro cua doi tuong quan 1y. Cac ddi twong c6 mirc d6 rui ro cao va rat cao sé duge kiém tra
chit ché. Kiém tra tai ctra khau s& duoc bd sung bang kiém tra thuong xuyén sau thong quan,

nhét 14 khi c6 dau hiéu vi pham.

Nguyén tac 5: Té chire hoat déng hdi quan hiéu qua trén co sé khoa hoc, khdch
quan, dan chi. QLRR cung cip cho co quan Hai quan mot phuong phap quan 1y khoa
hoc, dan chu, hiéu qua. Qua vi¢c xac dinh ddi tuong cd rai ro cao, uu tién tap trung
ngudn luc vao quan ly ddi voi sé dbi twong ndy, cong tac quan 1y s& khong bi dan trai,
nhd d6 giam bdt ap luc cong viée, can bang gitta nhiém vu ting 1én va ngudn lyc hai

quan han ché.



1.1.3.Quy trinh thii tuc hai quan d6i véi hang héa xuét, nhip khiu

1.1.3.1. Quy trinh thii tuc hdi quan truyén théng déi véi hang héa xudt, nhip
khdu

Trudc day, khi WTO va T chirc Hai quan Thé gidi chua dua ra cac khuyén nghi
vé d6i méi quan 1y hai quan theo nguyén tic rui ro, quy trinh thi tuc xuit nhip khau hang

hoa & hau hét cac nudc déu gom 03 budc:

Bude 1: Tiép nhan, dang ky hod so. Tai budc nay, vé nguyén tic, moi 16 hang hoa
XNK déu phai 1am ho so theo quy dinh cta hai quan va dang ky v6i co quan hai quan dé

tién hanh kiém tra trude khi cho hang hoa thong quan.

Buéc 2: Co quan hai quan tién hanh kiém tra thuc té tit ca hang hoa va kiém tra

tri gia tinh thué ctia cac hang hoa d6 du c6 du hiéu dang nghi hay khong.

Bude 3: Co quan hai quan tién hanh tinh cac khoan thué, 1¢ phi phai ndp cua tit ca
cac doanh nghiép c6 hang hoa XNK du doanh nghiép do cé uy tin voi co quan hai quan hay
khong. Sau khi tinh thué, tiy quy dinh cu thé ddi véi cac loai hang, co quan hai quan c6 thé
thu thué trude khi cho hang hoa thong quan.

Trong quy trinh nay, mac du co quan hai quan dugc phép 4p dung céc hinh thuc
ngoai 1é nhu mién kiém tra, kiém tra ty I¢ va kiém tra toan bd thay vi phai kiém tra tit ca
cac hang hoa XNK cho mét sé truong hop, nhung cach lam pho bién 1a kiém tra tat ca.
Hon nira, trong cac truong hop ngoai 1€, viéc quyét dinh hinh thirc kiém tra hang hoa, ty
1¢ kiém tra mang tinh cht quan do ban than cac cong chirc hai quan quyét dinh. Chinh vi
thé, trong thuc hién quy trinh thu tuc truyén théng, su tuy tién, vu 191 ¢6 co hoi phat trién.

V61 cach quan ly nay viéc thong quan hang hoa chua dugc thong thodng.

1.1.3.2. Quy trinh thii tuc hdi quan déi véi hang héa xudt, nhdp khdu dwa trén
co so ap dung quan ly rii ro

Quy trinh thu tuc hai quan ddy du dé théng quan hang héa XNK thuong mai dua

trén co s ap dung QLRR gdm 5 budc co ban:



Buée 1: Tiép nhan hd so, kiém tra hd so, ding ky To khai, quyét dinh hinh thic,

murc do kiém tra. Cong viéc cua budc nay gom:

- Nhap mi sb thué XNK ctia doanh nghiép dé kiém tra diéu kién cho phép mé to
khai ctia doanh nghiép trén hé thong (co bi cudng ché khong) va kiém tra an han thué,

bao lanh thué;

- Sau khi nhap céc thong tin vao may tinh, thong tin dugc tu dong xu ly (theo

chuong trinh hé thong QLRR) va dua ra Lénh hinh thic, mic do kiém tra.

Lénh hinh thirc, mtrc dd kiém tra gobm mdt so ti€u chi cu thé 3 murc d§ khac nhau

(muc 1, 2, 3 tuong tng xanh, vang, do).

Mirc (1): mién kiém tra chi tiét hd so, mién kiém tra thyuc té hang héa (ludng

xanh);

Miic (2): kiém tra chi tiét hd so, mién kiém tra thuc t& hang hoa (ludng vang);

Mirc (3): kiém tra chi tiét hd so va kiém tra thuc t& hang héa (ludng do).

- Két thac cong viéc tiép nhan, kiém tra so bo ho so, dang ky To khai cong chirc
budc 1 in Lénh hinh thire, mac d6 kiém tra hai quan, ky tén va dong dau s6 hiéu cong chirc
vao 6 danh cho cong chic budce 1 ghi trén Lénh hinh thirc, mtc do kiém tra hai quan va o
"can b dang ky" trén To khai hai quan.

- Chuyén toan bod hd so kém Lénh hinh thie, mic dd kiém tra cho Lanh dao xem
xét, quyét dinh hinh thirc, mic do kiém tra hai quan va ghi ¥ kién chi dao d6i véi cac
budc sau.

- Lanh dao co quan hai quan quyét dinh hinh thirc, mic d6 kiém tra hai quan va
chuyén hé so cho cong chirc budc 2 dé kiém tra chi tiét ho so, gid, thué.

Bude 2: Kiém tra chi tiét hd so, gia, thué

Cong viée ciia bude ndy gom:

- Kiém tra chi tiét ho so;



- Kiém tra gia tinh thué, kiém tra ma s6, ché do, chinh sach thué va tham van gia
theo quy trinh kiém tra, xac dinh tri gi4 tinh thué d6i v6i hang hoa XNK do Tong cuc Hai
quan ban hanh;

- Néu kiém tra chi tiét hd so thdy phu hop, thi nhap théng tin chip nhén vao may tinh
va in "chimg tr ghi s6 thué phai thu" theo quy dinh ctia BO Tai chinh.

- Két thuc cong viée kiém tra ¢ bude 2 cong chirc hai quan ghi két qua kiém tra
chi tiét hd so vao Lénh hinh thirc mirc d6 kiém tra (phan danh cho cong chirc bude 2) va
ghi két qua kiém tra viéc khai thué vao t& khai hai quan (ghi vao 6 "phan kiém tra thué"),
ky tén va dong diu sb hiéu cong chuc vao Lénh hinh thirc, muc do kiém tra hai quan va
vao To khai hai quan.

- Thuc hién cac thi tuc xét mién thué, xét giam thué (néu c6) theo quy dinh cua
Chinh phut.

Buée 3: Kiém tra thyuc té hang hoa

Budc nay do cong chirc dugc phan cong kiém tra thuc té hang hoa thuc hién.
Viéc kiém tra thyuc té hang hoa dugc thuc hién béng may moc, thiét bj nhu may soi, can
dién tir...hodc kiém tra thi cong. Viéc ghi két qua kiém tra thyc t& hang hoa phai dam
bao 1d rang, du thong tin can thiét vé hang héa dé dam bao xac dinh chinh xdc ma s
hang hoéa, gia, thué hang hoa.

Cong viéc budc nay bao gdm:

- Tiép nhan van ban dé nghi cua doanh nghiép vé viéc diéu chinh khai bao cua
nguoi khai hai quan trudce khi kiém tra thuc té hang hoa, dé xuét 1anh dao co quan xem
xét, quyét dinh (néu co).

- Tién hanh kiém tra thuc té hang hoa:

- Ghi két qua kiém tra thuc t& vao T& khai hai quan;

- Nhép két qua kiém tra thuc té vao hé thong may tinh.

- X1r Iy két qua kiém tra.



Buéc 4: Thu 18 phi hai quan, dong ddu "da 1am thu tuc hai quan" va tra to khai

cho nguoi khai hai quan

Nhiém vu cua bude ndy gom:

- Kiém tra bién lai thu thué, bao ldnh cia Ngan hang/T6 chtc tin dung vé sé thué
phai nop d6i véi hang phai nop thué ngay;

- Thu 1€ phi hai quan;

- Bong dau "Pa lam thu tuc hai quan”

- Vo s6 theo ddi va tra To khai hai quan cho nguoi khai hai quan;

- Ban giao hd so cho bo phan phuc tip

Buée 5: Phuc tap hd so

- Nhén hd so hai quan tir bo phén thu 18 phi hai quan;

- Phuc tap hd so theo quy trinh phuc tip ho so

Pdi vai tung 16 hang xuét khau, nhap khéu cu thé, tuy theo hinh thuc, muc do
kiém tra do 13nh dao co quan hai quan quyét dinh ma quy trinh tha tuc hai quan c6 thé
trai qua du ca 5 budc hodc chi trai qua mot sd bude. Riéng d6i v6i hang xuat khau coa
chu hang chap hanh t6t phap luat va mit hang duoc mién kiém tra thyc té theo quy dinh
ctiia Luat Hai quan thi thyc hién cac budc cta quy trinh theo ché d6 uu tiéu va don gian

ho4 thu tuc hai quan.

Viéc thay ddi phan ludng va thay dbi hinh thirc, mirc d6 kiém tra hai quan chi
duogc thuc hi¢n tr xanh sang vang hodc do, tu ty 1€ kiém tra it dén ty 1€ kiém tra nhiéu
hodc kiém tra toan bo; khong dugc thay doi nguoc lai tr dé sang vang, xanh hoac kiém

tra toan bo sang kiém tra ty 1¢, trir truong hop may tinh xac dinh chua chinh x4c.

DPdi véi nhitng doanh nghiép thudc dién duoc cép thé wu tién dic biét vé thu tuc
hai quan thi thuc hién theo quy dinh riéng.

Vé6i quy trinh mé6i ndy, hang hoa cua cac doanh nghiép chdp hanh t6t phap luat

hai quan s€ duoc tao diéu kién thong quan nhanh, chi phi thyc hién thu tuc hai quan



giam, nho do vira tao diéu kién thuén loi hon cho thuong mai quéc té, vira khuyén khich
doanh nghiép tuan thu phéap luit. Pong thoi co quan hai quan ciing tap trung dugc ngudn
luc ¢6 han ctia minh vao kiém soét cac ddi tuong co truyén thong khong tuan thu phap
luat hodc ¢6 diu hiéu vi pham phép luat. Hon nira, sy phan loai doanh nghi¢p theo luéng
xanh, vang, d6 chii yéu dua trén co s thong tin clia co quan hai quan nén cho phép hai
quan vira chti dong kiém soat doanh nghiép, vira rGt ngin thoi gian théng quan cho céc

doanh nghiép chap hanh tét, vira giam thiéu chi phi kiém tra hai quan.

Tuy nhién, quy trinh thu tuc hai quan d6i v&i hang XNK dua trén co s& ap dung
QLRR ciing doi hoi nhitng diéu kién nhat dinh nhu hé théng thong tin dugc thu thap, luu
trit day du, hé théng cap nhét vé doanh nghiép va cac chuyén hang; su phdi hop giira cac
co quan hai quan va gitrta co quan hai quan véi co quan quan 1y nha nudc khac; dugce su
tng ho ctia cong dong doanh nghiép...Chinh vi thé, dé ap dung tot quy trinh nay can qua

trinh chuén bi.

1.1.4. Noi dung ctia quan Iy rii ro trong quy trinh thi tuc hai quan déi véi

hang hoéa xuét khau, nhip khiu
1.1.4.1. Xdc dinh riii ro trong xudt, nhip khiu hang héa
* Nhan dién rui ro trong quan ly hai quan

Rui ro 1a thuat ngit dugc sit dung trong nhiéu linh vyc khac nhau véi cac cach
hiéu twong dbi khac nhau. Theo nghia chung nhit, moi ngudi déu thdng nhét cho rang,
rii ro 14 nhing bién dong xay ra ngoai mong mudn. Tuy nhién, khi di vao cac linh vuc cu
thé thi quan niém v& rti ro lai kha khac nhau. Mot s6 ngudi quan niém "rui ro 1a sy bat tric
c6 thé do ludng dugc", "rui ro 13 mot tong ngau nhién cb thé do ludng dugc bing xéac
Suat". Nhing nguoi soan Tu dién Tiéng Vi¢t dugc Trung tdm tir dién hoc Ha Noi xuét
ban nam 1995 lai cho rang "rai ro 14 diéu khéng lanh, khong tot, bat ngd xay dén"...
Theo hai dinh nghia nay, rai ro dugc hiéu nhu mot sy khong may, mang lai nhitng thiét

hai, ton that khong mong mudn, lam can tré chu thé thyc hi¢n cdc muc ti€u da dé ra.

Mot sb dinh nghia khéc:



Rui ro 13 sy bién dong tiém an & nhitng két qué, n6 c6 thé xuat hién trong
hau hét moi hoat dong ctia con ngudi ma nguoi ta khong thé du doan duogc
chinh xé4c két qua. Su hién dién cua rui ro gay nén sy bt dinh, nguy co rui ro
phat sinh bat ¢t khi nao méot hanh dong dan dén kha nang dugc hodc mét

khong thé doan duoc [42, tr. 26].

Theo cach dinh nghia nay, rai ro dugc hiéu theo nghia bat tric c6 thé do ludong
duoc. Rui ro ¢6 thé gay tac dong tiéu cuc, co thé mang lai tac dong tich cuc. Rui ro co thé
gdy ton thit, mit mat, nguy hiém, nhung ddng thoi cling mang lai co hoi cho nhimg ai

bién st dung chung. Quan niém nay rat phd bién trong nhimg ngudi dau tu chimg khoan.

Trong nganh hai quan, nguoi ta dinh nghia rii ro 1a sy khong tudn thu phép luat
ctia cac chu thé kinh té khi xuat nhap khau hodc qua canh qua bién giéi. Vi du, T chirc
Hai quan Thé gigi (WCO) cho rang, rui ro 1a sy khong tuan thai phap ludt vé hai quan [42,
tr. 9]. Theo quan diém ctia Hai quan Viét Nam, rii ro trong hoat dong nghiép vu hai quan
1a nguy co tiém an hanh vi khong tuan tht phap luat vé hai quan trong thuc hién XNK,

qué canh hang hoa, xuat canh, nhap canh, qua canh phuong ti¢n van tai.
Trong linh vyuc hai quan, rii ro dugc phan loai theo nhiéu tiéu chi khac nhau:
Theo nguodn goc cua rui ro, c6 ba loai:

- Rui ro tiem dan: La nhiing rai ro bat ngudn tor dong co vu lgi cua cac chu thé
kinh té khién ho c6 tinh lam sai quy dinh cua phép luat. Thudc loai rui ro nay cé budn

1au, gian lan thué quan, buén ban hang bi cam...

- Rui ro quy dinh: 1a nhiing i ro phat sinh tir so hd trong quy dinh phap luat tao
co hdi cho cac nha XNK c¢6 hanh vi lién quan dén gian lan thuong mai hodc nhép lau

hang héa ma khong bi trung phat.

- Rii ro phat hién: 1a nhitng sai pham nghiém trong cta dbi twong quan 1y hai
quan ma nhan vién hai quan khéng phat hién duoc do yéu kém hoidc do van van dé dao
dtc va nhitng sai pham cta hai quan cip dudi ma cac doan kiém tra cip trén khong phat

hién ra.



Theo cac linh vuc xuat hién rui ro, co6 cac loai:

- Riii ro trong khdu van chuyén hang héa qua bién gidi: 1a nhimg rui ro phat sinh
tir viéc nhan vién hai quan khong phat hién duoc hanh vi van chuyén hang hoa trai phép
qua bién gidi trong tong sd cac hanh vi van chuyén hang hoa qua bién gidi.

Day 13 loai rii ro xdy ra thudng xuyén & cac ctra khau, bién gi6i va cic cang bién,
khi d6i trong st dung nhiéu hinh thirc che gidu dé chuyén ché ma tay, vii khi, hang hoa
thudc danh muc hang cam xuat XNK qua bién giéi... Rui ro nay c6 xac suat 1on do luc
luong budn 14u va van chuyén hang héa trai phép rat dong véi phuong thirc, thu doan
hoat dong ngdy cang tinh vi, trong khi luc luong kiém soat cta hai quan chi c6 han, trinh
do can bo thép, trang bi k¥ thuét lac hau, khong theo kip yéu cau thuc té, thong tin nghéo

nan, va khong kip thoi...

- Rui ro trong khau lam ké khai hai quan: 1a loai rui ro lién quan dén viéc nguoi

khai hai quan khong ké khai dung, du s6 thué phai ndp vao ngan sach nha nudc

Loai rii ro ndy xay ra do chu hang ¢ ¥ khai bao hang héa khong dung véi tri gia
giao dich thuc té; 4p sai thué suit cua hang hoa dé giam s thué phai ndp hoic cb tinh
chay vy, khong nop thué theo quy dinh, thdm chi 14 thanh lap nhimg doanh nghiép "ma",
thuc hién XNK mot vai 16 hang, ti€u thu ndi dia, roi tu giai thé dé tron tranh nghia vu ndp
thué. Rui ro loai nay ciing c6 thé xuit hién do mot sé doanh nghiép khong nim viing
phap luat vé thué suit, nhap khéu, nén khong thuc hién nghia vu nop thué ding thot gian

quy dinh.

- Rui ro trong khau thuc hién nghiép vu cua nhdn vién hai quan. Pay la cac rui ro
thuong gip khi nhan vién hai quan pham sai ldm trong tinh thué hodc trong kiém tra 16 hang

hoa XNK khién chti hang c6 hoi khong tuan th phap luét.

- Ruii ro trong khdu cung cdp théng tin. Day 13 loai rti ro x4y ra khi nhan vién hai
quan dugc cung cip thong tin sai lac dan dén dinh hudng sai hoat dong kiém tra. Trén
thuc té, co quan hai quan khong thé truc tiép kiém tra moi 16 hang héa XNK ma chi yéu

kiém tra dua trén thong tin vé nguy co khéng tuan thi cua chi hang. Do d6, néu thong tin



khong day du, khong hé thdng, khong cap nhat thi dé din dén su phan doan sai, phi
ngudn luc vao 16 hang khong c6 van d¢, bé qua 16 hang co van dé, nhat 1a khi chu hang

ranh ma co6 tinh dua tin Itra d61 co quan hai quan.

Rui ro nay cling lién quan dén thong tin sai léch cua hai quan cung cap cho chinh

phu dan dén cac quyét dinh chinh sach sai lam.

- Rui ro bdt kha khdng: Rui ro do thiéu cong nghé va trang bi may moc da kha
ning hd tro cho cong viée kiém tra hodc do anh hudng cua thoi tiét, thién tai...nén dan
dén két luan nham hodc khong phat hién ra sai 1éch trong chuyén hang. Loai rti ro ndy c6
x4c suit kha 16n, nhat 1a & nhirng noi thiéu thén trang bi, diéu kién ngoai canh kho khan
va trong bdi canh hang hoa dé thay doi theo huéng ngay cang da dang, tinh xao, kho phat

hién thanh phan hoa hoc va tinh ning cua ching.
* Nguyén nhdn lam xudt hién va gia tang riii ro trong qudn Iy hdi quan

C6 kha nhiéu nguyén nhan dan dén rui ro trong hoat dong hai quan. C6 thé khai

quat thanh mot sé nguyén nhan sau:

Thir nhdt, la nhom nguyén nhén do boi canh kinh té, té chirc ciia quéc gia. Trong
mot nudc ma viéc thuc thi luat phap cé hiéu luc thép, cac doanh nghiép khong tuan thu
phap luat khong bi trung phat thich dang, cac doanh nghiép canh tranh khong lanh manh
v6i nhau... thi nguy co xuat hién rui ro tiém an kha cao. Béi 18, co quan hai quan khong
thé du nguén luc dé kiém soat chat ché moi 16 hang qua lai bién gioi. Trong khi d6 cac
chu hang c6 loi ich rat 16n néu khong tuan tha luat phap hai quan, tham chi khi bi phat
hién, cling chi chiu bi¢n phap trimg phat qua nhe khién ho ¢6 dong co manh liét dé khong
tuan tht. Hon nita, cac doanh nghiép tuan thu khong duoc huong loi ich dang ké nén
khong tich cuc tuan thu.

Thir hai, la nhém nguyén nhan lién quan dén nang lyc cia co quan hdi quan. Co
quan hai quan khong c6 ning luc dap tng yéu ciu vé cac phuong dién nhan luc, cong

nghé, t6 chirc, quan 1y 12 nguyén nhan 16n nhét dan dén rii ro cé nguy co ting 1én



Trinh d§ cua can by, cong chirc hai quan & muc thép, chua duoc dao tao co ban,
dao duc, ky luat hanh nghé khong cao s€ din dén thuc hanh céc nghiép vu véi chét lugng

thap, tao nguy co xuat hién rui ro cao.

Té chirc quan 1y kém cta co co quan hai quan ciing ¢6 xu hudng 1am ting i ro.
Chang han nhu tinh trang thiéu s6 tay hudng dan, thiéu ché d6 thudong phat va nghiém minh,
thiéu kiém tra, giam sat, khong quan tam dao tao can bd... s€ lam cho nhéan vién hai quan
thiéu dong luc trong qua trinh thyc hién nhi¢ém vy, dé sa vao tiéu cuc, tham nhiing, cd

tinh dé lot cac vu gian lan...

Thi ba, la nhém nguyén nhén lién quan dén cong nghé hai quan. Céng nghé lac
hau s& gay stc ép 1én co sé vat chat yéu kém cia co quan hai quan dan dén céc sai sot c6
kha nang tang lén. Dac biét, su yéu kém va sai sot cua hé théng thong tin lam tang nguy
co rui ro 1én rat nhiéu. Vi du, thong tin théng ké sai lac, nghé¢o nan, khong cap nhat,
khong dong bo, thiéu sy trao ddi v6i cac co quan quan 1y nha nudc khac s& 1am cho nhan
vién hai quan kho khin trong viéc ra cac quyét dinh dang. Dic biét, sd liéu thong ké
khong chinh xé4c 12 nguyén nhan khong chi ciia cac quyét dinh hai quan sai Jdm ma con

gy ra nhi€u rac roi, tranh chap ve sau.

Vi¢c thi€u cac phuong tién ki€ém tra can thi€t khién nhan vién hai quan budc phai

bo qua cac hanh vi gian 1an tinh vi do thi€u can ctt d€ dua ra céc ché tai theo luat.

Thir t, la nhém nguyén nhadn lién quan dén mdt tiéu cuc cia cdc chii hang héa
van chuyén qua bién gidi. Pay 13 nhom nguyén nhan cha yéu giy ra rii ro budn lau va
budn ban trai phép.

Do thué quan 1a khoan thu kha 16n ctia Nha nuéc danh vao gia tri hang hoa, nén
néu tron duoc thué, chu hang vura c6 thé thu loi 16n, vira c6 thé ha gia, ban hang hoa
nhanh, chién thing dbi thu canh tranh ndp da thué XNK. Chinh vi thé, cac chu hang
thudng xuyén nghién ctru tim moi cach dé c6 thé giam ndp thué cho Nha nuée. Chi can

co quan hai quan loi 1ong 13 cac chi hang tdn dung co hoi trén thué.



Ngoai ra, trong x4 hoi ¢ nhiéu loai san pham néu cho tiéu dung tu do c6 thé gay
hai dang ké cho dan toc, dat nude nhu ma tay, vii khi, ...Do bi cAm doan nén gia ca cac
mat hang nay trén thi truong ngém tdng vot tao diéu kién cho céac chu hang thu loi 16n.

Chinh vi thé cac t6 chirc tim moi cach dé qua mat hai quan, ké cd mua chudc can bo.
1.1.4.2. Tiéu chi do lwong murc dp rui ro

Dé ap dung ki thuat quan 1y rai ro vao quy trinh tha tuc hai quan dbi véi hang
héa xuit, nhap khéu, sau khi nhan dién va néu rd cac loai rui ro c6 thé xuét hién, can cu
thé hoa hon mot budce nita béng cach xéac dinh bd ti€u chi do luong murc do rui ro. Theo
khuyén nghi cta T6 chae Hai quan Thé 2101, bd ti€u chi do luong mac dd rai ro nén dugc
phén loai thanh cadc nhom sau:

- Nhom tiéu chi wu tién: Gom cac tiéu chi vu tién ddi v6i cac doanh nghiép co
kim ngach xuét - nhap khau 16m, s6 thué thu ndp ngan sach nha nudc hang nim cao va co
¥ thirc tot vé chap hanh phap luat hai quan. Cac doanh nghiép théa min tiéu chi trén s&
dugc cap thé wu tién lam thu tuc hai quan va duoc hudng tiéu chuin uu tién theo quy

dinh cua tung nudc.

- Nhom tiéu chi danh gid, phan loai doanh nghiép: Gém cac tiéu chi phan tich,
danh gid hoat dong cua doanh nghi¢p dya trén muac do chép hanh phap luat, loai hinh
doanh nghiép, von kinh doanh, thoi gian hoat dong, loai hinh XNK thuong xuyén va kim
ngach XNK hang nam cua doanh nghiép.

- Nhom tiéu chi phén loai hang hda: GOom cac ti€u chi danh gi4 va phan loai theo
nhom hang hoa thudc di¢n XNK co6 di¢u kién va nhém hang hdéa XNK khong dic¢u kién
gan vdi thué suat cia nhém hang hoéa do.

- Nhom tiéu chi phan loai xuat xr: Gom cdc ti€u chi, phan loai hang hoa c6 xuat x
tor cac nudc c6 quan hé thuong mai dac bi¢t, cac nudc dugc huong vu dai thué quan va

cac nudc 1a trung tdm san xuat, trung chuyén ma tuy.



- Nhom tiéu chi phéan loai hinh thirc thanh toan: Gom cac tiéu chi ddnh gia mic
do rai ro trén cac hinh thirc thanh toan quéc té nhu thanh toan béng tién mit, bé“mg dién
chuyén tién hay thanh toan nho thu. ..

- Nhém tiéu chi danh gia loai hinh xuét nhap khau: Gom céc tiéu chi danh gia dua
trén cac loai hinh XNK, véi mac do rui ro c6 thé xay ra khac nhau nhu hang kinh doanh,
hang XNK gia cong, hang chuyén khau, tam nhap - tai xuat. ..

Mbi nhém tiéu chi dugc xdy dung trong bo tiéu chi rai ro trén ung véi mot mirc
diém rui ro nhat dinh. Khi doanh nghiép lam thu tuc hai quan, cin cr vao thong tin thu
thap duoc, két hop v61 ndi dung khai bdo ctia doanh nghi¢p, may tinh hoac can bo tiép
nhan (d6i voi nhitg don vi hai quan chua duoc cai dat phan mém danh gia rai ro) danh
gid rui ro cua doanh nghiép va 16 hang XNK dua trén mirc diém rui ro d6. Tuong tng véi

mdi mirc do rui ro dugce danh gia s& c6 hinh thirc kiém tra thuc té 16 hang XNK thich hop.

Ngoai ra, dé phan tich rai ro duoc chinh x4c, co quan hai quan cic nudc con
phan loai B ti€u chi quan ly rui ro cia minh thanh céac ti€u chi rai ro dong, ti€u chi rui ro
tinh d¢ dé kiém tra.

Tiéu chi rui ro dong: 14 nhitng tiéu chi co6 tinh chat bién dong theo thoi gian va
dugc ap dung ngay tai thoi diém phat hién c6 dau hiéu vi pham phap luat hai quan. Cac
tiéu chi nay dua trén céc thong tin trinh sat, thong tin vé doanh nghiép, hang hoa ¢ kha

nang va muc do rai ro cao budc phai ki€m tra hai quan.

Tiéu chi dong dya trén cac thong tin trinh sat, tinh bao, thong tin vé doanh nghiép
x4u hodc qua phan tich xu hudng buoén lau, gian lan thuong mai trén thuc té duoc luu

trong kho co s& dir li€u cua co quan hai quan, tap trung vao cac van deé:

v’ Chinh sach, ché d6 quan 1y dbi véi hang hoa XNK, phuong tién van tai xuat

canh, nhap canh;
v’ Thong tin cudng ché thué d6i véi doanh nghiép;

v’ Thong tin muc d6 tudn thu phap luat hai quan cta to chirc, ca nhén;



v" Théng tin vé dau hiéu vi pham lién quan dén hang hoa, xuét khau, nhap khau,

hanh 1y, phuong tién vén tai xuat canh, nhap canh.

Khi doanh nghiép dén lam thu tuc, trén co sé két hop voi cac tiéu chi doanh
nghiép khai bao trén t& khai hai quan véi thong tin co quan hai quan c6 duge, dé xac dinh
kha ning vi pham phap luat va budc dau dua ra hinh thic kiém tra thuc té 16 hang héa

XNK.
Bo tiéu chi nay duogc xdy dung ¢ 2 cap do:

@ Cip co quan hai quan cao nhat ctia mot nude: do cac bd phan phu trach cac
linh vuc nhu diéu tra chdng buédn 14u, giam sat va quan 1y, kiém tra thu thué va kiém tra
sau thong quan phdi hop xay dung trong kho dir liéu chung va dugc ndi mang t6i cac vi

tri 1am thi tyc hai quan dé str dung trong toan nganh.

@ Céap hai quan viing: co quan hai quan ving duoc xay dung bo tiéu chi do luong
murc do rui ro cua minh va chi 4p dung trong pham vi quan 1y ctia viing d6. Co quan hai quan
viing phdi hop voi co quan hai quan ciia chinh phu xay dung bo tiéu chi chung, 13 co s& cho

cac bd phan hai quan bén dudi thuc hién.

Tiéu chi tinh: 13 cac tiéu chi co tinh chit 6n dinh trong khoang thoi gian nhat
dinh. Tiéu chi nay xac dinh kha ning va muc do rui ro bang cach ap dung cac phuong

phap tinh toan dya trén co sé thong tin do co quan hai quan thu thap, phan tich.

Ti€u chi tinh xac dinh trudc kha ndng xay ra rui ro (pre-determined risk values)
dira trén thang diém va co s& dir liéu do hai quan thu thap, dugc danh gia dinh ky va cap
nhat cho cac co quan hai quan khac nhau st dyng. Khi can bd hai quan tai khau dang ky
nhap to khai hai quan (hodc cip nhat bang phuong thic khai dién tir) vao hé thong may
tinh, may tinh s& tro gitip can bd hai quan trong viéc kiém tra d6i chiéu giita cac tiéu chi
trén to khai véi tiéu chi tinh va tinh toan dé xac dinh mac d6 rui ro theo cong thuc toan
hoc ¢6 sén trén co s& d6 dua ra diém rui ro chung, la can ctr dé xac dinh mtrc do kiém tra

thue té hang hoa.



Tuy nhién, do thuc té co rat nhiéu yéu té phat sinh khong thé du tinh trude duoc,
khién cac tiéu chi do luong mirc do rui ro c6 thé khong duoc day du hodc phu hop, nén
trong qua trinh thwc hién, cac don vi hai quan phai thudng xuyén thong ké, phan anh kip

thoi dé tong hop va cip nhét vao hé thdng quan 1y rui ro. ..
1.1.4.3. Danh gia murc dj rui ro

Pé danh gia duoc kha ning xdy ra va hau qua cia rii ro, nguoi ta phan cip mirc
dd rui ro. C6 nhiéu cach phan chia mirc d¢ rui ro khéac nhau, tuy thudc vao diéu kién cua
mdi qudc gia. T6 chirc Hai quan Thé gigi (WCO) dwa ra 4 mirc do rui ro 1a rat cao, cao,
trung binh va thap. Hai quan Australia thi danh gia rui ro theo 7 cap do 1a rat nghiém
trong, rit cao, nghiém trong, dang ké, vira phai, thép va rat thép. O Viét Nam, dya trén
ma tran 3x3 v& mdi quan hé giira kha ning va hau qua, co quan Hai quan di phan cip

mirc d6 rai ro theo 3 murc d6: cao, trung binh va thap.

Céac muc do rui ro thuong dugc xac dinh dya trén mbi quan hé gitra kha nang va
hau qua xay ra rui ro thong qua cac dir liéu thong ké ma nha chirc trach thu thap duoc
trong qua trinh quan 1y cac dbi twong rii ro c6 lién quan. Voi mdi cip do rui ro khac
nhau, ngudi ta s& xem xét sy anh hudng cua ching dén muc tiéu chung, tir d6 c¢6 bién

phap kiém soat va xir 1y rai ro thich hop.
1.1.4.4. Kiém tra, kiém sodt va xir Iy riii ro

Sau khi danh gia va do ludng dugc mirc do cua rii ro c6 thé xdy ra, tiy timng
truong hop cu thé, cdc nha quan tri rii ro cta co quan hai quan s& ap dung cac phuong
phap nham kiém soat va xur 1y rui ro hiéu qua nhat. Thuc té cho thdy, viéc ting cudng
kiém soat gitip co quan hai quan tranh duoc rui ro, ngin ngira ton that, thiét hai khong

mong mudn néu rui ro xay ra.

Nguyén tic van dung phuong phap kiém soat rai ro trong co quan hai quan ciing
gidng nhu cac nguyén tic chuan dugc 4p dung chung cho tat ca cac linh vuc hoat dong
ctia mot to chirc, d6 14 nguyén tic can bang giita loi ich va chi phi, nguyén tic hiéu qua

cua chi phi rii ro. Cac nha quan tri rai ro trong linh vuc hai quan thuong sit dung nhitng



cong cu, ky thuat ki€ém soat va xu 1y rii ro khéc nhau, nhung c6 thé phan nhom theo cac

hinh thirc sau:

- B6i voi cac rui ro khong thé chdp nhan duogc, cac nha quan trj rui ro thuong co
xu huéng né tranh rui ro. Pay 1a bién phap dugc sir dung nham cha dong tranh trude khi
rii ro xay ra hodc loai bd nguyén nhan giy ra rii ro. Bang cach né tranh rui ro, cac to
chtrc ¢6 thé chic chin ring ho s& khong phai ganh chiu nhitng ton that tiém an do rui ro
mang lai. Vi du: d6i voi hang hoa, phé liéu gy anh hudng nghiém trong dén moi trudong
(nhu dc quy chi phé liéu, rac thai cong nghiép...), hay cac loai ma tay, chit gdy nghién
1am anh hudng nghiém trong dén strc khoe cong dong cac nude trén thé gidi déu xép vao

danh muc hang hoa cam nhap khau.

Tuy nhién, trong nhiéu truong hop, khéng thé né tranh tuyét ddi rui ro xay ra,
nhit 13 trong diéu kién phat trién giao luu thuong mai qudc té, hoi nhap toan cau, khong
qudc gia ndo c6 thé dimg ngoai cudc va thuc hién "bé quan toa cang", dong cira bién gidi,
dé ngan chdn hoat dong budn lau, gian 1an thuong mai véi cac hinh thirc ngay cang tinh
vi hon, co quan hai quan phai st dung cic bién phap khac nhim ngin ngira ton that do
cac rui ro khong thé né tranh nay gy ra. Cac bién phap thay thé dugc ap dung 13 ting
cuong nang luc kiém soat bién gidi v6i sy hd tro cla cac phuong tién ki thuat hién dai,
tich cuc hoc hoi kinh nghiém va trao d6i thong tin v6i cac co quan hitu quan, cac to chic

quoc te...
- D61 voi rui ro ¢6 thé chap nhan dugc, nguoi ta thuong sur dung cac ki thuat sau

+ Ngin ngira ton that: 12 bién phap tin cong vao rii ro nham giam bét ton that c6
thé xay ra (tic 13 giam tan so ton that). Cac hoat dong ngin ngira riii ro thuong tap trung vao
viéc thay thé hodc stra d6i mdi nguy hiém; thay thé hodc sira d6i méi truong noi mdi nguy
hiém dang ton tai, can thiép vao quy trinh tic dong 13n nhau gitta sy nguy hiém va méi
trudng. Vi du nhu, bang cach xay dung va ban hanh danh muc hang héa xuat khau, nhép
khau c6 diéu kién trong timg thoi ky cu thé, Chinh pht s& gitip co quan hai quan kiém soat

hi¢u qua hon hang hoa can han ché xuat, nhap khau va kip thoi ngan ngura rii ro, khong cap



phép cho cac hoat dong Xuét, nhap khau céc hang hoa do, néu né cod nguy co de doa dén su
bén vitng va chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi ctia qudc gia.

+ Giam thiéu rui ro: 13 cac bién phap lam giam b6t gia tri hu hai khi ton that xay
ra (giam nhe sy nghiém trong ctia ton that). Hau hét, cac trudng hop gian 1an vé thué déu
c6 nguyén nhan xuét phat tir mac thué suat thué nhap khiau qua cao, hodc co sy chénh
1éch vé thué suét giira cac ma hang tuong tu. Dé han ché hinh thirc gian 14n nay, cac qudc
gia trén thé gi6i co xu hudng giam thué suit t6i mirc thap nhit co thé (nhu Hiép dinh vé
Chuong trinh Thué quan vu dii c6 hiéu luc chung - CEPT yéu cau cac nude khi tham gia
phai giam thué suat thué nhap khau d6i v6i cac mat hang c6 xuat xir tir cac nude thanh
vién con lai xudng chi con tir 0% dén 5%...) khién cho viéc gian 1an thué cua doanh
nghiép s& khong con y nghia, cac rui ro vé gian lan thué da dugc giam thiéu toi muc thap

nhét c6 thé.

1.2. CAC YEU TO ANH HUONG DPEN VIEC AP DUNG QUAN LY RUI RO
VAO QUY TRINH THU TUC HAI QUAN POI VOI HANG HOA XUAT, NHAP
KHAU

1.2.1. Céc yéu t6 thudc vé Nha nuée

Viéc ¢6 ap dung quan 1y rui ro vao quy trinh thu tuc hai quan hay khong va ap
dung c6 két qua nhu thé nao trude hét tuy thudc vao thai dg va hiéu luc, hi€u qua quan ly

cua Nha nudc quoc gia.

Thir nhdt, mot Nha nudc thi hanh dudng 16i phat trién kinh t& mo cira, hoi nhap
s& uu tién cac van dé hién dai hoa va hai hoa thu tuc hai quan véi cac nude trong chuong
trinh nghi su cta chinh phu. Nho d6 viée trién khai thyc hién quéan 1y rui ro trong linh vuc
hai quan s€ c6 dugc sy ung ho chinh tri & mic d6 cao va dugc uu tién nguén luc dé thuc
hién. Nguoc lai, mot nudc thi hanh chinh sach déng ctra, bao hg manh m¢ san XuAt trong

nudc s€ it quan tdm dén van d€ quan 1y rui ro trong ché dg lam viéc cua hai quan.

Thur hai, hiéu luc va hi¢u qua quan 1y nha nudc & muc cao s€ tao moi trudong tot

khuyén khich doanh nghiép tuan thu phap luat n6i chung, phap ludt vé& hai quan néi riéng.



Nguoc lai, mot nha nudc khong thé quan ly xa hoi theo luat mot cach nghi€ém minh s¢€ la
manh dét tuoi tot cho rui ro khong tudn tha trong linh virc hai quan phét trién dén murc
lam vo hi¢u hoa hi€u quéa quéan 1y rui ro. Bé1 khi hanh vi khong tuan thu phap luat tro
thanh pho bién thi viéc tuan thu phéap luat tré thanh rui ro.

Thir ba, duong 16i phat trién kinh té - xa hoi ding din cua Nha nude tao diéu
kién cho ngoai thuong hoat dong chuén tic, tao diéu kién cho nganh Hai quan trién khai

ap dung quy trinh quan 1y rui ro trong quy trinh thu tuc hai quan mdgt cach thuén loi.

- Nganh Hai quan nhan dugc sy quan tdm dac biét cua Pang va Nha nudc ctua
lanh dao B§ Tai chinh va sy phoi hop chat ché ctia cac co quan nha nudce co6 lién quan, do

chinh 1a nhitng nhan t6 quan trong cho vi€c trién khai hién dai hoa cua nganh Hai quan.

- Nganh Hai quan c6 truyén théng lau dai, dugc to chirc theo nguyén tic tap
trung thong nhit tir trung wong dén dia phuong, nganh con nhin dugc sy quan tim hd trg
k¥ thuat, chuyén gia, von cua Hai quan cac nudc va cac T6 chire quéc, dac biét Téng cuc
Hai quan dugc Chinh phu cho phép tiép nhan Dy an Hién dai hoa hai quan bang vbn vay
ctia Ngan hang Thé gidi (tri gia 70 triéu USD), day 1a mot du an 16n tao diéu kién thuan

lg1 cho viée cai cach phat trién va hién dai hoa Hai quan Vi¢t Nam.
1.2.2. Cac quy dinh phap 1y ciia cic t6 chire qudc té vé thii tuc hai quan
1.2.2.1. Quy dinh ciia Té chirc Thwong mai Thé gidi (WTO)

WTO khuyén khich moi cai céach thu tuc hai quan theo hudng tao thuédn loi cho
thuong mai gitra cac nudce. Theo tinh than d6, WTO c¢b hi€p dinh vé thué quan va hai hoa
thl tuc hai quan trong d6 quy dinh cac nguyén tic ma hai quan cac nudc phai tuan thu
nhu nguyén tic dua vao gia giao dich dé danh thué quan, nguyén tic khong sir dung thu
tuc hai quan dé can tré khong can thiét hoat dong thuong mai, nguyén tic khéng phan
biét dbi xir khi tién hanh tha tuc hai quan ddi voi hang héa ciia cac nude khac nhau, trir
ngoai 1& vé cac lién két khu vuc, nguyén tic hai hoa hoa thi tuc hai quan giita cac nudc...
Trong nhing khuyén nghi c¢6 tinh nguyén tic d6, WTO khuyén khich cac nuéc ap dung cac

tiéu chuan héa vé thu tuc hai quan do T chirc Hai quan Thé gi¢i khuyén nghi ma mot trong



nhiing ndi dung khuyén nghi 13 ap dung k¥ thuat quan 1y rii ro khi lam thu tyc hai quan

do1 vot hang héa xuat, nhap khau.

Trong cac dam phan thuong mai dinh ky, WTO gay sirc ép nhét dinh dé céc
chinh phu phai cai cach hai quan theo hudng ap dung k¥ thuat quan 1y rai ro. Péac biét,
khi két nap thanh vién moéi, cac thanh vién cii ciing gdy ap luc dé cac thanh vién méi
budc phai cam két thuc hién k¥ thuat quan Iy rui ro khi lam thu tyc thong quan hang hoa

xuat, nhap khau.

Noi cach khac, quan 1y rui ro trong quy trinh thu tuc hai quan dugc WTO tng ho
va gay ap luc phai thyc hién. Do d6 cac nudc 1a thanh vién WTO, khong sém thi muon

cling phai cai cach thu tuc hai quan theo hudng ap dung rong rai k¥ thuat quan 1y rui ro.
1.2.2.2. Quy dinh ciia cdc to chirc quoc té khdc

* Anh hudng cia nhing quy dinh cia Dién dan hop tdc kinh té Chdu A-Thdi
Binh Duong APEC (APEC)dén dp dung ky thudt quan Iy riii ro vao hoat déng hdi quan

APEC 1a m6t t6 chire rong 16n ¢6 anh hudng quan trong dén kinh té thé giéi. Vi
sO lwgng 21 thanh vién, tong kim nghach mau dich hang hoa ciia APEC da chiém téi 50%
kim ngach mau dich toan cau, APEC duogc xem 1a khu vuc nang dong nhét trén toan thé
gidi, APEC tré thanh mot si€u cuong ti€éu thu manh hang hoa, cling nhu mdt trung tam

san xuit cong nghiép dung hang dau thé gisi.

Mot trong nhitng muc tiéu cia APEC 1a thuc day tién trinh ty do héa thuong mai
va dau tu trong khu vuc Chau A- Thai Binh Duong néi riéng va thé gidi néi chung. Vi
thé, APEC khuyén khich cac nudc nodi khdi thuce hién cai cach hai quan theo céc nguyén
tac cia WTO, tham chi di truéc modt bude néu nhu WTO tién hanh dam phan qua cham

chap.

Tuy nhién, cac khuyén nghi cia APEC phan 16n mang tinh tu nguyén, giy dnh
hudng chu yéu théng qua tac dong kinh té va uy tin trong thuong mai nén ap luc doi hoi
ap dung quan 1y rai ro trong thu tuc hai quan cé dit ra nhung khong réo riét nhu trong

WTO.



* Anh huéng cia nhitng quy dinh trong Khu viee mdu dich tir do ASEAN (AFTA)

dén ap dung ky thudt quan 1y rii ro vao hoat déng hai quan

ASEAN hién dang 1a mot khu vuc co tdc do phat trién nhanh nhét, thu hat dugc
su chu y cua céc si€u cuong. Gia dinh ASEAN gém 10 thanh vién vo1 dién tich 4,5 triéu

km, v&1 505 triéu dan va 731 ty USD GDP.

Muc dich ctia AFTA Ia thyc hién ty do héa thuong mai trong khu vuc, ting
cuong thu hat cac nha dau tu nudce ngoai vao khu vuc bang viée dua ra thi trudong thong
nhit va 1am cho ASEAN thich nghi véi nhitng diéu kién kinh té qudc té dang thay doi,

dac biét 1a viéc phat trién nhirng thoéa thuan thuong mai khu vuc thé gidi.

Pé bién ASEAN thanh khu vuc mau dich tu do cac nudc da ky Hiép dinh wu dai
thué quan c6 hiéu luc chung (CEPT), trong d6, ngoai muc tiéu giam thué sudt thué nhap
khau dbi v6i da sb cac mit hang nhap khau giita cac nuéc ASEAN xubng con 0-5%, con
khuyén nghi cac nudc tich cuc hai hoa tha tuc hai quan véi nhau, trong dé cac yéu cau vé

ap dung k¥ thuat quan 1y rii ro dugc nhan manh.
1.2.3. Cac yéu td thudc vé co quan hai quan

Quyét tam, chi dao chinh tr1 va su uu tién nguén luc cua nha nudc quéc gia, suc
ép clia cac to chirc qudc té 12 nhimg nhén t6 tao diéu kién tién dé bén ngoai dé co quan
hai quan trién khai k¥ thuét quan 1y rti ro. Néu khong co cac diéu kién tién dé nay thi tién
d6 trién khai ap dung k¥ thuat quan 1y rui ro trong linh vuc hai quan c6 thé khong bao gid
dién ra hodc dién ra cham chap. Nhung thuc tién ap dung k¥ thuat quan ly rui ro con phu
thudc quyét dinh vao cac yéu td bén trong nganh hai quan, d6 1a ning luc td chuc trién

khai thyc hién k¥ thuat quan 1y rii ro ciia ban than co quan hai quan.

~Thit nhdt, trudc hét 13 quyét tim chinh tri ctia nganh hai quan, thé hién ¢ su chi
dao ctia co quan hai quan cao nhit. Néu co quan nay tich cuc va uu tién cho cong viéc ap
dung k¥ thuat quan ly rui ro thi tién do ap dung thuc té duoc cai thién. Nguoc lai, co quan
nay tru tru, chi dao chiéu 1¢ thi tién d6 thuc té i ach, tham chi gi?lm chan tai chd. Quyét

tam chién lugc cta co quan quan 1y hai quan cao nhat thé hién khéng chi ¢ dong thai ban



hanh nhanh, déy du, déng bo hé théng van ban phap luat lién quan dén trién khai thuc
hién quan 1y rai ro, ma con lién quan dén dao tao, bd tri can bd ciing nhur giao quyén han

day du cho bo phan phu trach coéng viéc nay.

-Thir hai, thai d§ va su thanh thao nghi€p vu quan 1y rai ro cia nhan vién hai
quan quyét dinh mirc do thanh céng cta quan 1y rui ro. Quan 1y rai ro doi hoi phai c6 doi
ngli cac nhan vién lam cong vi¢c thu thdp thong tin va phan tich, danh gia thong tin &
trinh d6 cao. Néu thiéu cac nhan vién nay thi quan 1y rii ro s& c6 chét luong thap. Ngoai
ra, nhan vién hai quan nhin chung khong phan khoi khi chuyén sang tién hanh thu tuc hai
quan dua trén k¥ thudt quan 1y riii ro vi doi hoi nhiing k¥ nang méi va c6 thé lam giam
quyén luc ddi v&i mdt s6 nhan vién nao dé. Néu khong tao ra mot &p luc du manh thi cac
nhan vién khong tich cuc, khong thich hgp hién c6 trong co quan hai quan s€ 1a luc can

qua trinh thuc hién quan ly rui ro.

Thir ba, trang bi k¥ thuat va co s& vét chat cta co quan hai quan anh huéng dén
qua trinh quan 1y rui ro theo cac gidc do: mirc d6 phu khip cua mang ludi thong tin dién
tir; kha ning truy cdp va xir Iy nhanh khong c6 16i, kha ning nbi mang va phdi hop véi
cac co quan khac trong thu thap va sir dung thong tin; kha ning thiét 1ap mang ludi thu
thap thong tin & nudc ngoai... Pham vi va mirc do chinh x4c ctia quan 1y rui ro trong quy
trinh tha tuc hai quan phu thudc vao mirc 46 ddy du va cap nhat cta thong tin do co s

vat chat ctuia hai quan dem lai.

Ngoai ra, quan ly rui ro s€ thuan lgi hon néu co quan hai quan dugc trang bi céac

phuong tién kiém tra hién dai nhu may soi, may quét, may dinh vi...

1.2.4. Cac yéu to thudc vé doanh nghiép

S6 lugng, quy mé, tinh chit va mic d6 da dang cta doanh nghiép tham gia ngoai
thuong anh huéng 16n dén ap dung ky thudt quan 1y rui ro trong quy trinh thi tuc hai quan.
S6 luong doanh nghiép nhiéu doi hoi lugng thong tin cap nhat nhiéu gy ap luc cho hé théng
bao dam thong tin cia hai quan. Quy mo6 doanh nghiép khac nhau cling doi hoéi phuong thirc

xir Iy khac nhau. Vi cac doanh nghiép 16n, chi phi hai quan cé thé giam trén dau san



pham thong quan. Quy mé doanh nghiép nho dan dén luong hang théng quan manh mén
gay kho khan cho quan 1y hai quan néi chung, 4p dung k¥ thuat quan 1y rai ro ndi riéng.
Tinh da dang cua doanh nghiép ciing doi hoi co quan hai quan phai thu thip nhiéu thong
tin da dang hon, trang bi nhiéu ky ning, phuong tién hon...Ngoai ra, hé thong doanh
nghiép chua phat trién 6n dinh, sé lugng doanh nghiép bién dong nhiéu ciing 13 yéu t6
gay kho khén cho quan 1y rui ro.

Pao duc cua thuong gia cling anh hudng 16n dén chét luong quan 1y rai ro. Doi
ngii gom da phan cac thuong gia lam an 16n, dang hoang, c6 thoi quen tuan thu phap luat,
c6 hiép hdi nganh nghé hd tro s& tao thuan loi cho hai quan ap dung k¥ thudt quan 1y rai
ro. Nguoc lai, néu s6 déng thuong gia 1 nhitng ngudi 1am 4n nho, coi trong loi ich ngin
han, chua hinh thanh cac tip quan kinh doanh t6t thi viéc ap dung k¥ thuat quan 1y rui ro

sé kho khan hon.

1.2.5. Cac yéu to thudc vé hang héa xuit, nhip khau

Quy mo hang hoa xuét, nhap khiu ngay cang 16n, chung loai hang hoa xuét
khau, nhap khiu da dang va thuong xuyén thay d6i sé& gy stc ép 1én hé théng co quan
hai quan hitu han nén c6 thé dan dén cac sai sét do khong du thong tin hodc thong tin

khong cap nhat khi ap dung quan ly rui ro.

Ngoai ra, cac yéu to vé chinh sach uu tién theo chung loai hang hoa, xuat x
hang hoa, danh muc cac loai hang hoa thyc thi theo cac ché d6 thué quan khéac nhau theo
cac hiép dinh qudc té...cling 1am cho quan 1y rui ro trd nén phirc tap hon. Mot s6 hang
hoa ¢ nhitng tinh ning dic biét doi hoi co quan hai quan phai co su dbi xur dic biét ciing

gop thém phtrc tap cho quan ly rui ro.

1.2.6. Cac yéu to thudc vé thi truong thé giéi

Toan cau hoa va su phat trién nhanh chéng cua thwong mai thé gidi dang day
nhanh téc do phat trién va tang truong kinh té ciia nhidu ving lanh tho trén thé gidi tao

diéu kién cho ting trudng ngoai thuong véi téc d6 1on. Trong diéu kién ngudn luc hai



quan han ché, su tang truong nhanh ctia thuong mai quoc té giy suc ép dé cac co quan

hai quan budc phai chuyén nhanh sang ap dung k¥ thuat quan 1y rui ro.

Hon ntia, sy hinh thanh cac khu vuc mau dich tu do khu vyc cling 1a nhan td anh
hudng tich cuc dén viéc khuyén khich hai quan cac nudce ap dung ki thuat quan 1y rii ro.
Boi vi, trong thi trudng khu vue, cic nude cd quy mo ngoai thuong 16n s& 1a cha thé ap
dung k¥ thudt quan 1y ri ro dau tién. Dudi anh hudng cua cac qubc gia nay va theo
nguyén tac hai hao thi tuc hai quan, cic nudc khac ciing s& nhanh chong chuyén sang ap

dung céc k¥ thuat kiém tra hai quan nhu nudc khac, trong d6 c6 k¥ thuat quéan 1y rii ro.

1.3. KINH NGHIEM AP DUNG QUAN LY RUI RO VAO QUY TRINH
THU TUC HAI QUAN POI VOI HANG HOA XUAT KHAU NHAP KHAU CUA
MOT SO NUOC

1.3.1 Kinh nghiém quéan ly rii ro cia hai quan Anh

Thang 4/2005, co quan Hai quan va Thué hoang gia Anh duoc thanh 1ap trén co
s& da sap nhap co quan Hai quan va co quan Thué. Tong sé nhan vién khoang 100.000

ngudi, trong d6 s6 nhan vién lam cong tac hai quan 1a 20.000 nguoi.

Chtre ning, nhiém vu ctia Hai quan Anh vé co ban gidng nhu Hai quan cic nudce 1a
kiém tra, kiém soat tai bién gi6i d6i voi hang hoa xuat, nhap khiu, qua canh, phuong tién
Xuét nhdp canh; thu thué; diéu tra chéng buon lau va théng ké vé Hai quan. Tai thot diém
hién nay, Hai quan Anh tap trung vao mot s nhiém vu chinh nhu: chdng buén lau thube
14 diéu (thué danh vao thudc 14 & Anh rat cao, chiém téi 90% gia ban thude 13), budn lau
ma tily, cac loai hang hoa gay ton hai dén an ninh va an toan trong cong dong, chéng gian
lan thuong mai trong hoan thué VAT, chéng phé bién céc loai vii khi huy di¢t va hat

nhan, chong khing bb....

Hé théng quan 1y rai ro ctia Hai quan Anh 13 hé thong duoc ap dung théng nhat
trong Lién minh Chau Au va str dung chung mot hé thdng cong nghé thong tin véi cac
nuée ndy. Co sé phap Iy dé xay dung hé thdng quan 1y rui ro ctia Hai quan Anh ciing dya

trén cac quy dinh phép luat ciia EC. Pong thoi, Anh cin cir vao cac van ban trén tu xdy



dung vin ban huéng dan riéng cho minh. Nho thong nhat quy dinh chung va dua trén hé
thdng cong nghé thong tin thdng nhét nén tiéu chi rui ro duoc tit ca cic thanh vién hai
hoa va thdng nhét trong toan khéi, thong tin vé quan 1y rii ro duogc trao doi giira cac nudc

thanh vién trong khdi nhanh chong va chinh xéc.

V& t6 chirc quan 1y rui ro, Hai quan Anh c6 don vi chuyén vé thong tin tinh bao
phuc vu quan ly rai ro va don vi diéu tra toi pham. Viéc bd tri lue lugng tinh bédo cling
nhu diéu tra toi pham dugc thuc hién tai cac cép. Riéng lyc lugng tinh bdo cd bd phan
lam vi¢c & nudc ngoai goi la Tuy vién Hai quan va dai dién Hai quan hoat dong tai cac
DPai st quan Anh & nudc ngoai. Luc lugng nay vura truc thudc cac co quan khac cua
chinh phu vé mit chuyén mén va vira c¢6 trach nhiém bao cdo cong tic cho Hai quan Anh.
Viéc trién khai quan 1y rai ro cua Hai quan Anh bao gdm thu thap thong tin va chuyén
hoa thanh thong tin tinh bao dé cung cap cho cac don vi nghiép vu sir dung. Quan hé phdi
hop giita luc luong tinh bao, quan 1y rui ro va diéu tra chdng t6i pham ctua Hai quan Anh
rat chit ch&. Cac thong tin tinh bao thu dugc tir cic ngudn dugc chuyén cho bo phan quan
1y rui ro va diéu tra toi pham dé thuc hién céc cong viéc lién quan dén thong quan hang
héa, xac dinh mic dd tuan tha, thu thué, ddu tranh chéng budn 1au hang cAm, chéng

khing bo...

Pé thu thap thong tin tinh bao tir nwdc ngoai, Hai quan Anh thong qua hé théng
Tuy vién Hai quan, dai dién Hai quan dat tai nudc ngoai, chu yéu & Chau Au, Trung
Quéc va Hong Kéng. Trude khi co quan Hai quan dugc sap nhip véi co quan Thué thi c6
khoang 150 nhan vién Hai quan lam viéc tai nudc ngoai. Con s nay hién 1a 50 ngudi,
dang lam vi€c tai hon 25 van phong dai dién bén ngoai Anh dudi hinh thirc cong khai va
ban cong khai (nhu Tuy vién hai quan hodc thanh vién céac t6 chie dai dién thuong mai
ciia Anh & nudc ngoai). Hai quan Anh c6 bd phan trong nudc lam dau mdi tiép nhan
thong tin dé hd trg cong viée va chuyén cic yéu cau cho cac vin phong nay. Hé thong
nay co vai tro dic biét quan trong trong viéc kiém soat tir xa cac ludng hang hoa nhap

khau vao Anh va tham gia vao cong tac quan 1y rui ro.



Vi¢c xac dinh cac 16 hang c6 dd rai ro cao st dung phuong phap xac dinh rui ro
dua trén thong tin tinh bdo va cac thong tin khac c6 lién quan dén 16 hang nhu thong tin
vé qua trinh chdp hanh phap luat cia doanh nghiép, thong tin vé chap hanh phap luat vé
thué, thong tin vé 16 hang lay tir hé thong thong tin ciia doanh nghiép van tai, thong tin
quan 1y cong dan, diéu tra tinh hinh dan sb... Thuc té, ddi voi 16 hang xuit nhap khau &
cac nudc thudc Lién minh Chau Au can bd hai quan xac dinh ri ro dya trén hé théng
thong tin vé quan ly rui ro (trén d6 cac 16 hang da dugc hé théng cho diém) lwra chon mot
s6 16 hang c6 diém rui ro cao hodc 16 hang c6 ndi dung pht hop v6i danh muc nhirng tiéu
chi rui ro do Hai quan Anh ban hanh quyét dinh liwa chon dé kiém tra (quyét dinh nay
duoc thuc hién béng thu cong va dya hoan toan vao suy luan va kinh nghiém ctia can bd

xac dinh rui ro).

DPdi vé6i 16 hang Xuét nhap khéu tr cac nudce ngoai EU, viéc xac dinh rai ro dugc
chia lam 2 giai doan. Giai doan 1: dugc xac dinh khi c6 thong tin ban lugc khai hang hoa
giri trude tir cac hing van tai bang dudng dién tr (hodc bang fax sau d6 nhan vién hai
quan nhap vao may tinh). Nhan vién hai quan can ctr vao thong tin ban lugc khai, thong
tin tinh bdo, thong tin vé thué, thong tin vi pham... lga chon 16 hang phai kiém tra thuc té.
Quy trinh nay dugc thuc hién nho vao cac phén mém tin hoc khac nhau va cling dya trén
kinh nghi€m cua cén by lam cong tac xac dinh rui ro. Hién nay, trung tdm quan 1y rai ro
dit tai cang Felixstowe c6 vai trd quan tri hé théng dit liéu quan Iy rai ro dbi voi cac cang
bién khac ciia Anh. Khi 16 hang lya chon phai kiém tra thi Hai quan Anh s& ty van
chuyén 16 hang dén dia diém kiém tra va thuc hién viéc kiém tra ma khong can c6 dai
dién cua doanh nghiép chimg kién. Container dugc kiém tra bi mat va Hai quan s& lam lai
niém phong sau khi hoan thanh viéc mé container dé kiém tra. Viéc kiém tra duoc thuc
hién bang cac cong cu nhu may soi kién hang, may do ma tay ... Néu hang hoa kiém tra
thuc té khac biét so véi khai bao nhung khong phai 1 hang cdm thi chuyén thong tin cho
bd phan kiém tra dé kiém tra khi doanh nghiép ding ky to khai. D6i v6i truong hop hang
héa khéac vo1 luge khai nhung thudc di¢n hang cAm, c6 anh hudng t61 an ninh quéc gia thi
thong tin s€ dugc chuyén cho bo phan diéu tra dé bi mat kiém tra vé 16 hang nay. Vi¢c kiém

tra 16 hang s€ dugc thuc hién chat ch€ khi 1am thu tuc va dugc xur Iy nghiém néu phat hién c6



hanh vi vi pham. Giai doan 2: dugc xac dinh khi doanh nghi¢p xuat nhap khéu thuc hién
viéc khai bao dé 1am thu tuc xuit nhap khéu. Tai giai doan nay, 16 hang dugc lya chon dé
kiém tra s& duoc thuc hién mdt cach tu dong dua trén nhitng nhém chi ti€u thong tin va ho
so rui ro duge b phan rui ro & cip trung wong hodc cip ving dua vao hé thong. Nhimg hd
so 10 ro dua vao cp trung wong c6 hiéu lyc trén toan Hai quan Anh, nhitng hd so rii ro
dua vao ¢ cap vung chi co tic dung dbi v6i ving d6. Cac hd so rui ro ciing thuong xuyén

duoc cap nhat.

Tu ngay 1/7/2009, Hai quan Anh &p dung quy dinh gui trude thong tin dién t
theo quy dinh tai Luat Hai quan EU. V& nguyén tic, cac thong tin vé& hang hoa, sd
container, kho chira hang va tau vin chuyén s& duoc chi tau thong tin cho Hai quan Anh
trude khi tau dén cang dich. Tuy nhién, do quy dinh ndy méi c6 hiéu luc nén phia Hai quan
Anh chua gi6i thiéu nhiéu kinh nghiém vé van dé nay. Thuc té, Hai quan Anh di thuc hién
thu thap thong tin dién tir giri trude d6i voi mot s6 loai hinh dé phuc vu cho x4c dinh 16 hang
¢ d rui ro cao dé tap trung vi¢c kiém tra phuc vu cho anh ninh va st dung nguén luc mot
cach hiéu qua. Nhitng thong tin dién tir giri trudc bao gdm: thong tin ctia hang héa dén tir EU
(trudng hop khong du théng tin chi tiét ciia cac 16 hang thi Hai quan Anh c6 thé truy nhap
vao hé théng thong tin ctia cac hing van tai dé xem); thong tin ban lugc khai hang hoa
(manifest) dbi voi hang hoa dén tir cac nude ngoai EU duogc gui dudi dang dién tr hodc
dang gidy theo tiéu chi do Hai quan Anh quy dinh. Quy dinh vé hinh thirc, ni dung théng
tin giri trudc 1a khac nhau dbi véi timg loai hinh hang hoéa (vi du: hang hoa chuyén phat
nhanh, hang buu kién)

[http://www.quangninhcustoms.gov.vn/Lists/HaiQuanQuocTe/ViewDetails.aspx?ID=4].

1.3.2. Kinh nghiém quén ly rii ro cia Hai quan My

Véi tu cach 1a co quan duy nhat va thong nhat quan 1y bién gidi, co quan Hai
quan va Bao vé Bién gioi My (CBP) c6 vai tro dac bi¢t quan trong trong bdo v€ an ninh
nude My va nguoi dan M. Sau su kién khang bd 11/9/2001, Hai quan My da bat dau

xay dung cac chuong trinh chéng khung bd dé gitip bao dam an ninh dat nudc.



Co quan ndy di dua ra Sang kién An ninh Congtenno (CSI) dé giai quyét nhimg
mdi de doa an ninh bién gidi va thuong mai toan cau do cac phan tir khing bd c6 kha

nang st dung cac congtenno van chuyén bang duong bién d€ mua ban vii khi.

CSI d& xuit mot co ché an ninh dam bao tit ca cac congtenno c6 tiém an rui ro
phai dugc nhan dién va kiém tra tai cic cang xuat & nudc ngoai trude khi chiung duoc chat
1én tau dé t6i My. CBP da dit cac doi quéan tinh nhué 13y tir CBP va luc luong kiém soat Hai
quan va Nhép cu dé phéi hop 1am viée véi cac cong sy ngudi nude so tai. Nhiém vu cta ho
14 x4c dinh, kiém tra trudc va chi dao cac bién phap nghiép vu dé diéu tra nhimg 16 hang co
tiém an rui ro sé toi M.

Ba thanh phan chinh ctia CSI 1a:

- Nhén di¢én cac congtenno cd do rai ro cao. CBP st dung cac cong cu xac dinh
trong diém ty dong dé nhan dién cac nguy co khung bo trén co s¢ thong tin trudc va

thong tin tinh bao chién lugc.

- banh gid va ki€ém tra cac congtenno trude khi chung dugc van chuyén. Cac
congtenno can dugc kiém tra trong chudi cung ing thuong mai quoc t€ sdm nhat co thé,

nodi chung la tai cang xuat.

- Sur dung cong ngh¢ dé kiém tra trudc cac congtenno c6 do rui ro cao nham dam
bao rang viéc ki€m tra dugc tién hanh nhanh chong, khong gay can tré cho dong chay
thuong mai. Cong nghé nay bao gom cac may soi congtenno 16n bang tia X va tia gamma

va cac thiét bj phat hién phong xa.

Thong qua CSI, can bd ciia CBP 1am viéc v&i co quan Hai quan nudc cha nha dé
thiét 1ap céc tiéu chi an ninh x4c dinh cac congtenno cé do rii ro cao. Cac co quan nay st
dung céng nghé kiém tra khong pha mau (NII) va cic thiét bi phat hién phong xa dé soi
cac congtenno tiém an nguy co cao trudc khi chung dugc xép 1én tau dé dén cac cang cua
My.

CSI 1a mot chuong trinh hop tac c¢6 di cé lai. N6 cling mé co hdi cho cac nudce

tham gia cr can bd Hai quan ctia minh t61 cdc cang 16n cua My dé xac dinh trong diém



nhitng hang hoéa dong trong congtenno s& xuat khau tir My tdi nudc ho. CBP chia sé
thong tin trén co s& ddi bén cung co lgi véi cac ddi tic cua minh. Trong khudn khd
chuong trinh CSI, Nhat Ban va Canada hién nay da dat can bo thuong trd & mot ) cang
16n ctia My.

Hién CSI dang duoc trién khai tai 58 cang bién nudc ngoai & Bic My, chau Au,
chau A, chau Phi, Trung Pong, chau My Latinh va Trung M§. Tong cong c6 35 co quan
Hai quan cam két tham gia chuong trinh ndy. Xap xi 86% hang hoa trong cac congtenno

van chuyén bang duong bién xuit sang My duoc soi chiéu trude khi vao My.

CSI tiép tuc mo rong cac vi tri chién lugc trén toan thé gioi. Tb chac Hai quan
Thé giéi (WCO), Lién minh chau Au (EU) va Nhém G8 di tng ho viée mé rong CSI va
d3 thong qua cac nghi quyét thuc hién nhitng bién phap an ninh ctia CSI 4p dung tai cac
cang bién trén thé gioi.

DPé mé rong CSI, cac cang bién nudc ngoai phai dap tmg duogc cac tidu chuan tdi
thiéu nhu sau:

- Cang bién phai thudng xuyén c6 khdi lugng 16n cac congtenno van chuyén truc
tiép toi cac cang ctia My.

- Can bd Hai quan nudc so tai phai c6 kha ning kiém tra hang héa xuét khau,
hang qua canh cac cang bién ctia nudc minh.

- Cang bién phai duoc trang bi va st dung cac thiét bj kiém tra khong pha miu

(NII) (bang tia X hodc gamma) va céc thiét bj phat hién phong xa.

- Cang bién phai c6 hé thdng quan Iy rai ro tr dong.

- Céan b Hai quan nudc so tai phai chia sé dit liéu, thong tin tinh bao va thong tin
quan ly rai ro véi CBP

- Cang bién phai tién hanh danh gia k¥ co so ha tang va cam két giai quyét nhiing

van dé ton dong ve ha tang.



- Cang bién phai duy tri cac chuong trinh liém chinh, x4c dinh va kién quyét dau

tranh chéng lai nhitng hanh vi vi pham liém chinh.

1.3.3. Kinh nghi€ém quan ly rii ro cia Hai quan Italia

Hai quan Italia duoc thanh 1ap tir ndm 1859 va 13 t6 chire hai quan c6 bé day phat
trién nhat chau Au. Pé thuc hién dugc nhiém vu ctia minh, Hai quan Italia da xay dung
va trién khai thanh coéng hé théng tu dong hoéa hai quan trén co s& tai thiét ké quy trinh
nghiép vu va cac hoat dong lién quan khac theo huéng don gian va tuan theo cic chuin
muc ctua Cong udc Kyoto stra ddi cua T6 chirc Hai quan Thé gidi. Viée tai thiét ké quy
trinh duoc thuc hién trén nén tang co ché mét ctra/ mot diém dung vai viée xu ly kiém tra
theo k¥ thudt quan 1y rui ro (c6 su 1ong ghép cic quy trinh va théng nhit cac hoat dong

ki€m tra, kiém soat vdi sy tham gia ctia cac luc lugng chirc nang khéc tai ctra khau).

Viéc ap dung cac tng dung cong nghé thong tin- vién thong giup day nhanh qua
trinh giao dich voi cac doanh nghiép tir khai bao, xir 1y thong tin cho dén thong quan
hang hoéa, thu thué. Hé thdng cua Hai quan Italia dép tng duoc yéu cau xt 1y truc tuyén
va truy cip an todn tir xa voi 98,4% to khai dién tir, 1,6% khai bao trén gidy véi tong sb
t& khai nam 2008 1a 7,8 triéu to. Mot diém dang chu y 1a viéc khai dién tr dugc thuc hién
tir nguyén. Thoi gian xir 1y trung binh khoang 7 phut va dang c6 xu huéng rat ngan hon
trong thoi gian téi. S6 luong doanh nghiép dugc huong wu dii tir cac thi tuc don gian
hoa chiém khoang 89% doanh nghiép nhap khau va 74% doanh nghiép xuit khau. Hai
quan Italia cling di dau trong viéc 4p dung quy ché wu tién dic biét & Chau Au. Co ché
mot ctra cling 1a mdt khai niém quen thudc tai Hai quan Italia vi da dugc trién khai tai tat
ca cac cira khau véi su két ndi thong tin v6i cac nganh lién quan. Cac doanh nghiép thuc
hién khai bao theo thim quyén riéng duoc cong nhan va dir liéu dugc xir 1y thong nhat tai
co quan Hai quan. Nho vao viée ap dung co ché mét cira thdng nhét trén nén tang cong nghé
thong tin, trong giai doan 2000- 2008, ) lugng cac vu vi pham vé thué duogc phat hi¢n

tang tr 20,4% lén 36,8% trong linh vuc thué va chinh sach thuong mai.

Vé ap dung quan 1y rui ro, Hai quan Italia dang ap dung b6 tiéu chi ctia EU dé ra

quyét dinh xtr 1y khai béo va thong quan. Tuy nhién, quan hé giita bd tiéu chi quéc gia va



b tiéu chi cua EU con c6 khoang cach can duoc san lap do nhing dic thu giita qubc gia
va khoi. Thyc té, 28 nude thudc EU déu ap dung bd ti€u chi quan ly rui ro chung nhung
viéc trién khai lai khac nhau véi nhitng mtrc d§ khéac nhau.

La qudc gia c6 dudng bién gisi bién dai & Chau Au, Hai quan Italia d3 dugc dau
tu thich dang vé phuong tién kiém soat cang bién va kiém tra hang hoéa vin chuyén
dudng bién. Hién Hai quan Italia c6 28 mdy soi container (nhiéu nhat so véi cac co quan

Hai quan trong khdi EU) dugc bd tri tai hau hét cang bién ciia nudc nay.

[http://www.quangninhcustoms.gov.vn/Lists/HaiQuanQuocTe/ViewDetails.aspx

2ID=5].

1.3.4. Kinh nghiém quan ly rii ro cia Hii quan Thai Lan

Quan ly rui ro & Hai quan Thai lan nhan dugc su hd trg manh mé tir chuong trinh
tir dong hoa. Thai Lan di thuc hién Trao déi dit liéu Pién tir (EDI) dé kiém soat tat ca cac
giao dich thuong mai cua doanh nghiép théng qua ap dung hé théng théng quan bang
may tinh cho hang xuit khau tir nim 1998. Hé théng ndy duoc md rong ddi véi hang
nhap khau va duoc trién khai day du tai cac cang bién, cang hang khong trén toan qudc tir

nam 2000.

Hai quan Thai Lan st dung cong nghé thong tin va truyén thong dé hd tro céac
nhu cau cua chinh co quan Hai quan va doanh nghiép trén hai mang hoat dong: dich vu
cong cho nha xuét - nhap khau, bao gom xir 1y t& khai hang hoa, xir Iy thong quan hang
héa, thu thué, hoan thué, thu thap s6 liéu théng ké, quan Iy rai ro va cac hoat dong van
phong ctia co quan Hai quan. Ung dung cong nghé thong tin trong cac hoat dong cua
Hai quan Thai Lan da gitp cho viéc ing dung k¥ thuat quéan ly rai ro dugc thuc hién

thuan lo1 hon.

Trude hét 1a hd tro ciia hé thong thong tin. Trong nhig nam gan day, Hai quan
Thai Lan di chuyén d6i tir EDI sang quan diém triét Iy Hé thong md, co nghia 1a hé thong
dir liéu phai duoc trao d6i bang nhiéu phuong tién véi tat ca cac khach hang (ké ca nhimg

nguoi 1am kinh doanh va phi kinh doanh), véi cac ddi tac (cac co quan chinh phu, ké ca



trong va ngoai nudc) va cac nhan vién dé tang hiéu biét 1in nhau nham kich thich thai do ty
gic tuan thu.

Thir hai, dé hd trg thong quan theo ludng, Hai quan Thai Lan di trién khai mot
thé hé ty dong hoa Hai quan mdi c6 tén goi " e-Customs" hay Hai quan dién tir. Hai quan
dién tr st dung cac dich vu cua Internet va tuan thu cac chudn myc va hudng dan cua
Cong uéc Kyoto stra d6i. Cac thu tuc va quy trinh xir Iy chinh ctua Hai quan duoc tai thiét
ké nhu mot phan cua hé théng Hai quan dién tir, bao gdm cac linh vuc tmg dung chinh
nhu kiém soét hang hoa, xur Iy to khai hang hoa va tinh thué. Hon nita, hé théng tu dong
hoéa méi ciing duoc tich hop vé6i cac hé thong cia cac co quan chinh pha va cac khach
hang, trong do c6 ca doanh nghiép, ngan hang, cac nha kinh doanh kho ngoai quan va céc
nha quan 1y khu thuong mai tu do. Hé théng méi c6 thé xir Iy nhiéu loai dich vu hai quan
v6i d6 dam bao an toan, an ninh cao va thoi gian phan hdi thong tin nhanh chéng. Nho do
khach hang & ludng xanh c6 thé dugc théng quan rat nhanh. Tir khiu ndp to khai hai
quan dén khau ra quyét dinh kiém tra thuc té déu duoc thyuc hién tu dong béng may moc

trén co s& bo ti€u chi chon loc.

Ngoai thuc hién quan ly rui ro theo cac chuan muc quéc té, hién nay Hai quan
Thai Lan dang thyc hién Chuong trinh thé vang uu tién nham tao thuan loi cho cac doanh
nghiép tham gia hoat dong xuat nhap khau. Theo quy dinh, cac doanh nghiép xuit nhap
khau c6 lich st chip hanh t6t phéap luat, c6 vi thé dang tin cdy va thoa méin nhiing tiéu chi
do Hai quan Thai Lan dua ra s& dugc huong ché do thé vang wu tién cing nhiéu quyén

lgi trong qua trinh lam thu tuc hai quan.
Nhitng doanh nghiép tham gia phai dap ung du cac diéu kién sau:
- La phap nhan c6 vbn dang ky tir 5 triéu Baht trd 1én;

- Tham gia hoat dong Xuét nhap khAu it nhat 12 3 nam va thuc hién cac thu tuc hai

quan thong qua hé thong ty dong;



- La thanh vién cua mdt trong cic t chic ¢o uy tin & Thai Lan va dugc cac t6
churc nay dung ra ching nhén tinh trang tai chinh cia doanh nghiép xin tham gia chuong

trinh

- C6 qua trinh hoat dong 3 nam (tinh tir ngdy ndp don xin tham gia tré vé trude)

khong vi pham luat phap trong linh vuc hai quan va cac linh vuc c6 lién quan khac
Bo ho so tdi thiéu phai nop dé tham gia chuong trinh gém:
- Pon dé nghi theo Théng bao sb 8/2542 cta co quan hai quan.

- Cong van cua Bo Thuong mai ching thuc vi¢c dang ky kinh doanh ctia phap

nhan

- Ban xdc nhan tinh trang tai chinh cia mdt trong s6 cac to chuc duoc quy dinh

tai diém 1.4, Thong bao sb 8/2542 cua co quan hai quan.

- Cong van chung nhan diang ky thué VAT, gidy phép hoat dong, gidy ching

nhan cia Co quan Bét dong san Cong nghiép Thai Lan.
- B4o c4o tai chinh trong 3 ndm gan nhat
- Ban sao gidy chirng minh thu cua gidm déc doanh nghiép
- Danh sach c¢6 dong/gop von cua doanh nghiép

- Bang thong ké khdi luong hang héa lam thi tuc xuat nhap khau va doanh sb

ban hang trong nudc cia doanh nghiép.
- Ban kiém ké nguyén liéu tho ton kho va mot sb tai lidu khac c6 lién quan.

Nhitng doanh nghiép du diéu kién tham gia chuong trinh thé vang wu tién ndp
don dé nghi cung cac tai liéu c6 lién quan 1én Vu Tri gia va cac Quy trinh tiéu chuan. Sau
khi dwgc chap thuan 13 thanh vién cua chuong trinh thé vang uu tién, Hai quan Thai Lan
s& cap cho doanh nghiép gidy chimg nhan dé hudng cac vu dii trong qua trinh giao dich

v&i1 co quan hai quan.

Céc doanh nghiép duoc cip thé vang uu tién s& phai tuan thu day du cic nghia vu

sau:



- Tuéan thu cac quy dinh phap luat hién tai va tuong lai trong linh vuc héi quan.

- Ky cam két va ndp chimg nhan bao lanh ngan hang hoic gidy to twong duong
cho co quan Hai quan véi gia tri dam bao 2 triéu baht. S6 tién dam bao nay sé& chi con 1
triéu baht d6i voi doanh nghiép xuat nhap khau vira 1a thanh vién chuong trinh thé vang

wu tién vira 13 thanh vién cua Dy an dbi tic hai quan minh bach.

- Luu giit hd so khai bao hai quan gbc va nhimg chimg tir lién quan it nhat 1a 5
nam

- Tao diéu kién cho can bo hai quan cé tham quyén dén tru s& doanh nghi¢p hay
nhitng noi c6 lién quan dé tién hanh kiém tra s6 sach, chimg tir, chimg ¢ va cac thong tin
khac

Loi ich cua doanh nghiép dugc hudng ché d6 thé vang uu tién:

*P6i v6i hoat dong nhap khau:

- Puoc dua vao "luéng xanh" khi l[am thu tuc nhap khéu

- Pugc ndp ban lugc khai hang héa sau khi da thong quan hang.

- Hang hoa dugc mién kiém tra trir truong hop bi kiém tra theo xac suit ngiu

nhién

* Poi v4i hoat dong xuét khau:

- Puogc dua vao "ludng xanh" khi lam thu tuc xuit khiu

- Hang hoa dugc mién kiém tra trir truong hop bi kiém tra theo xac suit ngiu
nhién

* S tién hoan thué, boi thuong tién thué va 1é phi duoc chap thuan ngay khi nop
don yéu cau.
* Mot sd uu dii khac trong twong lai s& duogc Tong cuc trudng Tong cuc Hai

quan Thai Lan quy dinh.



Ché d6 thé vang wu tién ddi v6i doanh nghiép xuat nhap khau s& bi thu hdi trong
cac truong hop sau:

- C6 quyét dinh cua toa an vé viéc ngudi duoc quan 1y tai san ctia doanh nghiép
trong truong hop doanh nghiép do tham gia tranh tung hodc ndp don xin pha san.

- Doanh nghiép vi pham nghiém trong phdp luat hai quan cling nhu cac quy dinh
phap luat khac c6 lién quan va c6 phan quyét cudi cing cia tda an quyét dinh vu kién da
duogc giai quyét.

- Co quan hai quan hay bé nhitng wu tién do.

Khi phat hién doanh nghiép dugc hudng ché do thé vang wu tién vi pham nghiém
trong phap luat vé hai quan va cac quy dinh phap luit khac c6 lién quan hoic ¢b ¥ trén
tranh nghia vy thué, 1¢ phi hodc gian 1an trong qué trinh dé nghi hoan, boi thuong tién
thué, 1& phi, co quan hai quan c6 quyén 4p dung nhiing ché tai xr phat ning nhat ddi véi
doanh nghiép.

1.3.5. Kinh nghiém quén ly rii ro cia Hai quan Xingapo

Hai quan Singapore dugc danh gia 1a co quan hai quan hién dai trong khu vuc
ASEAN va trén thé giéi voi hé thong phép luat hai quan hoan chinh, dong b, 4p dung
day du cac chuan muc cia ASEAN ciing nhu cac quy dinh cia WCO, WTO. Hién nay,
100% hang hoa Xuét nhap khau duoc 1am thu tuc hai quan dién tu thong qua h¢ théng
thong tin chung - TradeNet.

Mot s6 kinh nghiém cta Hai quan Xingapore trong viéc ap dung quan 1y rii ro
trong hoat dong nghiép vu thong quan hang hoa xuét khau, nhap khau:

- Kinh nghi¢m xay dung Quy trinh thong quan hang hoa

Hai quan Singapore xay dung quy trinh theo 5 budc:

+ Lua chon dbi tuong kiém tra;

+ Chuén bj kiém tra;

+ Thyc hién kiém tra;



+ Két thuc kiém tra;
+ Panh gia két qua kiém tra.

V& co ban viéce lua chon ddi tuong kiém tra saudd véi hang hoa xuét khau, nhap
khau déu dua vao ngudn thong tin tinh bao thong qua hé théng dir liéu phan tich danh

gia, quan ly rui ro. Phuong phap quan ly rui ro dugce thuc hién theo 7 budc sau:

Thiét 1ap nd1 dung: Xem xét cac yéu tdo anh hudng dén rui ro (céc ti€u chi c6 tinh
chién lugc cao: moi truong, chinh sach, ché d9... hodc cac doanh nghiép c6 lién quan).

Nhan biét rui ro: Cac loai rui ro thuong xay ra la gi? N6 dugc hinh thanh nhu thé
nao? Tai sao lai xdy ra rui ro nay? Hi¢u qua cua viéc kiém soat hi¢n nay ra sao?

Phéan tich rti ro: Xac dinh cac muc do6 rui ro c6 thé xay ra va hau qua cao hoac
thap dé tir d6 xac dinh dugc cac muc dd rai ro: Co thé bo qua, thap, trung binh, cao, rat
cao;

Danh gia rui ro: Tap trung vao cic yéu té can xem nhu rii ro ¢c6 ¢ mirc do chap
nhan dugc khong? tdm quan trong cua rui ro;

Xu 1y rui ro: Xac dinh can c¢6 thém bién phap ki€ém soat rii ro maéi hodc tinh dén
nguon lyc can phai c6 dé thyc hién xur 1y rui ro;

Giam sat va ra soat: Panh gia viéc xtr 1y rai ro c6 hi¢u qua, tiét kiém chi phi, phu
hop voi1 chinh sach chuan myc hién hanh c6 thé cai tién dugc hon nira khong;

Thong tin va tu van: Ra soat lai cdc budc trong phuong phap quan 1y duoc ap
dung, tang cuong trao doi thong tin véi cac bén lién quan va ddm bao c6 dugc mot ké
hoach quan ly rai ro hiéu qua, tong the.

- Kinh nghiém x4y dung co cau to chirc:

+ B0 phan lya chon doéi tuong ki€ém tra:

Bd phan nay can ctr vao co s¢ dir liéu tir thong tin tinh bao tap trung vao viéc

nghién ctru cac doi tuong trong diém, cac nganh hang c6 kha nang thuong xuyén xay ra



vi pham. Trén co s& do lap hd so, phan tich lga chon ddi tuong kiém tra. Tir d6 x4c dinh

cac yé€u t6 rui ro thap, vira va rui ro cao.
+ B0 phan kiém tra truc ti€p tai doanh nghiép:

Bo phan nay chu yéu tap trung vao cac doanh nghiép c6 do rui ro cao va c6 mot
s6 nhiém vu sau: Thuc hién kiém tra theo ké hoach tai doanh nghi¢p cé 1ap ké hoach va
thong bao trudc dé doanh nghiép chuin bj 1am viéc. Muc dich 1a tim chimg ctr vi pham
tai doanh nghiép; tuyén truyén cho cac nhap khau vé thi tuc hai quan, khuyén khich ho
thuong xuyén kiém tra ra soat lai dé xac dinh cac khoan thué thiéu dé nop cho Nha nudc;
Nang cao tinh tuan tha phdp luat cho doanh nghiép thong qua viéc chi cho ho nhiing sai
pham dé ho tu khic phuc; cing ¢ mdi quan hé chit ché gira cac doanh nghiép véi co

quan hai quan.
+ B0 phan diéu tra:

Bo phan nay chu yéu tip trung vao cic doanh nghiép c¢6 do rii ro cao va mot sb
nhiém vu chu yéu sau: Thuc hién cac hoat dong kiém tra trong thoi gian dai (kiém tra
trong thoi gian dai va cé thé mo rong pham vi kiém tra) tai tru s cua nha nhap khau dé
tim kiém bang chimg cta su tron thué hai quan va thué hang héa va dich vu chung. Tiép
nhan nhitng trudng hop kiém tra ¢6 hanh vi nghiém trong dugc chuyén tir bo phan kiém tra
true tiép sang; thuc hién diéu tra ddi voi cac trudng hop gian 1an va dua ra cac bién phéap giai
quyét dbi voi nha nhap khau va cac dbi twong khac c6 lién quan. ThAm quyén cta bd phan
ndy ngoai viéc didu tra con duoc bat ngudi, khoi t6 dua ra toa an. Cong viée nay thuc hién
tai doanh nghiép, thoi gian diéu tra dai co thé tir 3 dén 6 thang.

Gitra b phéan kiém tra truc tiép va diéu tra co su quan hé thong tin gip nhau
trong viéc thuc hién cong viéc cia minh ngoai ra giita thong tin, diéu tra hodc kiém tra
truc tiép phan hdi lai cho bd phan lya chon doi tuong kiém tra dé xay dung céc tiéu thirc

b6 sung cho cac doi tugng nay.

1.3.6. Kinh nghiém quéan ly rii ro cia hai quan Nhat Ban



Hai quan Nhat Ban 13 mot trong nhimg co quan Hai quan tién tién nhét trén thé
gidi. Cac kinh nghiém ctia Nhat Ban vé t6 chirc thuc hién kiém tra sau thong quan rat hiru

ich cho cac nudc dang trong qua trinh cai cach va hién dai hoa.

Nam 1996, nho vao viée ap dung ki thuat quan 1y rui ro d6i v6i hang hoa xuat
khau, nhap khéu, thu tuc thong quan hang nhép khau ctia Nhat Ban chuyén tir hé théng
hai quan tinh thué sang hé thong ngudi nhap khau ty khai bao va tinh thué. Muc tiéu co
ban cua hé théng tu khai bdo, tu tinh thué 1a khuyén khich ngud1 nhap khéu nop thué hai
quan trén co s& khai bao ma nguodi do cho la chinh xac. Tuy nhién, cic khai bao tu
nguyén khong phai liic nao ciing chinh xac do thiéu kién thirc hay do hiéu chua ding vé
cac van ban phap luat va cac quy dinh c6 lién quan, hoic vé hoat dong thwong mai qudc
té. Vi vay, mdi t& khai can dugc kiém tra va ra soat that ky tai thoi diém lam thu tuc nhap
khau. Viéc kiém tra va ra soat k§ cac td khai c6 thé s& lam cham viéc thong quan hang

hoéa. Chinh vi vay, hai quan Nhat phai st dung ti€u chi danh gia, phan tich rui ro.

Hai quan Nhat hién dang kiém soat khoang 180.000 t6 chtrc va ca nhan tham gia
hoat dong xuit nhap khau. Qua phan tich rui ro theo cac tiéu chi nhu kim ngach giao
dich, s6 1an vi pham, tan suit hoat dong... co quan Hai quan Nhat Ban dua vao dién ddi
tuong kiém tra tiém ning khoang 46.000 don vi. Két hop vé6i ké hoach kiém tra hang nim
va hang quy, hang thang va cac khu vyc c¢6 kha nang xdy ra rui ro cao, Hai quan Nhat

Ban dua vao dién ddi tuong kiém tra khoang 5000 doanh nghiép mdi nam.
Hai quan Nhat Ban chu yéu st dung céc tiéu chi quan 1y rai ro nhu sau:
+ Kim ngach nhap khau ting bét thuong;
+ Muc do tuan thu phép luat cua doanh nghiép;
+ Mt hang nhap khau, thué sut va s6 thué phai nop;
+ Ho so kiém tra sau thong quan trudc do;
+ HO so thong quan, sd thué ¢6 kha nang gian 1an;

+ Thong tin tinh bao khac.



1.3.7. Bai hgc kinh nghi¢ém cho Hai quan Viét Nam

Qua phan tich kinh nghiém nhiéu chiéu cua cac nude trong linh vuc ap dung k¥
thuat quan 1y rai ro vao quy trinh thi tuc hai quan ddi voi hang hoa xuat nhap khau cé thé

rat ra mot sd bai hoc sau day cho Viét Nam:

Thir nhat, ap dung ky thudt quan 1y rii ro la mot yéu cdu tat yéu ciia hdi quan
cac nude nham can bang gita kiém sodt va tao thudn loi cho thwong mai, gitta khoi
lirong cong viée cia hdi quan tang 1én hang ngdy va nguon lwc khéng ting twong iing.
Do 4ap dung k¥ thuat quan 1y rii ro can nhiéu diéu kién tuong thich nén cach ung xur tot
nhit ctia Viét Nam 13 chu dong va khan truong chuan bi diéu kién dé trién khai nhanh ky
thuat quan 1y rui ro trong cac khau nghiép vu hai quan. Bt ky mot sy tru trur, cham tré

nao cling ¢6 nghia la Iam cho ganh nang chat Ién vai co quan hai quan s€ tr¢ nén qua tai.

Thir hai, dé Gp dung kj thudt rii ro, can co sé bdo dam théng tin ddy du, dong
bé, cdp nhdt, nhat la hé thong théng tin canh bdo truée, théng tin tinh bdo & nude ngodi.
Hé théng dam bao thong tin ndy doi hoi sy dau tu 16n vé phuong tién, tai chinh va con
ngudi, nhat 13 nhung ngudi 1dm nhiém vu phén tich phai ¢ trinh d6 cao. Mubn 4p dung
k¥ thuat quan 1y rai ro ¢6 hiéu qua, Viét Nam phai cha trong dau tu xay dung hé thong
dam bao thong tin ngay tir diu, nhat 13 van dé t6 chirc thu thap thong tin tinh bao & nudc

ngoai va to churc hé thong né1 mang hiéu qua trong nudc.

Thir ba, qudn 1y rii ro phdi dwge trién khai gan véi qud trinh hién dai héa hai
quan, trong do ap dung tin hoc vao qud trinh thuc hién thu tuc hai quan sé tao diéu kién
trién khai quan Iy rui ro mot cach hiéu qua. Cac hoat dong thong quan dién tir, mot cira,
...s& gop phan 1am ting gia tri cua viéc phan loai doanh nghiép theo ludng xanh, vang va
d6 do thoi gian lam thi tuc thong quan ¢ ludng xanh rut ngan dang ké so voi cac ludng

khac.

Thir tw, phdi xdy dwng té chirc thuc thi qudn Iy rii ro chuyén nghiép dé chudn
héa cdc tiéu chi lya chon va lam dau méi tong hop thong tin. Kinh nghiém cua Hai quan
Anh cho thiy vai trd quan trong ctia cac to chirc ndy. Néu thiéu ving ho hoat dong quan

1y rai ro s€ thiéu chuan tic, tham chi c6 thé bi lang quén.



Thur nam, ap dung cdc hinh thic quan ly rui ro da dang phong phu trong quy
trinh nghiép vu hdi quan néi chung, trong thii tuc hdi quan déi véi hang héa xudt khau,
nhdp khau. Bén canh cdch phdn logi luéng xanh, luong vang, luong do theo bé tiéu chi
chudn, can c6 thém cdc sang kién kiéu "Chwong trinh wu dai thé vang" ciia Thdi Lan dé
khuyén khich manh hon thdi d¢ tudn thi cia doanh nghiép, qua dé nding cao tam danh

hwong cua quan ly rui ro.

Thur sau, tuy theo cac diéu kién vé dia 1y, kinh té, xa hoi, con nguoi va dac biét la
yéu cau quan ly kinh té cua moi quoc gia dé co nhitng hoat dong tiéu chi dac thu, song

can dya trén cdc tiéu chuan quoc té.

Thur bay, tao can cw phap ly du manh cho viéc dp dung quan ly rui ro trong thu
tuc hdi quan doi véi hang héa xudt khau, nhdp khdu. Dé khuyén khich tinh tu tuin tha
phap luat, cac nudc déu ban hanh Luat Hai quan va cic van ban huéng dan phai quy dinh
cu thé trach nhiém cta co quan hai quan trong viéc tu van, cung cip nhirng thong tin can
thiét c6 lién quan dén hai quan, quyén duoc tu diéu chinh sai sot trong viéc khai hai quan
ma khong bi xtr phat hoac chi bi phat nhe. Viéc xay dung va duy tri mdt co ché hiru hiéu
dé kiém soat, bao dam viéc thuc thi nghiém minh, day da cac quy dinh cta phap ludt vé
hai quan trong hoat dong nghiép vu déng vai trd vo cing quan trong. Co ché nay cho
phép co quan hai quan 4p dung nhimg bién phap va ché tai phu hop dé thuc thi két qua
trong hoat dong nghi¢p vu nhu phat tien, phong toa tai khoan, tich thu ké bién tai san, va
cac bién phap khac. Kinh nghiém cua Indonesia va Nhat Ban trong trudng hop nay 1a rat
hiru ich. Luat Hai quan Nhat ban va Indonesia tham chi con quy dinh cu thé muc tién
phat va ché tai kém theo cho timg hanh vi khi doanh nghiép thuc hién quyén va nghia vu

cua minh.

Thir tam, dp dung QLRR phdi trén nén tang thwe hién thi tuc hdi quan hién dai.
Hau hét cac nude dé cap ¢ trén déu thiét 1ap co ché tu khai, tu tinh va nop thué hiéu qua
gin voi loi ich cua cac doanh nghiép. Ung dung céng nghé thong tin vao quy trinh tha
tuc hai quan da tao diéu kién cho cac nude thuc hién QLRR dé dang hon. Cac co quan

tién tién trén thé giéi nhu Nhat Ban, Singapore, Han Qudc déu thuc hién quan 1y nha



nude vé mit hai quan trén co so mot hé thong hanh chinh v6 cing hiéu qua. Vi ngudn
nhén lyc han ché va di duoc tinh gian, ho thuc hién quan ly trén nguyén tac quan 1y rai
ro va tmg dung cong nghé thong tin v4i mot hé thong ha tang vé thong tin tién tién, cho

phép hau hét cac cong vi¢c duogc tién hanh mot cach tu dong hoa.

Thir chin, coi trong cong tac phéi hop lién nganh trong dp dung quan Iy rii ro.
Cong tac phdi hop dong vai trd rat quan trong trong viéc thuc hién c6 hiéu qua cong viéc
ap dung quan 1y rai ro trong thu tuc hai quan ddi véi hang hoa xuat khau, nhap khau. Co
quan hai quan phai c6 thaim quyén tiép can va st dung cac hd so, cac dit liéu thuong mai
vé hoat dong mua hang hoéa, giao dich ngoai t¢, van chuyén hang hoa, ban hang hoa sau
khi nhap khau c6 lién quan cta cic doanh nghiép tir ngan hang, co quan thué noi dia, co
quan bao hiém, co quan quan 1y thi truong, co quan cong an ciing nhu cac co quan khéc

c6 lién quan.

Ngoai ra, viéc phoi hop gitta cac don vi chitc nang quan Iy nha nudc, co quan
chuyén moén con duge thé hién nhu: Cong tic giam dinh, danh gia, kiém tra cac tiéu
chuan, dinh mtc... cling nhu vi¢c ho tro lyc lugng va phuong tién ki thuat trong cac

truong hop can thiét.



Chuong 2

THUC TRANG AP DUNG QUAN LY RUI RO TRONG QUY TRIiNH THU TUC
HAI QUAN POI VOI HANG HOA XUAT, NHAP KHAU

2.1. HAI QUAN VIET NAM TRONG TIEN TRINH HIEN PAI HOA VA
HQI NHAP QUOC TE

2.1.1 Qua4 trinh hinh thanh phat trién cia Hai quan Viét Nam
Vai nét vé qua trinh phat trién ctia Hai quan Viét Nam:

Hai quan Viét Nam duoc thanh l4p ngay 10/09/1945 theo Sic 1énh sb 27-SL cua
Chinh pht Lam thoi nuée Viét Nam dan chi cong hoa véi tén goi 13 "Sé Thué quan va
thué gian thu". Nhiém vu lac dau ctua Hai quan 13 kiém soat hang hoa xuit, nhap khiu va
duy tri ngudn thu ngan sach nha nudc. Tir d6 dén nay Hai quan Viét Nam da doi tén
nhiéu 1an theo cac giai doan khic nhau va duoc tai co cdu theo hudng mé rong thém

nhiéu chirc ning hon. Cuy thé la:
* Giai doan 1945 - 1954

Thoi ky nay Hai quan Viét Nam thuc hi¢én nhi€ém vu ctia Nha nude Viét Nam dan
cht cong hoa vira méi khai sinh, tham gia cudc khang chién chong Phap. Nhiém vu chu
yéu ctia Hai quan 13 thu céc loai thué quan, thué nhap canh va xuét canh, thu thué gian
thu. Sau do, nganh Hai quan dugc giao thém nhiém vu chéng budn 1au thube phién va c6
quyén dinh doat, hoa giai ddi v6i cac vu vi pham vé thué quan va thué gian thu. Ngoai ra,
Hai quan Viét Nam con ¢6 nhiém vy phéi hop cung cac luc lugng thuc hién chu truong
bao vay kinh té va diu tranh kinh t& v6i dich, ddu tranh chdng budn l4u giira ving tu do

va vung tam chiém

Thoi ky nay, Hai quan duogc to chire theo hai cap: O trung wong c6 S& thué quan

va thué gian thu (sau d6i thanh Nha thué quan va thué gian thu) thudc B tai chinh. O dia



phuong, mdi mién Bic, Trung, Nam bd, déu co Téng thu S¢ thué quan; Khu vuc thué

quan; Chinh thu S& thué quan; Phu thu S¢ thué quan.
* Giai doan 1954 - 1975

Trong nhirng nam nay Chinh phu giao cho By Cong thuong quan 1y hoat dong
ngoai thuong va thanh 1ap S¢ Hai quan (thay nganh thué suit, nhap khau) thuéc B6 Cong
thuong. Do c6 su thay doi ndy nén co ciu to chirc ctia co quan Hai quan Viét Nam ciing
c6 sy thay d6i. O Trung wong thanh 1ap S& Hai quan, ¢ dia phuong thanh 1ap S¢ Hai
quan lién khu, thanh phd, Chi s& Hai quan tinh, Phong Hai quan ctra khau.

Giai doan nay chimg kién sy chuin héa vé mat phap 1y hoat dong hai quan.
Ngay 27/2/1960 Chinh pht d da c6 Nghi dinh 03/CP ban hanh Piéu 1¢ Hai quan. Ngay
17/6/1962 Chinh phu d3 ban hanh Quyét dinh s6 490/TNGT/QD-TCCB dbi tén S& Hai

quan trung vong thanh Cuc Hai quan thudc Bo Ngoai thuong.

Tuong tng vdi sy hoan thi¢n co s¢ phap 1y, nhiém vu ctia co quan hai quan Viét
Nam dugc mo rong hon. Hai quan Viét Nam dugc xac dinh 1a cong cu bao dam thuc hién
ché d6 Nha nude doc quyén ngoai thuong, ngoai hdi, thi hanh chinh sach thué quan (thu

thué hang hoa phi mau dich) tiép nhan hang héa vién trg va chong budn 1au qua bién gidi.
* Giai doan 1975 - 1986

Pay 13 giai doan théng nhat hai quan ca nude. Hai quan di ting budc trién khai
hoat dong trén dia ban ca nudc tir tuyén bién gidi phia Bic dén tuyén bién gidi phia Tay
Nam, cac cang bién, San bay quéc té, Buu cuc ngoai dich, Tram ché hang. Do yéu cu
quan 1y tap trung théng nhét, Chinh pht dd c6 Quyét dinh s6 80/CT ngay 5/3/1979 quyét
dinh chuyén to chirc Hai quan dia phuong thuéc UBND tinh, thanh phé vé truc thude

Cuc Hai quan nam trong B Ngoai thuong.

Thoi ky nay, do cac hoat dong budn 1au, van chuyén trai phép hang hoa qua bién
gidi phat trién phirc tap nén ngay 30/8/1984 Hoi ddng Nha nude phé chuan Nghi quyét s6
547/NQ/HDPNN7 thanh 1ap Tong cuc Hai quan truc thuoc Hoi ddng Bo truong. Ngay sau
d6 Hoi dong Bo trudng ban hanh Nghi quyét s 139/HPBT ngay 20/10/1984 quy dinh



nhiém vu, quyén han va t6 chirc b may ctia Tong cuc Hai quan. Trong Nghi dinh nay
Hai quan Viét Nam dugc xdc dinh 1a "Coéng cu chuyén chinh ntra vii trang cia Bang va
Nha nuée ¢ chice ning kiém tra va quan 1y hang héa, hanh 1y, ngoai hdi va cac cong cu
van tai xuat nhap qua bién gidi nudc Cong hoa X& hoi chu nghia Viét Nam, thi hanh
chinh sach thué xuat nhap khau, ngin ngira chéng cac hoat dong budn lau, van chuyén
trai phép hang hoa, tién té qua bién gii, nhim bao dam thuc hién ding dian chinh sach
ctia nha nuée doc quyén vé ngoai thuong, ngoai hdi gop phan bao vé chu quyén qudc gia,
an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi, phuc vu cong tac ddi ngoai cua PBang va Nha

nudc.

Phu hop véi tinh hinh méi, t6 chtc cua Hai quan c6 su thay doi: O trung wong
thanh 1ap Téng cuc Hai quan, ¢ dia phuwong thanh 14p cuc Hai quan tinh, thanh phd va chi

cuc cap thap hon. Ngoai ra con c6 Hai quan ctra khau va Bdi kiém soat hai quan.
* Giai dogn 1986 - nay

DPai hoi bang Cong san Viét Nam lan thtr VI dé ra duong 161 d6i méi dat nudc,
chu truong mé cira, phét trién nén kinh t& nhiéu thanh phan theo co ché thi truong cé su
quan 1y cta nha nude theo dinh hudéng XHCN. Nhiam pht hop véi yéu cau chuyén sang
kinh té thi truong Hai quan Viét Nam duoc giao nhiém vu quan 1y nha nuéce vé Hai quan
mdt cach toan dién nhu nhiéu nude co kinh té thi truong khac. Pay ciing 1a giai doan dan
hinh thanh khung khd phap 1y dé hai quan Viét Nam hoat dong phu hop v6i kinh té thi
truong hién dai va hoi nhap. Ngay 24/2/1990, Chu tich Hoi déng Nha nuédc ky 1énh cong
bd Phap 1énh Hai quan. Phép 1énh gdm 51 diéu, chia 1am 8 chwong, c6 hiéu lyc thi hanh
tor ngay 1/5/1990. Trong Phép 1énh nay chuc ndng ctia Hai quan Viét Nam la "Quan ly
nha nude vé Hai quan ddi voi hoat dong Xuét nhép khau, xuét nhép canh, qua canh Viét
Nam, d4u tranh chdng budn l4u hodc van chuyén trai phép hang hoa, ngoai hdi hoic tién

Vi¢t Nam qua bién gioi".

Theo Phép I¢nh Hai quan, B may td chtrc cua Hai quan Viét Nam dugc to churc

theo nguyén tic tip trung théng nhat, dudi sy chi dao truc tiép cuia Hoi ddong Bo Truong



bao gébm Tong cuc Hai quan & trung wong, Cuc Hai quan lién tinh, thanh phd truc thudc

trung wong va cap tuong duong; Hai quan Ctra khau, Doi kiém soat Hai quan.

Thoi ky nay co s¢ vat chat caa Hai quan Viét Nam duoc ning cap mot budc nhd
trang bi thém may soi nghiép vu, may va ché nghiép vu phat hién ma tay, tau cao tdc

chong buodn lau trén bién.

Cong tac dao tao bdi dudng coéng chirc duoc luu ¥ hon. Trudng nghiép vu Hai
quan thanh 13p nam 1986. Truong nghi¢p vu Hai quan 1 (Ha Noi1) thanh 1ap nam 1988.
V& sau hop nhit 2 truong thanh Truong Hai quan Viét Nam. Nam 1996 Thu tudéng Chinh
phu ky Quyét dinh thanh 1ap Truong Cao dang Hai quan. Tir nim 1986 dén nam 1999 da
boi dudng nghiép vu cho 4.626 can bg, gui dao tao dai hoc tai chirc 1.750 can bo.

Tir 1990 dén 2000 toan nganh Hai quan tich cyc trién khai thuc hién cai cach
thu tuc hanh chinh, tap trung dot phéa vao khau cai cach thu tuc Hai quan tai ctra khau,
thuc hién tét cdc nodi dung: sip xép lai va thanh lap thém cac dia diém théng quan,
cong khai héa céc vin ban quy pham phap luat lién quan dén thu tuc Hai quan, phan
luéng hang hoa "Xanh, Vang, Do", thiét lap duong day dién thoai nong, stra ddi, bod
sung va ban hanh nhiéu vin ban, quy ché, quy trinh thi tuc hai quan nham thyc hién cc
ndi dung cua dé an cai cach.

Tir ndm 1993 dén 2001 toan nganh tap trung xay dung va hoan thién Dy thao
Luat Hai quan. Qua nhiéu 1an sira doi, b6 sung dén thang 5/2001 Dy thao Luat Hai quan
lan thir 18 d3 duoc hoan chinh va trinh ky hop thir 9 Qudc Hoi khoa 10 dé thong qua thay
thé cho Phap 1énh Hai quan 1990.

Luat Hai quan da duoc Quéc ho1 nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam
thong qua ngay 29 thang 6 nim 2001 di cung cip co s& phap 1y day du va ¢ muc cao
nhit cho hoat dong hai quan. Tir nam 2001 tré di hai quan Viét Nam bat dau di vao hoat
dong theo hudng chuin tic. Theo Luat Hai quan ndm 2001, Hai quan Viét Nam c6 nhiém

vu:



Thyc hién kiém tra, giam sat hang hoa, phuong tién van tai; phong
chéng budn lau, van chuyén trai phép hang hoa qua bién gidi; t6 chic thuc
hién phép luat vé thué ddi voi hang héa xuét khau, nhap khau; thong ké hang
hoa xuit khau, nhap khau; kién nghi chu truong, bién phap quan Iy nha nudc
vé hai quan ddi voi hoat dong xuét khau, nhap khéu, xuét canh, nhap canh, qua

canh va chinh sach thué déi v6i hang hoa xuat khau, nhap khau [27].

Phu hop véi tinh than Luat Hai quan va cai cach hanh chinh nha nuéc, Ngay 4
thang 9 nam 2002 theo Quyét dinh sé 113/2002/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh pha Tong
cuc Hai quan tr¢ thanh co quan tryc thudc Bo Tai chinh. Nam 2005 Quéc ho1 khoa X1, tai
ky hop thtr 7 tir ngdy 05 thang 5 dén ngay14 thang 6 da thong qua Lut stra ddi, bd sung
mdt s6 diéu ciia Luat Hai quan cho pht hop vé6i cac cam két qudc té vé hai quan va chuan

bi diéu kién thuc thi hién dai hoa hai quan Vi¢t Nam.

Nhu vay, cho dén nay Hai quan Viét Nam da hoat dong trén nén tang hé théng
phap lut vé& hai quan day du, thdng nhit, rd rang va cong khai, phu hop vé6i cac cam két
qudc té; dam bao cho cac quy dinh cta phap luat hai quan dugc thuc hién nghiém chinh,
binh déng cho moi ddi tuong.

Nhin chung, nhitng nim qua Hai quan Viét Nam d tich cuc cai cach hudng dén
muc ti€u trd thanh luc lugng chuyén nghiép cao, c6 chuyén mon sau va hién dai, hoat
dong minh bach, liém chinh va c6 hi¢u qua nham dap ung yéu cAu cua tinh hinh va nhiém
vu phat trién kinh té dat nuéc.

Phuong cham hoat dong ctia Hai quan Viét Nam thé hién ¢ 6 chit vang: Thuin

lgi - Tan tuy - Chinh x4c.
[http://www.customs.gov.vn/Lists/HaiQuanVietNam/Details.aspx?1D=6]
2.1.2. Qua trinh cai cach, phat trién va hién dai héa nganh Hai quan Viét Nam
trong nhirng nim gan day

Do tinh chat dic thu cua hoat dong hai quan ludn gin lién véi cac hoat dong

thuong mai va giao luu quoc té, lich sur cia nganh hai quan ciing luén 1a lich str cua céc



hoat dong cai cach va hi¢n dai héa nham dap tng kip thoi cac thay doi cuia cac chuan
muc quoc té veé thuong mai, dau tu, giao luu quoc té cling nhu dép tng yéu cau quan ly

nha nudc vé hai quan trong méi truong quéc té thay doi nhanh chong.

Trong giai doan 2001 - 2005, qua trinh hién dai héa nganh Hai quan da dat duogc

mot sO két qua ndi1 bat, thé hién trén cac khia canh sau:

Nhan thire vé céi cach va hién dai hoa caa nganh Hai quan da c6 su chuyén bién
ro rét tur cac cép Lanh dao cuia nganh dén can bod cong chirc thira hanh. Pén nay, can bo
cong chirc toan nganh, dic biét 1a & cac san bay cang bién, ctra khau dudng bd qudc té,
cac khu cong nghi¢p 16, déu da nhan thic duoc viée déy manh Uung dung cac chuan myuc
hai quan quéc té... 1a mot doi hoi cép bach dé Hai quan Viét Nam co thé bat kip trinh do
ciia Hai quan cac nudc tién tién trong khu vuc, dap tmg duoc yéu cau doi hoi cua dat

nudc.

D3 khong ngimg hoan thién hé théng phap luat, cac quy dinh chinh sach va tha
tuc hai quan tao méi trudng thuong mai va dau tu thuan loi, gop phan thuc diy hoat dong
xudt nhap khau va thu hat dau tu nude ngoai. Luat Hai quan duoc thong qua tai ky hop
Qudc hoi thang 6/2001 thay thé Phap 1énh Hai quan da tao khung kho phap 1y cin ban
cho hi¢n dai hoa hai quan. Trén co s¢ luat, Chinh phu va Téng cuc Hai quan da ban hanh
cac van ban huéng dan cu thé hoa co sé phap 1y cho hoat dong hai quan va tao diéu kién
cho qua trinh cai cach thu tuc hanh chinh nganh hai quan dién ra thun loi. Dic biét trong
nim 2005, dap Gmg yéu cau birc xtic vé hién dai hoa va hoi nhap qudc té, Luat Hai quan
va Luét thué xuat khau, nhip khiu di duogc sira doi bd sung va thong qua tai ky hop Quéc
hoi khoa XI ky hop thang 6/2005 cung cac Nghi dinh, thong tu huéng dan kém theo da

ndi dia hoa nhiéu chuan myc va thong 1¢ hai quan tién tién trén thé gioi.

bac biét, Hai quan Viét Nam da hoan thanh giai doan dau thuc hién xac dinh tri
gia hai quan theo cac nguyén tac cua Hi¢p dinh xac dinh tri gid hai quan GATT. Mac du
tinh hinh trén thué, gian 14n qua gia con kha nan giai, nhung nganh d3 tap trung chi dao
va dua ra nhiéu giai phap nham dam bao nhiém vu thu thué dong thoi chdng that thu qua

gian 1an tr1 gia.



Thu tuc hai quan ngay cang duoc chuin héa dat cic chuin muc quéc té theo
huéng don gian va hai hoa, giam thiéu cac loai chimg tir phai ndp cho co quan hai quan,
giam chi phi va thoi gian thong quan cho doanh nghiép... Thu tuc hai quan dién tr da
dugc trién khai thi diém tai Cuc Hai quan Hai phong va thanh phd Hd Chi Minh. Viéc
nghién ctru 4p dung phuong phéap xéac dinh tri gia hai quan theo GATT, trién khai to chirc
thuc hién nghiép vu kiém tra sau thong quan, nghién ctru ap dung k¥ thuat quan 1y rii ro
trong hoat dong hai quan ... budc dau di thu duoc mot sé thanh qua nhit dinh, gop phan
thay ddi co ban md hinh quan ly dé tién t&i mot phuong thirc quan 1y hién dai, tao diéu

kién toi da cho doanh nghiép va nhan dan.

ba chu trong tuyén dung can bd, cong chirc hai quan tré co trinh do, dugc dao tao
co ban, ¢6 nang luc dap ung dugc cac yéu cau hién dai hoa hai quan. Cung véi viée tuyén
dung, nganh hai quan da quan tdm dao tao nang cao trinh do doi ngii can bd cong chirc vé

ca phém chét, dao duc va trinh do chuyén mon nghiép vu.

Hién nay, nganh hai quan Viét Nam dang trién khai thuc hién chuong trinh hién
dai hoa hoat dong hai quan giai doan 3 tir ndm 2006 dén 2010. Muyc tiéu ctua giai doan
nay la thuc hién mo hinh nghiép vu hai quan dya trén nén tang cua viéc ty dong hdéa mat
phan va xur 1y dir liéu tap trung & cip cuc, ting budce ap dung ky thuat quan 1y rui ro, tng
dung cong nghé thong tin va dau tu trang thiét bj hién dai tai cac dia ban trong diém duoc
lua chon. Pac biét, tir nam 2005, theo Quyét dinh 149/QD-TTg ngay 20-6-2005 cua Thu
tudng Chinh phu, nganh hai quan di bat dau thyc hién thi diém thu tuc hai quan dién tir
tai Cuc Hai quan Hai Phong va thanh phd H6 Chi Minh véi cac ddc diém thu tuc hai quan
duogc thyc hién trong méi truong dién tir, giam tdi da cac chung tir doanh nghiép phai nop
hodc xuat trinh dudi dang gidy, doanh nghiép c6 thé 1am thi tuc hai quan tir xa.... Hai

quan dién tir duoc du luan x3 hoi va cong dong doanh nghiép danh gia cao.

Bén canh d6, nganh tiép tuc thuc hién thi diém thu tuc hai quan dién tir tai 10
Cuc Hai quan tinh, thanh phd theo Quyét dinh s6 103/2009/QD-TTg cta Thu tudng
Chinh phii ngay 12-8-2009, dong thdi md rong khai hai quan tir xa qua mang tai tat ca



cac Cuc Hai quan tinh, thanh phd, nang ty 1é khai hai quan tir xa trén ca nuée 1én 80%

vao nam 2009 va hon 90% trong nam 2010.

Hai quan Viét Nam ciing timg budc cai cach té chirc bd may va quan 1y phat
trién ngudn nhan luc, nganh di timg bude xay dung va hinh thanh co ciu t6 chirc bd may
phuc vu quan 1y rui ro, kiém tra sau théng quan, kiém soat ma tay, to chirc bd may hai
quan moi tai cac dia ban trong diém. Nham dap tmg yéu cau hién dai hoa, nganh di tién
hanh khao sat, danh gia thyc trang sy van hanh, quan h¢ phéi hop trong td chire bod may
tai timg don vi dé hoan chinh quy hoach mang ludi to chitrc bd may toan nganh, dong thoi
tién hanh diéu chinh, bd sung, tiép tuc hoan thién cac quy dinh vé quan 1y va str dung can
bd nhu cong tac dao tao, diéu dong, luan chuyén, quy hoach, bo nhiém; trién khai mo ta
chtrc danh cong viée trong nganh va nang cip hé thong thong tin quan 1y nhan su theo

hudng ty dong hdéa mot s6 cong viéc quan 1y ngudn nhan lyc.

Céc trang thiét bi, k¥ thuat hién dai cling budc dau duogc trang bi cho céc dia ban
trong diém, toan nganh hién c6 89 may soi hang hoa va hanh 1y, 26 cin dién tir cAn 6-t0,
2 hé théng ca-mé-ra, cac tau tudn tidu cua ba Hai doi Hai quan tai ba khu vuc béc, trung

va nam, va cac trang thiét bi k¥ thuat khac.
2.1.3. Hop tac qudc té trong linh vue hai quan

Tir khi nudc ta gia nhap ASEAN va tham gia cac hiép dinh vé tu do thuong mai
va dau tu, Hai quan Viét Nam tap trung vao nhiém vu hién dai héa hoat dong hai quan,
nang cap nghiép vu va cai cach thu tyc hanh chinh hai quan theo cc chuan muc qudc té
va hai hoa véi cac nudc trong khu vuc. Trong nhitng nim qua Hai quan Viét Nam di nd
luc thuc hién cac cam két quéc té lién quan dén Hai quan trong khuén khdé WTO,

ASEAN, APEC, ASEM, WCO va cac t6 chtrc Qudc té khac. Cu thé 1a:

- Ngay 1 thang 7 nam 1993, Hai quan Viét Nam tr¢ thanh thanh vién chinh thuc
ciia Hoi dong Hop tac Hai quan (CCC), nay 1a T chirc Hai quan Thé gidi (WCO). Sau
khi tr¢ thanh thanh vién cia WCO, Hai quan Vi¢t Nam da tham gia Cong uéc KYOTO
vé Pon gian hoa va Hai hoa hoa Thu tuc Hai quan (Nam 1997), Cong udc Hai hoa M6 ta

va M3 hoa Hang hoa (Coéng wéc HS) (Nam 1998). Tir naim 2000 dén nay, Hai quan Viét



Nam di va dang tién hanh cac budc chuan bi can thiét dé tham gia Cong udc KYOTO
Stra d6i.

- Trong khuén khd Dién dan Hop tac Kinh té Chau A - Thai Binh Duong APEC,
Hai quan Viét Nam hop tac chét ch€ véi cac Co quan hitu quan xay dung chuong trinh
Hanh déng Qudc gia, xtc tién x4y dung cac ndi dung trong Chuong trinh Hanh dong Tap

thé, thuc hién déy du cac ndi dung cam két tai tiéu ban Thu tuc Hai quan SCCP APEC.

- Hai quan Viét Nam tham gia tich cyc cdc hoat dong hop tac gilta cac nudc
ASEAN, xay dyng Chuong trinh Cit giam Thué quan c6 hiéu luc chung CEPT, Khu vuc
Mau dich Ty do ASEAN (AFTA), dam phan xiy dyng danh muc biéu thué Hai hoa
ASEAN, phéi hop thyuc hién Chuong trinh Hanh dong Ha Noi vé cac van dé co lién quan

dén Hai quan.

- Thang 3 nim 1996, Hai quan Viét Nam tham gia dién dan hop taic A Au
(ASEM) véi tu cach 1a thanh vién sang 1ap. Nhiém vu ctiia Hai quan Viét Nam trong Dién
dan Hop tac A Au ASEM la xdy dung ké hoach va bién phap khic phuc cac rio can

thuong mai va phéi hop hanh dong tao diéu kién thuan loi cho dau tu.

- Bit dau tir ndm 1998, Hai quan Viét Nam da phdi hop chit ché véi cac Bo, nganh
¢6 lién quan 1ap ké hoach trién khai Cong uc Hai hoa mo ta va ma hoa Hang hoa (HS), va
hoan chinh cac vian ban phap 1y trinh Chinh phii ban hanh Nghi dinh vé phan loai hing
hoa xudt nhap khau, tham gia ddm phan xay dyng danh muc Biéu thué Hai hoa ASEAN
ap dung tir thang 7 nam 2003.

- Ngay 29 thang 12 ndm 2003, Hai quan Viét Nam bat dau thuc hién viée xac
dinh tri gida Hai quan theo Hi¢p dinh Tri gia GATT cua Tb chic Thuong mai Thé gioi
(WTO). Cho dén nay, Hai quan Viét Nam d4 trién khai ap dung phuong phéap xéac dinh tri

gia hai quan theo GATT dbi véi hang hoa dén tir 51 Qudc gia trén toan cau.

- Bac bi¢t, trong 2 ndm 1995 va 2004 Hai quan Viét Nam da dang cai td chire

thanh cong Hoi nghi Tong cuc trudng Hai quan cac nuéc ASEAN.



Pé tiép tuc ddy nhanh tién trinh hoi nhap kinh té thuong mai, Hai quan Viét
Nam dang tich cuc phdi hop vdi cac co quan khac thue hién Hiép dinh vé Quyén So hitu

Tri tué TRIPS.

Trong qua trinh hoi nhap mot cach toan dién vao nén kinh té khu vyc va Thé
gidi, Hai quan Viét Nam luon c6 trach nhiém thyc hién déy du cac cam két trong khuon
khé khu vuc tu do thuong mai ASEAN (AFTA), tién ti bii bo hoan toan hang rao thué
quan trong ASEAN, dién dan kinh t& Chau A Thai Binh Duong APEC, ciing nhu trong
ASEM.

Cho dén nay, Hai quan Viét Nam di ky thoa thuan Hop tac va HS trg Lan nhau
trong céac linh vuc nghiép vu Hai quan v6i 4 nuée Trung Qudce, Han Qudc, Lao va Mong

Co).

Trong 2 nim 1999 - 2000 Hai quan Viét Nam di ky két va thuc hién 2 Du an véi
nuéc ngoai: Dy an VIE - 97/059 do UNDP tai tro vé "ting cuong ning luc cho Hai quan
Viét Nam thuc hién cong tic quan 1y xudt, nhap khau va hoi nhap qudc t&" va Dy an
nghién ctru kha thi do co quan Phat trién va Thuong mai Hoa Ky (TDA) va Cong ty
UNISYS tai trg vé cong nghé thong tin tién t6i 4p dung cong nghé trao doi dir liéu dién

to EDI".

Nganh Hai quan di tranh thu dugc cac ngudn hd tro k§ thuat bén ngoai dé dao
tao can bd nhu cac chuong trinh hd tro k§ thuat cua T6 chirc Hai quan Thé giéi (WCO),
ASEAN, APEC va hai quan cac nudc. Hang ngan luot can by da tham gia cac khoa dao
tao trong nude do cac chuyén gia qudc té giang day hodc duogc cir ra nudc ngoai tham gia

hoc tap.

2.1.4. Mot s6 két qua di dat dwoe ciia nganh hai quan

Nho tit ca nhirng nd lyc ké trén, hoat dong hai quan ¢ Vi¢t Nam da dugce cai
thién dang ké. Mot mit, cac quy trinh nghiép vu hai quan da timg budc tiép can voi cac
chuan myc va thong 1& qubc té. Hai quan Viét Nam di d6i méi phuong phap quan 1y hai

quan tur tién ki€ém sang hau kiém. Thu tuc hai quan co ban dugc thuc hién don gian, hai



hoa dya trén phuong phap quan 1y tién tién va ap dung céng nghé thong tin. Nganh ciing
da thyc hién thi diém thanh cong 4p dung tha tuc hai quan dién tir, 4p dung khai hai quan

tir xa qua mang, trong 6 thang dau nam 2009 ty 1é khai hai quan tir xa dat 75%.

Nganh di tap trung hoan thién cic quy dinh vé thu tuc Hai quan va cac quy
trinh nghiép vu. Cu thé: di ban hanh 07 Thong tu vé thu tuc hai quan, ban hanh 13 quy
trinh nghi€p vu hai quan; cac bd ban nganh ban hanh chuin hoéa 47/63 danh muc mit
hang; trinh Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu sira doi, bo sung ban hanh cac vian ban
lién quan dén xtur phat vi pham hanh chinh trong linh vuc hai quan; no1 ludt hoa nhiéu
chuan muyc va théng 18 hai quan qudc té; ban hanh cac van ban huéng dan dé trién khai

thi diém thu tuc hai quan dién tu.

Nganh hai quan cling da thuc hién cai cach cong tac quan 1y nghiép vu va quan ly
hanh chinh dat két qua cao. Hoan thanh dé 4n hé thong thong tin dir liéu gia, du 4n ning
cap hé théng thong tin ké toan thué, co s dir liu ma sd hang hoa, ap dung tiéu chuan
quan 1y ISO trong nganh, ra soat thu tuc hanh chinh theo d& 4n 30 cua Chinh phu - hién
d3 cong bd 239 thi tuc hanh chinh.

Nhitng thanh céng trong cai cach, doi moi dd cho phép co quan hai quan dam
nhan duoc khdi lugng cong viée ngay cang ting v6i toc d6 nhanh trong diéu kién ngudn

luc chi cho hai quan khong tang tuong ung.

DPon vi tinh: triéu USD
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Biéu dé 2.1: Kim ngach xudt nhép khdu ciia Viét Nam

(giai dogn 2001- 2009)
Nguon: tong hop tir sé liéu ciia Tong cuc Hdi quan

Cu thé 14, chi xét riéng giai doan 2001-2005, s thué thu ndp ngan sach cua
nganh hai quan luén hoan thanh va vugt ké hoach dugc giao. Hang nam, s6 thu ngan sach
nha nudc ting trung binh trén 10%, kim ngach xuat, nhap khau ting trung binh hang nim
tir 15 dén 20%. S di Hai quan Viét Nam dat duoc két qua thu thué xuit nhap khau kha
cao nhu thé 13 do co quan hai quan dé xac dinh thué suit, nhip khau 13 mét trong nhing
ngudn thu quan trong ctia ngan sach qudc gia (mdi nam, cac khoan thué, 1& phi thu duoc
tir hoat dong xuét nhip khau chiém khoang tir 25 dén 30% tong thu ngan sach nha nudc)
nén ngay tu dau nam ké hoach, Lanh dao Téng cuc Hai quan da chi dao céc can bg cong
chirc ctia nganh cha dong, tich cuc, tap trung trién khai nhidu giai phap dong bo, chdng
that thu thué, hoan thanh chi tiéu dugc giao, ddng thoi phat hién va ngan chan kip thoi
hanh vi trén thué, gop phan quan trong trong can d6i thu chi ngan sach nha nuéc, dam

bao lanh manh nén tai chinh qudc gia.



Pon vi tinh: ty dong

Biéu dé 2.2: Két qud thu ngén sich nha nwéc théong qua hoat dong

cua nganh Hai quan Viét Nam
Nguon: Tong hop tir s6 liéu cia Tong cuc Hai quan

Chi sau 5 nam. tir nam 2001 dén nam 2005, tong s6 tién thué thu ndp ngan sach
nha nudc ciia nganh Hai quan da ting thém 245%, tir 21.136 ty dong nim 2001 ting lén
51.708 ty dong nam 2005. Nam 2008, s6 thu thué cua toan nganh da dat 124.978 ty dong.
Pay la thanh tich rat dang ghi nhan vi trong xu thé hoi nhap qudc té nhu hién nay, nhiéu
t6 chirc kinh t& qudc té déu yéu ciu cac nude thanh vién tham gia phai giam bét hang rao
thué quan, nhiéu mat hang thué suit giam xudng chi con tir 0 dén 5%. Pic biét, tir cudi nim
2006, khi Viét Nam chinh thuc tré thanh thanh vién thi 150 cta T chire Thuong mai Thé
gigi (WTO), v6i cac yéu cau chung phai tao thudn loi thwong mai, mé cira thi truong
trong nudc, cit giam thué sut nhap khau... d khién cho nhiém vu thu ngén sach cta Hai
quan cang tré nén kho khian hon, nhung can bo cong chic trong toan nganh van ludn

hoan thanh ké hoach duoc giao.

2.2. THUC TRANG AP DUNG QUAN LY RUI RO VAO QUY TRINH
THU TUC HAI QUAN POI VOI HANG HOA XUAT, NHAP KHAU



2.2.1. Ban hanh khung khoé phap 1y cho phép thuc hién quén Iy rii ro trong

quy trinh thi tuc hai quan doi véi hang hoéa xuit, nhiap khau

Trude ndm 1997, quan niém phd bién ciia nganh hai quan Viét Nam cho rang, ky
thuat quan 1y rui ro 12 cong cu chil yéu dugc mot sd qudc gia phat trién st dung trong
kiém tra hang hoa Xuit nhap khau nham tao diéu kién thong thoang can thiét cho hoat
dong ngoai thuong & nudc ho ma chua phu hop véi didu kién Viét Nam. Nhitng nim nay,
Hai quan Viét Nam cling chua hoi nhdp véi ki thudt quan 1y hai quan ctia cac nudce tién
tién cling nhu véi cac quy dinh cua hai quan quéc té nén khai niém quan 1y rai ro con rat
xa la khong chi vé6i cac cong chirc trong nganh ma ca véi nhitng ca nhén, t6 chirc ¢6 lién

quan.

Trong giai doan 1997 -2001, dé phuc vu chu truong ting cudng thu hut dau tu
nudc ngoai cua Pang va Nha nudc ta, do yéu cau tao diéu kién thong thoang, don gian
hoa thu tuc hai quan ngay cang tré nén cap thiét, Hai quan Viét Nam di ap dung phan
ludng hanh khach tai cac ctra khau san bay qudc té thanh 3 nhém ludng xanh, ludng vang,
ludng d6. Tuy nhién viéc 1am nay chi co tinh chat nghiép vu thuan tay, con mang ning
tinh ty phat va dugc trién khai & mirc so khai, chua dya trén céc nguyén tac va quy trinh
quan ly rui ro.

Pén khi Luat Hai quan dugc ban hanh (2001), mdt sb noi dung cua k¥ thuat quan
1y rai ro da duoc dé cap trong cac diéu 29, diéu 30, diéu 32 cua Luat Hai quan va diéu 8
Nghi dinh 101/2001/ND-CP (31/12/2001) ctia Chinh pha quy dinh vé hinh thuc, cac cin

ct dé tién hanh viéc kiém tra thuc t€ hang hoa.

Theo cac van ban phap 1y nay, tiy theo tinh chat hang hoéa va ¥ thirc chip hanh
phap luat cua chui hang ma 16 hang xuét khau, nhap khau dugc mién kiém tra thuc té,
kiém tra toan bo hodc kiém tra theo ty 18 tir 3-5% ddi v6i hang hoa xuat khau, 5-10% déi
v6i hang hoa nhap khau. Ngoai ra, trong Luat Hai quan ciing cho phép co quan hai quan
tién hanh kiém tra sau thong quan dbi v6i hang hoa xuat nhap khau da thong quan trong
truong hop phat hién c6 dau hiéu vi pham phap lut hai quan. Pay 1 nhimg budc di dau

tién vé phuong dién tao co s¢ phap 1y cho ap dung k¥ thuat quan 1y rii ro vao quy trinh



thi tuc hai quan. Tuy nhién, Luat Hai quan nim 2001 van con mét s6 diém chua phu hop
v6i thong 16 QLRR do con quy dinh mirc d6 kiém tra hang hoa va han ché cac yéu t6 rui

ro ma hai quan c6 thé can nhac.

pé tao diéu kién thuén lgi hon nita cho doanh nghiép, thuc hién don gidn hoéa thu
tuc hai quan, khéc phuc nhiing han ché ton tai cua Luat Hai quan nam 2001, Luat Hai
quan stra d6i nam 2005 d3 chinh thtrc dua ra khai niém quan 1y rai ro. Theo d6, cac ddi
tuong chap hanh tot phap luat hodc ¢o rui ro thip duoc vu tién 1am thi tuc hai quan dé co
quan hai quan tap trung luc luong, ngudn luc kiém tra, kiém soat cac ddi twong c6 nguy

CO rui ro cao.

Ciing theo Luat Hai quan stra d6i nam 2005, cac doanh nghiép chi bi coi 13 vi
pham phap luat khi co quan hai quan chirng minh dugc hanh vi vi pham d6. Do vay, hoat
dong kiém tra sau thong quan duoc thuc hién khong chi nhim tim ra cac ddu hiéu vi
pham, ma dugc chu dong theo ké hoach, c6 tac dung nang cao y thirc chép hanh phap luéat
cua doanh nghiép, thAm dinh tinh chinh xéc, trung thyc ndi dung tu ké khai cua nguoi
khai hai quan va vi¢c thyc hi¢n quy trinh thu, tuc thong quan hang héa cua cong chirc hai
quan. Két qua thu duoc cta kiém tra sau thong quan 13 co s tin cdy dé co quan hai quan
chuyén tir hinh thic quan 1y ting giao dich sang quan 1y hoat dong xuét nhap khau cua

doanh nghiép hi€u qua hon.

Luat Hai quan stra d6i ndm 2005 di c6 nhitng quy dinh méi vé xac dinh rui ro va
kem theo d6 la cac bi¢n phép xur 1y rui ro. Luéat cling quy dinh viéc 4p dung &p dung k¥
thuat quan 1y rui ro thanh nguyén tic cua hoat dong kiém tra hai quan. Diéu 15 khoan 1a
quy dinh 10: kiém tra hai quan dugc thuc hién trén co s& phan tich thong tin, danh gia
viéc chdp hanh phap luét cua chii hang, mic d6 rui ro vé vi pham phap luat trong quéan 1y
hai quan. Cac diéu Luat khac ciing quy dinh rd vé nguyén tic quan 1y rui ro tir cac khau
kiém tra dang ky to khai, kiém tra thuc té hang hoa XNK, kiém tra sau thong quan. Mot
diém khéc biét so v6i Luat Hai quan ndm 2001 13 Luét stra di bd sung nim 2005 da quy
dinh trach nhiém xac dinh rai ro va bién phap xur ly rui ro khong con hoan toan 1a cua cé

nhan Chi cuc truéng Chi cuc Hai quan ctra khau nira ma 1a cua ca h¢ thong co quan Hai



quan, tir cap Chi cuc, Cuc Hai quan dén Tong cuc Hai quan. Kéo theo d6 1a sy hoan thién
vé co so ha tang, hé théng CNTT dé dap tng yéu ciu cua phuong thirc quan Iy moi nay.
C6 thé ndi, voi nhitng quy dinh trén, nhitng doanh nghiép chap hanh tét phap luat s& thuc
su duoc tao diéu kién thuan lgi khong chi ¢ khau kiém tra thuc té hang hoa nhu trudce kia,

ma dugc xuyén sudt tir khau dang ky to khai dén kiém tra sau thong quan.

Cung v6i vige ban hanh Luat Hai quan stra d6i nam 2005, Luat thué xuit khau,
nhap khau duoc Qudc hoi thong qua ngdy 14 thang 06 nam 2005, Luat quan ly thué,
dugc Qudc hoi théng qua ngay 29 thang 11 nim 2006, cd gia tri thyc hién tir ngay
01/07/2007 da gop phan hoan thién khung phap 1y co ban cho QLRR.

Ngay sau khi c6 cac van ban ké trén, nganh tai chinh néi chung, nganh hai quan
no6i riéng da tich xay dung cac van ban phap quy hudng dan lién quan dén quan 1y rii ro,
thuong xuyén cd cac van ban hudng dan giai quyét cac vuong mac cua cac doanh nghiép

va Hai quan dia phuong trong trién khai thyc hién quan 1y rui ro.

Khung khé phap 1y cho QLRR trong linh vuc hai quan con dugc thé ché hoa chi
tiét hon trong Quyét dinh s6 2148/Q§-TCHQ, ngay 31 thang 12 nim 2005 vo viOc ban
hunh Quy chd ,p dong QLRR trong quy trxnh thii toc hyi quan ®¢ei vii hung ho, XNK
th-—ng m'i. Vi viéc ban hanh Quy ché QLRR, 1an dau tién co quan hai quan Viét Nam
d3 cu thé hoa ki thuat QLRR vao cac khiu cong viée trong quy trinh thu tuc hai quan déi
v6i hang hoa xuat, nhap khau, cung cap hudng dan cu thé dé nhan vién hai quan c6 thé ap
dung vao cong viéc thuong nhat cua ho. Hon nira, véi viéc ban hanh quy ché thé)ng nhét
trong toan nganh, Hai quan Viét Nam da chinh thic dua QLRR vao thyc hién trén di¢n
rong, cé tinh phd quat tir ngay 01/01/2006. Tiép theo d6 Toéng cuc truong Tong cuc Hai
quan ra Quyét dinh sb 1700/QD-TCHQ ngay 25 thang 9 nim 2007 vé "Quy ché ap dung
quan 1y rai ro trong quy trinh thu tuc hai quan ddi v6i hang hoa xuat khau, nhap khau
thuong mai".

Gan diy B truong Bo Tai chinh d3 ky Quyét dinh sb 48/2008/QD-BTC ngiy
4/7/2008 vé viéc Ban hanh Quy dinh 4p dung quan 1y rii ro trong mo rong thi tuc hai

quan dién tr nham tao thuan lgi cho céc td chirc, c4 nhan chép hanh tot phap luat vé hai



quan; dong thoi kiém soat chit ché cac ddi tuong khong tudn thu cic quy dinh cta phap
luat. Téng cuc Hai quan c6 Quyét dinh s 35/QD-TCHQ hudng dan thyc hién Quyét dinh
48/2008/QD-BTC, trong d6 quy dinh cu thé, chi tiét cac cong viéc phai dugc thuc hién
tai tung cép, don vi; chi sd hoa cac chi tiéu danh gia hiéu qua ap dung quan ly rui ro tai

timg cap: Tong cuc, Cuc Hai quan tinh, thanh phd va Chi cuc Hai quan.

bac biét, ngay 04/8/2009 vira qua B truong Bo Tai chinh da ban hanh Chi thi )
02/CT-BTC trong d6 giao truc tiép cho Cuc truong Cuc Hai quan tinh, thanh phd truc
tiép chi dao va chiu trach nhiém trong vi¢c xay dung, quan ly, van hanh, kiém tra hé
thdng quan 1y rui ro theo phan cdp ciia Téng cuc Hai quan, chiu trich nhiém vé chat
lugng va hi€u qua cua viéc danh gia rui ro, quyét dinh hinh thtc, mac d6 kiém tra. ..
Dong thoi chi thi ciing giao chi tiéu phan du tir nay dén cudi nim 2009 giam ty 1¢ kiém
tra hang héa xuat nhap khau xudng dudi 20%. Ngoai ra con co rat nhiéu van ban cua cac
Cuc, Vu thudc Tong cuc Hai quan ban hanh dé trién khai va hudng dan 4p dung quan ly
rui ro.

C6 thé néi, khung phap 1y ctia QLRR trong quy trinh thi tuc hai quan nuéc ta da
trong ddi day du, tao diéu kién phap 1y dé trién khai 4p dung QLRR trong thuc té kiém
tra hang hoéa XNK ctua Hai quan Vi¢t Nam.

2.2.2. Cac cong viéc chuin bi can thiét dé ap dung quan 1y rii ro trong thuc

té kiém tra hang hoéa xuét, nhap khiu

2.2.2.1. Tuyén truyén, phé bién vé quan Iy riii ro trong quy trinh thii tuc hdi

quan doi véi hang héa xudt khau, nhip khiu

Sau khi c6 cac van ban phap 1y cho phép hai quan dugc thuc hién ky thuat QLRR
trong quy trinh thu tuc hang hoéa XNK, Tong cuc Hai quan di t6 chirc nhiéu hoi nghi, hoi
thao dé tuyén truyén, quan tri¢t nhi¢ém vy trién khai QLRR dén céc cuc va chi cuc va can
bd, nhan vién trong toan nganh, nhét 1a cac hoi nghi, tap huan vé Luat Hai quan nam
2001, Luat Sira doi, bo sung Luat Hai quan nam 2005,... Chéng han, Téng cuc Hai quan
d3 nhanh chong t6 chirc hoi thao trién khai QD sb 48/QD-BTC vé cong tac QLRR va



trién khai QLRR trong m¢ rong thu tuc hai quan dién tir. Tai hoi thao, lanh dao Téng cuc
da yéu cau cac don vi thudc va truc thude TCHQ khén truong nghién ctru van ban du
thao ké hoach trién khai Quyét dinh 48/QD-BTC va ap dung QLRR trong mé rong thi
tuc hai quan dién tr, som tham gia déng gép vé Cuc Pibu tra chéng budn lau dé tong
hop, hoan thi¢n, trinh Téng cuc, sém ban hanh ké hoach. Ké hoach nay s€ phai dam bao
yéu cau trong viéc gitp Tong cuc Hai quan kién toan, nang cao ning luc, hiéu qua cong
tac QLRR, 1am nén tang cho thu tuc hai quan, kiém tra hai quan ddi voi hang hoa xut
khau, nhap khau thuong mai, phat trién, ap dung théng nhat va chuyén sau hon nita ky

thuat QLRR trong toan nganh.

Ngoai ra, trong cac hoi nghi, hoi thao trién khai cac mat cong tac khac cua Téng
cuc, ndi dung QLRR ciing dugc phd bién, tuyén truyén 10ng ghép, nhit 1a trong linh vuc
hién dai héa hai quan va d4u tranh phong chéng budn l4u, gian l4n thuong mai. Ching
han nhu, ngay 21/04/06, tai Téng cuc Hai quan da dién ra Hoi nghi trién khai cong tac
kiém soat trong tién trinh cai cach, phat trién hién dai héa Hai quan do Pho T 6ng cuc
truong Vit Ngoc Anh chu tri. Hoi nghi triéu tip hon 160 dai biéu ctia Hai quan toan qudc.
Hoi nghi tap trung vao phd bién cong tac thu thip va xir 1y thong tin nghiép vu Hai quan
thong qua viéc trién khai thyc hién Quyét dinh sb 65/2004/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh
pht ban hanh quy ché hoat dong cta luc luong Hai quan chuyén trach phong chong budn
1au, Quyét dinh 02/QD-BTC va Quyét dinh 03/QD-BTC cua Bo Tai chinh. Pay 1a mot
ndi dung quan trong dé tao diéu kién cho 4p dung QLRR trén phuong dién cung cap
thong tin, dit liéu ddy du vé hang hoa, doanh nghiép xuit nhap khau, phuong tién van tai,
hanh khach xuét nhap canh.

Trong cac cong van chi dao hoat dong thuong ky, trén cac bao, tap chi cua Hai
quan, trén cac trang Website ctia Téng cuc va cac cuc hai quan dia phuong thuong xuyén
xuét hién cac bai viét, bai phan tich, cac van ban, chi cia co quan hai quan vé QLRR.

Nho 1am t6 cong tac tuyén truyén, pho bién k¥ thuat, quy trinh QLRR trong toan
nganh nén chi sau hon 3 nam trién khai k¥ thuat QLRR vao quy trinh thi tuc hai quan ddi



v6i hang hoa XNK, phuong phap QLRR da dugc ap dung phd bién trong quy trinh thong
quan hang héa XNK.

2.2.2.2. Pao tao, béi duéng kj ning qudn Iy rii ro cho cdn bé trong toin

nganh

QLRR 12 mot ky thuat bo tro trong hoat déng hai quan. Chinh vi thé QLRR chi
thuc su c6 hiéu qua néu dua trén doi ngli can bo hai quan thanh thao nghi¢p vu. Chinh vi

thé, ddo tao nham ning cao chét luong can bo hai quan 1a diéu kién dé ap dung QLRR.

Tu thap ky 90 tr¢ lai day, Téng cuc Hai quan Viét Nam ludn coi viéc dao tao can
bd cong chirc trong nganh 13 nhiém vu hang dau, coi timg can bd, cong chic trong nganh
1 ngudn lyc chinh, 13 tai san quan trong nhat quyét dinh thanh cong cta qué trinh doi
mai toan dién va hién dai hoa hai quan Viét Nam nham dat téi "déng cép quéc té", Hang
nim Téng cuc Hai quan ludn chi trong dau tu cho ddo tao can bd vai kinh phi trung binh
khoang 25 ty ddng mdi nim. Cong tac dao tao, bdi dudng can bd két hop chit ché véi
cong tac to chirc tuyén dung méi nhim xdy dung doi ngii can bd cong chiic ning dong,

sang tao ké tiép nhau mot cach dong déu.

Cong tac dao tao bdi dudng kién thirc vé& cong nghé tin hoc cho cac can bd cong
chtc cling dugc chu trong, mot ) lugng 16n cén bg da dugc dao tao ngay trén cac day
chuyén nghiép vu dé quan 1y va van hanh cac hé théng tin hoc dam bao nim viing duoc

hé théng, str dung thanh thao cic chuong trinh nghiép vu trong cong viéc.

Nho quan tdm dén cong tac dao tao, sb luong va chét luong can bd cong chirc hai
quan da ting 1én qua thoi gian. Tinh dén hét thang 12/2008, toan nganh hai quan c6 8.124
can bg cong chuc véi 08 tién si, 171 thac si, 6888 cong chuc co trinh d§ dai hoc, chiém ty
16 74,78 % dat trinh do dai hoc trd 1én. Diém ndi bat trong cong tac dao tao can b trong
nhiing ndm qua 1a nganh da thyc hién da khao sat danh gia thuc trang trinh do dd1 ngi
can bo cong chirc Hai quan trong toan nganh c6 so sanh v6i yéu cau cai cach, phat trién,

hién dai hoa dé xay dung chuong trinh bdi dudng hiéu qua.



Téng cuc Hai quan ciing thudng xuyén td chirc tip huin vé nghiép vu cho can bo
cong chirc trong nganh (chi tiéu phan d4u 13 mdi nim bdi dudng nghiép vu cho 30% can
b lam nghiép vu), tich cuc gén dao tao trong nudc voi dao tao & nudc ngoai nhiing kién
thirc chuyén sau vé cac linh virc nghiép vu hai quan, nhat 1a cac nghiép vu méi nhu cach
tinh tri gid tinh thué, giam sat quan 1y, thu thap thong tin tinh bdo, ma s6 thué, tin hoc,

ngoai ngfr....

Sau khi c6 Luat Hai quan nam 2001, nhét 1a khi ¢6 Quy ché QLRR, T 6ng cuc da
md cac 16p dao tao chuyén sau vé quan 1y rui ro, t6 chtrc hoi thao voi cac to chice qudc té
vé QLRR....Vi du, trong nhitng ngay cudi nim 2005, dau 2006 Toéng cuc Hai quan di mo
2 16p tap huén vé QLRR. boi tuong tap huén 14 cac can bd thude cac Vu, Cuc chire nang
tai co quan Téng cuc Hai quan. Tai 16p tap huén, cac hoc vién da duoc hudng dan téng
quan vé QLRR, phuong phap QLRR ap dung cho thil tuc Hai quan bao gém cic budc
nhu thiét 1ap ti€u chi QLRR, phan tich mirc d§ rui ro, xur ly rui ro..., Béng tho1 cac hoc
vién duoc tim hiéu k¥ thuat van hanh, cap nhat, khai thac h¢ théng thong tin lya chon cho

16 hang dé kiém tra trong Hé thong thong tin QLRR.

Noi dung QLRR ciing duoc Tong cuc Hai quan 16ng ghép trong nhiéu khéa hoc
cho can bo hai quan. Vi du nhu trong khoa dao tao "Quan 1y sy thay d6i va huéng dan thi
hanh lut stra doi b6 sung mot sd diéu cua Luat Hai quan (19/9/2005 - 1/10/2005)" cho
can bd lanh dao cép Cuc, Vu tai co quan Téng cuc Hai quan va Cuyc Hai quan cac tinh
thanh phd di coi QLRR 13 mét ndi dung quan trong. Trong khoa tap huin vé thong ké hai
quan do Cuc CNTT & Thdng ké Hai quan t6 chiic trong 2 ngay tir ngay 27 dén ngay
28/12/2005 di 1dng ghép ndi dung QLRR vio cong tac xay dung hé théng sé liéu XNK
va hé thdng quan 1y rii ro cho hon 150 can bd nghiép vu thudc Chi cuc, Cuc Hai quan dia
phuong. Trong 2 ngay hoc, cac hoc vién di duoc nghe trinh bay vé chuong trinh s liéu
XNK va chuong trinh quan 1y rai ro. Pic biét cac hoc vién duoc tiép can voi phuong

phép quan ly rui ro 4p dung cho thua tuc hai quan tr ngay 1/1/2006.

Tinh chung cho giai doan tir nim 2005-2009 Téng cuc Hai quan da cir trén 1350

lugt can b, cong chuc di nghién clru hoi thdo va hdi nghi tai nudec ngoai vé kinh



nghiém cai cach, hién dai héa Hai quan Vi¢t Nam giai doan 2008 - 2010 theo yéu cau cua

T4 chtrc Hai quan Thé gidi va ctiia Ban thu ky ASEAN.

Céc co quan hai quan cling san sang bo tri nhan sy va tdé chirc béi dudng ngoai
nglt dé dao tao chuyén gia trong céc linh vuc quan ly rui ro, ki€m tra sau thong quan,

phéan tich phan loai hang hoa, tri gid hai quan do JCA- Nhat ban tai trg.

Ngoai ra, do dic thu riéng ciia nganh nén van dé dao dirc nghé nghiép va liém
chinh hai quan ciing rat duoc chu trong. Cac don vi trong toan nganh thudng xuyén to
chtrc gido duc cho cac can bo cong chirc hiéu o cac yéu cau vé xay dung lyc lugng, vé
nhiém vu chinh tri cia nganh va thyc hién tdt phuong cham hanh dong "Thuadn loi, tdn
tuy, chinh xdc" theo tinh than tai Quyét dinh 517/TCHQ/QD/TCCB ngay 17/06/2004 cta
Téng cuc truong Tong cuc Hai quan vé ap dung mot sb giai phap dé ngan chin va cham

duat t€ gy phién ha, sach nhi€u, ti€u cuc trong can bg, cong chirc hai quan.

2.2.2.3. Xdy dung co sé vit chit kj thudt phii hop véi vige dp dung qudn 1y riii ro

trong quy trinh thii tuc hdi quan doi véi hang héa xudt, nhip khiu

Van dé trang thiét bi vat chat ky thuit dong mot vai tro quan trong trong viéc
dua Hai quan Viét Nam tré thanh co quan quan ly hién dai, st dung thanh thao k¥ thuat
QLRR. Co6 thiét bi may moc, phuong tién lam vi¢c hi¢n dai nang suét va hiéu qua lao
dong ctia can by hai quan s€ tang Ién, do do, tiét kiém duoc thoi gian, stc lao dong, giam
chi phi thoi gian ctia ban than can bd 1an cua dbi tac ma van dat két qua kiém tra chinh

xac, hudng dén kiém soat hi¢u qua hon.

Puoc su hd trg cta Ngan hang Thé gidi trong du an Hién dai héa Hai quan, thoi
gian gan day, Tong cuc Hai quan di tién hanh trang bi thém cac phuong tién, thiét bi hd
trg cong viéc kiém soat hai quan nhu hé thong may vi tinh dong bd c6 ndi mang internet
dé truyén va nhan thong tin giita cac cip trong nganh, cn 6 t6 cb dinh, may soi container
va cac thiét bj giam sat hang hoa hién dai khac... Vi sy giup strc cta cac phuong tién
hién dai nay, cac thao tac nghi¢p vu dugc cai thién theo hudng nhanh hon, chinh xac hon.
Vi¢c trang bi cling dugc tinh todn cu thé, chi tiét, phu hop véi1 yéu cau cong vi¢e, giam

thiéu tinh trang thira va thiéu thiét bi hd tro cong viéc do thira cac thiét bi lac hau, kém



chét lugng va thiéu cac thiét bi hién dai chuyén dung tai nhiéu don vi ctra khdu nhu trudce
day.

Cong nghé thong tin c6 vai trd hét strc quan trong trong thyc hién QLRR. Ddi véi
nganh hai quan, cong nghé thong tin khong chi 13 cong cu hitu ich nham hién dai hoa cac
khau nghiép vu hai quan ma con gép phan phan tich, dy bao, luu giir, thong ké cac co sé

dir liéu ctia nganh va cac d6i tuong khac c6 lién quan, tao co s thong tin cho QLRR.

Hién nay, cac Cuc va Chi cuc hai quan dia phuong déu da duogc trang bi h¢ théng
may tinh hién dai c6 mang két ndi khu vuc dién rong (WAN) dé két ndi v6i co quan
Téng cuc Hai quan. Mot s6 chuong trinh phin mém tng dung nghiép vu da chirc ning da
dugc trién khai trén toan qudc nhu Chuong trinh quan 1y to khai xuadt nhdp khau
(SLXNK), Chuong trinh quan 1y ké toan thué (KT559), Chuong trinh quan 1y gid tinh
thué (GTT22), Chuong trinh quan 1y thong tin vi pham, Chuong trinh quan 1y rai ro
(Riskman), chuong trinh quéan 1y hanh khach xuét canh, nhap canh, chuong trinh khai bao
tir xa ... Viéc trién khai thyc hién cac phan mém quan 1y da phat huy duoc hidu qua, giam
b6t thao tac thu cong truyén théng, don gian hoa cac thao tac nghiép vu, giam duogc thoi

gian cling nhu chi phi cho doanh nghiép tham gia hoat dong XNK.

Téng cuc Hai quan di xay dung va st dung c6 hiéu qua chwong trinh quan 1y va
xt Iy van ban trén mang (Net.office) tai Tong cuc va ddu nim 2006 di tién hanh ndi
mang xudng cac Cuc Hai quan tinh, thanh phd gép phan diy manh cong tac cai cach
hanh chinh trong hoat dong chi dao hang ngay ctia Téng cuc xudng cac don vi truc thudc.
Trang Web ctia Tong cuc Hai quan duoc sir dung dé cap nhat va phd bién cac vin ban
chinh sach ché d6, quy dinh va cac thong tin c6 lién quan dén hoat dong quan 1y hai quan

nham tao thuan lgi cho cong ddng doanh nghiép.

Thang 10/2005, du an "Hién dai hoa Hai quan Viét Nam" co von dau tu 80 tridu
USD vé1 muc ti€u tang cuong nang lyc ciia Hai quan Viét Nam duoc trién khai nham tao
thuan loi cho thwong mai, cho thu ngan sach, bao vé cong dong, an ninh qudc gia, phat
trién dau tu trong nudc va nudc ngoai, hd trg Viét Nam thyuc hién cac cam két ctia T chirc

Thuong mai Thé gi¢i (WTO), hoi nhap sdu hon vao hé thdng thuong mai thé gidi [4, tr.



11]. Tong cuc Hai quan hy vong du 4an s& gop phan nang cao hiéu qua, trach nhiém va
tinh minh bach cua co quan hai quan béng cach tiép can hién dai, dva trén cac chuian muc
qudc té t6t nhat duoc ap dung trén toan cau. Pay chinh 1a diéu kién thuan loi dé trién khai
quy trinh QLRR nhim cai cach, d6i méi toan dién hé théng quan 1y cia Hai quan Viét

Nam.

Téng cuc Hai quan ciing tich cyc phdi hop voi to chirc nude ngoai hd tro cac
phuong tién phuc vu QLRR. Vi dy, Téng cuc da hop tac véi tap doan Cotecna (Thuy Si)
t6 chirc hoi thao tu van sir dung may soi container va phan mém quén 1y rii ro. Day 1a hoi
thao thtr hai duoc Cotecna to chirc cho Hai quan Viét Nam tiép theo hoi thao chuyén dé
vé hé théng quan 1y rai ro ndm 2006. Hi¢n nay, tap doan Cotecna da trién khai hiéu qua
hon 20 du an (cht yéu duéi hinh thitc xay dung- khai thac- chuyén giao (BOT)) tai 17
qudc gia. Ngoai linh vuc tir van sir dung may soi container, tdp doan Cotecna ciing phat
trién mot loat cac giai phap phan mém phuc vu kiém soat an ninh bién gidi, trong d6
dang cha y 1a hé thdng Quan 1y rui ro (CRMS). Hoi thao nay 1a co hoi tot & Hai quan
Viét Nam tiép can v6i nhimg thong tin mdi vé may soi container va giai phap quan 1y rui
10.

Dic biét, Tong cuc Hai quan da thuc hién dy an: Nang cp hé théng thong tin hd
trg quan 1y rui ro trong thu tuc hai quan ddi véi hang hoa xuit khau, nhap khau thuong
mai (giai doan II) thudc dé an Nang cip hé thdng quan 1y rui ro 4p dung trong linh vuc
nghiép vu hai quan giai doan 2007 - 2010 va nhiing nam tiép theo (theo Quyét dinh s6
1459/QD-TCHQ ngay 23/8/2007 ctia Téng cuc truong Tong cuc Hai quan).

Tuy nhién, vi¢c thuc hi¢n cac chuong trinh vé CNTT van con boc 10 nhiing bét cap
nhu: cac chuong trinh phan mém cua timg nhoém ndi dung cong tac nghiép vu hai quan chua
twong thich voi nhau va kho tich hop dé phuc vu mé hinh quan Iy méi; chuong trinh ty dong
hoéa phuc vu thi diém thu tuc hai quan dién tir con ling ting trong trién khai thuc hién, kha
ning két ndi mang voi ddi tac ciing nhur cac co quan c6 lién quan gip kho khin; ha ting
mang chua 6n dinh chwa dap tng duoc yéu cau quan 1y, khong dam bao an ninh an toan. Do

dau tr may moc, trang thiét bi, phan mém trén nén phéan tan nén chi phi cao, kho quan 1y, kho



bao hanh bao tri, nang cép; thu tuc hai quan dién tr trién khai cham, mtrc do tu dong hoa

thap...; phan mém va dir liéu cho quan 1y rdi ro con nhiéu han ché.

2.2.3. Trién khai thwc hién quan Iy rii ro trong quy trinh thi tuc hai quan

ddi voi hang héa xuit khau, nhap khau
2.2.3.1. Phén cép qudn Iy riii ro trong hé thong hdi quan

Theo Quyét dinh 2148/QD-TCHQ ngay 31-12-2005 cua Toéng cu hai quan,
QLRR trong nganh hai quan dugc phéan thanh 3 cap thuc hién:

* Quan ly rui ro cép chién luoc duoc thue hién tai Téng cuc Hai quan. Cong viéc
nay chi yéu thuc hién thong qua viéc danh gia cac ngudn thong tin, dit liéu toan dién dé
co quan hai quan c6 thé phan dinh duoc nhiéu linh vyc cong viée véi cac mirc do rui ro
khac nhau tir d6 c¢6 hanh dong can thiép khi can thiét. Viéc danh gia rai ro theo phuong
thirc ndy d danh diu budc chuyén ddi tu duy rat quan trong ctia Hai quan Viét Nam.
Ting bude, Hai quan Viét Nam tir bo tu duy "gac ctra" dé chuyén sang tu duy "ngin
chin" va thuc hién cong tic quan 1y c6 hiéu qua hon. Cho dén nay, co quan Téng cuc Hai

quan da dam bao sy thong nhét trong toan nganh vé:
- Xay dung, ban hanh, stra ddi bo sung bd ti€u chi quan 1y rui ro.
- Ban hanh cic quy dinh huéng dan thyuc hién quan 1y rui ro.

- Xay dung, quan ly, van hanh, kiém soat h¢ thong thong tin nghiép vu hai quan
va co s¢ dir li¢u quan 1y rai ro theo phan cap, dam bdo cac y€u cau an ninh, an toan vé

mat k¥ thuat, bdo mat hé théng co s& dir liéu trong toan nganh hai quan.

- Thu thp, cap nhat, quan Iy thong tin nham hoan thién co s& dit liéu quan 1y rui
10.

- Phéi hop v6i cac co quan trong va ngoai nganh Tai chinh trao d6i thong tin véi
hai quan cac nudc, To chirc Hai quan Thé gidi dé xdy dung hé thong co so dit liéu thong

tin nghiép vu héai quan phuc vu quan ly rui ro.

- Xay dung hé théng td chue, dao tao nguén nhan luc.



Viéc tham muu dé xuét, xay dung, thu thap thong tin va quan Iy van hanh quy
trinh quan 1y rui ro trong toan nganh dugc giao cho cac Cuc Diéu tra chéng buon lau, Cuc
Kiém tra sau thong quan, Vu gidm sat quan 1y va Vu Kiém tra thu thué xuit nhap khau
theo ting mang chirc ning phu hop, trong d6, Cuc Piéu tra chdng buén lau c6 trach

nhiém chu tri cong tac trén.

*Quan 1y rui ro cép hoach dinh trién khai duoc thuc hién tai cac Cuc hai quan dia
phuong. La co quan trung gian trong phan cdp quan 1y rui ro ctia Hai quan Viét Nam,
Cuc hai quan dia phuong c6 nhi€ém vu chinh la két hop nhiing thong tin, cac dir li¢u thu
thap dugc cung cip boi Tong cuc Hai quan, cing v6i nhirng thong tin thu thap duoc dua
vao tinh hinh thyc té trén dia ban quan 1y, cung cap co sé dir liéu théng tin mot cach day
du nht. phuc vu cac chi cyc hai quan ctra khau trong viéc phan dinh muc do rui ro va
quyét dinh hinh thirc kiém tra thuc t& hang hoa. Cyc hai quan dia phuong c6 nhiém vu:

- Trién khai quan 1y, van hanh hé théng quan 1y rii ro theo quy dinh va hudng
dan cua Tong cuc Hai quan.

- Xay dung, quan ly, cap nhat thuong xuyén céc thong tin vao co s¢ dir liéu trén
co s& B0 ti€u chi quan 1y rai ro chung trong pham vi dia ban dugc phan cong quan 1y.

- Tiép nhan day du, kip thoi, chinh xac thong tin vé quan 1y rui ro va huéng dan
thuc hién cho cac Chi cuc, cac don vi truc thudc co6 trach nhiém.

- Béo céo Tong cuc Hai quan kip thoi toan bo tinh hinh quan 1y sir dung va cac
vuéng mic phat sinh trong qua trinh van hanh hé théng quan 1y ri ro.

- Phéi hop v6i cac co quan, don vi trong va ngoai nganh tai chinh tai dia phuong
dé thu thap thong tin phuc vu quan 1y rii ro theo phan cap.

* Quan ly rai ro cép chién thuét duoc thuc hién tai cac chi cuc hai quan, diém
thong quan ndi dia va bdi cac can bo hai quan lam nhiém vu truc tiép tai hién truong.

Thuyc té khong phai khi ndo ciing phat sinh vin d& gidng nhau, ciing khong phai
trong kho co s& dit liéu ludn sin sang cung cép thong tin chinh xac vé cac 16 hang xuit

nhdp khau, vé chu hang va du doan trudc dugc tat ca tinh hinh sdp dién ra. Vi vay, ngoai



nhiing thong tin c6 san trong hé théng co s& dit liéu rai ro, cin ¢ vao tinh hinh thuc té va
thong tin do khach hang khai bao khi lam thu tuc hai quan, cac don vi chu dong trién khai
lyc lugng, trang thiét bi vat chit, bd tri cong vige dé dat duoc hiéu qua cao nhat. Béng
thoi, khi phat hién thém cac yéu t6 rui ro moi phat sinh can bao cdo ngay 1én Cuc Hai
quan cip chi quan dé cap nhat, bd sung dit liéu thong tin, lam co s& xac dinh rai ro cho

cac 16 hang tiép theo. Nhiém vu cu thé & cip nay la:

- Tiép nhan day du va sir dung thong tin tir hé thdng co so dit liéu ciia Cuc Hai

quan quan 1y truc tiép.

- Cin clr vao quy trinh thu tuc hai quan hién hanh, két hop voi cac ngudn thong

tin khac ctia Chi cuc dé lya chon va quyét dinh kiém tra hai quan.

- B4o cao Cuc Hai quan quan 1y truc tiép kip thoi toan b tinh hinh quan 1y, st

dung va cac vudng méc phat sinh trong qua trinh van hanh hé thdng quan 1y rui ro.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi trén dia ban quan 1y dé thu thap thong tin

phuc vu quan 1y rii ro theo phén cap.

2.2.3.2. Thwe hanh qudn Iy rii ro trong quy trinh thii tuc hdi quan déi véi

hang héa xudt, nhip khiu

Thuc ra khong phai khi c6 Luat Hai quan 2001 nganh Hai quan méi thuc hién
viéc danh gia rui ro trong cong tac quan Iy cua minh. Viéc co quan Hai quan trudc day
khi thyc hién viéc phan tich danh gia cac phuong an trong diém, mit hang trong diém
hay doanh nghiép trong diém dé kiém tra, giam sat da 1a viéc thuc hién quan 1y rui ro.
Tuy nhién viéc thuc hién phuong phap nay luc d6 chua thanh cac nguyén tic, chua theo

mot hé théng nén tac dung co6 bi han ché.

Sau khi c6 Luat Hai quan ndm 2001 cling nhu cac van ban quy pham phap luat
quy dinh chic ndng, nhiém vy cuia nganh Hai quan, quyén han trach nhiém duoc thuc
hién cac bién phéap kiém tra, gidm sat hai quan cua cong chirc hai quan, cua lanh dao Hai
quan céc cap dua trén su cong nhan cac rai ro phat sinh trong hoat dong Hai quan, cac co

quan hai quan dd quy dinh nhitng nguyén tic co ban vé quan 1y rui ro, trong d6 c6 phan



biét cac mic do rui ro khac nhau va cac cach thirc xtr Iy rii ro khac nhau. Chang han
phan loai hinh thuc kiém tra thyc té hang hoa XNK gom: mién kiém tra, kiém tra xac

suét khong qua 10%, kiém tra thyuc té toan bo.

Nhu viy, tir nim 2002 nganh Hai quan d3 budc dau ap dung nguyén tic quan 1y
rui ro nhung vé1 mic d§ don gian. Tuy nhién, vi¢c thyc hi¢n van dua trén nguén thong tin
han ché, cuc bd, dua rat 16n vao y chi chu quan ctia nguoi truc tiép thuc hién nhu chi cuc
trudng chi cuc Hai quan ctra khau, cong chirc kiém tra hd so, trong khi su hd tro ctia hé
thdng théng tin quan 1y con han ché, trong khi d6 trach nhiém cia cac coéng chirc nay
trudc phap luat 1a rit 16n nén thuc té luong hang hoa XNK phai kiém tra hau nhu khong
giam dang ké. Do nhitng quy dinh ctia Luat Hai quan 2001 con mot s6 han ché, chua dap
ung cac chuan muc quéc té vé quan ly rai ro va tao thuan lgi cho hoat dong thuong mai

dau tu nén qua trinh trién khai QLRR trong thuc t& con phan tan, chua dong bo.

Sau khi c6 Quy ché 4p dung QLRR trong quy trinh tha tuc hai quan dbi v6i hang
hoa XNK thuong mai, viéc QLRR d6i voi hang hoa XNK di théng nhét dura trén sy dénh gia
rii ro vé vi pham céc quy dinh vé khai hai quan dbi voi hang hoa xuét khau, nhap khau, hd
so, ching tir khai hai quan, tri gid hang, phan loai hang hoa, hang hoa thudc dién quan ly
theo gidy phép, han ngach va quan 1y chuyén nganh... Viéc QLRR trong kiém tra sau thong
quan lién quan dén cac thuong nhan uu tién dac biét, hd so, ching tir khai hai quan, tri
gi4 hai quan d6i v6i hang hoéa xuit khau, nhap khau, phan loai hang hoéa xuét khau, nhap

khau, gidy phép va quan 1y chuyén nganh ciing duoc nhin manh.

Téng cuc Hai quan di xay dung duoc b tiéu chi QLRR phuc vu phan ludng tur
dong dua trén co sé phan cac tiéu chi thanh ba loai gdm cac tiéu chi wu tién, cac tiéu chi
danh gia tudn tha, tiéu chi danh gia rui ro. Tong cuc Hai quan di st dung hé thong phan
tich, danh gia ruai ro dé hd tro phan lué)ng, lua chon dbi tuong kiém tra trén co s& hd so
rii ro duoc cdp nhat trong toan hé thdng. Pén nay da thiét 1ap b tiéu chi quan 1y rui ro,
trong d6 murc dJ rui ro cua tung ti€u chi dugc cho diém dya trén thuc té hoat dong cua
nganh, trén co sé d6 phan tich cac rui ro sao cho khi chu hang dén lam thu tuc hai quan

thi d4 c6 nhimng danh gia vé muc do rii ro dé ap dung cac bién phap xir Iy phi hop.Tuy



nhién d6i véi giai doan dau thyc hién Luéat, khi chua c6 du thong tin cho tung tiéu chi,
chuong trinh xtr Iy va ha ting co sé chwa dam bao, viée ap dung quan 1y rai ro co thé
thuc hién theo cach phan loai DN dya trén cac ti€u chi nhu: DN 16n, kinh doanh on dinh,
thuong hiéu 16n, DN it c6 kha ning vi pham va néu co thi kha niang khic phuc; DN
khong l6n nhung XNK thuong xuyén va qua thoi gian dai hoat dong it c6 hanh vi vi
pham nghiém trong; DN chuyén san xuat, XK nong thity hai san... Viéc 4p dung ché do
phan loai DN nhu trén phai di kém theo hé thong kiém tra sau théng quan hoat dong tdt,
ddng thoi co hé théng thong tin tinh bao tot dé kip thoi phat hién cac dau hiéu loi dung

ché do wu tién dé vi pham phap luat.

Céan ctr vao nhiing ndi dung trén, hién nay cac don vi chirc ndng cua co quan
Téng cuc Hai quan gdbm Vu Giam sat quan 1y, Cuc Diéu tra chéng buén lau, Cuc Cong
nghé thong tin va thong ké va cac don vi lién quan d3 xdy dung quy trinh thu tuc hai quan
ddi véi 16 hang XNK thuc hi¢n theo phuong thirc QLRR, hoan thién hé théng CNTT dé
hd tro thuc hién quy trinh tha tuc, trong d6 van dé dau tién 13 can phai thiét 1ap bo tiéu
chi QLRR phuc vu viéc danh gia, phan loai d6i twong lam thu tuc hai quan. Pén nay Cuc
Diéu tra chéng budn 1au phdi hop véi cac don vi lién quan d3 hoan thanh b tiéu chi quan
Iy rti ro (gdm 83 tiéu chi). Pay 1a bo tiéu chi cting st dung trong qua trinh xac dinh ddi
turong doanh nghiép va 16 hang XNK dé kiém tra, giam sat hai quan. Tiép do, 1a tiép tuc
hoan thién b tiéu chi quan 1y rui ro chi tiét cu thé hon (116 tiéu chi) dé thuc hién vao

giai doan sau.

Cho dén nay luc luong hai quan cac cp dd van hanh hé thong QLRR trong toan
nganh. Cac chi cuc hai quan dd duoc trang bi k¥ ning va thong tin dé nhan dang rui ro trong
thuc té va so bd xac dinh nguyén nhan cua rui ro xay ra & don vi minh. B phan phan tich rai
ro dd budc dau tién hanh phan loai nguyén nhan rui ro theo cac dinh luong bao nhiéu % rui
ro do doanh nghiép, bao nhi€u % rui ro do quy trinh nghi€p vu quan 1y, bao nhi€u % rui ro
do tir phia can b, cong chirc trong nganh hai quan... Bo phan danh gia rui ro dd bude dau
tong hop thong tin xur Iy d& dua ra cac thong tin canh béo vé sb 1an vi pham phap luat cta

doanh nghiép, quy mo6 va muc do cua cac 1an vi pham; tir d6 udc lugng thiét hai cé thé xay



ra cho timg loai rui ro. Co quan hai quan da xiy dung va phat trién hé théng thu thap, xir Iy
dit liéu dién ttr nham phuc vu xéc dinh, danh gia rti ro trong hoat dong nghi¢p vu cua nganh.
Heé thdng nay hoat dong thudng xuyén, lién tuc 24/24 gid, 7 ngay/tudn; dam bao an ninh, an
toan dur licu.

Trén co s& hé thong thong tin da hinh thanh nhan vién hai quan dua trén két qua
thu thap, phan tich, danh gia thong tin vé: T chic, ca nhan xuit khau, nhap khiu, qua
canh hang hoa, xuét canh, nhap canh, qué canh phuong tién van tai; cac t6 chuc, ca nhan
trong nudc hodc nude ngoai 1a ddi tic hodc lién quan dén hoat dong nay; hang hoa xuit
khau, nhap khau, qua canh; Xuét x( hang hoa nhép khau; noi xuét/nheflp khau hang hoac dia
diém trung chuyén hang dén/tir Viét Nam; chinh sach quan 1y cta co quan quan Iy nha nuée
d6i v6i hang xuat khau, nhap khau; chinh sach wu dii vé xut khau, nhap khau hang hoa, vé
han ngach thué quan Viét Nam hodc gitra Vi¢t Nam vo1 cac quéc gia, vung lanh thd hodc
khu vuc trén thé gidi; quy trinh thi tuc hai quan va cac hoat dong lién quan dén hang hoa
xuét khau, nhap khéu, qué canh, phuong tién van tai xuét céanh, nhap canh, qué canh; tri
gid hai quan; phan loai hang; thanh toan; phuong thitc van chuyén dé quyét dinh hinh

thirc kiém tra hai quan cu thé.

Céc don vi tryc thudoc Bg Tai chinh, cac co quan nha nudc, t6 chure, ¢4 nhan lién
quan budc dau cé trach nhiém phoi hgp, trao do1, chuyén giao thong tin phuc vu ap dung

quan 1y rui ro trong quan Iy nha nude vé hai quan nhung chét luong thong tin chua cao.

Hé thdng cac bién phap thuc hién phong ngira ciing dugce dé xuit dé cac chi cuc
tham khao khi van dung QLRR. Can bd, cong churc hai quan lam thu tyc hai quan, kiém
tra, giam sat, kiém soat dbi véi hang hoa xuét khau, nhap khau, qué canh, phuong tién
xudt canh, nhdp canh, qua canh da budc dau tu giac thuc hién ding cac quy dinh, quy
trinh quan 1y rui ro cua nganh. Tong cuc Hai quan di chi dao cac don vi nghién ciru, dé
xuit mo hinh va phuong 4n trién khai quan 1y rui ro. Viéc phan dinh muc d6 rii ro cta
cac 16 hang dé xac dinh hinh thirc kiém tra hop 1y dd duoc van dung phd bién & cac co
quan kiém soat hai quan. Nganh hai quan d3 xay dung buédc dau co sé dit liéu doanh

nghiép phuc vu viéc lua chon doanh nghiép chép hanh tét phap luat hai quan dé xac dinh



nhiing nd1 dung wu ti€n khi lam thu tuc hai quan; lya chon doanh nghi¢p chép hanh tbt
phap luat hai quan dé chi kiém tra so bd hd so hai quan; quy dinh tiéu chi rai ro dé xac
dinh 16 hang can kiém tra; st dung hé théng may tinh dé xac dinh 16 hang can kiém tra
ngau nhién; xac dinh dbi tugng duoc an han thué; danh gia phan tich phan loai thong tin dé
xac dinh déi tuong va 1ap ké hoach kiém tra sau thong quan...Trén co s& thu thap, phén tich
thong tin, danh gia rai ro trudc, trong va sau thong quan theo ti€u chi theo tirng thoi ky, phu
hop v6i quy dinh cua phap luat vé hai quan, co quan hai quan mién kiém tra cho cac ddi

turong khong nim trong trudng hop sau:

- Khong tuan thu phap luat hai quan;

- C6 dau hiéu vi pham phap luat hai quan;

- Két qua phan tich, danh gia x4ac dinh mirc do rui ro cao;

- Lua chon ngﬁu nhién.

Két qua cta cach lam nay 1a sd luong to khai va hang hoa duoc xir 1y & ludng
xanh tang 1én trong 3 ndm qua.

Bing 2.1. Tinh hinh phén luéng hang héa XNK

0 cdc co quan hai quan Viét Nam (%)

Trung binh cua

Xuét khau Nhip khiu
NK va XK

Ludng | Ludng | Ludng | Ludng | Ludng | Ludng | Ludng | Ludng | Ludng

xanh | vang do xanh | vang do xanh | vang do

2006 | 55 26 19 41 29 30 48 28 24

2007 | 59 28 13 39 30 31 49 29 22

2008 | 60,5 | 28,5 11 47 34 19 53,75 | 31,25 15

Nguon: Téong cuc Hai quan: Bdo cdo tong két cong tdc nam 2008 va phwong

hwong nhiem vy nam 2009 cua nganh Hdai quan, tr. 6.



Chi tinh riéng ndm 2006, nim dau tién trién khai QLRR mdt cach bai ban, hé
théng, hai quan di thong quan mét lwvong hang hoa ting 22% so v6i nam 2005, trong
d6 sb to khai xudt khau ting 18,4%, sb to khai nhap khau ting 16,4%, mic du sd can
bo va phuong ti¢n vat chét hd trg tang khong dang ké. Pic biét 1a hd so hai quan da
duoc don gian hon, giam bdt cac gidy to khong can thiét. Cac bude trong quy trinh
thu tuc hai quan dugc rut gon, loai bo bdt cac khau trung gian giam céac khau trong
ludng d6 con 4 bude, ludng vang con 3 bude, ludng xanh 2 bude. Ty 1é mién kiém tra
thuc té ting (xuit khau 1a 79,24%; nhap khau 1a 61,39%). Ty 1¢ kiém tra thuc té giam
con 24% tong sb to khai (ndm 2005 1 59,8%), so v&i nam 2005 giam 35,8% [34, tr. 5-
6]

Bing 2.2. Toc dé ting quy mé cong viéc thong quan hang héa

qua hdadi quan Viét Nam

So So So
Chi tiéu 2005 | 2006 | sanh | 2007 | sanh | 2008 | sanh
06/05 07/06 08/07

Tong s6 to khai (nghin| 1,580 | 1,848 | 17% | 2,280 |23,3% | 2,934 | 28,7%
td)

S to khai NK (nghin| 761 | 902 |18,4% | 1,117 |23,8% | 1,321 | 13,5%
)

S to khai XK (nghin| 819 | 946 |154% | 1,163 |22,9% | 1,613 | 44,5%
)

Kim ngach XNK (ty|69,424|84,717| 22% | 110,84 | 24,6% | 143,39 | 29,3%
USD) 3 8

Kim ngach NK (ty|36,981|45,314|22,5% | 58,061 | 28,1% | 74,123 | 27,6%
USD)

Kim ngach XK (ty|32,443|39,403|21,4% |52,782| 34% |69,275|31,2%




USD)

Nguon: So liéu bao cdo cua Tong cuc Hai quan Viét Nam qua cdc nam va so liéu

so sanh giita cac nam.

Céc co quan hai quan Viét Nam con trién khai QLRR thong qua viéc ddy manh
kiém tra, kiém soat va xir 1y rui ro dudi hinh thirc kiém tra sau théng quan, coi kiém tra
sau thong quan 1a mot trong nhitng cong viéc binh thuong dé kiém soat rui ro. Da xay
dung dugc b tiéu chi quan 1y doanh nghiép dé dua vao co sé dir liéu QLRR. Luc lugng
kiém tra sau thong quan di bt dau hoat dong mang tinh chuyén nghiép, tip trung hon
vao kiém tra mirc d6 tuan thu ctia doanh nghiép theo céac trong tdm, trong diém duya trén
phan tich mirc d6 rai ro. Nho d6 chét luong va mire do kiém soat phong ngira rui ro duoc
nang 1én. Ty 1& hd so hoan thanh phuc tip dat hon tir 85- 90%, truy thu hang chuc nghin

ty dong vao ngan sach nha nudc.

Cong tac ddu tranh phong chdng gian 1an, budn 14u khong bi coi nhe. Trong 3
nim ap dung QLRR cac don vi kiém soat di kip thoi phat hién, canh bao phuong thuc,
thu doan, médt hang, doi tuong can tap trung kiém tra, kiém soat. Nam 2007, nganh hai
quan d3 kip thoi phat hién vu buén 1au gd tric quy mo 16n sang Trung Qudc (tri gid 150
ty dong), diéu tra vi pham cua cong ty ABC va cong ty Hai Van truy thu 150 ty dong
tién thué... Nam 2007, hai quan da bat giit 9.234 vy, tri gia hang vi pham khoang
145.112 ty ddng [34, tr. 7-8].

Ngoai ra, Tong cuc Hai quan ciing 4p dung cac bién phap ngin ngira nhu tuyén
truyén nham ning cao nhan thirc ctia doanh nghiép trong viéc chap hanh phéap luat hai
quan. Cac doanh nghiép duoc uu tién ciing duoc hd tro dio tao dé co kha ning tu phat
hién 161 va xir 1y, khac phuc 15i trong qua trinh 1am thu tuc hai quan. Dé giam bt kha
ning vi pham, Tong cuc Hai quan dd chu dong thong bao cho doanh nghiép tu xir 1y,
cham dut nhimg vi pham phap luat hai quan. Di véi nhitng vin ban chua phu hop, Tong
cuc Hai quan d3 va dang phdi hop vdi cac co quan lién quan kién nghi stra doi, bd sung

chinh sach, quy dinh nham giam thiéu rui ro do quy dinh.



Niam 2009, nganh hai quan tiép tuc trién khai QLRR trong mé& rong thu tuc hai
quan dién tu. Khi 4p dung thu tuc hai quan dién tir, cac chi cuc hai quan da trién khai
quy trinh QLRR theo 4 budc: (1) xac dinh rui ro, (2) phan tich danh gié rui ro, (3) xtr ly
rui ro, (4) gidm sat, danh gia lai va do luong, danh gia tuan thu. Trinh ty xdy dung,
quan 1y va tmg dung mot ho so rai ro da tap trung vao xac 14p ho so rai ro; cap nhat két
qua phan tich, danh gia rai ro; quan 1y, tng dung hd so rui ro; diéu chinh, bo sung, hoan
thién hoac thanh loai hd so rai ro. Bé thyc hién QLRR hi¢u qua theo quy trinh nay,
Téng cuc Hai quan d3 quyét dinh t6 chirc bd may QLRR theo 2 cip: Tong cuc va Chi
cuc Hai quan di¢n tu. Theo do, tai Téng cuc s& c6 Td cai cach phuong phép kiém tra,
kiém soat hai quan thudoc Ban Cai cach, Hi¢n dai héa hai quan la dau mdi chi dao ap
dung QLRR trong thu tuc hai quan di¢n tur cua toan nganh. Tai Chi cuc Hai quan dién
tu, bd phan QLRR 1a dau moi, chu tri ap dung QLRR trong thu tuc hai quan dién tir tai
Chi cuc. Vé phén minh, cac Cuc Hai quan tinh, thanh phé ap dung thu tuc hai quan dién
tir ciing duoc yéu cau chi dong phan cong cac don vi thudce va tric thude thyc hién phdi
hop véi Chi cuc Hai quan dién tir trién khai 4p dung QLRR trong thu tuc hai quan dién
tu.

Nho thye hién quy trinh thu tuc hai quan dién tr quy dinh vé QLRR di giup cac
don vi Hai quan phat huy dugc nhitng diém manh vé co s& dit liéu doanh nghiép, vi pham
hai quan trong tao thuan lgi cho doanh nghiép tham gia thu tuc hai quan dién tu.

2.2.3.3. hop tdc quéc té trong linh vie qudn Iy riii ro

Thoi gian vira qua, Bo Tai chinh Viét Nam d3 co trao d6i va lam viéc véi
JICA va Hai quan Nhat Ban x4c dinh cac linh vuc ma phia Nhat Ban c6 thé hd trg cho
hai quan Viét Nam trong qua trinh hién dai h6a nham dap ung yéu cau tinh hinh méi
khi tro thanh thanh vién cia WTO ciing nhu hoi nhap khu vuc va qudc té. Trén co so
dé nghi tir phia cac nuéc khu vuc song Mé Kong, chinh pht Nhat Ban da quyét dinh
tai tro cho cac nudc Viét Nam, Thai Lan va Campuchia du an Hop tac Khu vuc vé

QLRR trong linh vyc hai quan.



Pau nim 2008 Tong cuc Hai quan di Chinh thire ky két va trién khai thuc hién
Dy 4n ndy. Du an kéo dai ba nam ké tir ngay ky két v6i ngan sach tai trg caa Chinh phu
Nhat Ban, theo thong bdo cia JICA Viét Nam, la sb tién 390 triéu yén danh cho ca khu
vuc. Trong d6 khoan danh cho Viét Nam la 130 tri€u yén, tuong duong hon 1 tri¢u do la
My¥. Dy tinh sau ba ndm thyc hién du 4n nganh hai quan Viét Nam s€ thac déy kha nang
phat trién quan 1y rui ro dat hiéu qua cao, hudng tdi cac chuan myc quéc té. Chi cuc Hai
quan No6i Bai va Cuc Hai quan Hai Phong 14 noi thi diém trién khai QLRR. Trong 18 ky
két giita Tong cuc Hai quan va JICA vé du an hop tac Hai quan vé Quén 1y rui ro
(QLRR) do JICA tai trg cho cac nudce khu vuc song Mé Kong vao sang ngay 29/01/2008,
ddng chi Pang Hanh Thu - Phé Téng cuc trudng Tong cuc Hai quan Viét Nam - da bay
t6 tham vong Hai quan Viét Nam s& trién khai vitng chic va nhanh chong dy 4n nay trudce

thoi han dat ra.

Nhat Ban s¢€ ctir cac chuyén gia sang Viét Nam theo cac chuong trinh hoat dong
cu thé cua dy an, theo tung giai doan thuc hién. M{t Uy ban diéu phéi chung Khu vuc
dugc thanh 1ap s€ dam bao hoat dong hop tac k¥ thudt cua dy 4n mang lai hi¢u qua cép
khu vue. Con Uy ban diéu phdi chung quéc gia duoc thanh 1ap v6i sy tham gia cia Bo
Tai chinh (Téng cuc Hai quan) s€ dam bao trién khai thuc hién thanh cong du an tai Viét

Nam.
Du 4n nham dat duoc 4 két qua chinh:

Thir nhat, xay dung va hoan thién ké hoach tong thé vé ap dung k¥ thuat QLRR ddi

voi quy trinh théng quan, sau thong quan va hoat dong chdng buén 1au.

Thir hai, thiét 13p quy trinh QLRR trong linh virc hai quan dé lap ho so rui ro cap

nganh.

Thir ba, xay dung quy trinh QLRR trong linh virc hai quan dé 14p hd so rui ro cip

hai quan vung, hai quan dia phuong.

Két qua thir tr cin dat duoc 1 xay dung co s& dit liéu phuc vu QLRR.



JICA ciing s& cung cap may moc, thiét bi va cac phuong tién vét chat khac can
thiét cho viéc thuc hién du an, trong d6 wu tién cung cAp may chu dé luu giir va xu Iy Co
s¢ dir 1iéu hai quan, trang thiét bi may moc dé thyc hién hoat dong cua dy an va giang

day va cac thiét bi, may moéc khac.

Vi¢e ky két du an nay giup Viét Nam c6 co hoi hoc hoi, tan dung duoc nguén

luc, kién thirc va kinh nghi¢m cua Nhat Ban trong QLRR.

Ngay 4/8/2008, Co quan Thuong mai va phat trién Hoa Ky USTDA d3 khai mac
hoi thao phat trién khung quan 1y rai ro trong khuén kho chuong trinh dio tao Sang kién
Hai quan toan cau (GCI) cho khu vuc Pong Nam A. Hoi thao dién ra tai Ha Noi dén hét
ngdy 6/11. Chuong trinh dao tao Sang kién Hai quan toan cau nhiam gitip co quan Hai

quan hai hoa gifra chirc ndng giam sat, ki€m soat va tao thuéan loi".

Phat biéu tai hoi nghi, Téng cuc trudng Téng cuc Hai quan Viét Nam Lé Manh
Hung khing dinh: "Day 1a co hoi dé cac bén hoc hoi, trao d6i kinh nghiém va c6 cai nhin
toan dién vé tinh hinh thuc hién quan 1y rui ro trong linh vuc hai quan khu vuc va trén thé
gidi, tir 46 tim ra cac bién phap phu hop dé xiy dung va thuc hién quan 1y rui ro hiéu

AN

qua".

Trong 3 ngay hoi thao dién ra, cic chuyén gia da 1an lugt trinh bay bao céo lién
quan dén cac van dé chinh nhu: "Lam thé nao dé thu thap thong tin hitu ich va déng tin
cdy cho quy trinh quan 1y rai ro?", "Cach xay dung hd so quan 1y rui ro", "Vai tro cta

cong nghé thong tin trong thu thap thong tin quéan 1y rai ro".

Trong bdi canh hai quan Viét Nam con chua thong thao ky thuat QLRR, su hop
tac voi nudc ngoai theo nhiéu phuong thire da dang 13 cach thic hoc hoi dé trién khai kha

tdt.

2.3. PANH GIA CHUNG TIiNH HIiNH AP DUNG QUAN LY RUI RO VAO
QUY TRINH THU TUC HAI QUAN POI VOI HANG HOA XUAT, NHAP KHAU

2.3.1. Két qua dat dwoc



Thanh tich dau tién cia trién khai QLRR trong quy trinh thu tuc hai quan ddi
v6i hang hoa XNK 1a cai cach tha tuc hai quan & nudc ta hudng t6i cac chudn muc
qudc té. Tir chd chi phan ludng hang héa mét cach chi quan, dua chi yéu vao kinh
nghiém ctia can bd hai quan, véi ty 1 hang héa & ludng xanh kha thép, ty 1& kiém tra
thuc té kha cao, tir nam 2006 dén nay cac chi cuc hai quan da tién hanh phan ludng
hang hoa mot cach bai ban, dwa ngdy cang nhiéu hon vao cic tiéu chi rai ro va dir liéu
thong tin. S6 lugng hang héa phan vao ludng xanh ngdy cang ting 1én. Néu nhu nim
2006 s6 hang hoa thong quan theo ludng xanh chiém 48%, nim 2008 di ting 1én
53,75%, twong Gmg s6 hang hoa ludng d6 giam tir 24% xudng con 15%, sb kiém tra

thuc té giam tir 64% nam 2004, 59,8% vao nam 2005 xudng con 22% nam 2007.

Thanh coéng noi bat thir hai cua viéc 4p dung QLRR vao quy trinh thu tuc hai
quan 1a ting hiéu sut cong viéc ciia co quan hai quan. Mic du khdi luong cong viée
khong ngimg ting 1én, nganh hai quan phai thuc hién nhiéu viéc ciing mét luc theo cac
cam két quéc té, nhung nhd cai cach tha tuc hai quan néi chung, QLRR noi riéng, hi¢u
sudt cong viéc tang 1én dang ké. Nam 2004, phai mat 8 gid lam thu tuc, nim 2005 giam
xubng con 5 gid thi ndm 2006 con trong khoang tir 2-2,5 gid tuy theo ludng. C4 biét, c6
nhimng chi cuc thuc hién thong quan kha nhanh. Mot khao sat ciia Tong cuc Hai quan &
Hai phong cho thay, da phan doanh nghiép hai long véi cai cach thii tuc hai quan dua trén
QLRR. Nh¢ ap dung k¥ thuat nay, thoi gian thong quan hang hoa xuat khau ludng xanh &
hai phong chi mat 15-20 phat, nhap khau ludng xanh mat 30-40 phat. Thoi gian thong
quan ludng do theo chiéu xuit ciing chi mat 90 phut, nhap 1a 60-70 phut [34, tr. 6].

Thanh cong tht ba 13 tao duoc méi trudng dinh hudng, khuyén khich thai do
tuan thu ctia doanh nghiép XNK. Do c6 nhitng hiéu qua rd rét ké trén, QLRR duoc cong
ddéng doanh nghiép tng ho. Doanh nghiép hoat dong trong linh vuc xuit nhap khau
khong con xa la voi thuat nglr QLRR. Béi tir khi nganh hai quan 4p dung cong tac
QLRR, v6i su hd tro ciia CNTT, két hop véi cong tac kiém tra sau thong quan, co quan
hai quan danh gia dugc muc do tuan thu phap ludt cia doanh nghiép, thoi gian thong

quan tai ctra khau giam ro rét. Nho vay ma tiét ti€t ki€ém rat nhiéu chi phi va thoi gian



cho doi cho doanh nghiép. Ty 1& doanh nghiép c6 d6 rui ro thip dwgc phin vao ludng
xanh lién tyc ting 1én. S6 luong va ty 1& doanh nghiép duoc danh gia chip hanh tot

phap lut hai quan ciing ting dang ké, tir 23% (nim 2006) 1én 44% (2009).

Vé6i qua sy tng ho cia cong ddng doanh nghiép, Tong cuc Hai quan cang thém
tin tudng md rong pham vi 4p dung QLRR. Mgt mat Téng cuc chi dao trién khai thuc
hién QLRR trong thuc tién, mat khac, coi trong cong tac so két, danh gia va nang cép,
hoan thién ky thuat QLRR nham phuc vu cho qua trinh thong quan hang héa XNK thuan
loi, nhanh chéng hon nita. Nganh d tiép tuc trién khai cong tac thu thip, xt 1y thong tin
va van hanh hé théng quan 1y rui ro dam bao cung cip dit liéu danh gia phéan loai rai ro
phuc vu thong quan hang héa XNK. Hiéu qua dat dugc la da tao su can béng gilta tao
thuan loi cho hoat dong thuong mai XNK va tang cuong quan ly nha nudc ddi véi linh
vuc hai quan. Mic du thoi gian thong quan dugc giam dang ké, giam ty 1& kiém tra thuc
té hang hoa, nhung muc d6 kiém soat tuan thu khong giam thé hién & viéc ting ty 16 phat
hién vi pham phép luat hai quan. Theo bao co ctia Tong cuc Hai quan, 10 thang dau nim
2006, co quan hai quan di phat hién va bat giit 9.958 vu vi pham, trong d6 c63.652 vu
buodn lau, g?m 6.000 vu vi pham thu tuc hai quan, thu vé gén 196 ty nop ngan sach nha
nuée. 10 thang ddu nim 3007, con sé tuwong tng 12 9.234 vy, 1.696 va7.043, thu vé cho
ngan sach nha nudc 33 ty ddng [34, phu luc 7].

Piém thanh cong tht tu trong nhimg nim qua la nganh Hai quan di xay dung
khung phap 1y cu thé cho QLRR, cu thé 1a quy ché ap dung QLRR trong quy trinh thu tuc
hai quan dbi voi hang héa XNK va quy trinh thi diém thu tuc hai quan dién tir & mé rong
dbi twong va loai hinh ap dung, dwa nguyén tic quan 1y rui ro vao cac khau nghiép vu,
thuc su 4p dung theo chudn muc cta Cong udc Kyoto stra ddi va cac théng 18 hai quan
qudc té. Nho ddy manh tién d6 4p dung quy trinh méi nay, thu tuc hai quan Viét Nam s&
thuc su tao thuan lgi hon nita cho doanh nghi¢p XNK. Véi viéc cho phép thong quan
true trong thu tuc hai quan dién tir, doanh nghiép déng trén dia ban thanh phd it rai ro
dé tham gia thyc hién trudce thu tuc hai quan dién tir, nhd @6 hang hoa s€ dugc thong quan

ngay khi dén ctra khau. Vi¢c lya chon doanh nghiép theo ti€u chi rii ro s€ dya vao mot sé



tiéu chi, trong d6 chi1 yéu 1 tiéu chi minh bach trong tai chinh va kinh doanh; chap hanh
t6t phap luat hai quan..., trc 13 vira khuyén khich doanh nghiép tuan thu, vira minh bach

hon, khach quan hon trudce day.

Cong tac dao tao can bo, két hop luan chuyén can bo QLRR hop ly cling duogc
xac dinh 1a mot budc thanh cong thir nim trong cong tac QLRR. Co ciu can bd QLRR
kha phu hop, c6 trinh d6 cao va budc dau dap tmg yéu cau cong viée. Dé xdy dung doi
ngti can bd QLRR chuyén nghiép, c6 trinh dg cao, Téng cuc Hai quan vura déy manh dao
tao nghé cho can b hai quan vira 4p dung ché d6 1am viéc 6n dinh it nhat ba nim & vi tri
QLRR. Vi nhiéu cach thirc tuyén truyén khac nhau, Lanh dao cac co quan hai quan da
1am thay d6i nhén thirc ciia can bo cong chirc trong toan Nganh Hai quan vé 4p dung quy
trinh quan 1y rui ro ciing nhu hién dai hoa ciia nganh theo kip cac nudc trén thé gidi.
Nhiéu cuc hai quan d da can bo b tri vao cac vi tri QLRR. Nho d6 qué trinh QLRR da
dan di vao né nép 6n dinh. Khong nhitng cac quy trinh dan di vao chuan hoa, co so ha
tang cia QLRR duoc hoan thién, ma can bo hai quan khong con ngan ngai, bd ngd khi ap

dung QLRR.

Thanh cong thtr sdu 1a QLRR khong nhitng dugc quan triét 1a nhi€ém vu cta ca
nganh, tir sy chi dao ctia cap cao nhit dén nhan vién tic nghiép truc tiép, ma con 1a nhiém
vu trong tam cua mot s6 bod phan chuyén trach. Hi¢n da hinh thanh bd may phuc vu cong
tac quan 1y rai ro trong d6 cAp Téng cuc Hai quan dam bao sy thong nhét trong toan
nganh vé xdy dung, ban hanh bo tidu chi QLRR; ban hanh céc quy dinh hudng dan thuc
hién QLRR, xady dung, quan 1y, van hanh, kiém soat hé théng thong tin nghi€p vu hai
quan va co so dit liéu QLRR theo phan cip; dam bao cac yéu cau vé an ninh, an toan vé
mat k¥ thuat, bdo mat hé théng dir 1iéu trong toan nganh; dao tao can bd thuc hién QLRR.
CAp cuc hai quan tinh, thanh phd c6 nhiém vu trién khai va van hanh hé thong QLRR
theo quy dinh cua Téng cuc; cap nhat thong tin dé cu thé hoa bo tiéu chi QLRR theo dia
ban; tiép nhan va st dung thong tin; chi dao chi cuc thuc hién QLRR va bao cao thong tin
cho Toéng cuc Hai quan. Cép chi cuc trién khai nghiép vu QLRR trén co s& hé thong

thong tin chung va cdp nhan hé thong thong tin riéng, dic thu dia phuong dé st dung va



béo cdo 1én cip trén. Trong hé thong phan cip nay, cuc diéu tra chdng budn lau, cuc cong
nghé thong tin va théng ké hai quan, vu giam sat quan 1y, Cuc kiém tra sau théng quan va
cac chi cuc c6 vai tro quan trong quyét dinh chét luong cia QLRR. Tong cuc Hai quan da
chan chinh va giao nhiém vu cu thé cho ho. Noi cach khac, tir chd ap dung QLRR mot
cach tuy tién, dén nay di hinh thanh b may chiu trach nhiém xay dung quy trinh, cong
cu va trién khai thuc hién kha dong bo. Thanh coéng niy cho phép co quan hai quan lién

tuc hoan thién quy trinh va nang cao chit lvong QLRR mét cach 6n dinh.

2.3.2. Han ché trong 4p dung quén 1y rii ro vao quy trinh thi tuc hai quan

ddi voi hang hoa xuét, nhap khiu

Han ché 16n nhat cia QLRR trong quy trinh thu tuc hai quan d6i v6i hang hoa
XNK & nudc ta 1a mirc do so khai ctia nd. Hién nay nganh Hai quan mdi trién khai xong
giai doan 1, nghia 1 tdp huan va 4p dung cac nghiép vu co ban vé phan ludng dua trén sy
danh gia rui ro thanh ludng xanh, vang d6. Tong cuc di dua ra duoc bo tiéu chi co ban
nhung dé van dung cho timg dia ban cy thé thi can phai co sy gia cong thém cua cip dia
phuong. Tuy nhién cic cong viéc hoan thién tiép tuc dé trién khai giai doan hai vé QLRR
con kha lang ting, nhit 13 cong doan x4y dung phan mém tmg dung QLRR. O nhiéu chi
cuc nhéan vién hai quan con chua thanh thao trong sir dung phdn mém QLRR, hodc phan

mém nay con mac 161, chua phu hop vdi yéu cau nghié€p vu thuong xuyén.

Han ché thir hai 1a mot s6 don vi hai quan dia phuong chua chi trong ding murc
dén trién khai QLRR trong quy trinh nghiép vu. Mot s6 can bo do yéu ning luc nén chua
thé dam duong vai trd dugc phan cong trong quy trinh QLRR, nhit 1a trong khau thu
thap, phan tich thong tin dé dwa vao hé théng st dung chung. Chinh vi thé tdc do trién
khai k¥ thuat QLRR trong quy trinh thii tuc hai quan dbi v6i mot sé dia phuong con
cham. Hé qua chung 13, mic du ty trong hang hoa théng quan theo ludng xanh da ting
1én, nhung ty 1& hang hoa thong quan & ludng d6 con cao, ty 1& phat hién vi pham con

thap.

Han ché thir ba 14, mic du TCHQ da ban hanh mot s6 van ban huéng dan thuc

hién QLRR, nhung thuc té dén nay hanh lang phép 1y cho thuc hién QLRR van chua



ddng bd, nhét 1a sy phan tan trong cac quy dinh vé QLRR & cac vin ban phap 1y khac
nhau ciing nhu tinh chat thiéu phdi hop lién nganh dé hinh thanh van ban phap 1y dong
b, dé tiép can cho QLRR.. Hién van con thiéu nhitng vin ban quy dinh, huéng dan chi
tiét cac nguyén tic, k¥ thuat, quy trinh cling nhu viéc t6 chire thye hién QLRR trong timg

linh vuc nghié¢p vu hai quan cu thé.

Mot trong nhimng yéu kém nita 1a thiéu can bo phén tich thong tin cé trinh do cao.
Nguyén tic quan 1y rai ro véi viée tap trung kiém tra, kiém soat trong diém doi hoi can
bd hai quan phai co trinh d phén tich, xur ly thong tin, nang luc van hanh cong ngh¢ k¥
thuat hién dai... Song quan trong hon la su man can, trach nhiém cao vdi nghé, tir khau
thu thap, cAp nhat thong tin, dén chu dong phat hién nhiing gian lan vi pham cta doanh
nghiép hodc su so ho bat cap trong quy dinh phap luét. Hién nay, bén canh sb can bo hai
quan quyét tam doi méi, cai cach, cling dd xuat hién mot sd truong hop can bd hai quan
mot phén do yéu kém vé nghi¢p vy, mot phﬁn do thiéu trach nhiém, thAm chi sa sGt vé

dao duc phém chit ma mic sai pham, dé lot gian lan.

Mot han ché nira 1 co sé vat chat va ha ting thong tin cho QLRR con rat thiéu
thén da 1am giam hiéu qua cia QLRR. Thiéu thén quan trong nhat 12 hé thdng thu thip va
xur 1y thong tin. Nganh hai quan chua xdy dung dugc lyc lugng thu thap thong tin tinh
bao phuc vu phan loai va xir 1y ri ro. Chinh vi thé, viéc phan loai doanh nghiép va phan
loai cac chuyén hang chua c6 can cir xac dang. Hé thong may tinh ndi mang vé co ban da
¢6 nhung duong truyén cham, hay mac 18i can tré can bd hai quan truy cap thong tin.
Hién tugng tai mot s6 Chi cuc may chu dugc trang bi da lau, hé théng dir liéu thong tin
qua nhiéu nén khi van hanh rat cham ciing can trd nhan vién ap dung ky thuat QLRR
trong nghi¢p vu cua minh. Ngoai ra sy thiéu thén may soi hién dai, chua lép dat duoc cac
may soi container hé thong thiét bi giam sat tai cac cang bién qudc t& quan trong... budc can
b hai quan phai ting ty 16 kiém ra truc tiép, vi thé giam quy mé ap dung cia QLRR. Pic
biét, viéc trién khai hai quan dién tir & nudc ta con cham so véi khu vuc, chua ¢6 cac don vi
cung cép chir ky s, chua phat trién cac dai 1y khai thué...cling 1am giam tac dong cua

QLRR.



Mot diém yéu kém nira 13 cong tac kiém tra sau thong quan- mot khiu quan
trong, khong thé thiéu cia QLRR chua dat duoc hiéu qua phong, chéng vi pham phap
luat hai quan nhu mong mudn, dan dén van phai kiém tra nhiéu tai cira khau. Piéu nay
khong pht hop voi chuan muc qudc té vé QLRR. Theo quy dinh cta T chic Hai quan
Thé gidi, Cong udc Kyoto, dic biét 1a theo quy trinh kiém tra sau thong quan cia céc
nuéc ASEAN, Kiém tra sau thong quan phai tré thanh hoat dong théng thuong cia co
quan hai quan nhim danh gi4 mic do tudn thu phap ludt ciia doanh nghiép, dong thoi
phat hién nhiing sai s6t ciia co quan hai quan trong qua trinh lam thu tuc thong quan.

Trén thuc té kiém tra sau thong quan cta hai quan Viét Nam chwa lam duoc nhu thé.

Mot yéu kém ntra 1a hé thé)ng QLRR cua hai quan budc dau da boc 16 mét s6 so
s& tao diéu kién dé can bd hai quan va doanh nghi¢p 1¢gi dung chinh sach thong thoang
trong quan 1y rui ro ciia HQ dé thuc hién mot sé hanh vi vin chuyén trai phép, buodn lau
hang héa qua cac ctra khau. Vi du quy dinh mérc d6 vi pham bi tinh diém khi phan ludng
chua that sy 10 rang. B§ ti€u chi chua cu thé con cho nhan vién hai quan mot khoang

rong dé tu quyét. ..

2.3.3. Nguyén nhan ciia han ché, yéu kém khi ap dung quan Iy rii ro vao

quy trinh thi tuc hai quan doi véi hang hoéa xuit, nhip khau
2.3.3.1. Nguyén nhan khach quan

C6 nhiéu nguyén nhan khach quan khién tién trinh 4p dung QLRR vao quy trinh
thit tuc hai quan ddi véi hang héa XNK khong duoc nhu mong mudn. Mot s trong

nhiing nguyén nhan khach quan chi chot 1a:

- QLRR dau sao cling l1a nghi€p vu moi ddi v&i hau hét cac chi cuc va can bo hai
quan tic nghiép & nudc ta. Do d6 trong mot thoi gian ngin (ba ndm tir khi chinh thirc
trién khai) nganh hai quan néi chung, timg can bo hai quan néi riéng chua kip chuan bi

day du dé thich nghi nén dan dén vira thiéu co so vat chét, vira thiéu k¥ nang can thiét.

- Ap luc cong viéc cao doi véi cac to chirc hai quan ndéi chung, nhan vién hai

quan noéi riéng. Trong nhi€u ndm tré lai day, nhat 1a tor khi nudc ta mo cua thi truong



truong nude, khuyén khich xuit khau va giao luu kinh té khdi lwong hang hoéa XNK
thong quan khé 16n va lién tyc tang 1én trén dudi 20% nam. Trong khi d6 ngudn luc va
con ngudi khong ting voi te d6 tuong tng. Vi thé co tinh trang qué tai va khong c6 thoi
gian hoc k¥ ning méi & da phan céc co quan hai quan va nhan vién. Hon nita, do phai cai
cach va hién dai héa nhanh dé phuc vu cho tién trinh hoi nhap cua nén kinh té co quan
hai quan da phai thuc hién nhiéu ndi dung cai cach mot lic nhu d6i méi ma sd, doi méi
phuong thirc tinh tri gi hai quan, 4p dung cac loai thué méi, ap dung hai quan dién ti,
khai hai quan tir xa, phat trién khai thué hai quan... nén nganh hai quan khéng cé diéu

kién dau tu twong xtng cho QLRR.

- Tinh hinh kinh té thé gi6i va trong nudc c6 nhiéu bién dong phirc tap. Chi trong
vong 10 nam nén kinh té nuéc ta di chiu tac dong cua hai cudc khung hoang 16n, d6 1a
cudc khung hoang 1997-1998 va cudc khung hoang 2007-2008, kéo dai sang 2009. Trong
bdi canh d6 nganh hai quan phai chi xé ngudn luc dé cung chinh phu di phé véi cac van
dé lam phat, thiéu phat, suy thodi... Vi thé su chuyén tdm vao hién dai hoa hai quan néi
chung, 4p dung dai tra QLRR noi riéng khong dat mirc mong mudn. Vi thé qua trinh soan
thao va ban hanh cac quy trinh thudng cham, thiéu déng bd, chip va. Hon nita, khi thé
giéi kho khin, trong nuéc kho khin thi ngudn luc trong nudce va nude ngoai danh cho cai
cach hai quan khéng dugc uwu tién. Ngoai ra, trong bdi canh khing hoang, chinh sach

thwong mai can phai diéu chinh ciing 1am gian doan mot phén tién trinh 4p dung QLRR.

Do qué trinh thuc hién quan 1y nhiéu nim truéc ddy cta hai quan Viét Nam qué
chu trong dén kiém soat truc tiép nén khong co diéu kién hinh thanh doi ngii nhan vién co
tri thirc va trinh do khoa hoc cao dé lam nhiém vu phan tich rui ro. Hé théng thong tin
cling khong dugc chi trong thu thap, xtr Iy va luu gitt mot cach hé thdng nén khi trién
khai QLRR nganh hai quan phai xay dyng hé thong thong tin phuc vu QLRR ngay tir
nhimng khiu dau tién nén khong thé day du va dong bd ngay duoc.

Mot nguyén nhan khach quan nira 1a doi ngli doanh nhan & nudc ta chua trudng

thanh, co lich st phat trién ngén nén chua hinh thanh cac chuin mue, dao dirc kinh doanh

nén tang. Vi thé xac suat rui ro khong tuan thi kha 16n. Trong khi d6 hé thong ché tai



thuc thi theo luat va hé thdng giai quyét tranh chap c6 hiéu qua thip nén chua tao duoc
nén tang tin tudng can thiét dé thyc hanh QLRR. Biéu hién rd nhat 13 s6 vu vi pham phap
luat hai quan nhitng ndm gan day van tiép tuc & mirc d6 cao va chua thiy xu huéng giam,
trong khi d6 ap luc ting thu va quy trinh phan cdp QLRR chua that sy rd rang di khién
nhan vién hai quan e ngai khi 4p dung QLRR. Ho ngai su ¢ giy trach nhiém nén c6 niu

kéo quan diém va co ché kiém soat chit ché.
2.3.3.2. Nguyén nhan chu quan

Céc nguyén nhan chu quan ndm & hé thong chinh sach lién quan va con nguoi

thyc thi QLRR.

Nguyén nhan chu quan dau tién 1a hé théng chinh sach va lut phap kinh té &
nuée ta dang trong qué trinh hinh thanh va dung hoa véi cac nude khac nén hay thay doi
va chua duoc ra soat ky cang dé loai trir cac bat dong cling nhu bd sung nhiéu diém
khiém khuyét. Chinh vi thé QLRR budc phai trién khai trén nén tang chinh sach phan tan,

do1 khi khong nhat quén va thdm chi con mau thuan véi nhau.

Nguyén nhan cht quan tht hai 13 mot s bd phan can bo chwa dap tng yéu cau
cai cach hai quan theo hudng hién dai nhung ngai hoc tap, thay ddi. Trén thuc té ho 1a
nhimg ngudi ¢ niu kéo cach 1am cii vira dé phu hop vdi c4 nhan, vira dé 6 loi ich riéng
tir cong viée kiém soat truc tiép. Néu khong tuyén truyén dé ho thay dbi thi qua trinh cai
cach theo hudng ap dung QLRR s& kho. Bén canh d6, sy thiéu phéi hop giita cic co quan
B0, nganh, cip chinh quyén dia phuong va ca nhan (vi nhu van d& chir ky s6, quy hoach

cang, ma sO hang hoa...) cang 1am cho viéc két noi, trao 61 thdng tin chua dat hi¢u qua.

Nguyén nhan cht quan thtr ba 13 Tong cuc Hai quan con chim trién khai mot sb
cong doan tao tién dé cho cac cong doan ap dung QLRR khéac. Cac chuong trinh phan
mém cua timg nhom ndi dung cong tac nghiép vu Hai quan chua tuong thich voi nhau va
kho tich hop dé phuc vu mé hinh quan 1y méi. Chuong trinh ty dong héa phuc vu thi
diém thu tuc hai quan dién tr con bat cap trong trién khai thuc hién, méc do tu dong hoa
thip; kha ning két ndi mang vdi cac dbi tic ciing nhu cac co quan lién quan gip kho

khan nhu két ndi mang voi kho bac, ngan hang...; ha téng mang chua on dinh, chua dap



ung dugc yéu cau quan ly, khong ddm bao an ninh an toan; phan mém va dit li¢u cho h¢

thong quan 1y rui ro con nhiéu han ché...

Nguyén nhan chi quan nira 1a ban than nganh Hai quan thoi gian qua cling chua
c6 mdt quy dinh cu thé, rd rang vé cong vi¢c va trach nhiém cua céc cép don vi hai quan
va cd nhan khong tich cuc &p dung QLRR. Do vay nay sinh tu tuong chay i, y lai cua céc
don vi, cho réng QLRR 1la viéc cua cép khac, chi khi nao cép trén chi dao gét gao moi

nhuc nhac trién khai.



Chuong 3

PINH HUONG VA GIAI PHAP CHU YEU PAY NHANH QUA TRINH AP DUNG
QUAN LY RUI RO VAO QUY TRINH THU TUC HAI QUAN POI VOI HANG
HOA XUAT, NHAP KHAU

3.1. PINH HUONG PAY NHANH QUA TRINH AP DUNG QUAN LY
RUI RO VAO QUY TRINH THU TUC HAI QUAN POI VOI HANG HOA
XUAT, NHAP KHAU

3.1.1. Dy bao xu huwéng phat trién hang héa xuit, nhap khiu va ddi méi

hoat dong haii quan Viét Nam
3.1.1.1. Dw bdo xu hwéng phdt trién hang héa xudt, nhip khdu trén thé gidi

Toan cau hoa va sy phat trién nhanh chong cua thuong mai thé gidi dang day
nhanh tdc do ting trudng va phat trién kinh té tai nhiéu ving trén thé gidi. Trong thap ky
vira qua thuong mai thé giéi da ting trudng gip hai 1an so véi téc d6 ting trudng cla
GDP thé gidi. Mot trong nhitng nguyén nhan tao ra su ting trudng nay trong thuong mai
1a viéc tu do héa thwong mai thong qua viéc cac qudc gia tich cuc dam phan dé tré thanh

thanh vién cua T chirc Thuong mai Thé giéi (WTO).

Mic du tdc d6 ting trudng kinh té va thuong mai trong 2 nim tré lai day co su
suy giam so v6i trude do anh hudng cua khing hoang kinh té tai chinh thé gidi, nhung
cac du bao déu tién doan trong nhimg nam t6i, khdi lvong hang hoa xuit khau, nhap khau
s& con ting 1én véi quy mé rat 1on. Du kién tong kim ngach xudt nhap khau thé gidi co
thé dat khoang 115.24 ty USD. Pén nam 2010, udc tinh sd luong khach dén nudc ta dat

khoang 6,98 dén 8,34 triéu lugt mot nam.

Nam 2006 sd lugng thuong nhan tham gia hoat dong xuét khau, nhap khéau duogc
cap ma s 1 65.000, vé6i toe do ting trudng binh quan khoang 30% du bao dén nam 2010
s& c6 khoang 98.000 thuong nhan tham gia vao hoat dong xuat khau, nhap khau duoc cp

ma sO xuat khau, nhap khau.



Chung loai hang héa xuit, nhap khau ciing s& co su thay d6i nhanh chéng do tac
dong cua cach mang khoa hoc cong nghé dang chuyén sang lan séng méi dya trén cac
cong nghé vat liéu mai va cong nghé sinh hoc. Chinh vi thé ap luc ddi véi hai quan vé ca
quy mé cong viéc 1an do phirc tap cua cong viée ciing sé& duoc du béo 1a ting 1én nhiéu

lan trong twong lai.

Toan cau hoa va hoi nhdp s& san bang moi khoang cach khong gian, vin hoa,
ngodn ngit dé tao ra thi trudng thé gidi ngay cang di toi thong nhét. Tuy nhién mau thuin
va xung dot loi ich trong thuong mai khong vi thé ma giam di, nguoc lai s& c6 xu hudng
tang 1én do xuét hién nhiéu nén kinh té méi ndi de doa vi tri dan dau cia mot s6 nude
khac, chinh vi thé nhiém vu kiém soat hai quan dé bao vé loi ich va an ninh qudc gia s&

cang dugc coi trong.

Céac phuong thirc van chuyén va giao luu ngoai thuong s& phat trién bung phat,
nhét 1a thuong mai dién tor va h¢ théng van tai da phuong thuc, van tai khép kin, co diéu
khién qua dinh vi vé tinh...Vén chuyén va giao luu kinh té da dang, trén thi truong 4o s&
1am phirc tap thém nhiém vu cua hai quan thong qua su phat trién manh mé cta cac hinh
thire chuyén phat nhanh, giao hang tai nha, van chuyén phi mau dich. Quy mo rong 16n,
muc d§ dan chéo, phuc tap va su thay ddi cac loai hinh giao dich vura theo hudng phan
hoa, vira phéi hop theo chiéu doc khién viéc dinh vi ctra khau cta hai quan s& phuc tap
1én nhiéu lan. Thém vao do, sy phat trién du lich cling 1am phat trién thém cac hinh thirc

thwong mai méi can kiém soat ctia hai quan.
3.1.1.2. Dw bdo xu hwéng déi méi hii quan thé gidi

bé thich nghi véi xu hudng toan cau hoa, hai quan cadc nudc déu phai cai cach

theo xu hudng hién dai hoa, toan cau héa va minh bach hoa.

bac trung cua xu hudng hién dai hoa 1a &p dung dién tr trong nghi€p vu hai
quan. Dién tr hoa tién toi tu dong hoa hoat dong hai quan la xu hudéng da xuét hién &
nhiéu nudc nhu My, Han Quéc, Nhat Ban, Singapo...Tuy nhién, dé dién t hoa hoat
dong hai quan can rat nhiéu diéu kién ma néu khong duogc chuin bi déy du va k¥ ludng s€

tiém 4n nguy co thit bai hoic khong hiéu qua. Nhirng diéu kién cho hai quan dién tur



khong phai 1a moéi truong mang hiéu qua cao, ma con cd cadc phan mém hiru hi¢u va mot
qué trinh phd cédp tin hoc cho khong chi nhan vién hai quan ma con cad cac doi tac lién

quan dén hai quan.

Xu huong hién cai cach tha hai 1a don gian thu tuc va minh bach thong tin, nhét
1a théng tin vé quy dinh phép 1y lién quan dén thu tuc hai quan dé cac cha hang XNK tir
gi4c tuan thi. Do d6 hoat dong kiém soat cta hai quan phai dinh hudng chinh vao khuyén
khich tuan thi ty giac chir khong phai truc tiép kiém soat. Trong bdi canh d6 QLRR 1a
mot cong cu dic luc dé hai quan thich nghi voi quan 1y su tuan tha va giam chi phi hai

quan.

Xu hudng tht ba 1a tiép tuc hai hoa thu tuc hai quan gitra cac nudc c¢6 quan hé
ngoai thuong thuong xuyén va & quy mo 16n véi nhau, Su hai hoa thu tuc hai quan sé
phat trién ¢ cap do cac to chic qudc té va dién dan da phwong hon 1a cac thoa thuan song
phuong, trong d6 WTO va WCO ¢6 vai tro thuc day va dua ra cac tiéu chuan lam cin ctr
hai hoa.

Xu huéng thtr tu 13 mé rong kiém soat hai quan ra ngoai bién giéi quic gia thong
qua cac sy hop tac hai quan gilta cac nude cling nhu thong qua phuong thirc hai hoa tiéu
chudn chat lvong hang hoa, hop tac chong toi pham qudc té va hinh thanh co so dit liéu
chung. Tat nhién day 13 xu hudng kho khin nhat nhung cac biéu hién cta nd di du cho thay

14 s& tién trién trong tuong lai.
3.1.1.3. Dw bado tinh hinh trong nuwdc

Giai doan 2010 - 2015 nganh Hai quan tién hanh trién khai cong tac cai cach,
phat trién va hién dai hoa trong bdi canh Viét Nam da chinh thtc gia nhap WTO, mé
rong cac moi quan hé song phuong va da phuong, hoi nhap sau rong va toan dién vao cac
dién dan kinh té thé gid1 nén cac hoat dong Xuét nhap khéu hang hoa, phuong tién van tai
va hanh khach xuit nhap canh ting 1én nhanh chéng. San xuat trong nudc s& phat trién
véi tbe do cao nén van tiép tuc can nhap khéu thiét bi, may moéc va nguyén vat licu. Kim
ngach hang héa xuat khau tiép tuc gia ting do di chuin bi co s¢ san xut tir nhiéu nim

trudc. Bau tu nudce ngoai tai Viét Nam dugc du bao s€ ti€p tuc tdng voi toc do cao vira do



Vi¢t Nam trd thanh thanh vién chinh thirc cia WTO va, cung véi thoi gian, dugc nhiéu
nuéc cong nhan 1a nén kinh té thi trudng. C6 thé du bao mot sé xu hudng phat trién cu

thé ctia nudce ta trong thoi gian toi:

- Xuét khiu hang hoa ting binh quan bang thoi ky 2001-2006 13 trén 20%/nim.
Du bao nam 2010, téng kim ngach xuét khau s& dat 83,76 ty USD voi tdc do tdng binh

quan 20%/nam so vdi nam 2009.

- Nhap khau hang hoa ting binh quan bang thoi ky 2001-2006 1a gan 20%/nam.
Du bao nam 2010, téng kim ngach nhap khau s& dat 123,55 ty USD voi tdc do tdng binh

quan 25%/nam so voi nam 2009.

- Sb lugng hanh khach Xuét nhap canh ndm 2010 s€ vao khoang 23,7 tri¢u lugt
khach xuat nhap canh/nim (xuat canh 11,6 triéu; nhap canh 12,1 triéu luot). Dy béo
luong khach xudt nhip canh bang dudng bd qua cac cira khau qudc té trong nhitng nim
sau do theo duong b s€ con tang nhanh, céc loai hinh du lich béng tau bién ¢ 16n va céac

phuong tién khéc trd 1én phd bién va thuong xuyén cép cac cang Viét Nam;

- S6 lugng phuong tién van tai Xuét nhap cadnh nam 2010, sé vao khoang 688
nghin lugt (xuat canh 338 nghin luot; nhap canh 350 nghin luot), ngoai viéc ting nhanh
vé s lugng, da dang vé loai hinh con ¢6 cac loai hinh phuong tién van tai da chiic nang
khac;

- S6 luong doanh nghiép duoc cip mi sb xuat nhap khau trén thyc té c¢6 tham gia

hoat dong Xuét nhap khau nam 2010 s& vao khoang 58,5 nghin;

- Téng s6 to khai hang héa Xuét nhép khau nam 2010 khoang 6,1 tri¢u to khai.

3.1.2. Pinh huéng phat trién hai quan Viét Nam va dinh huwéng day nhanh

qua trinh thuc hién quan ly rui ro

Nhip d6 phét trién nhanh cta thuong mai quéc té tiép tuc gy stc ép budc hai
quan Viét Nam phai tich cuc cai cach hon nita. BPinh hudng cai cach, ngoai muc tiéu
kiém soat sy tuan thi con phai nhan manh muc tiéu tao thuin lgi hon nita cho thuong mai

qudc té. Do anh hudéng cua khing hoang kinh té 2007-2006, tu do thuong mai c6 thé bi



lam cham lai do cac nudc dung 1én cac hang rao bao hg tinh vi, nhung sttc song cua
thuong mai tu do s€ khong c6 hang rao bao ho nao can ndi. Vi thé kim ngach xuat nhap
khau hang hoa ctia méi nudce ta chac chan s€ tang 1én nhanh chong trong ca tuong lai gan

lan xa.

Bén canh viéc hang rao thué quan trong nudc duoc giam dan theo 16 trinh cam
két thi viéc xuat hién phai tim ra cac hinh thirc bao ho méi cho hang héa san xuit trong
nudc nhu hang rao ky thuat, vé sinh an toan, moéi truong, chéng ban pha gia, doc
quyén...cling gia ting stc ép budc hai quan phai thay d6i nhanh hon theo hudng thich
ung linh hoat phu hop véi luat choi do cac to chire kinh té quéc té cam trich. Muén vay,
hai quan Viét Nam phai dugc chuin bj dé giam bdt cong viée su vy, di sdu vao cac

nghiép vu hd trg quan 1y nha nudc va hop tac voi doanh nghiép tuan thu phép luat.

Yéu ciu vé van chuyén, trao doi hang hoa trong thuong mai qudc té phai nhanh
chong va da dang cac loai hinh van chuyén budc hai quan phai thich g trong viéc thuc
thi linh hoat dia diém kiém tra hai quan. Trong khi d6 thuong mai dién tir va nhiéu hinh
thirc throng mai méi nhu cac loai hinh cung Uimg va lam dich vy cho nudc ngoai, kinh
doanh qua mang d3 phat trién nhanh chéng va trd 1én phd bién khién dinh hudng da dang

cac loai hinh kiém soat gian ti€p phai dugc trién khai.

Su xuét hién cac nguy co khung bd quéc té€, buon 1au, van chuyén trai phép chat
thai cac loai, chat doc gy nguy hiém, cac chit ma tay, vii khi, rira tién dudi nhiéu hinh
thirc khac dan dén nhimg nguy co bat n cho nén kinh té va bat an cho loi ich cta cong
ddng dit thém trach nhiém cho hai quan trong viéc dam bao an ninh hang héa XNK. Vi
vdy, tin tirc tinh bao tir xa va hé thong dua trudc cé vai tro ngdy cang quan trong doi hoi
hai quan nuéc ta phai tai co ciu t6 chirc manh mé, ting cudng ngudn nhan luc thu thap

théng tin tai ngudn.

Tim kiém cac phuong thtc, k thuat kiém soat tir xa, kiém soat gian tiép, kiém
soat khong can pha niém phong 1a hudng di kha thi ma hai quan Viét Nam can cha trong.
Mubdn vay can chu trong dau tu trang thiét bi hién dai, tmg dung cong nghé méi trong

quan 1y hai quan, ban hanh cac quy dinh luat phap hai quan du hiéu lyc rin de nham dam



bao an ninh, loi ich kinh té qudc gia, ddm bao an toan cho diy chuyén cung tng thuong

mai quoc té.

Viéc thuc hién cam két qudc té thong qua hop tac qudc té va hai hoa tiéu chuén,
trong d6 c6 thu tuc hai quan véi nude khéac 1a hudng di tich cuc, co6 g1 cho dat nudc.
Dinh hudng rd rang cua Hai quan 13 phai tiép tuc cai cach nham dat trinh d6 quan 1y hai

quan cua cac nudc tién tién trong khu vuc va trén thé gioi.

Cai cach, phat trién va hién dai hoa hai quan phai cha trong vao ning cao trach
nhiém, trinh d§ va k¥ nang cia can bg, nhan vién hai quan. Béi vi nang cao hi¢u suét lam
viéc ctia con ngudi 13 yéu td quyét dinh giai quyét mau thuln giira sy ting nhanh cua khoi
lugng hang hoa Xuét nhap khéu, phuong tién, hanh khach XUAt nhap canh, yéu cau tao

thuan 1gi cho thuong mai, dau tu, du lich véi giam chi phi hai quan.

Ngodi ra, cai cach, d6i mdi hai quan phai huéng dén khuyén khich xuit nhap
khau, dau tu, du lich thong qua thién y hop tac giita co quan hai quan va doanh nghiép.

Pong thoi kién quyét ngan chin té nan tham nhiing, tiéu cuc, trong linh vuc hai quan.

3.1.2.2. Pinh hwéng diy nhanh dp dung qudn Iy riii ro vao quy trinh thii tuc

hdi quan doi véi hang héa xudt, nhip khiu

Muc tiéu day nhanh qua trinh ap dung QLRR ctia nganh Hai quan trong quy trinh
thtl tuc hai quan ddi voi hang héa XNK trong nhitng nim t6i 1a khuyén khich tudn tha
phap luat hai quan va cac phap luat co lién quan; pht hop voi tién trinh cai cach, hién dai
hoa hai quan; hudéng t6i cac chuan muc ciia Hai quan thé gidi vé QLRR; phu hop véi yéu

cau phat trién dat nudc. ..

QLRR phai 13 yéu t6 cAu thanh cia quan 1y hai quan theo nguyén tic tuan thu.
N6i cach khac, hai quan Viét Nam can nhat quan chuyén tir ning vé kiém soét két qua cu
thé sang kiém soat qua trinh, ning vé kiém soat hang hoa, sang quan 1y hoat dong XNK,
ning vé kiém soat timg chuyén hang sang hd trg doanh nghiép tuan tha luat phap hai
quan. Trong phuong thitc quan 1y méi, QLRR phdi dwoc dp dung trong tdt cd cdc khdu

ciia qud trinh quan 1y hdi quan, tir khdu theo déi, kiém tra moi mdt hoat déng ciia doanh



nghiép théng qua hoat déng thu thdp théng tin lan kiém tra qud trinh di chuyén ciia hang
héa d@é c6 cdn cir g xir phit hop khi quyét dinh cho hang héa théng quan dén quan Iy
sau théng quan. Nhu vy trong tim cia trién khai QLRR trong thoi gian t6i khong phai
1a nhan vién kiém soat & cira khdu ma 1a nhan vién thu thip thong tin va nhan vién phan
tich, xtr Iy va cung cap thong tin thun tién.

Hon nita, dé nang cao hiéu qua ap dung quan 1y rdi ro trong quy trinh thong quan
hang hoa xuat khau, nhap khiu thuong mai can mo rong pham vi ap dung quan 1y rui ro
ap dung trong kiém tra sau thong quan va kiém tra d6i voi phuong tién van tai, hanh
khach xuat nhap canh. Tap trung vao cac hinh thirc kiém tra linh hoat khéo 1éo, giam

thiéu thoi gian ki€m tra véi su ho trg cua phuong tién kiém tra hién dai.

Pinh huéng thir hai la giam thiéu rii ro ngay tir khdu soan thdo va ban hanh quy
dinh phdp 1y lién quan dén hdi quan. Can ban hanh nhanh, kip thoi cac vin ban quy dinh
ap dung quan 1y ruai ro trong linh vuc nghiép vu thong quan hang héa XNK, trong thu
thap, xir 1y thong tin tinh bao, trong phdi hop lién nganh cung cép, trao d6i thong tin va

phdi hop phong chéng hanh vi vi pham phap luat.

Pinh hudng thir ba gdin thuc hién nhanh OLRR véi viéc xdy dung nén ting co
ban cia QLRR dya trén nén tang khung QLRR do Hiép wéc Kyoto khuyén nghi va hoa
nhip voi tién trinh hién dai héa hdi quan Viét Nam. Theo dinh hudng nay b ti€u chi rui
ro va quy trinh QLRR cua hai quan Viét Nam nén xay dung theo chuin muc qudc té. Chi
c6 cac van dung cu thé 13 nén mang sic thai Viét Nam. Béng thoi, QLRR khong thé di
nhanh hodc di cham hon cac phan doan khac ctia hi¢n dai hoa hai quan Viét Nam, nhét 1a

phan doan dién tir hoa va dao tao nhan lyc, cai cach bd may quan 1y hai quan.

Pinh hwéng thir tw la trién khai dong bé QLRR vé phwong dién ching logi hang
héa XNK (bao gdm céc loai hinh xut nhap khau theo hop dong thuong mai, tam nhap tai
xuét, chuyén khau, nhdp nguyén liéu san xuat hang xuat khau, hop ddng gia cong véi
nudc ngoai,... Ting budc ap dung quan 1y rui ro ddi v6i hanh 1y ctia hanh khach xut

canh, nhdp canh, phuong tién van tai trén tuyén hang khéng) 1an vé phuong dién quy



trinh (xdy dung, quan 1y va tng dung hd so rii ro; hd so doanh nghiép; xay dung, bd

sung bo tiéu chi; phuong phap chuan muc trong xir 1y riii ro....)

Trong dinh hudng nay can chu trong nang cAp hé thong théng tin hd tro quan Iy
rii ro dap tng cic yéu cau cua cac linh vuc nghiép vu nhu danh gia, phan loai rui ro
trong thong quan hang hoa xuat khau, nhap khau thuong gia; phuong tién vén tai, hanh
khéach xuét nhap canh; thong tin luge khai hang héa qua dit li¢u dién tir; thong tin phuc
vu kiém tra sau thong quan. Cha ¥ thiét ké dich vu cung cap két qua phan tich, danh gia
rii ro phuc vu hoat dong kiém soat hai quan. Co sé dit liéu va cong cu QLRR phai dap

ung co ban céac y€u cau phan tich cua cac cap quan ly, cac don vi hai quan tac nghiép.

Mic du yéu cau hdi nhip gy ap luc 16n toi qua trinh 4p dung QLRR trong thu
tuc hai quan d6i voi hang hoa XNK, nhung OLRR phdi wu tién muc tiéu hé tro diéu kién
thwe hién thanh céng dwong 16i phat trién kinh té cua dat mede, trong d6 dwong 16i
khuyén khich xudt khau hang héa dwa trén lgi thé so sanh va ddy nhanh qud trinh cong
nghiép hoa, hién dai hoa la trong tam. Chinh vi thé bo tiéu chi rui ro, quy trinh 4p dung
QLRR, hoat dong thu thap thong tin phai dinh huéng uvu tién cho viéc thuc hién thanh

cong dudng 16i phat trién nay.

Mit khac, khi ap dung cac bién phap kiém soat hai quan hién dai, thu thap, xir 1y
thong tin nghiép vu va k¥ thuat quan 1y rii ro ciing phai chi trong dung mirc dén chu
dong phong ngtra, phat hién va ngin chin c6 hiéu qua hoat dong budn 1au, van chuyén
trai phép hang hoa qua bién gidi, dic biét 1a dam bao an ninh kinh té, chng lai hoat dong
budn ban ma thy, vi khi, chit nd va cdc mat hang cAm va dam bao phuc vu c6 hiéu qua

cong tac thu thué, thuc thi chinh sach thuwong mai va an ninh quc gia.
3.2. GIAI PHAP AP DUNG THANH CONG QUAN LY RUI RO VAO QUY
TRINH THU TUC HAI QUAN POI VOI HANG HOA XUAT, NHAP KHAU

3.2.1. B6 sung, hoan thién khung phap 1y ché dinh hoat dong hai quan theo

quy trinh quan ly rui ro



Hién tai khung phap 1y co ban dé ap dung QLRR trong quy trinh thi tuc hai quan
d6i v6i hang hoa XNK co ban d hinh thanh, nhung van can phai thudng xuyén cu thé
hoa hon nita cho timg linh virc va sira chira bd sung kip thoi cho tuong hop véi cac linh

vuc va van ban phap ly lién quan khéc.

Trudce hét, can hoan thién hé théng van ban phap luat vé quy trinh, tha tuc hai
quan sao cho phap luit hai quan vé co ban ddy du, minh bach, khéng mau thuin véi cac
luat khac va dap ung yéu cau diéu chinh cac vin dé phat sinh trong qua trinh cai cach
hién dai hoa hai quan cling nhu thuc té phat trién kinh té, nhét 1a tinh hinh phat trién
ngoai thuong va hoi nhap khu vuc, hoi nhdp vao thi truong thé gidi. Mac du Luat Hai
quan méi duoc stra d6i, bd sung theo hudng ap dung dai tra QLRR va cac vin ban hudng
dan thuc hién da dugc ban hanh, nhung trong mot s6 diém da phat sinh mdt s6 van dé can

diéu chinh hoac lam r6 hon nhu:

- Tiéu chuan doanh nghiép chap hanh tét phap lut hai quan can duoc quy dinh
cu thé va minh bach hon dé doanh nghiép cé thé tu kiém soat mirc tuan thu ctia minh va
ngin nglra su lam dung viéc quy dinh khong rd rang dé ting cip do rai ro cia doanh

nghiép.

- Bén canh viéc quy dinh mic d6 bao hd nhan vién hai quan lam ding theo quy
dinh cta phap luat ma gy ra tranh chp, cin quy dinh rd hon trach nhiém ca nhan cua
can bd hai quan cling nhu ciia co quan hai quan khi dwa ra cac thong tin sai dan dén céac

quyét dinh kiém tra hai quan khong c6 loi cho doanh nghiép.

Trong khung kho ludt phap hai quan con c6 nhiéu van ban luat lién quan khac nhur
lut to chirc nha nudc, luat thué...Do dé can ting cudng tinh lién két va ddng bo giira cac
van ban phap 1y lién nganh bang cach chi 1 cac diéu khoan tham chiéu 13n nhau nham loai
b6 su quy dinh chong chéo va ning né qua muc can thiét trong hé théng van ban phap 1y
lién quan dén quan 1y hai quan.

Hon nita, can ting cudng kha ning tiép can van ban phap 1y cua doanh nghiép
thong qua hé théng cung cip thong tin mé cua Tong cuc Hai quan. Hé théng thong tin

cuia nganh phai chu y dap Uing hai loai yéu cau: y€u cau cua nhan vién hai quan dé thuc



hién QLRR; yéu cdu cta doanh nghiép dé tu gidc tuan thu. Néu QLRR 1 nhim ting mirc

tir giac tuan tha thi cung cdp thong tin phap ludt cho doanh nghiép cang phai dugc wu tién

Mit khac, trén co s& ra soat cac cam két qudc té, tién hanh stra ddi, bo sung vin
ban quy pham phap luat huéng dan vé nghiép vu hai quan, quy trinh thi tuc hai quan cho
pht hop véi thuc tién va nhitng cam két qudc t& ma Viét Nam da ky két hodc gia nhap,
nhit 1 trong cac linh vuc méi nhu vi pham cta cha hang XNK lién quan dén rui ro tri gia
tinh thué, rti ro khong tudn thu tiéu chuin hang hoéa, rii ro vé méi trudng, rai ro vé an
ninh, riii ro vé gian 1an thuong mai. Cac quy dinh phép 1y vé QLRR trong cac linh vuc

nay can lién tuc cu thé hoa theo 16 trinh thuc hién cam két ctia Viét Nam.

Ngoai ra can hoan thién cac quy trinh va huéng din vé cac linh virc sau:

+ B6 sung thém céc tiéu chi rui ro lién quan dén van hanh hai quan dién tir va dai
1y khai thué.

+ Ra so4t, hé thong héa phan 16n cac cam két qudc té co lién quan dén phap lut
hai quan dé xay dung ké hoach thich nghi. Tiép tuc noi dia hoa nhimg diéu udc qudc té lién

quan dén linh vyc hai quan néi chung, QLRR néi riéng.

+ Ra soat, hé théng hoa vin ban quy pham phéap luat vé minh bach hoa cac noi
dung c6 tinh quy pham trong cic quy trinh nghiép vu QLRR, cong nhan va dua cac noi

dung nay vao van ban quy pham phép luat;

+ Tong két qua trinh thuc hién QLRR budc 1 trong nganh hai quan, chi rd nhimg

cho can bo sung, stra o1 trong cac van ban phap 1y;

+ X4y dung quy ché, quy trinh trong viéc 13y ¥ kién cong dong doanh nghiép vé
cac du thao vian ban quy pham phap luat ciing nhu quy trinh cung cap thong tin lién quan

dén QLRR

+ Phéi hop v6i Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam va cac hiép hoi
nganh nghé, cong dong doanh nghiép dé thao luin cach giai quyét cac vin dé vudng mic
phat sinh c6 lién quan dén co ché chinh sach, quy trinh thi tuc hai quan ddi véi hang héa

XNK.



+ Tiép tuc duy tri hinh thirc tw vin "T6 giai quyét vudng mac" tai cac dia diém
lam thu tyc hai quan dé hudng dan giai dap thic mic cho doanh nghiép vé quy trinh va

yéu cau QLRR.

+ Cong khai trén trang Web Hai quan Viét Nam cac van ban quy pham phap luat
vé hai quan va cac van ban huéng dan thuc hién QLRR, bao gdm ca ban dich ra tiéng
nudc ngodi ctia cac van ban ndy. Pang tai cac thong tin khac ma doanh nghiép can biét

trén Website Hai quan.

- Hoan thién chinh sach, giai phap phong ngira buén 1au, dong thoi ddy manh
cong tac diéu tra phat hién cac duong day, 6 nhom dé han ché, ngan chdn va tién tdi déy
1ui t& nan budn lau, gian 14n trén thué, van chuyén hang cAm qua bién gidi gép phan hd

tro cho QLRR.

3.2.2. Tiép tuc don gian héa cac thi tuc hai quan lién quan dén hang héa

xuét, nhip khau theo huwéng quan Iy rii ro

Can ra soat lai quy trinh thu tuc hai quan déi voi hang hoa XNK theo hudng don
gian, hai hoa va thong nhat theo cac chuan muyc va thong 1& qudc té tién tién. Trude hét
can thu gon s6 biéu mau, chi duy tri cac biéu mAu that sy can thiét cho hoat dong quan ly
hai quan trén co so tan dung toi da thong tin c6 trong hd so hang héa va hd so doanh
nghiép. Chuin hoéa cic biéu miu trong toan nganh va coéng khai cho cac doanh nghiép

XNK biét trude khi thuc hién khai hai quan.

Thong tin QLRR di duoc tich hop phai dugc str dung mdt cach co hé théng va
phd bién trong toan bd quy trinh thu tyc hai quan dbi véi hang hoa xuat khau, nhap khau,
phuong tién, hanh khéach xuét canh, nhap céanh, ké tir khau kiém tra thong tin trén biéu

mau dén khau kiém tra sau thong quan va phuc tap ho so.

Nhanh chong mé rong viéc thuc hién thu tuc hai quan dién tu ddi voi hang hoa
XNK, phuong tién, hanh khach xuit nhap canh thong qua cac dia ban trong diém trén co
s& ap dung k¥ thuat QLRR, tng dung coéng nghé thong tin, vién thong va cic trang thiét

bi k¥ thuét khac voi mot sb dic trung co ban sau: Phén dau dua da sb hoat dong khai hai



quan ddi v6i hang héa XNK vao thuc hién trén hé théng mang; Xt Iy hd so thong qua
mang may tinh dé ting tinh khach quan, han ché sy lam dung chii quan ctia nhan vién xir
Iy; Van hanh hé théng phan ludng tu dong trén co s¢ danh gia mirc do rui ro; thiét 1ap két
ndi trao d6i dix liéu dién tir vdi cac hang van chuyén, cang vu, san bay, dai ly, kho bac,
ngan hang, cic co quan cap phép dé tiép nhan thong tin vé hang hoa, hanh khach trudc
khi phuong tién nhap canh; Néu c6 thé, tich cuc thue hién thong quan trude khi hang dén
ctra khau d6i véi cac doanh nghiép duoc danh gia & mirc d6 tuan thu cao.

Do ngudn lyc cua hai quan c6 han nén can cha y st dung ngudn luc dau tu cho
hai quan dién tr déng bo trudc tién ¢ cac dia ban trong diém nhu:

- Cic cang bién qudc té: Thanh phé HO6 Chi Minh, Hai Phong, Quang Ninh, Da
Nang, Viing Tau;

- Cang hang khong dan dung qudc té: Thanh phd H6 Chi Minh, Ha Noi, Pa
Nang;

- Céc ctra khau duong bo qudc té 16n giap v6i Trung qudc, Lao, Cimpuchia, noi
Chinh phu hai nudc ¢ ky cam két hiép dinh hai hoa thu tuc hai quan;

Céc khu vuc khong thugc pham vi cac dia ban trong diém nén duoc lya chon tién
d6 dé ap dung thu tuc hai quan dién tir hop 1y.

O tit ca cac ctra khau co XNK hang hoa, can chu trong cai cach cac thu tuc sau:

- Thit tuc ké khai: Chuan hoa mau to khai dé tién t6i thdng nhit theo chuin muc
ctia WCO va thong nhét trong khu viec ASEAN.

- Thu tuc kiém hoéa, ap thué: Ap dung chuan muc va kién nghi cua Céng uéc
Kyoto stra d6i, cac hiép dinh, cong udc lién quan.

- Thu tuc théng quan: Thi diém ap dung doanh nghiép uu tién theo tiéu chuin
SAFE,

- Thu tuc thanh quyét toan thué: chuén bi cac diéu kién dé trién khai co ché mot

ctra quc gia va ASEAN theo cam két qudc té.



3.2.3. X4y dung trung tim thong tin phit hop véi yéu ciu phén tich rii ro

Uu tién hang dau trong bao dam thong tin cho QLRR 14 thiét 14p dugc hé thong
thong tin déy du, hé théng, cap nhat va phuc vu thudn ti¢én cho nhan vién hai quan xac

dinh mtrc d6 rui ro cua doanh nghiép va hang hoa.

Nén xdy dyng trung tim théng tin tp trung cua Téng cuc Hai quan dé luu git,
xtr 1y va cung cAp ngudn tin chudn héa cho ca hé thdng. C6 thé thanh 1ap hai trung tim
xur 1y dir liéu tai Ha Noi va Thanh phd HO Chi Minh dé tién khai thac. Trung tim nay
phai 1am viéc theo ché do lién tuc 24h/ngdy, 7 ngdy trong 1 tuan va c6 kha ning luu gii,
xtr 1y tap trung toan bo co s& dir liéu ciia Tong cuc Hai quan va cho phép cung cap day du
thong tin theo yéu cu cia cac cuc Hai quan trong diém. Trung tim ctia Téng cuc Hai
quan can xay dung kho dit lidu dién tir qudc gia vé hang hoa xuit nhip khau, vé doanh
nghiép, vé thong tin rii ro phuc vu cho cong tic quan 1y diéu hanh nghiép vu, thong ké
hai quan;

Tuy nhién, dé c6 ngudn tin dau vao cho trung tAm can chén chinh lai hoat dong
thong ké trong nganh theo hudng dién tr hoa, cip nhat hoa va hé thdng hoa. Pong thoi,
phai coi trong vi¢c tao dung cac co sé thu thap thong tin tir thi truong va tir doanh nghiép
theo nhiéu kénh khéac nhau, tin dung cac thong tin tinh béo va thong tin do cac t6 chirc

ngoai giao, nghién ctru khoa hoc ¢ trong nudc va nudc ngoai cung cap.

Tai Cuc Hai quan céc tinh, thanh phd can xay dung hé thong xur 1y dir liéu tap
trung nbi mang voi trung tim dit liéu cua Tong cuc Hai quan sao cho vira c¢6 thé trao doi
thong tin nhanh, thong sudt, vira c6 thé luu gitr, xtr 1y, phan loai cac thong tin dic thu dia
phuong. Co s& thong tin ctia cac Cuc hai quan ciing can tich hop cac tmg dung co ban
phuc vu quy trinh thu tuc tai Chi cuc hai quan nhu hé thong thong tin vé& quan 1y to khai,

quan 1y thué, quan 1y phan ludng hang hoéa...;

Pé hinh thanh hé thdng thong tin hd tro quan 1y rai ro diy du ¢ cac khau trong
quy trinh thu tyc theo tiéu chuan qudc té Téng cuc Hai quan nén thanh 1ap cong dit liéu
dién tir két ndi véi cac co quan cua Bg Tai chinh, ctia cdc BO nganh va céc ddi tac c6 lién

quan. Pua Website Hai quan trg thanh cong thong tin dién tir cung cp thong tin da dang



cho ngudi dan va doanh nghiép, trong d6 wu tién truyén tai cac thong tin vé quy trinh tha
tuc hai quan (hudng dan quy trinh, cic budc tién hanh, thoi gian thuc hién....); cho phép
kha ning tai cac biéu mau, don, hd so hai quan. Ngudi khai hai quan co thé in ra gidy
hodc dién vao cac mau khai guri thong tin khai hai quan truéc cho co quan Hai quan, thuc

hién khai hai quan tir xa qua mang va thong quan di¢n tu;

Can nang cap bod phan phén tich thong tin cuia Tong cuc Hai quan dé c6 thé tich
hop mot s6 chirc nang bao ddm thong tin co ban phuc vy can bo va ddi tac. Hoat dong
phan tich thong tin nén dwa vao chuin hoéa, trong d6 tap trung cho chuin héa co so dit

li¢u phuc vu cong tdc QLRR;

Dé c6 thé str dung duogc ngudn luc thong tin hidu qua trong toan nganh, can chu
trong dau tu c¢6 chon loc ha ting mang cong nghé thong tin sao cho vira c6 thé dap tng
yéu cdu truyén tai thong tin thong sudt, dong thoi c6 kha ning dam bao an ninh, an toan
mang. Ngoai ra, Tong cuc Hai quan ciing can x4y dung va hoan thién quy ché van hanh,
bao tri, bao dudng cho toan bd hé théng bao dam thong tin trong nganh sao cho dat mirc
thuc hién 90% két ni trao d6i dit ligu dién tir véi cac cac don vi thuoe BO Tai chinh: Hai
quan, Thué, Kho bac; dam bao cac Trung tam dir liéu cia Nganh hoat dong thong sudt tGi
cac cép Hai quan v&1 mac do an ninh, an toan cao; hinh thanh duoc td chuc mang ludi
gid tri gia ting (VAN) c6 ning luc dé dam bao lam khau trung gian két ndi dir liéu dién
tu gitta Hai quan va bén ngoai.

3.2.4. Cai cach bd may quan 1y hai quan phi hop véi yéu ciu quén 1y rii ro

Pé day nhanh qua trinh hién dai hoa hai quan Viét Nam, trén nén tang d6 tich
cuc 4p dung QLRR, bd may to chirc nganh hai quan néi chung, bé may thuc hién QLRR
noéi riéng phai dugc déi méi theo hudng xdy dung Hai quan thanh luc luong chuyén
nghiép, c6 chuyén mon sau va hi¢n dai, hoat dong minh bach, li€ém chinh va c6 hiéu qua
nham dap Ung yéu cAu cta tinh hinh va nhiém vu phat trién kinh té dat nuge. Mudn vay,

can tich cuc trién khai cac giai phap:

* Ra soat va cung co lai b may t6 chirc cua nganh hai quan:



- Cu thé hoa Luat Hai quan vao cac quy trinh hoat dong nghiép vu, ra soat toan
bd hé thdéng vin ban phap quy co lién quan dén hoat dong hai quan dé xac dinh rd khu
vuc quan 1y, xac dinh dang thAim quyén trach nhiém cua cac t6 chtrc hai quan va trach
nhiém céc ¢4 nhan cong churc hai quan dé thuc hién theo Luat dinh. Ra soat, kién nghi
diéu chinh, bd sung hé théng van ban phap quy co lién quan dén bé may quan 1y Hai

quan;

- Tiép tuc ra soat, nghién ctru kién toan bd mdy t6 chirc gin voi phan cong, phan
cap rd rang, cu thé giira chirc ning, quyén han va trach nhiém & cac cip va timg cap trong
Nganh, trong do cép Téng cuc chu yéu thuc hién nhiém vu tham muu, chi dao diéu hanh,
cép cuc Hai quan dia phuong thyc hién nhi¢m vu kiém tra, d6n ddc thuc hién, cép cua
khéu va cac doi kiém soat 1am nhiém vu tac nghiép cu thé nham dam bao yéu cau thuc thi

nhiém vy thong sudt, nhanh, dang phap luat, han ché so ho.

- Sap xép, diéu chinh mé hinh t6 chirc bd may theo huéng tinh giam dau mdi
theo dting tinh than cua Nghi quyét Hoi nghi Trung wong lan tht 7 khoa VIII ciia Pang
va Quyét dinh 207/QP-TTg cta Thu tuéng Chinh pht nhim ning cao hiéu qua hoat dong

cua cac don vi Hai quan, dap ung yéu cau nhiém vy trong tinh hinh méi. Cu thé la:

+ Sip xép lai to chirc bd may ciia Nganh theo hudng giam bét cac ddu mdi trung
gian, m¢ rong co ché diéu hanh theo truc tuyén. Chon dia ban thuc hién thi diém mo hinh

mot cuc Hai quan ving phu trach dia ban nhiéu tinh.

- Tiép tuc thuc hién cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc hai quan nham tao moi
truong thudn lgi hon cho hoat dong Xuét, nhap khéu, dau tu, du lich, phat trién giao luu
van hoa voi bén ngoai. Pay nhanh tién trinh cai cach thu tyc hai quan theo huéng don
gian hoa, hai hoa héa thu tuc hai quan theo cac chuin muc qudc té nham thuc hién thong
quan hang hoa nhanh chéng. Pam bao 85 - 90 % hang hoa xuit, nhip khiu duogc giai
phong trong ngay.

* Thanh 1ap méi mot sé co quan méi phuc vu QLRR.



- Hién nay tai cp tong cuc c6 phong QLRR nim trong Cuc Diéu tra chdng budn
1au, con & cac cap thip hon chua c6 bd phan QLRR chuyén trach. Dé diy nhanh ap dung
QLRR nén thanh 1ap phong chuyén trach quan 1y rai ro (QLRR) cip Cuc va T6 QLRR
cép Chi cyc tai cac cuc Hai quan tinh, thanh phé. B phan chuyén trach nay s€ la dau mbi

thu thap, xu 1y thong tin va chi dao nghiép vu cho QLRR & cac cp tuong tng.

- Xay dung trung tdm tiép nhan, phan tich va xir 1y dit liéu thong ké dat tai try s¢
Téng cuc Hai quan dé hd tro dic luc cho viéce trién khai cac ndi dung cai tién quy trinh

thu tuc hai quan.

- Xay dung co s& phap 1y dé thiét 1ap hé théng kiém dinh hai quan & Trung wong,

¢ khu vyc mién Nam va mién Trung, & cac cua khau lon.
* Tang cuong dau tu nang cao nang lyc quan 1y cua cdc co quan hai quan:

- Hoan tat 19 trinh, chuan bi cac di€u ki¢n lién quan can thiét vé co s& phap 1y, vé
phuong tién k¥ thuat, vé nhan lyc... dé tiép tuc tham gia va thyc hién cac Diéu udc quoc

té v€ hai quan va thuc hién cac cam két cua nudce thanh vién.

- Thuc déy nhanh tién d6 dau tu, thuc hién hién dai hoa hoat dong hai quan, Gng
dung cong nghé thong tin vao cac khau thu tuc hai quan, trudc hét & nhimg dia ban va

khu vuc quan 1y hai quan trong diém.
* Tang cudng phdi hop véi cac co quan khéac

- Phéi hop v6i cac nganh, cap uy va chinh quyén dja phuong ngin chin buén 1au
va van chuyén hang hoa trai phép qua bién giéi; Phat hién va xtr 1y kip thoi cac truong
hop gian 1an thwong mai nham thyc hién ding chinh sach kinh té, chinh sach xuat nhap

khau, chinh sach thué, chinh sach an ninh ciia Nha nudc.

- Chui dong phdi hop chit ch& voi cac nganh hitu quan trong viéc ban hanh van
ban hudéng dan. Kip thoi phat hién nhimg vudng mic, bat cap trong qua trinh thyc thi
nhiém vu dé stra ddi hodc bao cdo va dé xuat y kién véi céc co quan nha nudc va Chinh

phu kip thoi xem xét stra doi, bo sung chinh sach va chi dao giai quyét.



3.2.5. Nang cao nang luc can bo thuc hién quan ly rii ro

* Pao tao, xdy dung doi ngii can bd QLRR: Ap dung QLRR vao quy trinh thu tuc
hai quan dbi véi hang héa XNK da giam dang ké yéu t6 cha quan, tuy tién, tu loi trong
cong tac kiém tra hai quan. Tuy nhién, QLRR khong c6 nghia 1 ty dong hoa khong can
can bd tac nghiép cu thé. Nguoc lai, nd doi héi mdt do1 ngli can bo hai quan c¢o6 trinh do
chuyén mon cao hon, nhat 13 trinh d6 tri thitc va phuong phap lam viéc hiéu qua hon.
Chinh vi vay can tich cuc dao tao, bdi dudng cén bd dé co duoc doi ngii can bg, nhan
vién hai quan dap ung yéu cau. Thoi gian quan Tong cuc Hai quan da co nhiéu nd luc
thuc hién bdi dudng can bd, nhung cho dén nay viéc dao tao nay con bat cap so voi yéu

cau. Dé xay dung doi ngii can bd QLRR thanh thao cin thuc hién cac giai phap sau:

- Cai tién phuong thirc dao tao phu hop véi diéu kién thuc té ciia nganh Hai quan.
Két hop giira ctr can bd di dao tao tai cac truong 16p chinh quy véi viée rén luyén ky
nang nghip vu tai co s¢, don vi cong tac. Coi trong viéc truyén dat, huong dan cua céan
bd quan 1y, can bg c6 kinh nghi¢m lau nam ddi véi can bo tré, méi vao nganh cong tac.
Nén mé céac 16p bdi dudng nghiép vu QLRR tai noi cong tac dé thu hit luong 16n can bo
theo hoc. Mubn vay can thay d6i cach sir dung kinh phi dao tao, giao kinh phi cho cap co
s& chu dong dao tao nhiéu hon. Béng thoi hd trg co so dao tao can bod thong qua viéc
soan thao, cung cip day du tai liéu boi dudng va giang vién c6 trinh do va phuong phap
bdi dudng thuc hanh tot. C6 thé tuyén chon giang vién tir nhitng can bd thuc hanh QLRR
thanh thao & cac co quan hai quan khac nhau. Tang cudng tim kiém su hd tro cta nudc

ngoai cho hoat dong dao tao & co s0.

- Nang cao trinh d§ nghiép vu can b nén gén véi bd tri can b theo chuyén sau,
thue hién luan chuyén can bd can thiét theo yéu cau nhiém vu ctia nganh va cua ting don
vi. Tuy nhién, trong giai doan kho khin ban déu nén 6n dinh can b QLRR & cic khau
cong viée then chdt it nhat 1a 3 nam. Chu trong nang cao chét lwong va hiéu qua cong tac,

co cau lai lyc lugng lam viée gilra cac cap, gitra cac khau, gitra cac dia ban lam vi¢c.

- Pau tu thich dang sy lanh dao va nguén dam bao cho viéc dao tao lai, boi

dudng thudng xuyén dbi v6i cong chic. Xay dung quy hoach dao tao can bd, cong chirc



nganh Hai quan theo cac tiéu chuan ngach coéng chirc va tiéu chuan bd nhiém, str dung
can bd, cong chirc hai quan tuong ximg véi cac nude trong khu vuc vé trinh d6 va yéu
cau. Véi kim ngach hang hoa XNK hang niam ting khoang 10 - 16 %, bién ché Nganh
Hai quan cin duoc bod sung thém hang nim gan véi viée ddy nhanh tién do hién dai hoa
cong tac hai quan. Bén canh viéc bod sung bién ché, can co ciu lai cac ngach bac cong
chtrc dé giam b6t cac bat hop 1y vé ngach, bac lwong hién nay, xay dung tiéu chuén trinh
d6 chuyén mén nghiép vu, tiéu chuan can bd quan 1y cac cip cho phu hop véi cong viée

dam nhiém va quy tién luong ctia Nganh.

- Hoan thién ndi dung dao tao, boi dudng nghiép vu hai quan dinh ky theo céc
chuyén dé: Hé théng miéu ta ma hang hoa cua hai quan thé gidi, tri gia tinh thué theo
GATT, vé Cong uéc KYOTO sira d6i, vé van dé s hiru tri tué (TRIPS), xudt x hang
hoa (C/O), kiém tra sau giai phong hang, kiém soat chdng budn lau, ngoai ngit chuyén

nganh Hai quan...
* Nang cao tinh than trach nhiém cua cdn bg, nhan vién hai quan:

- Tang cudng cdng tic gido duc ban linh chinh tri, phdm chit dao dirc, tinh trung
thue, nang cao trach nhiém nghé nghiép gan v6i xtr Iy nghiém minh cac sai pham ddi véi

doi1 ngli can bd, cong chirc Hai quan.

- Can thuong xuyén bam sat va quan triét nghiém tac chu truong, co ché chinh
sach cuia Pang va Nha nudc dé t6 chuc thyc hién duoc théng nhét, ddm bao thuc hién
dung theo yéu cau vé QLRR. Thudng xuyén theo ddi, giam sat va chi dao thuc hién, dic
biét dbi véi cép co s&, nham dua k¥ thuat QLRR thuc tién hoat dong quan ly.

- Xay dung né nép lam viéc chinh quy, hién dai va tac phong sinh hoat lanh manh
dé hd tro cho QLRR.

- Xay dyng mbi quan hé cong dong trach nhiém giita Hai quan, doanh nghiép va
cac to chue ¢6 lién quan trong viéc tao moi truong thuédn loi thuc déy hoat dong thuong

mai va trao doi thong tin.



- Cai tién cong tac thi dua, phat dong cac phong trao thi dua yéu nudc trong toan
nganh voi phuong thirc va ndi dung thiét thuc, phu hop vaé1 hoat dong thuc tién cua
nganh. Phat huy vai tro cua cac t6 chirc dang, doan thé trong viéc gido duc, dong vién can
bd hudng ung thuc hién cac cam két va hoan thanh tot nhiém vu duoc giao. Phat hi¢n va
nhan rdng céc dién hinh tién tién, tao su chuyén bién tich cuc trong mdi don vi, mdi ca
nhan va toan nganh, thuc hién théng lgi nhiém vu chinh tri ma Pang va Nha nudc giao

cho nganh Hai quan.
* Tao quan hé tot dep v6i dbi tac, ddi tuong quan Iy hai quan:

- Bén canh viéc dao tao bdi dudng cho can bd cong chirc trong Nganh, can c6 ké
hoach mé 16p dao tao cho doanh nghiép va cac ddi twong lién quan dén 1am tha tuc hai
quan vé nhitng ndi dung can thiét nhu danh muc hai hoa mé ta va mi hoéa hang hoa (danh
muc HS), vé xac dinh tri gia hai quan theo GATT, vé cong uoc KYOTO... dé dam bao
cac dbi twong ndy nam vimng va tuan thu dung quy dinh cta phap luat, mat khac tao thuan
loi cho Nganh Hai quan trong qué trinh 1am nhiém vu. P4y manh cong tac phd bién tuyén
truyén, giao duc phap luat mot cach rong rii ddi v6i can bo quan 1y doanh nghiép va nhan

dan.

3.2.6. Pau tu co s¢ vt chit cin thiét cho quan Iy rii ro

QLRR chi thuc su co chat lugng néu nhan duoc su hd trg cua phuong tién k¥
thuat hién dai nhu hé théng mang thong tin, cac loai may kiém tra,... Vi thé, can dbi tai
chinh cho dau tu phuc vu QLRR 14 giai phap cap bach. C6 thé tng dung mot sb giai phap

sau:

- Xay dung Trung tim ty dong hoa co hé théng trang thiét bj may tinh va céac
thiét bj phu tro c6 kha ning tiép nhan va xir Iy giao dich dién tir phat sinh tir khau tiép
nhan luge khai, khai bao hai quan, tinh thué, thu thué, giai phéng hang, giam sat cang va
kho. Dé dam bao cac diéu kién can thiét dé duy tri hoat dong on dinh cua T rung tam, can
dau tu xay dung h¢ théng du phong su ¢d, bao mat dit liéu va xay dung hé¢ théng cac bién

phap hiru hidu chdng xam nhap trai phép.



- Xay dyng mang dién rong riéng cta Hai quan c6 kha ning chuyén tin hiéu két
ndi gitra cac don vi trong nganh voi trung tim tu dong hoa. Ting budce xiy dung mang
két ndi cua hai quan v&i ngan hang, kho bac, hing van chuyén hang khong, cang vu dé

thuc hién cac giao dich xac nhan viéc ndp thué, gidm sat kho hang...

- Tang cudng thém trang thiét bi phuc vu cho viéc kiém tra hang héa xuit nhap
khéu, hanh 1y ctia khach XUAt nhap canh phu hop véi diéu kién thyuc tién caa tung dia ban,
dap tmg yéu cau phat hién, ngin chin hang cim, hang 1au. Truéc mait nén tap trung trang
bi may soi va hé thong soi ngdm kiém tra hang héa, hanh 1y tai cac san bay qudc té; may
do ma tay nhiam hién dai héa cac san bay qudc té, cac cira khau c6 luu luong hang hoéa,
hanh khach 16n nhu San bay Tan Son Nhat, Noi Bai, cang Sai gon, Hai phong, Pa Nang,
ctra khau Mong cai, Hiru nghi, Béng dang, Lao bdo, Lao cai, Tay ninh, Cau treo... Tién
t61 trang bi may kiém dinh, phan tich hang hoa XNK céac loai cho cac Trung tdm kiém

dinh hang hoa XNK.

- Chuan bi cac diéu kién can thiét dé thyc hién quan Iy hai quan néi chung,
QLRR ndi riéng tai san bay Da lat, Dién bién phu, tai cac ga Lién van qudc té khi ndi
mang dudng sit ASEAN, cac cira khau duong b qudc té khi Hé thong duong bo Lién A
khai thong.

- Xay dung chuong trinh phian mém may vi tinh phi hop v&i hé thdng quy trinh
thi tyc hai quan va dic thu ciia Viét Nam. Chuong trinh phdn mém nay phai ¢6 kha ning
ké thira, tuong thich va phat trién tir cac hé thong tin hoc nghiép vu da trién khai trong
nganh, c6 kha nang van hanh trén mang dién rdng, v&i cac chiic nang phu hop voi céac
loai hinh thu tuc cang bién, hang khong, dudng bo.... dam bao dap ung duoc yéu cau da
dang ctia cong tac quan 1y hai quan, duogc thiét ké du cac chic ning cho cic co quan c6
lién quan nhu doanh nghi¢p, cac dai Iy khai thué hai quan, ngan hang, cang vy, hang van
chuyén. Thuc hi¢én giao dich trén mang vé thu tuc hai quan.

- Phat huy hi¢u qua hoat dong cua céac doi tau cao tdc kiém soat chéng buon lau.
Tang cuong thém trang thiét bi ky thuét chuyén dung, dung cu hd tro, phuc vu cong tac

chéng budn lau nhu may phat hién ma tay, chét nd, sung ban dan hoi cay...;



- M¢ rong phuong an huén luyén va st dung cho nghiép vu tai cac dia ban co
nguy co cao vé van chuyén trai phép ma tay. T6 chirc, bd tri luc lwong, phuong tién
nghiép vu can thiét & nim va trao d6i théng tin phuc vu cho viée diéu tra cac dudng day,
6 nhom budn 1au. Mo rong kha ning sir dung ché nghiép vu phat hién ma tiy, chét n...

tai cac vi tri, dia ban trong diém.
3.2.7. Ting cwdng quan hé phdi hop va hop tic quoc té trong quan Iy rii ro

Hoat dong XNK hang hoa lién quan dén nhiéu ddi tac, qué trinh dién ra ngoai bién
gi6i qudc gia. Dé co thong tin vé cac dbi tic va qua trinh d6, ngoai viée to chirc mang ludi
tinh bao phuc vu hai quan, rit can hop tic véi cic t6 chitc qudc t& va hai quan cac nude dé co
duoc luong thong tin ddy du nht, chi phi thip nhat. Mubn vy, can ddy manh hop tac qudc té

ve hdi quan trén céc linh vuc:

- M6 rong quan hé voi cac Té chire Hai quan Thé gidi va khu vuc nhidm tranh tha
su hd trg k¥ thuat cua cac td chirc nay, nhét 1a vé phuong dién hd trg chuyén gia dao tao
cho can bo hai quan vé quy trinh, k¥ ning QLRR. Ngoai ra cin day manh hoat dong trao
d6i thong tin dé thiét ké hé thong QLRR dya trén cic chuin muc qudc té & nhimg khau
phu hop.

- Tang cudng md rong va ning cao cip do quan hé song phuong voi hai quan cac
nuéc ASEAN, Hai quan cac nudc lang giéng va Hai quan mot s6 nudc cong nghiép phat
trién dé phdi hop hoat dong nhim ting cudng su hiéu biét 1an nhau, hoc tap trao doi kinh
nghiém QLRR, tranh thu sy gitp d& vé trang thiét bi, vé dio tao nang cao trinh do can bo

cong chuc hai quan cua ho.

- Chu dong chuan bj cac diéu kién can thiét dé hoan thién vin ban phap quy, co
s& vat chét, co ché nim bat thong tin va lyc luong can bo trién khai dé tiép can qua trinh
hai hoa thu tuc hai quan va chia sé thong tin, nhat 13 cac thong tin vé rui ro.

- Tich cuc gui can b hai quan di dao tao va thuc tap ¢ nudc ngoai dé 1am chu
ky thuat QLRR hién dai, coi bd phan céan b) nay la nong cdt dé mo rong tu dao tao

QLRR trong nudec.



- Budc dau trao ddi kinh nghi¢m va thiét 1ap céc mbi quan h¢ thich hop cho vi¢c
kiém tra hai quan theo nguyén tic QLRR & nudc ngoai, nhat 1a v&i cac nudc cd quan hé
ngoai thuong nhiéu mat véi Viét Nam nhu Trung Quéc, Han Quéc, Singapo, Thai Lan,

EU...

3.3. MOT SO KIEN NGHI NHAM TAO PIEU KIEN THUAN LOQI CHO
TRIEN KHAI NHANH QUAN LY RUI RO TRONG LINH VUC HAI QUAN

* Kién nghi Quoc hgi:

- Hoan thién nhanh hé thdng phap luat vé hai quan theo hudng hoi nhap véi cac
chuin muc hai quan qudc té nham tao co s& phap 1y nhat quan cho xiy dung, hoan thién
va khai thtrc ¢6 hiéu qua hé thé)ng QLRR trong linh vuc hai quan, nhét 1a vé cac linh vuc

bao mat, thong tin tinh b4do va hoat dong cua hai quan Viét Nam & nudc ngoai.

- Sira d6i, b sung Luat Hai quan va cac luat lién quan, nhét 13 Luat thué xuét
khau, nhap khau, theo hudng lién két, nhat quan, c6 sy tham chiéu 1an nhau nham tao ra
moi truong phap 1y minh bach, d& hiéu, d& tuan tha, han ché sy van dung tuy ti¢én mang
tinh chu quan cta cic co quan nha nuéc. Kién nghi stra di cac luat lién quan dén hoat

dong hai quan trén céc khia canh sau:

- Luat Hai quan cin phai dugc tiép can day du va rd rang theo hudéng khuyén

khich tuan thu, tao diéu kién thuan loi cho thuong mai va ting cudng kiém tra gian tiép.

- Can phai déng bd hé théng cdc van ban dudi luat, nhat 1a cac thong tu hudng
dan lién bo dé tranh Xay ra cac hiéu 1am va tranh chép lam chdm qua trinh thyc hién thu

tuc hai quan.

Ngoai ra, Qudc hoi can ting kha ning truy cap cua moi chu thé kinh té dén cac
van ban phap luét chinh thirc dé ho c6 thé tu tim hiéu cac quy dinh cua Phap luat vé Hai
quan va ty gidc tuan thi. Can c6 phién ban dich ra cdc ngdn ngit nudc ngoai thong dung
clia cac van ban Phép ludt vé hai quan ddng trén cac phuong tién thong tin c6 thé truy cap

va tai vé st dung thuén tién.

*Kién nghi Chinh pha



Pé tao diéu kién cho nganh héi quan c6 thé ap dung dai tra QLRR & moi cong
doan quan 1y hai quan ddi v6i hang héa XNK, kién nghi Chinh phu mét sé vin dé sau
day:

- Tao co ché va hd tro vé& mat phép 1y, thu tuc, ngoai giao dé nganh hai quan cé thé thu
thap dugc thong tin tir nude ngoai phuc vu hoat dong phan tich va phong ngira rii ro, nhat 1

ho trg cua cac co quan cua chinh phu ¢ nude ngoai.

- HO tro nganh hai quan dao tao va xay dung ddi1 ngii can b hai quan c6 trinh do

hoc van va tri thitc khoa hoc cao lam viéc trong hé théng dam bao thong tin cho QLRR

- Tang kinh phi cho cdc hoat dong hi¢n dai héa hai quan, nhét 1a m& rong ap

dung hai quan dién tr nham tao tién d& QLRR hiéu qua.

- HO tro nganh hai quan tai co cdu bd may va xiy dung thém mot s6 ddu mdi
thuc hi¢n nhiém vy bdo ddm thong tin cho hoat dong hai quan no6i chung, QLRR noi
riéng.

- Tao co ché dé hai quan Viét Nam co thé hop tac vo1 hai quan cac nudc trong
linh vuc hai hoa tha tuc QLRR.

* Kién nghi B Tai chinh va Tong cuc Hai quan

Trong giai doan hién nay Téng cuc Hai quan phai dam dwong qua nhiéu cong
viéc nham hién dai hoa va hoi nhap, trong khi d6 QLRR chi 1a mang nho, lai doi hoi dau
tu 16n nén kién nghi Tong cuc quan tim dén mang cong viéc nay hon nita trén cac
phuong dién sau:

- Nhanh chéng hoan thién cic quy trinh dé c6 co quan phy trach QLRR chuyén
trach & cép cuc va chi cuc.

- Uu tién bd tri can bd c6 trinh do cho khau phén tich va thu thap thong tin rui ro.

- Uu tién dau tu phuong tién hién dai cho cac khau théng quan hang hoa, nhat 13
khau xtr 1y to khai trén co s ngudn thong tin vé rai ro va khau kiém tra hang hoa truc

tiép dé dam bao tdc do théng quan nhanh.



- Phéi hop chat ché by phan hai quan cua khau vé&i bo phan kiém tra sau thong
quan dé ning cao hiéu qua QLRR.
- Pua ndi dung &p dung QLRR vao hoat dong hai quan thanh mot ti€u chi trong

binh xét thi dua toan nganh.



KET LUAN

Qua trinh phat trién kinh té hang hoa, hoi nhap va ting truéng nhanh da dat
nhiém vy nang né lén co quan hai quan nudc ta. Pac biét, sau khi Viét Nam gia nhap céac
t6 chirc kinh té khu vuc va qudc té, khdi lugng hang hoéa thuong mai qua lai bién gidi
ngdy cang 16n, chung loai hang hoa thay d6i va da dang hon, trong khi ngudn luc ting
cuong cho hai quan khong tuong xung, da budc hai quan Viét Nam phai hién dai hoa
nhanh mai c6 kha nang hoan thanh nhiém vu. Hon nita, trong trao luu toan cau hoa, hai
quan Viét Nam khong chi thuc thi chirc nang kiém soat ngoai thuong, thu ngén sach nha
nudc, ma con phai dap Gmg yéu cau tao thudn loi cho thwong mai. Nhitng yéu cau dé
cang gdy strc ép budc hai quan Viét Nam phai hién dai hoa nhanh. Ap dung QLRR vao
quy trinh thu tuc hai quan ddi v6i hang héa XNK thwong mai 1a mot trong nhitng ndi

dung hién dai hoa do.

QLRR 14 1a viéc 4p dung c6 hé théng cac bién phap, quy trinh nghiép vu va théng
1é nham gitip co quan hai quan bd tri, sip xép ngudn luc hop 1y dé tap trung quan 1y co
hiéu qua ddi vé6i cac linh vuc, doi tuong dugc xac dinh 1a rii ro. QLRR dem lai cho hai
quan nhiéu loi ich ma ndi bat 13 tic dung can bang giira kiém soat hiéu qua va tao thuan
lgi cho thuwong mai. Song QLRR 1a mot k¥ thuat hién dai ma viéc ap dung ndé mdt cach

hiéu qua doi hoi phai c6 nhitng diéu kién, quy trinh, thong tin va con ngudi chuan hoa.

Ttr khi trién khai thyc hién Luat Hai quan (ndm 2001), nhét 1a tir khi thuc hién
Luat sira doi bd sung Luat Hai quan (2005) dén nay nganh hai quan Viét Nam da lam
dugc nhiéu viéc nhu ban hanh cic quy ché cin thiét, xay dung bo tiéu chi rui ro, thanh

1ap co quan QLRR, budc dau hinh thanh hé thng bao dam thong tin...

Tuy nhién, do 12 mot k§ thuat méi va thoi gian trién khai qué ngan QLRRnén tir
cap chién luoc dén cac cong chire thira hanh déu gip nhiéu bd ngd, chua hinh thanh duoc
phong cach 1am viéc mdi cling nhu chua phat huy tdi da hiéu qua cta phuong phép, con

mot s6 yéu kém can phai khac phyc. Nhung c6 thé khang dinh raing, QLRR da gép phan



dic luc dé hai quan Vi¢t Nam thyc hién muc ti€u phén dAu tré thanh co quan hai quan
hién dai, chuyén nghiép, cung cip nhing dich vu hai quan chit lugng cao cho cong dong
xa hoi, 1a co quan di dau trong viéc tao thudn loi thuong mai, dau tu, gop phén vao su

tang truong kinh té, tao ngudn thu cho ngan sach qubc gia.

Pé QLRR duoc trién khai nhanh hon, gép phan nang cao hiéu qua quan 1y hai
quan ca vé phuong dién kiém soat 1an tao thuén loi cho thwong mai, can ddy nhanh ap
dung QLRR theo huéng ap dung trong tit ca cac khau cua qua trinh quan 1y hai quan,
giam thiéu rai ro ngay tir khau soan thao va ban hanh quy dinh phap 1y lién quan dén hai
quan, gin thyc hién nhanh QLRR v&i viée xay dung nén tang QLRR do Hiép udc Kyoto
khuyén nghi va hoa nhip véi tién trinh hién dai héa hai quan Viét Nam, trién khai dong
bd QLRR vé phuong dién chung loai hang héa XNK... Phu hop v6i dinh hudng d6 nén
vu tién thyc hién cac giai phap dong bd nhu bo sung, hoan thién khung phép 1y ché dinh
hoat dong hai quan theo quy trinh quan 1y rui ro, tiép tuc don gian hoa cac thu tuc hai
quan lién quan dén hang héa xuét, nhap khau theo hudng quan 1y rai ro, xay dung trung
tam thong tin pht hop véi yéu cau phén tich. cai cach bd may quan ky hai quan phu hop
voi yéu cAu méi, nang cao nang luc can bd thuc hi¢n quan 1y rui ro, dau tu co so vat chat
can thiét cho quan 1y rui ro, ting cudng quan hé phéi hop va hop tac qudc té trong quan
1y rui ro.

Véi truyén thong nd lyc d6i méi ciia doi ngii nhan vién hai quan tan tuy, chuyén
nghiép, két hop voi su hd tro ciia phuong phap QLRR dua trén co sé khoa hoc Téng cuc
Hai quan s& tién hanh hién dai hoa thanh cong, gop phan dua nudc ta chu dong hoi nhap

quoc te.
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Pho loc 3
danh s ch riii ro trong thii toc hfi quan
®e¢i vii hung hoa xukt khEu, nhiEp khEu th-—ng m'i
(Ban hunh kim theo QuyOt ®bnh sé 35/Q§-TCHQO nguy 10/7/2009

cria Teeng coc HYi quan)

SO TC RUI RO

01 |Hang hoa thudc danh muc cAm xuét khau

02 |Hang hoa thudc danh muc cAm nhap khéu

03 |Hang hoé thudc danh myc tam ngung xuét khau

04 |Hang hoa thudc danh muc tam ngimg nhap khau

05 |Hang hod thudc dién quan Iy theo gidy phép xuét kha cua B6 Cong thuong

06 |Hang hod thudc dién quan Iy theo gidy phép nhap khau cua B6 Cong thuong

0 Hang hoa xuat khau thoc dién quan 1y chuyén nganh caa Bo Nong nghiép

7 .

va phat trién nong thon

08 Hang hoa nhap khiu thudc dién quan 1y chuyén nganh cua Bo Nong
nghiép va phat trién nong thon

0 Hang hoa xuat khau thudc dién quan 1y chuyén nganh cua Bo Nong
nghiép va phat trién nong thon

0 Hang hoa xuat khau thudc dién quan 1y chuyén nganh cua Bo Nong
nghiép va phat trién nong thon

" Hang hoa xuét khau thudc dién quan 1y chuyén nganh ctia B6 Thong tin
va Truyén thong

. Hang hoa nhap khau thudcc dién quan 1y chuyén nganh ctia Bo thong tin

va Truyén thong




SO TC RUI RO

3 Hang hoa xuat khau thudc dién quan 1y chuyén nganh ctia Bo Vin hoa
thé thao va Du lich

" Hang hoa nhdp khau thudc dién quan 1y chuyén nganh ctia Bo hod thé
thao va Du lich

15  |Hang hoa xuat khau thudc dién quan 1y chuyén nganh ciia Bo Y té

16 |Hang hoa nhap khau thudc dién quan Iy chuyén nganh ctia Bo Y té

17  |Hang hoa xuét khau thudc dién quan 1y chuyén nganh cua B6 Cong thuong

18  |Hang hoa nhap khau thudc dién quan 1y chuyén nganh ciia B Cong thuong

9 Hang hoa xuét khau thudc dién quan 1y chuyén nganh cta Bo tai nguyén
moi trudong

20 Hang hoa nhdp khau thudc dién quan 1y chuyén nganh ctia BoTai nguyén
moi trudong

5 Hang hoa xuét khiu thudc dién quan 1y chuyén nganh ctia Bo Giao thong
van tai

- Hang hoa nhép khau thudc dién quan 1y chuyén nganh ctua Bo Giao thong
van tai

- Hang hoa xuét khau phai kiém dich dong vat, thuc vat, thuy san trude khi
thong quan

04 Hang hoa nhap khau phai kiém dich dong vat, thuc vat, thuy san trudc
khi thong quan

5 Hang hoa xuit khau thudc dién phai kiém tra vé sinh an toan trudc

5

thong quan

26 |Hang hoa nhap khau thudc dién phai kiém tra vé sinh an toan trudc




SO TC

RUI RO

thong quan

Hang hoa xuat khau thudc dién phai kiém tra chat lugng hang hoé theo

27 tiéu chuan, chat lugng ttrudc khi thong quan

Hang ho4 nhdp khau thudc dién phai kiém tra chat lugng hang hoa theo
28 tiéu chuan, chat lugng trudc khi thong quan
29  |Hang hoa xuét khiu can phai kiém tra theo yéu cau, chi dao ctia Chinh phu
30 |Hang hoa nhdp khiu can phai kiém tra theo yéu cau, chi dao ctia Chinh phu
31 |Hang hoa xuit khau cin phai kiém tra theo yéu cau cac BO, nganh
32 |Hang hoa nhap khau can phai kiém tra theo yéu cau cac Bo, nganh
33 |Hang hoa xuat khau can phai kiém tra chi dao cta Tong cuc Hai quan
34  |Hang hoa nhap khiu can phai kiém tra theo chi dao ctia Téng cuc Hai quan
35 |Khai hai quan, khai thué, thoi han 1am thu tuc hai quan, tho1 han nop thué
36 |Hang hoa xuit khau, nhap khau c6 kha ning vi pham vé phan loai
37 |Hang hoa xuit khau, nhip khau c6 kha ning vi pham vé luong
38  |Hang hoa xuit khau, nhap khau c6 kha ning vi pham vé xuét x@r
39  |Hang hoa xuit khau, nhap khau c6 kha nang vi pham v& tri gia hai quan
40 |Pbi tuong khong tuan thu phap luat vé thué

Hang hoa c6 kha ning vi pham vé dinh muc nguyén liéu gia coéng, san
+ xuét hang xuit khau
42 |Hang hoa 1a san phamgia cong, san xuat xudt khau c6 klha nang vi pham
43 |Hang khinh doanh theo phuong thirc tam nhap, tai xua c6 kha nang vi pham
44  |Hang hoa kinh doanh chuyén khau c6 kha nang vi pham




SO TC RUI RO
Hang hoa xuét khau, nhap khau ctia cac doanh nghiép ché xuét co kha
45
nang vi pham
Hang hod tam nhép - tai xuét 1a may moc thiét bi, phuong tién van tai
46  |phuc vu thi cong cong trinh, phuc vu du &n dau tu, 1a tai san cho thué, di
thué c6 kha nang vi pham
Hang hoa tam Xuat- tai nhap 1a may moc thiét bi, phuong tién van tai
47  |phuc vu thi cong cong trinh, phuc vu du an dau tu, 14 tai san cho thué, di
thué c6 kha nang vi pham
48  |Hang hoa ¢ yéu ciu bao hoquyén sé hitu tri tué
49  |Ma tuy, tién chat
Hang hod hoa xuit khau, nhap khau c6 kha ning vi pham thong qua lam
50 N
gia ching tur, ho so hai quan
Hang ho4 xuat khau, nhap khau c6 kha ning vi pham thong qua thong
51 .
qua thu doan cat giau, khong khai bao
52 |Buon lau, gian lan thuwong mai khéc
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MUC LUC

MO PAU

Chuwong I: CO SO LY LUAN VA THUC TIEN CUA VIEC AP
DUNG QUAN LY RUI RO VAO QUY TRINH THU
TUC HAI QUAN POI VOI HANG HOA XUAT
KHAU, NHAP KHAU

Mot s van dé chung vé quan 1y hai quan ddi véi hang hoa xuat nhap

khau

Céc yéu to anh huong dén viéc ap dung quan 1y rii ro vao quy trinh

thi tuc hai quan d6i voi hang héa xuét, nhap khau

Kinh nghiém 4p dung quan ly rui ro vao quy trinh thu tuc hai quan

d6i voi hang héa xuét khau nhap khau ctia mot sé nudce

Chuwong 2: THUC TRANG AP DUNG QUAN LY RUI RO
TRONG QUY TRINH THU TUC HAI QUAN POI
VOI HANG HOA XUAT, NHAP KHAU

Hai quan viét nam trong tién trinh hién dai hoa va hoi nhdp quoc té

Thuec trang ap dung quan 1y riii ro vao quy trinh tha tuc hai quan di
v6i hang hoa xuat, nhap khau
Danh gia chung tinh hinh ap dung quan ly rti ro vao quy trinh thu

tuc hai quan doé1 véi hang hda xuat, nhap khau
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68
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Chuong 3: PINH HUONG VA GIAI PHAP CHU YEU PAY 101

NHANH QUA TRINH AP DUNG QUAN LY RUI RO
VAO QUY TRINH THU TUC HAI QUAN POI VOI
HANG HOA XUAT, NHAP KHAU

Dinh huéng ddy nhanh qué trinh 4p dung quan Iy rii ro vao quy
trinh thu tuc hai quan ddi v6i hang hoa xuat, nhap khau

Giai phédp ap dung thanh cong quan 1y rui ro vao quy trinh tha tuc

hai quan doi voi hang hda xuat, nhap khau

Mot sd kién nghi nham tao diéu kién thuén lgi cho trién khai nhanh

quan ly rai ro trong linh vyc hai quan
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