MO DAU

1. Ly do chon dé tai:

SGDCKTPHCM da ra doi va di vao hoat dong cung voi sy phat trién cua thi
truong chimg khoan Viét Nam. V&i vai trd 13 mot trong nhimg co quan truc tiép
quan 1y va diéu hanh thi truong ching khoan tai Viét Nam, SGDCKTPHCM di
ting budc xay dung bd may quan 1y ca vé co s vat chat va con nguoi phuc vu cho
nhu cau phat trién cia TTCK Viét Nam. Néu nim 2006, quy mé TTCK con nho bé
chi véi 106 cong ty thi sang dén nim 2008 s luong cic cong ty niém yét tai
SGDCKTPHCM la 170. Bé dam bao cong tac quan ly, diéu hanh mot cach higu
qua, khong kim ham su phat trién cia TTCK, SGDCKTPHCM can c¢6 su chuan bi
dai han cho cac nguon lyc bén trong.

Sy suy thoai ctia nén kinh té thé gidi trong nam 2008 dang tiép tuc anh hudng
dén cac qubc gia trong d6 co Viét Nam. D4y 1a nguyén nhan khién TTCK Viét Nam
trong thoi gian vira qua trai qua nhiéu bién dong, lam cho méi trudng dau tu co
phan kém hap din cac nha dau tu. Chinh vi vy, nhitng giai phap dé thu hut su quan
tAm cua cong chiing dau tu trong thoi gian tdi 1a hét st can thiét.

TTCK Viét Nam con rat nhé bé so véi cac TTCK trong khu vuc va trén thé
gidi. Dé han ché nhitng diém yéu théng qua viéc ting cudng quan hé hop tic véi
cac SGDCK trong khu vuc 1a mot trong nhitng giai phap ma SGDCKTPHCM can
quan tam.

Trong chién lugc phat trién thi trudng ching khodn, ciing nhu thi truong von
ciia Chinh pha dé ra, TTCK s& dong vai trd hét stc quan trong 1a kénh huy dong
vbn cho nén kinh té. Gia tri von héa ciia TTCK vao nim 2020 s& dat 70% GDP.
Trén co s nhitng dinh huéng phat trién chung cho toan b thi truong, cac SGDCK
va TTGDCK tai Viét Nam can phai dé ra nhimng chién lugc cu thé dé thuc hién.

2. Muc tiéu nghién ciru
Tac gia nghién ciru nhitng van dé sau:
- Nghién ciru nhimg 1y luan co ban vé hoach dinh chién lugc phat trién to

chtrc va chon loc nén 1y thuyét phu hop dé tng dung vao nghién ciru.



Phén tich cic quan diém va chinh sach cua chinh phu vé phat trién TTCK tai
Viét Nam, dong thoi phan tich tinh hinh hoat dong tai SGDCK.TPHCM d¢
tir 46 thay dugc nhitng diém manh, diém yéu, nhiing thdi co va thach thic
tac dong truc tiép va gian tiép dén SGDCKTPHCM.

Trén co s¢ nghién ctru nhitng van dé trén tac gid s€ Hoach dinh chién lugc

phat trien SGDCKTPHCM trong giai doan tir khi SGDCKTPHCM duoc thanh lap
(5/2007 — chuyén tir TTGDCK.TPHCM thanh SGDCKTPHCM) dén 2015 va dua

ra mot sb giai phap thuc hién.

3. Doi twgng, pham vi nghién ciru.

Hoach dinh chién lugc phat trién SGDCKTPHCM.

4. Phwong phap nghién ctru;

Tac gia ap dung cac bude sau dé thuc hién nghién ciru:
Bit dau tir nghién ctru nén 1y thuyét cua dé tai, tac gia nghién ctu téng quan
cac ly thuyét vé hoach dinh chién luge va quan tri chién Iuwogce, tir d6 chon
cach tiép can vé 1y thuyét phu hop véi dé tai.
Phan nghién ctru thuc trang hoat dong cua SGDCKTPHCM dugc thuc hi¢n
bang phuong phap thu thip cac s6 liéu tha cip tir tai lidu cua
SGDCKTPHCM, béo chi va xir 1y chiing bang cic phuong phap phan tich,
téng hop, thong ké.
Phan dé xuat chién lugc duge thuc hién bang phuwong phap diéu tra, xu 1y
thong tin vé anh hudng cia moi trudng dén hoat dong ciia SGDCKTPHCM,
phong van chuyén gia dé c6 thém dit liéu can cho viéc hoach dinh chién
lwge phat trién SGDCK TP HCM

5. Két cau dé tai nghién ciru:

Két cau cua dé tai nghién ctu ngoai phan m¢ dau va phan két luan, gom 3

chuong:

Chuong I: Co s¢ 1y luan vé hoach dinh chién lugc doanh nghiép



Dé cap dén nhiing 1y thuyét co ban phuc vu cho viée nghién ciru
- Chuong II: Phan tich tinh hinh hoat dong cua SGDCKTPHCM

Trong chuong nay, tic gia dé cdp dén mo hinh t6 chirc, diém manh, diém yéu,
co hoi, nguy co ma SGDCKTPHCM dang gap phai.

- Chuong III: Chién lugc phat trién SGDCKTPHCM dén nam 2015.

Trong chuong nay, tac gia dé cap dén chién lugc phat trien SGDCKTPHCM dén
nam 2015 va mot sb giai phap thuc hién.



CHUONG I. CO SO LY LUAN VE HOACH PINH CHIEN LUQC

1.1 Cac khai niém can ban

1.1.1. Chién lwoe.

C6 nhiéu dinh nghia vé chién luge, mdi dinh nghia c6 it nhidu diém khac
nhau, tuy vao quan niém ctia mdi tic gia. Theo cudn sach Quan tri Chién Lugc cua
Lé Thé Gidi va cac tac gia (2007) da tong két cac dinh nghia sau: (4, trang10)

Nam 1962 chién luge duge Chanler dinh nghia nhu 1a “viéc xac dinh cac muc
tiéu, muc dich co ban dai han ctia doanh nghiép va viéc ap dung mot chudi cac hanh
dong cling nhu sy phan bd cac nguén luc can thiét dé thuc hién muc tiéu”.

Nam 1980 khi moén quan tri chién luoc trd nén chin muoi, Quinn da dua ra
dinh nghia mang tinh khai quat cao hon: “Chién lugc 1a mé thirc hay ké hoach tich
hop cac myc tiéu chinh, cac chinh sach, va chudi hanh dong vao mot tong thé dugc

c0 két mot cach chat ché”.

Johnson va Scholes dinh nghia lai chién luoc trong diéu kién méi truong c6
nhiéu bién ddi nhanh chéng: “Chién lrgc 1 dinh hudng va pham vi cia mot to chire
vé dai han nham gianh loi thé canh tranh cho t6 chirc thong qua viéc dinh dang cac
ngudn lyc ciia nd trong moi trudng thay doi, dé dap tmg nhu cau va thoa man mong
doi ctua cac bén hiru quan”.

Theo tac gia thi chién lugc cua doanh nghiép 1a dinh huéng phat trién dai han
cua doanh nghiép, trong d6 chira dyng nhitng muc ti€u, chinh sich ctia doanh
nghiép dugc xay dung trén co so phéan tich nhitng ngudn lyc tir bén trong va bén
ngoai doanh nghiép. Chién luge khong chi gitip doanh nghiép xac dinh dugc vi tri
cua minh trén thi truong, kha nang canh tranh véi cdc doanh nghiép khac ma con
gitip doanh nghiép c6 nhiing budc di cy thé hon nhim dat dwgc nhitng muyc tiéu

trong tuong lai.
1.1.2.Quin tri chién lrgc

Quan tri chién luge c6 thé duoc dinh nghia nhu la mot nghé thuat va khoa hoc
thiét 1ap, thuc hién va danh gia cac quyét dinh lién quan nhiéu chtrc ning cho phép

mot t6 chirc dat duoc nhitng muyc tiéu dé ra.



Theo Nguyén Thi Lién Diép va Pham Van Nam (2008) “Quan tri chién luoc 13
qua trinh nghién clru cdc moi truong hién tai cling nhu twong lai, hoach dinh céac
muc tiéu cua td chirc; dé ra, thuc hién va kiém tra viéc thuc hién céac quyét dinh dé
dat duoc cac muc tiéu dé trong moi truong hién tai ciing nhu twong lai nham ting

thé Iuc cho doanh nghiép”, (7, trangl5).

Theo tac gia thi quan trj chién lugc 1a qua trinh bao gdm cac hoat dong lién tuc
tor soat xét moi truong bén trong va bén ngoai doanh nghiép, dén hoach dinh cac
muc tiéu, chién lugc cta doanh nghiép, thyc thi chién lugc, danh gia va kiém soat

chién luogc.

Qua trinh quan trj chién luge gém c6 ba giai doan: thiét 1ap chién lugc, thuc

hién chién lugc va danh gia chién lugc.
» Loi ich cua quan tri chién luoc:

Cac nghién ctru cho théy cac td chirc ap dung quan tri chién lugc s& dat hiéu
suat cao hon so véi cac t6 chirc khong thuc hién qua trinh ndy. Greenley nhan manh

dén nhiing lgi ich ctia quan tri chién luge nhu sau:
e NO cho phép su nhan biét, uu tién va tan dung céac co hoi.
e N6 cho ta cai nhin khach quan vé nhitng van dé quan tri.
e N6 biéu hién co cdu caa viéc hop tac va kiém soat dugc cai thién déi voi
cac hoat dong.
e N0 tdi thiéu hoa tac dong ciia nhitng diéu kién va nhimng thay d6i co hai

e N6 cho phép c6 nhirng quyét dinh chinh yéu trong viéc hd tro tét hon cac

muc tiéu da thiét lap.

e NO thé hién su phan phoi hi¢u qua thoi gian va cdc nguon tai nguyén cho

cac co hoi da xac dinh.

e NO ciing cho phép tén it tai nguyén va thoi gian hon danh cho viéc diéu

chinh lai cac quyét dinh sai sot hodc cac quyét dinh dic biét,
e N6 tao ra co cau cho viéc thong tin lién lac ndi bd trong bd phan nhén sy.
e NO gitip hoa hop ung xir cia cac c4 nhan vao trong nd luc chung.
e N6 cung cip co sé cho sy 1am rd trach nhiém ca nhén.

e N6 khuyén khich suy nghi vé tuwong lai.



e N6 cho ta mdt phuong cach hop tac, hoa hop va nhiét tinh dé xur tri cac
véan dé va co hoi phat sinh.

e N6 khuyén khich thai d6 tich cuc dbi véi sy doi moi.

e NO cho ta mot mirc do ky luat va quy cach quan tri doanh nghiép.

Véi nhiing loi ich trén, cho dén nay hau hét cic doanh nghi¢p thanh cong trén
thé gi6i da ap dung quan tri chién luge trong qua trinh hoat déng va di dem lai
nhiing hiéu qua 0 rét.

Véi nhitng co s¢ 1y ludn co ban trén, tic gia xin gidi thiéu so d6 tong thé mo

hinh quan tri chién lugc.

A4 l l
Thuec hién viéc
klém‘ §oa}t b;‘:n Thiét lap cac Thiét lap
ngoai dé xdc  1— muc tiéu dai nhitng muc
dinh cac co hoi han tiéu hang
va nguy co chi nam
yeu 7'y A
A 4
Xéc dinh r
nhiér_l} vu Xét lai Phan phéi Do luong
myc tlegAva > muc p cac ngudn va danh
cac ch}en tie luc gid thanh
luge hién 1eu tich
tai A
¥ y A 4 A 4
Thl:l’C hién viéc Lua chon Pé ra cac
kiém soat ndi chién luog chinh sach
bQ, nhéan dién || dé theo duoi
diém manh va
dién yeu

Hinh 1.1 M6 hinh quén tri chién lugc ctia Fred R.David.

Nguon: Nhom dich: Truong Cong Minh, Tran '[uén Thac, Tran Thi Tuong Nhu
(2006), Khai luan vé quan tri chién lugc, NXB Thong ké (2, trang 187).

- Hoach dinh chién luoc
Qua so do trén cho thay hoach dinh chién lugc 1a phan ndi dung rat quan trong
ctia quan tri chién luge, bao gom cac noi dung cong viée 1a xac dinh vién canh va st

ménh cua to chirc, phan tich moi truong bén trong dé nhan dang cac diém manh va



diém yéu ciia t6 chirc; phan tich méi truong bén ngoai dé nhan dang cac co hoi va
de doa qua d6 xem xét lai cac muc tiéu; Lya chon cac chién lugc. Bai luan van nay
tap trung vao viéc hoach dinh chién lugc phat trién cia SGDCKTPHCM (mét trong
nhitng co quan truc tiép didu hanh TTCK tai Viét Nam).

1.2. Qui trinh hoach dinh chién lwgc.

1.2.1. Xac dinh vién canh va st mang ciia doanh nghiép:

Vién canh cia doanh nghiép hay con goi 4 tdm nhin cua doanh nghiép thé
hién cac muc dich mong mudn cao nhit va khai quat nhit cua t6 chuc. Vién canh
mo ta khat vong, twong lai cua t6 chirc vé nhitng gi té chic dang vuon téi. Vién
canh s& tip trung su tudng tuong ctia moi ngudi trong td chirc va 1a ngudn dong luc
dé hudng moi nguén luc trong t6 chire thue hién duoc cac muc dich, y tuong.

Vi vy, Vién canh khong thé hién cac chién luoc bude di, hay phwong phap
ma t6 chirc dung dé theo dudi myc dich cu thé. Nhung né cung cip cho nha quan tri
cai nhin bao quat dé thay hudng di cua doanh nghiép di ding chua. Vién canh cua
doanh nghiép ciing 1a tién dé dé nha quan tri s& xac dinh sir mang cta doanh nghiép.

St mang ctia doanh nghiép 1a mot phat biéu c6 ¥ nghia 1au dai thé hién trach
nhiém, niém tin va ¥ twéng cla nhitng ngudi tham gia trong t6 chirc d6. Viée xac
dinh st mang la hét strc can thiét dé thiét lap muc tiéu va soan thao chién luoc mot
cach c6 hiéu qua. Do vay, nhiém vu ciia doanh nghiép phai phat biéu mot cach rd

rang nham dat dugc céc yéu cau sau:
e Dam bdo dugc sy nhat tri vé muc dich bén trong cta to churc
e Cung cap co sd hoac ti€u chuan dé€ phan phoi ngudn lyc cua toé chirc

e Tao mot tiéu chuan dinh hudng chung cho céc ca nhan trong t6 chirc, tao
sy dong cam v41 muc dich va phuong hudng t6 chirc.

e Dinh rd muc dich cia t6 chuc va dua muc dich nay vao cac muc ti€u cu
the cua doanh nghiép thong qua cac gia tri ¢6 thé dinh lugng va danh gia
duoc.

e Tao dicu kién chuyén hoa muyc ti€u thanh cac chién lugc va céac bién phap

hoat dong cu thé khac.



Trén co s& sit mang dugc xac dinh, by phan hoach dinh sé trién khai cac buéc
tiép theo cta qua trinh hoach dinh chién lugc.

1.2.2. Phan tich méi trudng tac dong dén doanh nghiép

1.2.2.1. Phan tich méi trwomg nodi bo

Moi truong ndi bd cua doanh nghiép chinh 1a ngudn luc bén trong ciing nhu
toan bo hoat dong dién ra trong ndi tai doanh nghiép. Viéc phan tich mdi truong nodi
bd nham kiém tra stc khoé cua doanh nghiép, gitip doanh nghiép phat huy diém
manh va han ché nhiing diém yéu c6 thé.

- Céac nguon lyc trong doanh nghiép:

e Ngudn Iyc hitu hinh 1a nhitng thr d& dang xac dinh va danh gia nhu
ngudn lyc tai chinh va tai san hiru hinh ma doanh nghiép so hiru. Viéc
phan tich va danh gia ding muc cac ngudn lyc hitu hinh chinh 14 co
s quan trong, gitp cic nha quan tri hiéu dugc cac ngudn luc tiém
tang, nhitng han ché...dé tir d6 c6 cac quyét dinh quan trj thich nghi
voi thuc té.

e Ngudn Iyc vo hinh: Bao gdm nhan sy, kha nang cai tién, danh tiéng,
thuong hi¢u, cong nghé, van hoa to chuc...Day la nhitng nguén luc
khong thdy dugc nhung déng vai tro quan trong giup doanh nghiép
xac dinh va duy tri duoc loi thé canh tranh, uy tin trén thi truong.

- Kha nang:

Ban than cac nguén lgc v6 hinh, hitu hinh ty n6 khong thé tao ra duoc loi thé
canh tranh, ciing nhu stitc manh cho doanh nghiép néu khong duoc st dung va quan
trj ¢6 hiéu qua nham dat dwoc muc tiéu dit ra. Kha ning tiém tang cua cong ty co
thé xac dinh thong qua cac khu vuc chirc ning trong mdi lién hé giita cac khu vuc
churc ndng trong cong ty vdi nhau nhu: quan tri, marketing, tai chinh — ké toan, san
xudt, nghién ctru va phat trién san pham, xay dung cac hé thong thong tin.

- Ma trén danh gia cac yéu to bén trong(IFE)
Budc cubdi trong phan tich tinh hinh ndi b cua doanh nghiép 1a xay dung ma

tran danh gia cac yéu té bén trong IFE nhim danh gia nhitg mit manh, mit yéu



cua cac b phan chirc nang trong doanh nghi€p. Ma tran nay dugc thuc hién thong

qua 5 budc

Budce 1: Liét ké cac yéu t then chdt nhu da x4c dinh trong qua trinh danh gia
ndi bo. Danh muc nay bao gdm tir 10 dén 20 yéu td, bao gdm nhitng diém
manh va diém yéu.

Budc 2: Phan loai tim quan trong tir 0,0 (khong quan trong) dén 1,0(rat quan
trong) cho mdi yéu td. Su phan loai nay cho thiy tim quan trong twong ddi
ctia yéu té d6 d6i véi su thanh coéng cia cong ty trong nganh. Téng cac mirc
d6 quan trong bang 1,0.

Budc 3: Phan loai tir 1 dén 4 cho mdi yéu td, trong d6:1 dai dién cho diém
yéu 16n nhat, 2 13 diém yéu nho nhat, 3 12 diém manh nho nhat, 4 1a diém
manh 16n nhét.

Bude 4: Nhian mutc d6 quan trong ctua mdi yéu t6 v6i phan loai cta nd (=
bude 2 x budc 3) dé xac dinh s6 diém vé tim quan trong.

Budc 5: Cong tong s6 diém vé tam quan trong cho mdi yéu té dé xac dinh
téng s6 diém quan trong cho to chirc.

Bit ké ma tran IEF c6 bao nhiéu yéu td, tong sb diém quan trong cao nhat ma
mot cong ty co thé co 1a 4 va thap nhat 1a1,0 va trung binh 13 2,5. Tong sb
diém 16n hon 2,5 cho thdy cong ty manh vé ndi bg, nhé hon 2,5 cho thay

cong ty yéu .

1.2.2.2. Phén tich moi trwong bén ngoai.

Moi truong hoat dong cua doanh nghiép ludn chira dung nhitng yéu t6 khach

quan tac dong truc tiép hodc gian tiép dén két qua hoat dong ciia doanh nghiép.

Nhitng tac dong nay van dong lién tuc va luon tao nén nhitng co hdi, cling nhu nguy

co cho doanh nghiép. Viéc du doan, am hi€u nhitng yéu t6 ciia mdi truong bén

ngoai s& gitp cho cac nha quan tri dua ra duoc nhiing quyét sach nhanh chong, kip

thoi tan dung dugc nhitng co hoi trén thi truong.

a) Moi truong vi mo.
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+ Anh huong kinh té: Cac yéu t6 anh hudng vé kinh té bao gom: ty 1¢ lam
phat, 13i suat ngan hang, giai doan chu ky kinh té, can can thanh toan,
chinh sach tai chinh tién té.

+ Anh huong lut phéap, chinh tri: Cac yéu t6 luat phap chinh tri, chinh phu
c6 anh hudng ngay cang 16n dén hoat dong cia cac doanh nghiép. Moi
linh vuc hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép phai nam trong khuén
kho phap luat cho phép. Chinh trj 6n dinh luén 1a dong luc gitip cho cac
doanh nghiép yén tdm tip trung vao san xuit kinh doanh.

+ Anh huong xi hoi: Cac anh huong xa hoi chii yéu bao gém xu hudng
nhan ching hoc, s¢ thich, chuan muc dao duc, quan diém vé muc
song...Nhitng thay doi vé cac yéu t6 xa hoi thuong cham nén khé nhan
ra.

+ Anh hudng ty nhién: Day 1a nhimg yéu té lién quan dén méi truong, hé
sinh thai, ning luong, tai nguyén. Nhu cau con ngudi ngdy cang ting,
trong khi nguén luc lai ¢6 han.

+ Anh hudng cua cong nghé: Cong nghé lién tuc thay d6i, ngay cang nhiéu
cong nghé tién tién hd tro doanh nghiép san xuét ra nhitng san pham méi
v6i thoi gian nhanh hon, tiét kiém nguyén liéu hon, cong tac quan ly,
giam sat chinh x4ac va hiéu qua hon va vong doi san phdm ngdy cang
ngan.

b) M6i truong vi mo

+ Khach hang: Nhu cau ctia khach hang vé san pham ca vé vat chat va dich
vu ngdy cang ting 18n, didu ndy tao nén ap luc cho doanh nghiép phai lién
tuc nghién ctru, cai tién san pham, dua ra nhitng san pham moi thoa mén
nhu cau khach hang. Mit khéc, véi vai tro 1a ngudi mua, khach hang ludn
mudn dua ra nhitng mirc gia thap cho san pham lam cho lgi nhuan doanh
nghiép bi sut giam.

+ Nha cung cip: Nha cung cip bao gdbm nhitng ddi twong cung cap nhiing
yéu t6 dau vao cho doanh nghiép hoat dong nhu cung cip nguyén liéu,
cung cip may moéc thiét bi...Khi nha cung cap c6 wu thé ho c6 thé gay ap
luc, tao bat loi cho doanh nghiép.
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D6i thu canh tranh: La nhitng don vi kinh doanh nhitng san pham tuong
ty cia doanh nghiép, dang tim cich chiém linh thi phan cia doanh
nghiép. Khi phan tich ddi thu canh tranh, ta xir Iy cac théng tin qua ma
tran hinh anh canh tranh. Trong ma trdn hinh dnh canh tranh, cac ddi thu
canh tranh ciing duoc phan loai thong quan viéc tinh tong sé diém quan
trong cta tirng cong ty. Tir d6 cho thiy vi thé cta cong ty so véi cac dbi
thu canh tranh.

San pham thay thé: San phdm nay c6 thé thay thé mot phan hodc toan bd
san pham cta doanh nghiép trong viéc dap ng nhu cau thi trudng, lam

han ché tiém nang loi nhuan cta doanh nghiép.

- Ma tran danh gia cc yéu t6 bén ngoai (EFE)

+

Ma tran danh gia cac yéu to bén ngoai (EFE) giup ta tom tat va luong hoa
nhirg anh hudng cua cac yéu té moi trudng bén ngoai doanh nghiép.
Xay dyng ma tran gdm céc budc sau;

Lap danh muc cac yéu t6 c6 vai tro quyét dinh dbi voi sy thanh cong nhu
da nhan dién trong qua trinh kiém tra cic yéu to bén ngoai.

Phén loai tim quan trong tir 0,0 (khéng quan trong) dén 1,0 (rdt quan
trong) cho mdi yéu td. Sy phan loai thay tdm quan trong twong tng cia
yéu to d6 ddi v6i su thanh cong ciia cong ty trong nganh. Tong s cac
mirc phan loai bang 1,0.

Phan loai tir 1 dén 4 cho mdi yéu t6 quyét dinh su thanh cong dé cho thay
cach thirc ma cac chién lugc hién tai cia cong ty phan ing véi yéu t6 nay,
v6i murc 4 12 phan tng t6t nhat, 3 va 2 1a mirc gan trung binh va 1 1a kém.
Cac muc nay dua trén hi€u qua cua chién luoc & cong ty. Nhu vay, su
phan loai nay dua trén cong ty.

Nhan tam quan trong ctia mdi bién sb v6i phan loai ciia nd dé xac dinh sd
diém vé tam quan trong.

Cong tong s6 diém vé tam quan trong cho mdi bién s6 dé xac dinh tong

s0 diém quan trong cho t6 chuec.

Bat ké s cac co hoi va moi de doa, tong so di€ém quan trong cao nhat ma mot

t6 chirc ¢ thé co 1a 4,0, thip nhit 12 1,0 va trung binh 1 2,5. Tong s6 diém quan
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trong 16n nhat bang 4 cho thiy t6 chic phan ung rat tot véi cac co hoi va mdi de

doa hién tai trong moi trudng cua ho.

e Ma tran hinh anh canh tranh.

Ma tran hinh anh canh tranh nhan dién nhirng ddi thu canh tranh cung nhiing
uu thé va khuyét diém dic biét cua ho. Ma tran canh tranh 13 sy m& rong clia ma
tran danh gia cac yéu td bén ngoai vi né bao gom ca nhimng yéu td bén ngoai 1an bén
trong quyét dinh su thanh cong cho doanh nghiép. Ngoai ra trong ma tran hinh dnh
canh tranh cac ddi thi canh tranh cling dugc phan loai thong qua viéc tinh téng )
diém quan trong cua ting cong ty. Tong sb diém duwoc danh gia cua cac cong ty

canh tranh dem ra so sanh vé1 cong ty dang nghién ctru.

1.2.3 X4c dinh muc tiéu.

Trén co s& phan tich moi truong hoat dong bén trong va bén ngoai doanh
nghiép s& nhan thiy duoc nhitng co hdi va nguy co tir mdi trudng hoat dong, dong
thoi thiy duoc diém yéu va diém manh ctia doanh nghiép.

Duya trén tham vong trong tuong lai va két qua phan tich thyc trang, doanh

nghiép s& thiét lap, diéu chinh cac muc tiéu dai han va ngén han khac nhau.

1.2.4. Lwa chgn chién lwge
O budc ndy can xdy duyng ma trin SWOT, day 13 cong cu quan trong cé thé
gitip cac nha quén tri phat trién bbn loai chién lugc:

+ Chién Iuwoc diém manh — co hoi (SO): Chién luge nay nham st dung
nhitng diém manh bén trong ctia doanh nghiép dé tan dung nhiing co hoi
bén ngoai.

+ Chién luge diém yéu — co hoi (WO): Chién luoc ndy nham cai thién
nhirng diém yéu bén trong dé tan dung co hoi bén ngoai doanh nghiép.

+ Chién luoc diém manh - nguy co (ST): Chién lugc nay nham sir dung
cac diém manh bén trong cua doanh nghi¢p dé tranh khoi hodc han ché

anh huong cua nhiing de doa tir moi truong bén ngoai.
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+ Chién luge diém yéu — nguy co (WT): Chién lugc nay nham cai thién
diém yéu bén trong va han ché nhitng dnh huong tir méi de doa ciia moi
truong bén ngoai.

+ Céc budc xay dung ma tran SWOT:

e Liét ké diém manh chu yéu bén trong ctia doanh nghiép

e Liét ké nhirng diém yéu chu yéu bén trong ctia doanh nghiép

e Liét ké nhiing co hi 16n bén ngoai doanh nghiép

e Liét ké nhitng mdi de doa 16n bén ngoai doanh nghiép

e Két hop diém manh bén trong véi cac co hoi bén ngoai va ghi két qua cia
chién luge SO vao 6 thich hop.

e Két hop nhiing diém yéu kém bén trong vdi nhimng co hdi bén ngoai va
ghi két qua cta chién lugc WO.

e Két hop nhitng diém manh bén trong voi mdi de doa bén ngoai va ghi két
qua vao 6 thich hop

e Két hop diém yéu bén trong vdi nguy co bén ngoai va ghi két vao 6 thich
hop.

Céc nha quan tri st dung ma tran SWOT nham dua ra céac o1y chién luge

kha thi c¢6 thé lua chon.

Tém tit chwong I:

Trong chuong I, tac gia da néu nhiing co sé 1y thuyét vé hoach dinh chién lugc
va vai tro quan tri chién lugc ddi véi hoat dong cia mot doanh nghiép.

Viéc hoach dinh chién luoc phat trién s& gitip cho doanh nghiép xac dinh duoc
nhitng muc tiéu can phai dat duoc trong tuong lai, cach thuc dat dugc nhiing muc
tiéu nay. C6 chién luge, doanh nghiép s& chit dong hon trong viéc tan dung nhiing
co hoi, ciing nhu ddi pho vi nhitng nguy co ¢ thé xay ra cho doanh nghiép.

Dé hoach dinh chién lugc cho mot td chirc, nha hoach dinh phai trai qua giai
doan xac dinh muc ti€u hién tai cua doanh nghiép, phan tich méi truong bén trong,

bén ngoai dé thdy dugc nhirng diém manh, diém yéu, co hoi va thach thirc ma mot
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doanh nghiép dang gip phai, trén co s& d6 s& xac dinh muc tiéu, chién luoc va giai
phap thuc hién.

Trén nén tang 1y thuyét cu thé, tac gia s& trién khai nghién ctru viéc hoach dinh
chién lugc phat trién cho SGDCKTPHCM trong cac chuong tiép theo.

SGDCKTPHCM va TTGDCKHN hién 14 hai don vi diéu hanh tryc tiép TTCK
tap trung tai Viét Nam, déng thoi chiu sy chi dao cua bg tai chinh, Uy ban Ching
khoan nha nudc nén trong dé tai tac gia ciing khong chi trong nhiéu dén sy canh
tranh gitta hai don vi nay.Theo dinh huéng phat trién TTCK Viét Nam ma Chinh
phu dua ra, trong twong lai, TTGDCKHN s& tap trung chii yéu vao thi truong OTC
va SGDCKTPHCM sé tap trung cho thi truong niém yét c6 phiéu co diéu kién cao.
Vi vay, tac gia s& van dung 1y thuyét mot cach co chon loc, phu hop dé img dung

vao nghién ctru thyc tién
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CHUONG II. PHAN TiCH TINH HINH HOAT PONG CUA
SGDCKTPHCM

2.1. Tong quan thi trueomg chimg khoan Vi¢t Nam.
2.1.1 Giéi thiéu khai quat TTCK Viét Nam.

TTCK Viét Nam méi duoc hinh thanh va phat trién trong mot s6 nim gan day
khi nén kinh té Viét Nam chuyén dan tir kinh té bao cép sang nén kinh té thi trudng
va budc vao thoi ky hoi nhap. Noi ¢én TTCK Viét Nam hién nay khong thé khong
n6i dén hai don vi dai dién: SGDCKTPHCM va TTGDCKHN. Dé gi6i thiéu vé

TTCK Viét Nam, tac gid luan van xin gidi thi¢u vé hai don vi nay.

a) Sé giao dich chirng khoan Thanh phé Hé Chi Minh

S& giao dich ching khoan Thanh phé Ho Chi Minh, tién than 1a Trung tim
giao dich chting khoan Thanh phé H6 Chi Minh (TTGDCKTPHCM) dugc thanh
lap theo quyét dinh s6 127/1998/QD-TTg ngay 11/7/1998 cia Thu tuéng Chinh
phi. Ngay 20/7/2000 TTGDCKTPHCM khai truong va to chic phién giao dich
dau tién tai Thanh phd H6 Chi Minh vao ngay 28/7/2000. Sau mdt thoi gian hoat
dong, ngay 11/05/2007 Thu tuéng Chinh phu ¢6 quyét dinh s6 599/QD-TTg chuyén
TTGDCKTPHCM thanh Sé giao dich chimg khoan Thanh phd Ho Chi Minh

Khi méi thanh 1ap, TTGDCKTPHCM la don vi sy nghi€p co6 thu, c6 tu cach
phap nhan, kinh phi hoat dong tir ngdn sach nha nudc va truc thuoc Uy ban Chung
khoan Nha nudc (UBCKNN). Khi chuyén thanh S& giao dich, SGDCKTPHCM la
phap nhan thudc sé hitu Nha nuée, to chire theo mé hinh cong ty trach nhiém hitu
han mot thanh vién, hoat dong theo Ludt Ching khoan, Luat Doanh nghiép. Ngudn:
SGDCKTPHCM(2008), Lich sir hinh thanh pht trién, http://www.hsx.vn. (10)

TTGDCKTPHCM khai truong v6i su tham gia ctia hai cong ty niém yét dau
tién 1a Cong ty cd phan Cap va Vat lieu Vién thong (mi ching khoan SAM) va
Cong ty cd phan Co dién lanh (ma ching khoan REE). Ké tir d6, quy mo thi trudng
niém yét lién tuc dugc mé rong.

Pén cudi naim 2007, SGDCKTPHCM di c6 138 loai c6 phiéu, 3 chimg chi
quy va 366 trai phiéu dugc niém yét dat gia tri von hoa 365 ngan ty dong. Dy tinh

trong thoi gian t6i, s6 luong cd phiéu s& ting manh do Chinh phu ¢6 chu truong dura
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cb phiéu cia mot sb tong cong ty, ngan hang thuong mai quc doanh cb phan hoa
va niém yét trén TTCK.

Trude su ting truong ciia TTCK, s luong cac cong ty ching khoan thanh vién
ciia SGDCKTPHCM khéng ngimg ting 1én ca sb lugng, quy mé va chat lugng dich
vu. Tinh dén hét ngay 31/12/2007, toan thi truong d c6 62 cong ty ching khoan
dang ky 1am thanh vién ctia S¢ voi tong s6 von ding ky 9.960 ty dong.

Sy gia ting nhanh luong c6 phiéu trén thi trudng da thu hat dugce sy tham gia
ciia doéng ddo cac nha dau tu trong va ngoai nudc. Néu nhu dén nim 2006 chi co
106.000 tai khoan duoc mé tai cic cong ty ching khoan thi dén cudi nam 2007, con
s6 nay di tang la 349.402, trong d6 hon 8.441 tai khoan cua cac nha dau tu nudc
ngoai. Ngudn: SGDCKTPHCM (2008), Bao cao thudng nién nam 2007, (8, trang
69).

Sy ra doi va di vao hoat dong cia SGDCKTPHCM da danh diu mot budc tién
quan trong trong qua trinh xay dyng déng bd va hoan thién thi truong tai chinh Viét
Nam. Diéu nay c6 y nghia to 16n ddi véi nén kinh t& Viét Nam. N6 mé ra cac kénh
huy dong v6n dai han cho cac doanh nghiép néi riéng va nén kinh té néi chung gop

phan thyc hién thang loi cong cudc cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc.

> Co céu to chirc:

Hién tai, co ciu to chirc cia SGDCKTPHCM gom 13 phong: phong Hanh
chinh tong hop; phong Tai chinh ké todn; phong Cong nghé thong tin; phong Pau
gi4; phong Giam sat giao dich; phong Quan 1y va Tham dinh niém yét; phong Quan
Iy thanh vién; phong Thong tin thi trudng; phong Nghién ciru phat trién; phong
Nhén sy va dao tao; phong Hop tac qudc té; phong Tiép thi va Quan hé cong chung;
phong Kiém soat ndi bo. T4t ca cac phong dang cing nhau két hop chit ché tao nén
sirc manh cho SGDCKTPHCM.
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Hoi déng quan tri

Ban kiém soat

Téng Giam Péc

Phé Tong Giam Ddc Phé Tong Giam Pdc Pho Téng Giam Ddc Phé Téng Giam Ddc
I [ [ [ [ [

P. Quéan P. Quan P.Giam P.Thong P. Cong P.Tai
Iy va Iy thanh sat giao tin thi nghé chinh ké
tham vién . truong thong tin toan
dinh dich

niém vét
| | | [ [ I

P. Hop P. Tiép thi P.Nhén sy P.Hanh P.Pau gia P. Nghién P.Kiém

tac quoc va quan va ddo tao chinh ciru va soat ndi bd
t€ hé cong téng hop phat trién
ching

Hinh 2.1. Co c4u t6 chire SGDCKTPHCM
Nguon:SGDCK. TPHCM(2008), Béo céo thuong nién 2007, (8, trang 15).

» Chirc nang nhiém vu:

e Hoi déng quan tri: Pua ra dinh hudng phat trién cho SGDCKTPHCM
trong tuong lai.

e Ban kiém soat: Giam sat tinh hinh diéu hanh, quan 1y cua Hoi dong quan

tr1, ban lanh dao cong ty.

e Ban giam dbc: Tryc tiép quan 1y, didu hanh doanh nghiép dé thuc hién

nhitng chinh sach, myc tiéu ma Hdi dong quan tri da dé xuat.

e Phong Quan Iy va thim dinh niém yét: gdm mot giam dbc, hai phé giam

dbc va 18 chuyén vién. Phong c6 chirc ning tham dinh hd so cac cong ty

dang ky niém yét trén SGDCKTPHCM, dong thoi quan ly, gidm sat va

huéng dan cac cong ty thuc hién nhiing quy dinh khi niém yét tai
SGDCKTPHCM nhu cong bd thong tin, thuc hién quyén, xir 1y cac vi

pham phép luat vé ching khoan va thi truong chimg khoan cia t6 chirc

niém yet.
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Phong Giam sat giao dich: Gom mét giam ddc va mot pho giam ddc va
10 chuyén vién. Phong c6 chirc ndng giam sat cac hoat dong giao dich
trén thi truong nhu giao dich ctua cac cong ty ching khodn thanh vién,
cac giao dich cua ) dong nd1 bo, nguoi co lién quan dén cac ¢ dong nd1
bo va co dong 16n cia to chic niém yét. Phat hién va xir 1y nhiing vi
pham trén thi truong chung khoan.

Phong Théng tin thi truong: Gom mot giam ddc, mot phéd giam doc va 16
chuyén vién. Phong c6 chirc niang luu trit va cung cap thong tin ra thi
truong chimg khoan dé cac to chirc c4 nhan tham khao thong qua website
cia SGDCKTPHCM va 4n pham ban tin ching khoan hang ngdy hoic
cung cap thong tin cho céc to chirc trong va ngoai nudc cé nhu cau.
Phong Cong nghé thong tin: Gom mot giam ddc, hai pho giam ddc va 30
chuyén vién. Phong c6 ching ning xay dung va quan 1y hé thong cong
nghé thong tin cia SGDCKTPHCM, dam bao vé mat ky thudt cta hé
théng giao dich ching khoan va hé¢ théng mang thong tin ndi by hoat
dong an toan, 6n dinh va chinh xac. Phong tham muu cho 1anh dao nhitng
van dé khac lién quan dén cong nghé thong tin.

Phong Tai chinh ké toan: gom mot ké toan truéng va 15 nhan vién.
Phong c6 chirc nang thyc hién nhitng cong tac vé tai chinh ké toan, dam
bao viéc quan 1y, hach toan thu chi va sir dung cac ngudn von mot cach
¢6 hiéu qua va tudn thi nhiing dung nhitng quy dinh phap luat vé ché do
ké toan hién hanh.

Phong Hop tac qubc té: Gom mot Pho giam dbc va 3 chuyén vién. Phong
¢ chirc ning x4y dung va phdi hop thuc hién cac chuong trinh hop tac
gitta SGDCKTPHCM véi cac t6 chirc qudc té, cac S giao dich chimg
khoan nudc ngoai.

Phong Tiép thi va quan hé cong chung: Gom 1 giam dbc va 5 chuyén
vién. Phong c6 nhiém vu t6 chic cac sy kién do SGDCKTPHCM t6
chuc. La cau ndi thong tin gitta SGDCKTPHCM véi cac nha dau tu, cic
doanh nghiép.
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e Phong Hanh chinh tong hop: Gom 1 Phé giam dbc va 42 chuyén vién.
Phong c¢6 chuc nang quan 1y toan bd hoat dong hanh chinh tai
SGDCKTPHCM

e Phong nhan sy: Gom 1 Pho giam ddc va 4 chuyén vién. Phong c6 chirc
ning quan 1y hoat dong nhan sy cia SGDCKTPHCM nhu tuyén dung,
phdi hop véi cac phong nghiép vu xay dung cac chuong trinh dao tao cho
can bd cong nhan vién.

e Phong Nghién ciru va phat trién: Gom 1 Giam déc va 3 chuyén vién.
Phong c6 chiic nang nghién ciru, phat trién cac san pham méi cho TTCK,
céc nghién ciru nham hd tro cho cong tac quan 1y hang hoa niém yét trén

thi truong chirng khoan.

e Phong Quan Iy thanh vién: Gom 1 giam ddc, 1 phé giam dbc va 15
chuyén vién. Phong c6 chirc nang quan ly, gidm sat hoat dong cua céc
cong ty chung khoén thanh vién ddm bao cac cong ty chung khoan thuc
hién nghiém céac quy dinh trén TTCK, quan 1y va van hanh h¢ théng giao
dich.

e Phong dau gia: Gom 1 Phé giam ddc, 2 chuyén vién. Phong cé chirc ning
huéng din va t6 chirc cac cudc dau gia cd phiéu, trai phiéu cua cic cong
ty thuc hién tai SGDCKTPHCM.

e Phong Kiém soat ndi bo: Gom 1 Pho giam dbc va 3 chuyén vién. Phong
¢6 chie ning kiém soat, danh gia cac phong ban ciia S& trong viéc tuan
thi1 cac quy dinh ctia Phép luat va quy ché ctia So ban hanh.

Do moi chuyén ddi tir mé hinh TTGDCK sang SGDCK, nén SGDCKTPHCM
van dang trong qué trinh xay dung va kién toan co cdu bd may lam viéc, dam bao

cac bd phan hoat dong mot cach linh hoat va hiéu qua.

b) Trung tam giao dich chirng khoan Ha ngi

Trén co s Quyét dinh sb 127/1998/QD-TTg ngay 11/7/1998 cua Thu tudng
Chinh phii vé v& viéc thanh 1ap hai TTGDCK & Ha No6i va TpHCM truc thudc
UBCKNN, ngay 8/3/2005 Trung tam giao dich chimg khoan Ha ndi (TTGDCKHN)
di vao hoat dong chinh thuec.
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TTGDCKHN hoat dong theo m6 hinh don vi su nghiép c6 thu, c6 tu cach phap
nhan, co tru sd, con ddu va tai khoan riéng. Kinh phi hoat dong do ngan sach Nha
nudc cép va truc thudc bién ché cia UBCKNN.

Vé co ciu t6 chitc, TTGDCKHN c6 8 phong, ban: phong Hanh chinh téng
hop; phong Tai chinh ké toan; phong Cong nghé thong tin; ban Dau gia; phong
Giam sat giao dich; phong Quan ly dang ky giao dich; phong Quan ly thanh vién;
phong Thong tin thi truong. Ngudn: Trung tim giao dich ching khoan Ha noi
(2008), lich sir phat trién,

http://hastc.vn/lichsuphattrien.asp?actType=1&menuup=201000& TypeGrp=1
&menuid=201110&menulink=200000&menupage=Quydinh_CocheGDO01.asp&sto
cktype=2. (11)

Trong dinh huéng phat trién TTCK Viét Nam dén nam 2010 ciia Chinh phu,
su ra doi cia TTGDCKHN tao diéu kién cho cac doanh nghiép c6 quy mé vira va

nho tham gia niém yét, dong thoi chuan bi cac diéu kién vé co s vat chat va van dé
phap 1y dé sau nam 2010 s& chuyén thanh thi trudong giao dich ching khoan phi tap
trung (OTC). Theo ¢6 TTGDCKHN s& phat trién theo 2 giai doan.

Giai doan dau: tir naim 2005 dén 2007 — thuc hién d4u gia cd phiéu doanh
nghiép Nha nudc ¢ phan hoa va dau gia trai phiéu Chinh phu, dong thoi t6 chirc
giao dich ching khoan chua niém yét theo co ché dang ky kinh doanh

Giai doan 2 sau nim 2007 — Phat trién TTGDCKHN thanh thi truong phi tap
trung phu hop véi quy mo phat trién cia TTCK Viét Nam.

Trong giai doan dau tién di vao hoat dong, TTGDCKHN da t6 chuc dau gia )
phan thanh cong cho 3 doanh nghiép nha nudc 1a: nha may Thiét bi Buu dién, nha
may Thuy dién Vinh Son- Song Hinh, Cong ty Dién lyc Khanh Hoa.

Ngay 14/7/2005 TTGDCKHN khai truong san giao dich, dua sau cong ty 1én
san giao dich 1a: Cong ty cd phan Xay dyng va Phét trién co sd ha ting, Cong ty cb
phan Gidy Hai Au, Cong ty c¢6 phan Hacinco, Cong ty c6 phan Dién lyc Khanh
Hoa, Cong ty c¢6 phan Thuy dién Vinh Son — Séng Hinh va Cong ty ¢d phan Thing
Long.

Pén cubi nam 2007, TTGDCKHN di t6 chirc 121 dot ddu gia ¢6 phan cho
nhiéu cong ty, 70 dot ddu thau trai phiéu va dua 142 loai c¢6 phiéu 1én niém yét tai
TTCK. Mic du di vao hoat dong sau TTGDCKTPHCM, nhung s6 luong cac doanh
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nghiép niém yét tai TTGDCKHN ting kha nhanh. Mot trong cdc nguyén nhan thu
hat duoc sy tham gia dong dao cac cong ty 1a didu kién niém yét don gian hon, yéu
cau von diéu 1¢ thap hon so v6i SGDCKTPHCM.

TTCK khong nhirng tao co hoi cho cac cong ty huy dong dugc ngudn von 16n
phuc vu cho phat trién kinh doanh, ma con tao co hoi khéng dinh uy tin, thuong
hiéu ctia cong ty trudc nguoi tiéu dung, nha dau tu, cac dbi tac chién luoc trong va
ngoai nudc. Vi vady, trong twong lai, sé luong cic cong ty niém yét trén
TTGDCKHN s€ con tang 1én.

TTGDCKHN ra doi da danh diu mot budc tién méi trén TTCK Viét Nam.
Quy m6 thi truong mé rong cung voi sy tham gia ciia cac cong ty ¢6 quy mo von
khac nhau lam phong pht thém hang hoa trén TTCK. Viéc huy dong von cia cac
cong ty s& dé dang hon khi cb phiéu duoc cac nha dau tu don nhan rong rai. Thanh
qua dat duoc cia TTGDCKHN trong nhitng nim qua di khang dinh chu truong
dung dan ciia Pang va Nha nudc trong dinh huéng phat triéen TTCK Viét Nam.

TTCK Viét Nam 13 san pham cta chuyén ddi co cdu tir nén kinh té bao cép
sang nén kinh t& van hanh theo co ché thi truong c6 dinh hudng xa hoi chi nghia
ctiia Pang va Nha nudc ta. TTCK ra doi da danh diu mot bude chuyén bién méi gop
phan hoan thién thi trudng tai chinh nudc ta, ddng thoi phu hop véi quy luat phat
trién cia mot qudc gia co nén kinh té thi truong dang phat trién. Qua hon 8 niam di
vao hoat dong, TTCK Viét Nam da va dang tr¢ thanh cau ndi quan trong dé cac
cong ty tiép can voi cac ngudn von trong va ngodi nude phuc vu nhu cau phat trién,
nang cao nang luc canh tranh, m¢ ra mot kénh dau tu méi cho cac nha dau tu. Quy
mo thi truong mo rong, bd may van hanh thi tredng phat trién, hé théng cac van ban
phap quy ciing dugc bo sung, diéu chinh, hoan thién dé dap tmg yéu cau cua ting
giai doan phat trién thi trudng. Tuy nhién, con it kinh nghiém hoat dong, TTCK
Viét Nam hién tai van chua dap ing duoc ky vong cla tat ca cac nha dau tu trong
cling nhu ngoai nudc. Quy md thi trudng tuy dd mo rong nhung van chua dap tng
yéu cau phat trién, con nho bé so véi cac nudc trong khu vuc va trén Thé gidi. Toc
d6 tang truong con thip so véi tiém niang. Thay 1d diéu d6, Chinh phu da dé ra dinh
hudng phat trién trong tuong lai cia TTCK Viét Nam 1a phai dat mirc d6 von hoa
cua thi truong chiém 70% GDP ctia nén kinh té. Dé thuc hién diéu nay doi héi co su

nd luc cia tit ca cac thanh vién tham gia thi truong.
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C6 thé néi, tir khi thanh 1ap dén nay, SGDCKTPHCM va TTGDCKHN du con
non tré nhung da gép phan quan 1y va diéu hanh TTCK ting budc phét trién phu

hop voi quy luat thi truong va theo ding dinh hudng cia Pang va nha nudc.

Ngay 2/1/2009 TTGDCKHN chinh thirc dugc chuyén thanh SGDCKHN theo
quyét dinh s6 01/2009/QD-Ttg ciia Thi tuéng chinh phu. Pay 1a cot mbc quan
trong danh dau giai doan phat trién méi cia TTGDCKHN.

2.1.2. Pinh hwéng phat trién d6i véi TTGDCK.TPHCM tir khi thanh lap
dén niam 2010.

Trong giai doan dau di vao hoat dong, trén co s dinh hudng phat trién cua
TTCK Viét Nam, TTGDCKTPHCM da dua ra cac nhi€ém vu co ban trong giai doan

nay nhu sau.

Tuyén dung va dao tao doi ngii nhan vién bd sung cho cic phong ban
nghi€p vu.

Té chie, quan Iy didu hanh viéc mua ban chimg khoan, quan 1y hé thong
giao dich, quan 1y hoat dong niém yét, cong bd thong tin, gidm sat giao
dich, hoat dong dang ky, luu ky thanh toan bu trir chiing khoan theo quy
dinh phép luat ban hanh va sy chi dao truc tiép cua UBCKNN.

bam bao hoat dong giao dich chung khoan tirng budc di vao hoat dong
maot cach an toan, khong dé xay ra nhiing su cb 16n.

Tang cudng kiém tra giam sat viéc thuc hién nghia vu cong bd thong tin
clia cac cong ty niém yét, mit khac ning cao chét luong noi dung va da
dang hoa cac phuong tién thong tin theo phwong cham day du kip thoi,
chinh xac, dé tiép can nhu website, ban tin thi truong ching khoan, man
hinh dién tir dat tai TTGDCK.TPHCM, céc cong ty ching khoan thanh
vién, thong qua mang internet, fax va cic 4n pham thuong nién cta
TTGCK.

Tang cudng thu hut cac cong ty c6 phan tham gia niém yét cd phiéu trén
TTGDCK.TPHCM.

Cai thién hoat dong hoat dong dang ky luu ky chirng khoan, thanh toan

bu trir, dam bao quy trinh thanh toan cac giao dich dién ra an toan
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- Thuyc hién cac giai phap phat trién thi truong, thu hut nha dau tu tham gia,
dic biét 1 cac giai phap k¥ thuat nhu: Tang bién d9, ting 1an khép 1énh,
giam 16 giao dich. Thoi gian giao dich s& ting 1én 5 ngay trong tuan

- Chuén bi moi diéu kién vat chét, con nguoi dé dap g cho viéc chuyén
d6i mé hinh hoat dong tir TTGDCK thanh SGDCK.

- Hoan thién va tién t6i tu dong hoa hoan toan hé thdng giao dich tai
TTGDCK.TPHCM.

- Tham gia xay duyng luat chung khoan Viét Nam va hoan thi¢n khung
phap 1y vé ching khoan va thi truong chimg khoan noi chung.

2.1.3. Dién bién co ban cia TTCK trong thoi gian qua tai
SGDCKTPHCM.

Ngay 28/07/2000, TTCK tap trung chinh thitc di vao giao dich tai
SGDCKTPHCM. Hang ho4 duoc giao dich gom hai ¢6 phiéu 1a Cong ty CP Cap va
Vit liéu Vién théng(SAM) va Cong ty c¢d phan Co dién lanh (REE) véi s luong cd
phiéu duoc giao dich 1an luot 1a 12 triéu va 15 triéu c¢d phiéu. Trong nim 2000, gia
cb phiéu lién tuc ting qua cac phién, chi s6 Vn-Index ban dau ¢ muc 100 diém da
tang 1én 300 diém va tiép tuc ting dén 571,04 diém vao ngay 25/06/2001. Hoat
dong giao dich trén thi truong thuc sy so6i dong trong giai doan nay khi gia cua hau
hét cac cd phiéu déu ting tir 300% dén 850% so véi thoi diém moi 1én niém yét.
Trudce tinh hinh nay, UBCKNN da thay d6i mot s quy dinh vé giao dich dé 1am ha
nhiét cho thi truong. Cu thé 1a mo rong bién do giao dich tir +/- 2% dén 7% va diéu
chinh gi6i han tran sé c6 phiéu ma mot nha dau tu c6 thé mua trong phién giao dich.

Giai doan tir giita nim 2001 dén 2005, TTCK Viét Nam dién bién theo chiéu
hudng nguoc lai hoan toan. Thi trudong sut gidm manh khién nhiéu nha dau tu bi
thua 16 va c6 xu huéng chuyén sang kinh doanh bat dong san. Bén 7/11/2002 chi sb
Vn-index giam xubng murc 174,62 diém va tiép tuc giam xudng con 130,9 diém vao
ngay 24/10/2003. Ba cb phiéu trong sb 22 cb phiéu niém yét di giam xudng dudi
ménh gia. Trude tinh hinh d6, TTGDCKTPHCM da 4p dung mot s6 giai phap k¥
thuat nham ting tinh linh hoat trong giao dich nhu giam 16 giao dich tir 100 co
phiéu xudng con 10 cb phiéu, 4p dung lénh ATO, ting sé lan khop 1énh lén 2
lan/phién va giam ty 1& ky quy xudng con 70%. Bén canh do, chinh phu da cho phép
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nang ty 1& nam giir co phiéu ciia nha dau tu nuwdc ngoai tir 20% 1én 30% lam cho
luong s6 luwong giao dich ciia nha dau tu nude ngoai ting manh. Sang nim 2004, thi
truong ting c6 xu hudng ting diém tro lai. Khéi lugng giao dich ting, gia co phiéu
tang trong nhiéu phién khién hoat dong mua ban dién ra kha soi dong. Tinh thanh
khoan cua thi trudng duoc ning 1én rd rét. Tong gia tri giao dich chimg khoéan cac
loai dat 20.000 ty ddong, binh quin dat 80 ty dong/phién, ting 6,6 lan so véi nim
2003. Tinh hinh cong bd thong tin cua cac cong ty niém yét di duoc thuc hién
nghiém tac hon. Sang nam 2005, thi trudong trdm ling va chi sé Vn-index giao dong
dué6i ngudng 300 diém tir thang 1 dén thang 9/2005.

Giai doan tir 2006 dén nim 2007: Trudc thong tin Thi tuéng chinh phi c6
quyét dinh nang ty 1& s& hitu c¢6 phan cho nha dau tu nudc ngoai tir 30% 1én 49%.
Mot lan nita, thong tin nay da tic dong manh dén tam 1y nha dau tu trong nude. Xu
huéng mua vao ciia nha du tu trong nudc va nudc ngoai di nhanh chong day gia
cac loai c6 phiéu ting cao. Cudi nam 2006, gan 20 loai c6 phiéu giao dich c6 mirc
gia trén 100.000 dong/cod phiéu, 2 loai giao dich trén 200.000 dong/cod phiéu. Trong
d6 ma cd phiéu SIS c6 muc 534.000 d/cd phiu (gid niém yét 100.000 &), mi cb
phiéu FPT ¢6 murc 441.000 d/c6 phiéu (gia niém yét 1a 400.000 &). Chi gia ¢ phiéu
tang, khéi luong giao dich cd phiéu ting khién chi s6 Vn-index dat muc 753,81
diém ting 446,31 diém , twong Gng 145,14% so v6i cung ky nim 2005. Dién bién
thudn lgi cta thi truong di 16i cudn nhiéu nha dau tu méi tham gia vao TTCK. Cudi
nam 2006, c6 106.393 tai khoan giao dich tai cac cong ty chung khoan. Trong do6 co
2.100 tai khoan nha dau tu nudc ngoai. S6 lwgng cac cong ty niém yét ciing bat dau
tang 1én ddng ké dic biét c6 sy tham gia ciia nhiéu cong ty 1én nhu Cong ty ¢ phan
Sita Viét Nam, Ngan hang Thuong mai c6 phan Sai gon Thwong tin. Cudi nim
2006 d co6 106 cong ty tham gia niém yét c6 phiéu trén SGDCKTPHCM va 2
ching chi quy. Nguén: Lan Huong (2007), “TTCK Viét Nam bung nd”. Thoi bao
kinh té Viét Nam — Kinh t& 2006-2007 Viét Nam va Thé gidi (4, trang 47-50).

Budc sang nam 2007, TTCK Viét Nam tiép tuc khoi sic, chi trong 3 thang dau
nam, gia tri giao dich binh quéan dat 1.000 ty dong /ngdy. Chi sé Vn-index vuot
ngudng 1000 diém vao ngay 19/1/2007. Loi nhuin dem lai tir dau tu ching khoan
qua hip din khién hién twong mua ban theo nhau di dién ra kha nhon nhip. Nhiéu
chuyén gia chimg khoan cho rang mirc ky vong qua cao cuia nha dau tu vao mirc

sinh lgi ctia ¢d phiéu 1a nguyén nhan day gia ¢ phiéu ting vot. Trong nim 2007,
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téng khéi lugng chung khoan giao dich dat trén 2,3 ty, gid tri giao dich hon 244
nghin ty dong, gap 2 1an khdi lugng giao dich va 2,8 lan gié tri giao dich nam 2006.
Binh quén dat 980 ty dong/phién. Dén dau thang 12/2007 thi truong cé trén 320.000
tai khoan ctia nha du tu trong nude va 7.900 tai khoan nha dau tu nudc ngoai.
Ngudn: SGDCK.TPHCM(2008), Béo céo thudng nién nam 2007, (8, tir trang 7 dén
trang 8).

Sang nam 2008, su suy thodi ctia nén kinh té My da kéo theo su suy thoai ctia
nén kinh té thé gidi va Viét Nam ciing khong tranh khoi tic dong ndy. Gia nguyén
lidu tang, 13i vay ngan hang ting khién chi phi dau vao cta cic doanh nghiép ting
cao, hoat dong xuét khau hang hod bi ngung tré. Két qua kinh doanh cua cac doanh
nghiép hau hét déu sut giam manh so véi nam 2007. Nhitng thong tin bat loi tir nén
kinh té thé gidi va trong nudc khién cho nha dau tu lo ngai thi trudng chimg khoan
s& bién dong giéng nhu nim 2002. Tir thang 2/2008, chi sé Vn-index lién tuc giam,
tinh thanh khodn cua thi truong kém. Hién tuong nha dau tu dua nhau ban c6 phiéu
lam gia c6 phiéu lién tuc giam trong nhiéu phién. Ngay 25/3/2008 chi s6 VN-Index
tut khoi ngudng 500 diém xudng con 496,64 diém. Khdi lugng dit ban 18n 35 triéu
don vi trong khi luwong dat mua chi 7 tri¢u don vi. Gia cd phiéu giam tir 50-70% so
v6i thoi diém thang 3/2007. Dé han ché da syt giam nhanh cua thi truong, ciing nhu
chan an tim 1y cho nha dau, ngay 28/3/2008 SGDCKTPHCM di giam bién do giao
dong gia tir 5% xudng 1%. Nhung sau d6 dé ting tinh thanh khoan cua thi truong
SGDCKTPHCM da tang bién d0 giao dong gia 1én 2% ngay 7/04/2008, 3% ngay
16/6/2008, 5% ngay 18/8/2008 va giit nguyén cho dén nay. Vao thoi diém cudi nim
TTCk d4 c6 nhitng phién ting diém nhe nhd mét s thong tin tich cuc tir chinh sach
diéu hanh vi mo6 cia nha nudc nhu giai phap nham ngin chin suy giam kinh té,
giam thué thu nhap doanh nghiép cho cac doanh nghiép kho khan. Phién cudi nim
2008, chi s6 Vn-index ding & mutrc 315,62 diém. Gia tri von hoa thi truong ngay
31/12/2008 dat 170.731 ty dong giam 48,82% so véi ngay 28/12/2007. Trong nam,
tong khdi luong va gia tri giao dich trong nim dat 3,3 ty chirng khoan va 151 nghin
ty dong, trong d6 giao dich ¢6 phiéu chiém ty trong 16n nhat véi 87%, tiép theo 1a
giao dich trai phiéu 8% va chimng chi quy 5%. Gi4 tri giao dich binh quan phién dat
14 triéu ching khoan va 627 ty dong, bang 64% so voi nam 2007. Tong sd tai
khoan dat 531.350, ting 181.948 tai khoan so v&i nam 2007. Co cAu tai khoan van

khong c6 gi thay doi so voi cac nam trudce, s6 nha dau tu ca nhan trong nudc chiém
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da sd, 97%, ca nhan va t6 chic nude ngoai chi chiém mot ty 1€ khiém ton trén 2,2%.
Tuy nhién, khdi luong giao dich ciia khdi dau tw nudc ngoai van nam gitr mot ty
trong dang ké trén thi truong. Nguén SGDCK. TPHCM(2009), Béo céo thudng nién
2008, (9, trang 9).

Cudc khiing hoang tai chinh tai My dang dién ra di tic dong khong nho dén
tam ly nha dau tu tai Viét Nam, 13 mot trong nguyén nhan lam TTCK Viét Nam
giam sut manh.

TTCK tap trung tai TPHCM trong thoi gian qua dién bién kha phirc tap. Co
giai doan thi trudng tang 1én dot ngdt, ¢ giai doan giam xudng nhanh giy ra nhing
rii ro cho nha dau tu. Véi vai tro 1a co quan diéu hanh, SGDCKTPHCM da dua ra
mot s6 giai phap dem lai hiéu qua trong ngan han. Bé hd tro cho TTCK tiép tuc
phat trién on dinh trong thoi gian téi, doi hoi SGDCKTPHCM can ¢6 mdt chién

lugc phat trién 1au dai.

2.2. Vién canh va Sir mang ciia SGDCKTPHCM.
- Vién canh:

e SGDCK.TPHCM tré thanh SGDCK hang dau ¢ Viét Nam v6i hé
thdng cong nghé hién dai, 1a dia chi dau tu tin cdy cho cac nha dau tu
trong va ngoai nudc.

e SGDCK TPHCM tung budc sanh ngang véi cdc SGDCK trong khu
vuc vé trinh do cong nghé. Quy mé thi truong ngdy cang 16n, s& c6
nhiéu san pham chimg khoan phai sinh dugc dua vao giao dich.

e Gop phan tao ra méi truong dau tu ngay cang thudn loi dé thu hut cac
nha dau tu nudc ngoai dau tir vao TTCK Viét Nam va cac cong ty
nude ngoai s& dang ky niém yét tai SGDCK. TPHCM.

- Sir mang :
e (Cong tac diéu hanh dam bao cic giao dich chimg khoan dién ra mot

cach cong bang, cong khai va hi¢u qua.
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e Xay dung va hoan thién bd may t6 chirc cua So theo hudng lay con
ngudi va cong nghé lam nong cdt. Ung dung cac cong nghé tién tién

trong qua trinh van hanh TTCK tap trung.

e Khong nging nang cao chat luong dich vu, cung cép cho thi

truong nhiéu san pham da dang.

e Tiang cudng hoi nhap véi TTCK trong khu vuc va trén thé gidi.

2.3. Phén tich anh huéng ciia mdi trwong bén ngoai dén SGDCKTPHCM

2.3.1. Moi trwong vi mo:

2.3.1.1. Yéu t6 chinh ph, luat phap va chinh tri

- Chinh sach ciia nha nudc vé phat trién thi truong ching khoan.

Ké tir khi TTCK méi ra doi va di vao hoat dong, Nha nudc da dua ra nhicu
chinh sach quan trong dinh huéng cho TTCK phat trién bén viing. Thu tuéng Chinh
phui d3 phé chuan chién lugc phat trién TTCK dén nim 2010 thong qua quyét dinh
s6 163/2003/QD-TTg va gin ddy 1a dé an phat trién thi trudng von Viét Nam dén
nam 2010 va tAm nhin dén nidm 2020. Theo d6 TTCK can phai phat trién ca vé quy
mod va chat lugng nham tao ra mot kénh huy dong von trung va dai han cho dau tu
phat trién, phat trién thi truong tai chinh Viét Nam, duy tri trat ty an toan, mé rong
pham vi, ting cuong hiéu qua quan 1y, giam thi truong nham bao vé quyén va loi
ich hop phéap cta nha dau tu, timg budc nang cao kha ning canh tranh va chu dong
hoi nhap thi truong tai chinh quéc té. Pén nam 2010 gid tri von hoa thi truong dat
50% GDP va dén nam 2020 dat 70% GDP. Nhiing chinh sach dinh huéng phat trién
TTCK cta Chinh phu 14 co s& dé cac co quan quan 1y va diéu hanh TTCK xay dung
chién luge, muc tiéu cu thé nham dat dugc nhitng muc tiéu chung.

- Xay dung va hoan thi¢n khung phép ly cho TTCK:

TTCK 1la thi truong bac cao trong thi trudng vén, nd doi hoi phai c6 mot khung
phap 1y chit ché nhim dam bao tinh an toan, cong khai, minh bach cho céc thanh
vién tham gia hoat dong giao dich trén TTCK, déng thoi dt manh dé ché tai nhitng
vi pham xdy ra.Trudc nam 2007, hoat dong cia TTCK diéu chinh béi cac van ban
duéi hinh thirc cac nghi dinh va vin ban huéng dan nhu nghi dinh 144/2003/ND-CP
vé ching khoan va TTCK, nghi dinh 161/2004/ND-CP vé& xir phat vi pham hanh
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chinh trong linh vuc ching khoan...Nhitng vin ban ban dau nay con nhiéu chd
huéng dan chua cu thé va thiéu chat ché, cac bién phap ché tai d6i véi nhing vi
pham chu yéu nhac nhé va mic phat hanh chinh nén chua du stc ran de. Pay ciing
la giai doan xdy ra nhiéu vi pham vé cong bd thong tin trong giao dich cta c6 dong
ndi bo, cling nhu che ddu thong tin hodc cong bd thong tin khong trung thuc cua
mot sd cong ty niém yét nhu cong ty Bibica d3 thiéu trung thuc khi béo cao két qua
kinh doanh nim 2002. Bio c4o 11, nhung thuc ra bi 16. Tuong tu, Cong ty CP Db
hop Ha Long da khong cong b thong tin kip thoi khi cong an phat hién ra viéc gian
lan thué gid tri gia ting tai cong ty. Bén canh d6 sy phat trién cia TTCK ca vé quy
mod va chat luong hang hoa niém yét da doi hoi phai c6 luat riéng diéu chinh hoat
dong TTCK. Nam 2007, luat chirng khodn ra doi la co s& phap 1y quan trong cho
TTCK Viét Nam hoat dong. Nhiéu nghi dinh, thong tu huéng din ban hanh nhu
thong tu 38/2007/TT-BTC ngay 18/04/2007 quy dinh nghia vu cong b thong tin
ctia thanh vién trén thi trudng, hay quyét dinh 36/ND... vé xir Iy nhitng vi pham
trén TTCK. Trén co s& khung phap 1y nay, SGDCKTPHCM, UBCKNN da chu
dong trong cong tac quan 1y, diéu hanh thi truong. Vé co ban thi trudng da ting
budc hoat dong c6 nguyén tic hon va lanh manh hon. Céac cong ty niém yét ¥ thirc
dugc vai tro va trach nhiém minh bach hoa thong tin khi niém yét cd phiéu trén
TTCK. Pay 1a mot trong nhitng dong luc thic day sé lugng cac cong ty niém yét
tang manh trong nam 2007, déng thoi s6 lugng cac nha dau tu ca nhan, to chirc
trong va ngoai nudc tham gia manh mé& hon vao TTCK Viét Nam. Viéc hoan thién
hé thong phap 1y cho TTCK phai dién ra lién tuc, gan véi diéu kién thyc té va phu
hop véi dinh huéng phat trién kinh té xa hoi- dit nude, v6i cac tiéu chuan va thong
1¢ qudc té.

SGDCKTPHCM diéu hanh TTCK tap trung phai can c& trén nhimng quy dinh
cta ludt chimg khoan va nhirng luat lién quan. Néu nhitng quy dinh trong luat va
vin ban huéng din thuc hién cang rd rang, cu thé s& tao diéu kién cho
SGDCKTPHCM chu dong trong qua trinh diéu hanh thi truong, ban than céc t6
chtrc niém yét phai tuan thu nghiém cac quy dinh trén TTCK. Nhung thuc té hién
nay ciing cho thiy, mot s6 quy dinh trong cac thong tu hudng dan con chung chung
gdy ra nhiéu cach hiéu khac nhau 1am cho ca don vi quan 1y va cac cong ty niém yét
con lung ting khi thyc hién Vi du trong luat chirg khoan c6 quy dinh “Truwong hop

to chuc cda nhdan chao mua co phiéu co quyén biéu quyet dan dén viéc so hitu tie
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25% tré 1én sé co phiéu c6 dang luu hanh ciia mét cong ty dai chiing phdi thwc hién
chao mua céng khai”, tuy nhién dén nay chua c6 huéng dan cu thé nhitng budc
thuc hién, nén c6 nhitng doi tuong mudn “chao mua cong khai” van chua thyuc hién
duoc. Pon cir trong luat doanh nghiép 2005 va cac vin ban lién quan c6 quy dinh vé
cach thirc bau don phiéu nhung chua hudéng dan cu thé nén cac cong ty thuc hién
khong théng nhét; hodc trong nghi dinh s6 139/2007/ND huéng dan chi tiét thi hanh
mot s6 diéu trong luat doanh nghiép nam 2005 chi quy dinh viéc xac dinh nguoi
tring ctr vao thanh vién hoéi déng quan tri va ban kiém soat duoc xac dinh theo sb
phiéu bau lay tir cao xubng thap nhung ngay trong luat doanh nghiép nim 2005 quy
dinh cac quyét dinh cua dai hoi c6 dong dugc thong qua khi dai dién it nhat 65%
tong s6 co phiéu co quyén biéu quyét trd 1én tirc 1a nhitng ngudi trang cir vao hoi
dong quan tri va ban kiém soat phai c6 du tir 65% sb phiéu bau tro 1én. Nhung thuc
té tai cac dai hoi cd cua cong ty cé nhing (g cir vién khong du ty 18 65% nhung
van c6 thé tring ctr néu ap theo nghi dinh 139; Trong Quyét dinh 15/2007/Qb-
BTC vé viéc ban hanh diéu 16 mau 4p dung cho cong ty niém yét cd phiéu trén
SGDCK va TTGDCK c6 hudng dan truong hop ldy v kién c6 dong bang vin ban
nhung chua néu rd ty 18 tan thanh duoc xac dinh cin ¢ vao tong sb phiéu giri di
hay cin ctr vao tong sé phiéu nhan vé hop 1¢, sau d6 xac dinh ty 1& biéu quyét thong
qua. Do véy, hién tai cac cong ty niém yét khi giri phiéu xin y kién thuong ghi rd 1a
phiéu khong giri vé hodc khong nhan duge coi nhu dong ¥.

Vi vay, viéc stra ddi, bd sung luat, nghi dinh, thong tu huéng dan theo hudéng
rd rang va pht hop véi thyc tién 1a hoan toan can thiét.

- Céc chinh sach khuyén khich cac cong ty c6 phan 1én niém yét.

Hién nay c6 phiéu cua cac cong ty cd phan 1a nhitng hang hoa chu yéu trén
TTCK Viét Nam. S luong cac cong ty niém yét c¢d phiéu cang nhiéu thi quy mé
TTCK s€ tang lén, hang hoa da dang hon va thu hat dugc sy quan tdm cua cong
chung dau tu. Xac dinh dugce day la nhiém vu trudc mat trong giai doan dau xay
dung TTCK, B¢ tai chinh, UBCK nha nuéc va SGDCKTPHCM da c6 nhiéu chinh
sach hd tro, khuyén khich cac Cong ty c¢6 phan niém yét c¢6 phiéu trén So giao dich
ching khoan:

T ndm 2004 dén 01/01/2007, Cac cong ty niém yét cd phiéu lan dau trén
TTGDCK.TPHCM duoc giam 50% sé thué thu nhap doanh nghiép phai ndp trong

vong 2 nam ké tir khi thuc hién niém yét. S6 luong cc cong ty ding ky niém yét
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tang manh qua cac nam 2005, 2006, 2007 lan luot 1a 32, 106, 138 cong ty. Hang
hoa nhiéu cung nhiing tin hiéu tich cyc cua nén kinh té trong nudc va thé giéi da tao
diéu kién cho thi trudng bung phat manh trong nim 2006, 2007.

Nha nu6c ddy nhanh tién trinh c6 phan hod doanh nghiép nha nuéc, khuyén
khich co phan hod két hop véi niém yét trén TTCK. Néu trude day, viéc co phan
hod tap trung vao cac doanh nghi€p c6 quy md vira va nhd, kinh doanh kém hiéu
qua, thi trong giai doan 2006 dén 2010, nha nudc chu trong c¢b phan hoé cac doanh
nghiép nha nuéc quy mé 16n va thuc hién niém yét trén TTCK nhu Mobiphone,
Vinaphone, 4 ngan hang qudc doanh...Hién tai dd c6 2 ngan hang 1a ngan hang co
phan Ngoai throng Viét Nam va ngan hang c6 phan Cong thuong Viét Nam d3 ndp
ho so ding ky niém yét trén SGDCKTPHCM.

SGDCKTPHCM phbi hop véi cac cong ty ching khoan hudng dan tan tinh
cac cong ty vé tha tuc ding ky niém yét va cac van dé lién quan dén TTCK. Trén co
so ludt chimg khoan, SGDCKTPHCM di xdy dung nhitng quy ché vé cong bd
thong tin va quy ché niém yét nhim huéng dan niém yét cu thé hon, sat v6i yéu cau
thuc tién.

UBCKNN thyc hién phan quyén quan 1y va xét duyét hd so niém yét lan dau
va niém yét bd sung cho SGDCKTPHCM va TTGDCKHN nén di day nhanh tién
d6 tham dinh va cip phép niém yét cho cac cong ty.

Chinh sach khuyén khich cac cong ty 1én niém yét da gop phan gia ting hang
hoa niém yét trén SGDCKTPHCM dang ké ca vé sd lugng va chit lugng. Qua do,
cong tac diéu hanh thi trudng ciing phai diéu chinh theo hudng hiéu qua hon, rd
rang hon.

- Tinh hinh chinh tri

Trong bdi canh tinh hinh chinh tri cia mét s nuée trong khu vuc va trén thé
gio1 gap bat 6n thi su 6n dinh vé chinh tri cua Viét Nam ludn duoc cac nha dau tu
trong va ngoai nudc danh gia cao. Pay la mot trong tiéu chi quan trong giip nha
dau tu yén tam khi du tu vao Viét Nam, va SGDCKTPHCM cé diéu kién phat huy

dugc moi nguon luc, mo ra nhiing co hdi hop tac voi cac SGDCK nude ngoai.

2.3.1.2. Yéu t6 kinh té

- Nhirmng bién dong ctia nén kinh té trong thoi gian vira qua.
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Néu nam 2006, 2007 TTCK Viét Nam gip nhiéu thuan loi do nhiing tin hi¢u
tich cuc tir nén kinh té trong nudc va thé gidi thi budc vao nhimng thang cudi nim
2007 cho dén nay TTCK lién tyc giam diém, chi sé Vn-in dex giam 80% so voi thoi
diém cao nhat nim 2007. Suy thoai kinh té bat nguén tir My dang dién ra da gay
hiéu tng day chuyén anh huong dén hau hét cac nén kinh té trén thé gisi. Hé qua
tac dong nay dd anh hudng truc tiép hodc gian tiép dén tinh hinh kinh doanh cua cac
cong ty dang niém yét c¢o phiéu trén SGDCKTPHCM, dong thoi tac dong dén tim
Iy cta cac nha dau tu.

Lai suat cho vay clia ngan hang trong nudc ting, gia dau tho ting cao lam ting
chi phi dau vao cta cic cong ty va gia thanh san phdm ting 1én, strc canh tranh suy
giam, nén hau hét cac doanh nghiép cit giam san luong san xuit hodc thu hep quy
mod san xuat kinh doanh. Thi trudong xuat khau bi thu hep do sirc tiéu thu tai thi
truong xuat khau bi suy giam manh, ma EU va My 1 hai thi truong xuat khau 16n
cua cac doanh nghi¢p Viét Nam.

Nhitng nguyén nhin nay lam di anh huéng truc tiép dén tinh hinh kinh doanh
clia cac cong ty ndi chung, ciing nhu cac cong ty dang niém yét co phiéu trén
SGDCKTPHCM. Mot s6 cic cong ty xép vao nhom bluechips da bi thua 16 trong
nam 2008 do nhiéu nguyén nhan khic nhau nhu phai trich 1ap du phong dau tu tai
chinh, trich 1ap du phong hang ton kho va 16 do hoat dong kinh doanh gy ra.

Su suy thoai ctia nén kinh té kéo theo hau hét cac chi tiéu cta nén kinh té bi
giam sat (GDP) nam 2007, 2008 1an luot 1a ting 8,4% va 6,23% so v6i ndm lién
trude. Gia tiéu dung ting cao nhung dién bién khac phirc tap, khac thuong so véi
xu hudng gia tiéu dung cic nam trude. Gia tang cao ¢ cac quy I, II, II nhung cac
thang quy IV lién tuc giam. Chi s6 tiéu ding binh quan nam 2008 ting 22,97%.

Dién bién kinh té trong nuéc dién ra ciing rat phirc tap, néu nam 2007 Chinh
phu phai tap trung dua ra giai phap dé chdng lam phat thong qua chinh sach that
chit tién té nhu din du tu cong, thit chit chi tiéu ngan sach, ap dung cac bién phap
tac dong vao ty gia va 1ai suit co ban thi gitra ndm 2008 xu huéng giam phat xuat
hién budc Chinh phii phai 4p dung chinh sach kich cau tiéu dung. Nhitng chinh
sach nay da bt dau dem lai nhiing tin hié¢u tich cuc cho nén kinh té.

Nhitng thong tin bét lgi tir nén kinh té thé gidi, cing thuc trang kinh doanh

giam st cia cac doanh nghiép trong nude khién nha dau tu ching khoan khong yén
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tim nam giit ¢6 phiéu va di bén ra lién tuc trong thoi gian qua lam chi s6 Vn-
Index giam xudng.
- Nguén von dau tu nude ngoai vao Viét Nam.

Ngudn von dau tu truc tiép tir nudc ngoai van ludn 1a ngudn von quan trong
cho phat trién kinh té, ddc biét ddi voi cac qubc gia dang phat trién. Qua cac nim
ngudn von nay van ting manh, diéu ndy cho thidy méi trudng dau tu cia Viét Nam
dang ngay cang trd nén théng thoang hon dé thu hit ngudn vén ndy. Trong nim
2008 ca nudc thu hit duge 64 ty USD vén dang kY, gp gan 3 1an nim 2007, dat
muc cao nhét tir trude téi nay. Vén dau tu truc tiép nudc ngoai thuc hién nam 2008
dat 11,5 ty USD, tang 43,2% so v6i nam 2007. Nhiitng linh vuc thu hit vén dau tu
nudce ngoai chii yéu 1a linh vuc cong nghiép va xay dung, dich vu.

Nguon: Chinh pha(2008), Tinh hinh kinh té x4 hoi nam 2008,

http://www.chinhphu.vn/portal/page? pageid=33,5913832& dad=portal& sch
ema=PORTAL&item_id=16333138&thth_details=1. (1)

Mic di nim 2008, nén kinh té gap nhiéu kho khan, nhung két qua kha quan tir
thu hiit nguén vén dau tu nudc ngoai cho thay kinh té Viét Nam van 1a noi thu hut
dugc su quan tAm cta nha dau tu nude ngoai va nén kinh té s& sdm phuc hdi.

Ngudn dau tu gian tiép tir nudc ngoai vao Viét Nam thong qua thi trudng
ching khoan ngay cang tang. S6 luong tai khoan giao dich cuia cac nha dau tu nudc
ngoai ting qua cac nam. Gid tri giao dich cta khéi cac nha dau tw nudc ngoai chiém
ty trong dang ké trong tong giao dich toan thi truong. Nam 2006, nha dau tu nudc
ngoai mua c6 phiéu voi tong gia tri 9.004,92 ty dong,chiém 26% tong gia tri giao
dich c6 phiéu toan thi trudng, nim 2007 13 24% va nam 2008 1a 20,3%. Ngudn von
ctia nha dau tu nudc ngoai dong vai trd quan trong, mot mat giup ting tinh thanh
khoan cua cac cb phiéu trén thi truong. Mat khac, né tdc dong dén tam 1y nha dau tu
trong nude. Thong qua TTCK, ngudn von dau tu gian tiép boc 16 dic diém 1a ngudn
v6n dua vao Viét Nam rat nhanh, nhung ciing rat ra khoi thi truong ciing rat nhanh.

Nhitng bién dong thudc yéu t6 kinh té anh hudng truc tiép hodc gian tiép dén
hoat dong cia SGDCKTPHCM. Théng thudng khi diéu kién kinh té trong nude gip
nhiéu thuan loi, tinh hinh kinh doanh cta cong ty c6 hiéu qua s& 1a dong luc dé cong
ty ding ky niém yét co phiéu. Mt khac, nhirng thong tin kinh té déu duoc phan anh
rat nhay thong qua dién bién hang ngay cua TTCK, anh huong truc tiép dén khoi
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luong giao dich va gi trj giao dich cua c6 phiéu trén thi truong. Qua d6 anh hudng
dén ngudn thu cia SGDCKTPHCM.

2.3.1.3. Yéu t6 x4 hi:

TTCK Viét Nam ngay cang tré nén quen thudc véi nguoi dan. Bay khong chi
don thuén 1a kénh huy dong ngudn von cho nén kinh t&, ma con 1a mot san choi tri
tué cho ngudi tham gia. Phan thudng cho cac nha dau tu gioi chinh 13 nhirng khoan
loi nhuan v6 cing hip dan. Nhung TTCK ciing 1a noi tiém 4n nhiing rii ro, chi mot
quyét dinh dau tu sai 1am ciing c6 thé dan dén thua 15, tham tri roi vao tinh trang no
nan. Chinh sy méi mé cta loai hinh dau tw, mot chat mao hiém trong quyét dinh,
kién thirc phong phu, kinh nghiém ciia ban than va ca sy may rii di thu hit dugc
ngudi dan tham gia dau tu chimg khoan. Tinh dén hét thang 12/2008 c6 531.350 tai
khoan dugc m¢ tai cac cong ty chung khoan tang 181.948 tai khoan so v4i nam
2007. Trong do, ) lugng nha dau tu ca nhan trong nudc chiém da s, 97%, ca nhan
va to chirc nudc ngoai chi chiém mot ty 18 khiém ton trén 2%.

TTCK phan tng rat nhanh truéc nhitng bién dong ctia méi trudng vi mé. Vi
vay, du doan duogc nhitng thay d6i s& gitip cho SGDCK c¢6 bién phép diéu chinh linh
hoat trong cong tac quan 1y, diéu hanh TTCK. Mit khéac, nhu cau nha dau tu tham
gia TTCK cang nhiéu s& 1 mdt trong nhitg dong luc budoc SGDCKTPHCM phai
c6 nhiéu bién phap ting cudng tinh cong khai minh bach trén TTCK dé dam bao
quyén loi cong bing cho cac nha dau tu, ddng thoi phdi hop voi cac cong ty ching
khoan phat trién hé théng giao dich va céc dich vu tién ich cho cac nha dau tu khi

tham du tu.

2.3.2. Moi trwong vi mo

2.3.2.1. Tac ddng ciia thi trwong vang, thi treong bat dong san dén TTCK.

Thi truong bat dong san, thi truong vang 1a nhiing thi truong dau tu truyén
thdng ciia cac nha dau tu. Trong nhitng nim trude ddy ngudn von trong dan cu tap
trung kha nhiéu vao hai thi trudng nay. TTCK ra doi, mé ra thém mot kénh dau tir
méi cho cic nha dau tu. Theo 18 dwong nhién, ngudn von cua nha dau tu s& luu
thong tir noi c¢6 kha nang sinh 15i thap dén noi c6 kha ning sinh 15i cao hon. Céc thi

trudng nay vira hd tro vira canh tranh 1an nhau. Néu trong nam 2006, 2007 1a giai
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doan TTCK bung phét trong khi thi truong vang bién dong phirc tap va thi trudng
bat dong san bi dong bang, thi phan 16n cac nha dau tu do tién vao TTCK. Mat
khac, Cac co quan quan 1y giam sat TTCK véi tiéu chi chit chg, théng nhat va minh
bach céc ngudn thong tin, di tao thém niém tin cho cac nha dau tu. Pay 13 wu diém
16n cia TTCK so véi thi trudng vang va thi truong bat dong san hién nay.

Vi vay, voi vai tro 14 co quan diéu hanh TTCK, SGDCKTPHCM can phai xay
dung cac quy trinh, quy ché cu thé nham ting cuong cong tic gidm sat, cung cp
thong tin tr SGDCKTPHCM, tir cac cong ty niém yét nhanh chong ra thi trudng,
dong thoi xtr 1y nghiém céc vi pham trén TTCK.

2.3.2.2. Cac cong ty tham gia niém yét trén san SGDCKTPHCM

Co phiéu, trai phiéu ciia cac cong ty niém yét 1a nhiing hang hoa duoc giao
dich trén TTCK. S6 lugng cac cong ty tham gia niém yét cang nhiéu cang lam cho
TTCK tré nén da dang va phong pht hon. Pdy cling 1a tiéu chi xac dinh quy mo va
uy tin cta S giao dich chimg khoan. Ngudon cung hang hoa cho SGDCK bét nguon
tir nhitng cong ty cd phan ding ky niém yét c¢6 phiéu lan dau trén SGDCK, tir cac
dot phat hanh thém c6 phiéu ra cong chiing. Nhitng cong ty cd phan nay co ngudn
gbc tir co phan hod doanh nghiép nha nudc, tir cong ty c¢o phan tu nhan, chuyén doi
doanh nghiép 100% nudc ngoai sang hinh thirc cong ty c6 phan.

Véi chu truong cta nha nude ddy nhanh tién do co phan hoa doanh nghiép nha
nude gin voi niém yét trén TTCK ma di dau 1a cac ngan hang, cac tong cong ty 16n
ctia nha nude 1a ngudn cung dang ké cho thi truong ching khoan néi chung va
SGDCKTPHCM néi riéng. Hét nam 2008, ca nudc di sap xép duoc 5.414 doanh
nghiép trong téng s6 6.200 doanh nghiép nha nudc. Trong d6, cd phan hod 3.836
doanh nghiép. Pay s& 1a ngudn cung tiém ning cho TTCK.

Huy dong vén qua thi truong ching khoan bang phat hanh bo sung c6 phiéu la
hinh thirc cong ty phat hanh c6 phiéu ra cong chiing véi muc tiéu thu hat ngudn tién
mat vé phuc vu cho hoat dong dau tu, san xuét kinh doanh, déng thoi lam tang quy
mod von cua cong ty. S6 lugng cd phiéu sau phat hanh dugc niém yét trén TTCK s&
lam tang khdi lugng cb phiéu d6 trén thi truong chimg khoan, qua d6 tao didu kién
cho hoat giao dich c¢6 phiéu soi dong hon va ting tinh thanh khoan cua cd phiéu.
Niam 2007 luwong cac cong ty phat hanh thém c6 phiéu né ré nham tranh thu su bing
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phat manh mé ctia TTCK. Tong cong c6 104 dot niém yét bo sung, gia tri niém yét
bd sung ting gap 7 lan so voi nim 2006. Nho khdi luong cb phiéu ra ting da lam
giam ap luc thiéu cung hang trén thi trudng va han ché bot hién twong tranh mua
tranh ban day gia tang 1én mot cach bat hop ly. Phat hanh thém c6 phiéu huy dong
von chi thuc sy c6 ¥ nghia khi cong ty c6 ké hoach str dung ngudn vén huy dong
duoc mdt cach c6 hiéu qua dem lai lgi ich cho ) dong.

Bén canh yéu cau gia tang s6 lugng cong ty niém yét trén SGDCK, thi chat
lwong va mirc d6 minh bach cua cac cong ty ciing 13 mot trong nhitng yéu t6 quyét
dinh giit chan cac nha dau tu & lai véi TTCK.

TTCK 14 thi truong cua niém tin, vi vy nguyén tic cong khai minh bach
nhiing thong tin vé cong ty 1a quyén loi ciing nhu trach nhiém ctia mdi cong ty niém
yét trén TTCK. Do tinh chat quan trong cua thong tin dwgc cong b ma trong luit
ching khoan c¢6 quy dinh nhitng nhom théng tin phai cong bd trong vong 24h nhu
viéc doanh nghiép tam ngung hoat dong kinh doanh chinh, thong qua quyét dinh dai
hoi ¢6 dong ..., 72h nhu nghi quyét cua hoi ddng quan tri vé chién luoc, ké hoach
phat trién trung han va ké hoach kinh doanh hang nim..., cong bb dinh ky 1a cac
bao cdo tai chinh hang quy, hang ndm, tinh hinh quan tri cong ty. Nhiing thong tin
nay la co so dé nha dau tu ra quyét dinh dau tu. Trén thuc té, khong it cong ty trong
giai doan dau 1én niém yét vn con tdm 1y e ngai khi cong bd thong tin hoidc chi
cong bd nhitng thong tin tot. Nhirg dong thai nay lam nha dau tu hoang mang mat
1ong tin & cong ty niém yét, gdy anh huéng xau dén TTCK. Trong nim 2008, do
nhitng kho khin cua nén kinh té trong nude va trén thé gidi nén khong it cong ty
lam 4n thua 16 nhu REE, SAM...nhung nhitng cong ty nay da coéng bd minh bach
nhung khoan thua 16 va nguyén nhan gy ra, dong thoi c6 hudng khic phuc. Vi vy

nhiing c¢6 phi€u nay van nhin dugc sy tin tudng cia cac nha dau tu.

2.3.2.3 Cac cong ty chirng khoan.

Céc cong ty ching khoan 1 bo phan khong thé thiéu trong két cau TTCK, day
chinh 13 cau ndi trung gian dé cac nha dau tw mua ban dugc cd phiéu niém yét trén
SGDCK. S6 luwong cac cong ty ching khoan nhiéu hay it, chit luong phuc vu tbt
hay xau ciing anh huong dén viéc thu hat ngudn von cia nha dau tu vao TTCK.

Qua d6 tac dong dén ngudn thu va uy tin cia SGDCK.
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Cac cong ty chung khoan thuc hién cac nghi€p vu moi gioi, tu vén, bao lanh
phat hanh cho khach hang 1a cc nha dau tu, cac cong ty niém yét trong va ngoai
nude. Phan 16n cac cong ty 1én niém yét trén SGDCK déu do cic cong ty chimg
khoan tryc tiép tu van tir khau soan thao hd so dén khi ¢ phiéu dugc niém yét trén
SGDCK. Vi vay, c6 thé xem cong ty ching khoan déng vai trd quan trong trong
viéc tao ngudn cung tng hang hoa cho SGDCK. Mit khac, nha dau tu thyc hién
hoat giao dich thong qua cac cong ty chirng khoan nhu mé tai khoan, dat Iénh giao
dich, luu ky, thanh toan. Lénh giao dich cua nha dau tu s& dugc chuyén vao may
chi cia SGDCK dé thyc hién so khép theo nguyén tic ddu gia tw dong thong qua
hé thong may tinh két ndi gitta SGDCK véi cac cong ty chimg khoan thanh vién.
Két qua giao dich ciing dugc hé thong ty dong so khép xac dinh gia mua gia ban,
khdi lwong chirng khoan chuyén nhuong, thanh toan thong qua hé théng luu ky. Vi
vy dé thu hut duoc nhiéu nha dau tu mé tai khoan giao dich, cac cong ty chimg
khoan can nang cao chat lugng doi ngii tw van, moi gidi, phat trién hé thong cong
nghé thong tin, mo rong mang ludi giao dich va ting cuong hoat dong phd bién
kién thirc vé thi trudong ching khoan. Nhing hoat dong nay khong nhitng gop phan
nang cao ning luc canh tranh gita cong ty chimg khoan vé dich vu chiam séc khach
hang ma con tao moi trudng lanh manh thu hat nha dau tu dén véi TTCK. Tinh dén
hét nam 2008 di c6 91 Cong ty chiung khoan dang ky lam thanh vién cua
SGDCKTPHCM.

S6 luong cac cong ty chung khoan gia ting s& 1am ting kha ning canh tranh
14n nhau, qua d6 sé& cung cap cho nha dau tu nhiéu dich vu tot nhat. Tuy nhién, nim
2008, trude sy anh hudng ndng né bai con bdo tai chinh toan cau va sy sut giam
manh cua TTCK, céac cong ty ching khoan ciing bi tic dong manh. Ty doanh thua
18, hoat dong moi gidi bi thu hep, hoat dong tu van cim chung. Chi c6 25 cong ty
bao cao co loi nhuan. Muc thua 16 binh quan cia cac cong ty ching khoan 14,2 ty
ddng. Vi vy mot vin dé dit ra 13 SGDCKTPHCM can phai ting cuong cong tac

quan ly vi¢c tuan tha thanh vién, dac biét 1a cheé do kiém soat ndi bd , quan tri rui ro.

2.3.2.4. Nha diu tu.
Su tham gia dong dao ciia nha dau tu vao TTCK la dong luc giap TTCK phat

trién noi chung va SGDCK noi riéng.
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Nha dau tu 14 c6 dong ciia cac cong ty niém yét, bén canh viéc dau tu c¢6 phiéu
dé tim kiém loi nhuan, ho c6 quyén dong goép ¥ kién ciia minh vao nhitng quyét
dinh kinh doanh ctia cong ty, bau hoi dong quén tri, ban kiém soat thay mat c6 dong
dé diéu hanh, giam sat hoat dong ciia cong ty . Do d6 gop phan nang cao chat luong
c¢o phiéu niém yét trén SGDCK.

TTCK Viét Nam méi di vao hoat dong, nén hé thong phép 1y lién tuc phai diéu
chinh, sira d6i cho pht hop véi xu thé phat trién. Nha dau tu 1a mot trong nhiing ddi
tuong chiu su diéu chinh cua luat chirng khoan. Vi vay, su dong gop y kién ctia nha
dau tu d6i v6i nhitng vin ban, cac quy ché hoat dong cua cic co quan quan 1y ndi
chung va ciia SGDCK néi riéng 13 hoan toan can thiét dé dwa TTCK nhanh chéng di
vao cudc song ciia ngudi dan.

Tham gia vao TTCK doi hoi nha dau tu phai trang bi cho ban than nhiing kién
thirc nhat dinh ddc biét 1a cac nha dau tu nho 1é. Sy hiéu biét vé phap luat khong
nhitng giup cho nha diu tu tranh nhirng vi pham trong qua trinh giao dich nhu viéc
cong bd thong tin ciia ¢d dong ndi bo, hanh vi nham thao ting thi truong giy mét on
dinh thi trudng va gay thiét hai cho nha dau tu khac. Trong nhiing nim qua vi pham
no6i bat trén TTCK Viét Nam 1a vi pham khong cong bd thong tin ciia co dong ndi
b tai cong ty niém yét. Nam 2005, SGDCKTPHCM d4 phat hién ra 8 truong hop
vi pham, ndm 2007 1a 39 truong hop vi pham. Su thiéu minh bach trong cong bd
thong tin 1a mot trong nhitng nguyén nhan khién nha dau tu khong du thong tin khi
ra quyét dinh ddu tu va hién tuong mua ban theo nhau cta cic nha dau tu xay ra
khién TTCK phat trién thiéu bén viing.

2.3.2.5. Cic to chirc thong tin dai chiing.

Céac to chuc thong tin dai chung 1a ciu ndi chuyén tai nhitng thong tin vé
SGDCK, TTCK dén voi nguoi dan. Hién tai hau hét cac bao viét vé linh vyc kinh té
déu c6 chuyén muyc ching khoan, cac dai truyén hinh c6 chuong trinh riéng vé linh
vuc chimg khoan nham pho bién kién thic vé TTCK cho ngudi dan va cung cap
nhitng thong tin dién bién hang ngay trén TTCK. Sy phat trién manh mé& mang ludi
cac kénh thong tin 1 cau ndi thu hut khong chi nguoi dan trong nudc ma nhitng nha
dau tu nudc ngoai 1 c4 nhan va to chire dén voi TTCK Viét Nam. SGDCK da ky
két nhiéu hop ddng cung cip san pham dir liéu thong tin cho cac hing tin nudc

ngoai 16n 1a Bloomberg, Reuter.
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Nhitng yéu t6 thudc méi truong vi mé anh huong truc tiép hodc gian tiép dén
su phat trién cia SGDCKTPHCM. Cac cong ty 1én niém ngdy cing ting ca vé sb
lugng va chét lugng, voi nhiéu loai hinh san xuét kinh doanh khéac nhau, sb luong
nha dau tu ting bao gdm ca nha diu tu nhod va cac nha dau tu chuyén nghiép, cac
cong ty chimg khoan hoat ddng ngay cang né nép va chuyén nghiép, tit ca nhiing
diéu nay khang dinh uy tin nhat dinh cia SGDCK.TPCHM trong cong tac diéu
hanh TTCK tip trung. Dé tiép tuc duy tri dugc nhitng loi thé nay, doi hoi
SGDCKTPHCM phai chu trong xay dung ngudn lyc ndi tai ca vé ngudn luc vé
nhan su, co s¢ vat ché k¥ thuat ...nham dap Gng kip cho su phat trién cua thi
truong.

La mot doanh nghiép hoat dong trong linh vuc ching khoan, SGDCKTPHCM
ludn chiu sy tac dong tir cac yéu t6 thudc moi truong vi mo va vi mo. Trén co s&
phan tich nhiing tac dong cta cic yéu to nay, SGDCKTPHCM sé& c6 nhirng danh
gia dé thay duoc nhimg co hoi va thach thic trong thoi gian téi.

2.3.3. Nhan dinh nhiing co hi va thach thirc d6i véi SGDCK TPHCM
2.3.3.1. Nhirng co h¢i

- TTCK Viét Nam con non tré va c6 nhiéu tiém nang dé phat trién manh. Hién
chinh phi1 dang tao moi diéu kién dé TTCK phat trién bén viing 6n dinh.

- Khiing hoang kinh té lam TTCK cac nudc suy thoai va phét trién cham lai,
day ciing 13 1 co hoi dé TTCK Viét Nam phat trién theo kip cac nudc, trude
hét 1a cac nudc trong khu vue.

- Tién trinh c6 phan ho4 dang trong giai doan trién khai va con tiép tuc duoc
day manh trong thoi gian toi 1a ngudn cung hang hoa hap dan cho SGDCK
v6i cac cong ty 16n, dau nganh, hoat dong kinh doanh on dinh, hiéu qua va
trién vong.

- Bén canh khu vyc doanh nghiép nha nudc ¢b phan hoa, khéi cac cong ty cb
phan tu nhéan ciing dang hoat dong kha hiéu qua, nhu cdu huy dong von dé
mé rong pham vi kinh doanh cua cac doanh nghiép ngay cang 16n, 1a co hoi
dé cac thanh phan nay tham gia thi truong chimg khoan vai tu cach 1a cac to
chirc phat hanh va niém yét ching khoan trén SGDCK.
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Vi¢e ky bién ban ghi nhd (MOU) gitta SGDCK TP.HCM véi cac SGDCK
trén thé gidi tao didu kién thuan loi thu hit cac nha dau tu nudc ngoai tham
gia thi truong, cic cong ty nudc ngoai tham gia niém yét trén
SGDCKTPHCM va ngugc lai, m& duong cho cac doanh nghiép Viét Nam
tién ra thé gidi.

Gia tang nguén thu cho SGDCKTPHCM tir hoat dong thu phi giao dich, thu
phi cac cong ty niém yét, ban cac san pham dit liéu thong tin cho cac kénh

thong tin nudc ngoai.

2.3.3.2. Thach thire.
Nha dau tu da dang hod cc kénh dau tu. Mang ludi san giao dich vang cua
cac ngan hang dang mé rong nham thu hiit nguon vén cua nha dau tu vao
linh vuc nay.
Suy thoai cua nén kinh té thé gidi tac dong xdu dén TTCK cac nudc nodi
chung va Viét Nam néi riéng lam dong tién d6 vao TTCK dang giam manh.
Khung phap luat ching khoan dé hinh thanh nhung chwa hoan thién va dong
bd 1am cac cong ty niém yét ling ting khi thuc hién nghia vu va quyén loi
trén TTCK. Bén canh d6, su thiéu hiéu biét nhitng quy dinh lién quan t6i luat
ching khoén ctia nha dau tu, nhat 1 nhitng nha dau tu méi tham gia vao thi
trrong nén da nay sinh nhirng vi pham.
Céc co quan quan 1y thi truong néi chung va SGDCKTPHCM noi riéng con
thiéu kinh nghiém trong cong tac quan ly, gidm sat thi trudng nén van con
ling ting trong viéc phat hién, xur 1y vi pham trén TTCK, hoac xu 1y vu viéc
cham. Hinh thtrc xtr Iy cac vi pham con nhe méi dung & muc canh cdo va
phat hanh chinh bang tién ¢ murc thap.
Quy m6é TTCK trong nhitng nim gan day ngay cang 16n manh ca vé chat
lwong 12 mot thach thic 16n ddi véi co ché quan ly va didu hanh cua
SGDCK.
Céc cong ty c6 quy mod vén, mod hinh td chire, linh vuc kinh doanh Kkhéc
nhau.
Trudc su bién dong ciia TTCK doi hoi SGDCK phai dua san pham ching

khoén phai sinh vao giao dich. Pay dugc xem nhu la cong cu giup cho nha
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dau tu quan 1y rui ro hiru hiéu trén TTCK, ddng thoi khuyén khich nha dau

tu tham gia vao TTCK. CKPS gitip nha dau tu c6 thé st dung mot sb tién

nho dé thuc hién mot khoan dau tu c6 gia trj 16n hon rat nhiéu.

Canh tranh véi cac SGDCK khac trong khu vuec. Nhiéu td chtrc tu van nudce

ngoai da to churc cac budi hoi thao tai Viét Nam nham gidi thi€u va moi chao

céc cong ty trong nudc tham gia niém yét tai cac SGDCK nude ngoai. Hién
tai, d4 co hai cong ty dang niém yét tai SGDCKTPHCM la Cong ty CP Sita

Vinamilk va Cong ty ¢6 phan dau tu cong nghiép Tan Tao di c6 ké hoach

niém yét tai SGDCK Singapore. Trong twong lai, s6 lwong cong ty trong

nude dang ky niém yét tai SGDCK nudc ngoai sé ting 1én nham mé rong co

hoi kinh doanh va thu hit dugc ngudn vén 16n tir nha dau tu nude ngoai.

> Ma trin cic yéu t6 bén ngoai anh huéng dén SGDCKTPHCM

Bang 2.1. Ma tran danh gia cac yéu t bén ngoai cua don vi

STT | Céc yéu to bén ngoai Mitc d0 quan | Phén S6 diém
trong cua yéu loai quan trong
t6

1 Chinh sach cta nha nudc vé phat trién 0,11 4 0,44
TTCK.

2 Hé¢ thong phap 1y vé TTCK 0,12 3 0,36

3 Maéi truong chinh trj xi hdi . 0,11 4 0,44

4 Sy suy thoai ctia nén kinh té 0,10 3 0,30

5 Nguon von dau tu nude ngoai. 0,09 3 0,27

6 Sy am hiéu cta nha dau tu vé TTCK 0,10 2 0,20

7 Quy md cic nha dau tu tham gia 0,10 2 0,20
TTCK

8 S6 lugng coéng ty niém yét chung 0,10 3 0,30
khoan trén SGDCKTPHCM

9 Tac dong cua thi truong dau tu khac 0,08 1 0,08
dén TTCK

10 | Cac kénh thong tin 0,10 3 0,30

2,89

Nguon: Tac gia tu tinh

Trén co s& khao sat, trao d6i véi mot sd can bo, chuyén vién tai
SGDCKTPHCM, TTGDCKHN va mét s6 chuyén gia trong linh vuc ching khoén,
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dong thoi két hop vé6i kinh nghiém ban than, tic gia dd xay dung 1én ma trin danh
gia cac yéu td bén ngoai.

Dé xac dinh mirc d6 quan trong cta yéu td, tac gia da tién hanh diéu tra, ldy ¥
kién chuyén gia dya trén thang do 4 diém véi mic do anh hudng it nhat 1a 1 va
nhiéu nhat 1a 4, sau d6 tinh tong cong diém trung binh. Dé tir d6 tinh ra muc do
quan trong cua tirng yéu t bén ngoai ddi véi co quan diéu hanh TTCK.

Murc phan loai dugc tdc gia xac dinh dua trén viéc phan tich danh gia thong
qua kinh nghiém ban than va trao d6i véi cac can bo cia SGDCKTPHCM vdi cac
mirc d6 anh huong dén SGDCKTPHCM.

S6 diém quan trong tong cong 1a 2,89 (so v4i muc trung binh 1 2,5) cho thay
kha ning phan tng cia SGDCKTPHCM trudc mbi de doa va cac co hoi tir bén
ngoai kha t6t. Tuy nhién, nhiing khé khin trong cong tic quan ly ma
SGDCKTPHCM dang gip phai 1a h¢ thong phap 1y vé TTCK chua day dii nén khi
giai quyét mot s6 vy viéc van phai c6 huéng din cia UBCK.NN, B tai chinh nén
thoi gian giai quyét bi kéo dai. Sy am hiéu cua nha dau tu vé cic quy dinh trén

TTCK con han ché nén van dan dén nhiing sai pham trén TTCK.

2.4. Phan tich moi truong ndi bo cia SGDCKTPHCM.

2.4.1. Chirng khosn dang niém yét trén SGDCKTPHCM:

Chimg khoan dang niém yét trén SGDCKTPHCM bao gébm C6 phiéu, trai
phiéu, ching chi quy. Trong d6 khéi luong giao dich va gia tri giao dich cia co
phiéu qua cac phién giao dich ludn chiém ty 1 16n nhét so véi tong khéi luong giao
dich va gia tri giao dich toan thi truong. Mit khac, s6 luong c6 phiéu dang ky niém
yét trén SGDCKTPHCM dang tiép tuc ting 1én qua cac nam.
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STT Nim 2000 2001 2002 2.003
1 S6 lwgng chirng khodn niém yé; 9 29 61 125
- S6 lwong cb phiéu 5 11 20 22
- Chirng chi quy 0 0 0 0
- Trai phiéu 4 18 41 103
2 [Khéi luong chimg khoan niém yét 43.948.500 |  78.905.080 | 142.676.680 | 231.044.480
- Trong d6 khoi lugng cb phiéu 32.117.800 50.011.700 99.963.300 | 112.001.100
3 |Gia tri von hod cb phiéu (ty dong) 986 1.570 2.436 2.370
4 |Téng san phim GDP 2007 (ty dong) 444.139 481.295 536.098 605.491
5 [Vbn hod cd phiéu/GDP(%) 0,22% 0,33% 0,45% 0,39%
STT Nim 2004 2005 2006 2007 2008
1 [S6 lwong chirng khoan niém yét 234 356 475 507 242
- S6 lugng cb phiéu 26 32 106 138 170
- Ching chi quy 1 1 2 3 4
- Trai phiéu 207 323 367 366 68
2 [Khéi luong ching khoan niém yét 402.115.980| 616.644.180 | 2.009.459.860| 4.564.732.745 |6.146.633.167
- Trong d6 khéi lugng ¢ phiéu 133.586.300| 191.750.100 | 1.406.149.600| 3.804.968.900 |5.739.530.842
3 |Gia tri von hoa cb phiéu (ty ddng) 4.237 7.390 147.967 364.425 169.346
4 |Téng san pham GDP (ty dong) 713.072 837.858 974.266 1.144.015 1.215.287
5 |[Vén hoa cb phiéu/GDP(%) 0,59% 0,88% 15,19% 31,85% 13,93

Nguén: SGDCK.TPHCM(2009), Bo c4o thuong nién nim 2008, (11, trang 27).

> C6 phiéu:

S6 lwong hang hoa niém yét trén SGDCKTPHCM ting lién tuc qua cac nim
ké tir khi di vao hoat dong. Nam 2006 va nam 2007 danh dau sy bung phét tro lai
ciia TTCK chi s6 VN-index dat mirc ky luc 1.170,67 diém (ngay 12/03/2007) véi
gia tri giao dich binh quan hang ngay 1én 980 ty dong tao ra sy phan khich cho

khong chi cdc nha dau tw ma tao diéu kién thuan loi thic ddy cac cong ty phat hanh
cb phiéu va tham gia niém yét trén SGDCKTPHCM. Chinh vi vy, trong 2006 va
2007 s lwong cac cong ty niém yét ting manh. Néu trong nim 2005 c6 thém 6
cong ty niém yét cd phiéu trén SGDCKTPHCM thi nim 2006, 2007 lan luot 13 74
va 32 cong ty. Nam 2008, TTCK chiu sy anh hudng ning né cua cudc suy thoai

kinh té toan cau, nén SGDCK chi thu hut duoc 32 cong ty niém yét, dua sé luong

cong ty 1én niém yét dén hét nam 2008 1a 170 Cong ty. Tuy nhién, s6 lwong cong ty

¢6 quy mo von 16n ngay cang ting nhu Tong cong ty tai chinh ¢ phan dau khi Viét

Nam — vén diéu 18 13 5.000 ty dong, Coéng ty CP Du lich Vinpearlland — vén diéu 1¢
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1a 1.000 ty dong, Cong ty CP BourBon Tay Ninh — von diéu 1¢ 1a 1.419 ty dong,
trong twong lai la ngan hang CP cong thuong Viét Nam, ngan hang CP ngoai
thwong Viét Nam. Gi4 tri giao dich c6 phiéu nam 2007 dat 200,716 nghin ty dong
chiém 81% gié tri giao dich toan thi truong, nam 2008 1a 124,576 nghin ty dong

Trong nim 2007 ciing 12 nim bung nd cac dot niém yét bd sung, téng cong co
104 dot va gia tri niém yét va gia tri niém yét bo sung ting gép 7 1an so v6i nam
2006. Hau hét cac cong ty déu thyc hién phat hanh thém c6 phiéu thanh cong cho cb
dong hién hitu, ) dong chién lugc, cho can bd nhan vién... mang lai nhitng nguén
v6n dang ké phuc vu cho ké hoach dau tw, m¢ rong kinh doanh cta cong ty.

Day 1a nhiing tin hiéu tich cyc ching t6 TTCK da phat huy dugc vai tro la
kénh huy dong vén trong nén kinh té, dem lai loi ich cho cic cong ty. DPong thoi
SGDCKTPHCM 14 noi thu hit dwge nhiéu nha diu tu ca nhan, t6 chuc trong va
ngoai nudc tham gia TTCK.

> Trai phiéu

Trude khi TTGDCKHN di vao hoat dong, SGDCKTPHCM 1a noi td chirc
niém yét trai phiéu chinh phi va trai phiéu cong ty huy dong dugc vé hang nghin ty
dong von vay cho nha nudc va cong ty. Pong thoi tao nén mot thi trudng cé tinh
thanh khoan cho mit hang trai phiéu. Pay 12 mit hang c6 tinh rii ro vé bién dong
gia thip nén thuong dugc cac nha dau tu 13 to chirc trong va ngoai nhim da dang va
giam bot rui ro cho danh muc dau tu. Trai phiéu duoc giao dich duéi hinh thirc thoa
thuan. Tinh dén hét nam 2007, c6 366 loai trai phiéu niém yét trén SGDCKTPHCM
bao gdm trai phiéu chinh phi, trai phiéu dia phuong va trai phiéu doanh nghiép voi
tong gia tri giao dich trong nim 13 39.918, 82 ty dong. Nhung ké tir ngiy
22/05/2008, Uy ban Chimg khoan Nha nuéc quyét dinh chuyén toan b trai phiéu
chinh phu sang niém yét tai TTGDCKHN, day 1a budc di nam trong 16 trinh tai cau
trac thi trudng chimg khoan. Gia trj giao dich trai phiéu niam 2007 14 39,91 nghin ty
chiém 16,24% gia tri giao dich toan thi truong.

» Chung chi quy
Chimg chi quy 1 loai ching khoan x4c nhan quyén sé hiru ctia nha dau tu déi

v6i mot phan vén goép cua quy dai chung. Trong d6, quy dai ching 13 quy dau tu
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ching khoan hinh thanh tir vén gop cua nha dau tu, véi muc dich kiém loi nhuan tir
viéc da dang hoa dau tu vao ching khoan hodc cac dang tai san dau tu khac nhau
nham phan tan rai ro. Dé thanh 1ap quy, Cong ty quan 1y quy phai phat hanh ching
chi quy, nha dau tw mua chimg chi quy 1 d4 xac nhan sy gop von ciia minh vao quy
ching do6.

DPén hét nam 2008 da co 4 ching chi quy niém yét trén SGDCKTPHCM la
VFMVFI1, PRUBF1, MAFPF1, VFMVF4. Trong do:

VFMVF]1: 1a chimg chi quy ctia quy dau tu ching khoan Viét Nam do Céng ty
Lién doanh Quan 1y Quy Pau tu Chimg khoan Viét Nam quén 1y voi s6 luong niém
yét 1a 100 triéu chtng chi quy.

PRUBF1: la ching chi quy ciia Quy dau tu can bang Prudential do Cong ty
TNHH Quén 1y Quy Pau tu Ching khoan Prudential Viét Nam quan 1y véi sb
luong chimg chi quy niém yét 1a 50 triéu ching chi quy.

MAFPF1: 1a ching chi quy cia Quy dau tu ting truéng Manulife do Cong ty
TNHH quan Iy Quy dau tw Manulife chtirng khoan Viét Nam quan 1y.

VEMVF4: Quy dau tu doanh nghiép hang dau Viét Nam.

Viéc niém yét cac chimg chi quy mot mat lam phong pha hang hoa giao dich
trén SGDCKTPHCM. Mit khac, nhitng nha dau tu khong co diéu kién, kinh
nghiém dau tu truc tiép vao cd phiéu, trai phiéu co thé dau tu thong qua cac quy.

Chimg chi quy ngdy cang tré thanh mat hang dugc mua ban nhiéu trén TTCK,
tham tri nhiéu nha dau tu con danh gia ching chi quy hap dan, it rai ro hon c¢b phiéu
va ¢o tinh thanh khoan cao. Vi nha dau tu s& hitu ching chi quy c6 thé yén tam lam
cac cong viéc khac, khong can phai suy tinh dau tu vao chimg khoan nao, dén ky
nha dau tu liy loi nhuan va cé thé ban ching chi quy cho nha dau tu khéc trén thi

trudng dé thu lai tién mat.
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Bang 2.3. Mot sé diéu kién co ban khi niém yét chiung khoan trén

SGDCKTPHCM va TTGDCKHN
Diéu kién niém yét SGDCKTPHCM TTGDCKHN
Co phiéu Loai hinh cong ty: Cong | Loai hinh cong ty: Cong
ty cO phan. ty co phan.

Vén diéu 18: tir 80 ty trd
lén

Vén diéu 1&:tr 10 ty tro
lén

KQKD 2 nim lién trudc
nam dang ky phai co lai
va khong c6 10 luy ké

KQKD cua nim lién
trugc nam dang ky phai
c6 lai

Khong c6 cac khoan ng
quéd han khong dugc du
phong.

Khong c6 cac khoan ng
phai trd qua han trén mdt
nam.

Trai phiéu

Lo‘ai hinh: Céng ty cb
phan, TNHH, doanh
nghiép nha nudc

Vén diéu 1&: tr 80 ty
dong Viét Nam trd 1én

Loai hinh: Loai hinh:
Cong ty co6 phan, TNHH,
doanh nghi¢p nha nudc
Vén diéu 1é cong ty: tir 10
ty tré 1én.

KQKD 2 nim lién trudc
nim ding ky niém yét
phai co6 lai, khong c6 céac
khoan ng phai trd qua han
trén mdt nam va hoan
thanh cdc nghia vu tai
chinh véi Nha nuéc

Chtng chi quy

La quy dong cé tong gia
tri chiimg chi quy (theo
ménh gid) phat hanh tir 50
ty déng Viét Nam tré 1én.

Nguén: Tac gia tu tong hop

Véi nhimg diéu kién co ban trén cho thiy, nhiing cong ty du diéu kién duoc
niém yét trén SGDCK la nhitng cong ty dai chung c6 von 16n, ¢o tinh hinh tai chinh
kha tt, 1am 3n c6 hiéu qua. Hoat dong kinh doanh ctia nhiéu cong ty khong chi tap
trung vao nganh dich vu truyén théng ma con mé rong ra cac linh vuc khac nhu dau

tu bat dong san, dau tu tai chinh....Trong qua trinh niém yét nhitng c6 phiéu nay
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ludn phai dap tmg nhimng diéu kién niém yét cia SGDCK. Nhiing diéu kién chat ché
ngay tir ban dau da phan anh phan nao chat luong cia hang hoa niém yét trén
SGDCKTPHCM, tao 1ong tin cho nha dau tu.

Chét luong cb phiéu con phu thudc nhiéu vao két qua kinh doanh ctia Cong ty
sau khi 1én niém yét, cling nhu viéc minh bach hoa thong tin tu td chirc niém yét.
Nhiing van d& nay luén dugce nha dau tu quan tdm va theo ddi, danh gia trong sudt
thoi gian niém yét trén TTCK. Mot thyc té cho thdy, nhitng bao c4o tai chinh hang
quy cua cac cong ty (chwa co kiém toan) van khién cac nha dau tu lo ling vé chit
lwong. Do céac cong ty co6 thé st dung nhitng phuong phap ké toan nham tranh hoic
khong thuyét minh cu thé cac khoan muc trong bdo céo tai chinh. Va chi khi dén
béo céo tai chinh nim (dwoc kiém toan) nha dau tu moi hiéu rd vé tinh hinh tai
chinh cong ty. Tham tri nhiéu cong ty 1di trong cac quy 1,2,3, nhing 16 ning & quy
4 kéo theo luy ké ca nam bi 15. Van dé nay di nay sinh rd hon trong nam 2008, khi
ma cac cong ty vap phai rat nhidu kho khin trong san xuét kinh doanh do sy suy
thodi ctia nén kinh té toan cdu va trong nudc gy ra.

Nhung nhin chung, SGDCKTPHCM van sé& 1a noi thu hat dugc nhiéu cong ty
1én niém yét trong thoi gian t6i. Cung hang hoa sé& tang 1én, tinh thanh khoan cuia thi
truong sé manh hon. Nha dau tu tham gia nhiéu hon vao TTCK. Tuy nhién nhiing
tac dong cua cudc khing hoang tai chinh dang dién ra lam TTCK trong nuéc sut
giam khién nhiéu cong ty van con e ngai chwa mudn 1én niém yét. Vi vay day 1a
thach thire d6i véi SGDCKTPHCM trong thoi gian téi.

2.4.2. To chitc va quén 1y thi trwong.

2.4.2.1.Quan Iy va thim dinh niém yét.

Nang cao sb luong va chét lugng cta cac cong ty niém yét luén 12 muc tiéu
hang dau cia SGDCKTP.HCM, dé dat dugc muc tidu ndy, quan 1y va tham dinh
niém yét dong vai trd hét sirc quan trong.

Tham dinh niém yét 12 khau kiém tra, xét duyét hd so cho cac cong ty duoc
niém yét c6 phiéu trén SGDCKTPHCM. Pay 1a khau quan trong, quyét dinh truc
tiép hang hoa dau vao cho SGDCKTPHCM. Chét lugng tham dinh tdt, thoi gian
thAm dinh nhanh, quy trinh tham dinh 13 rang la diéu kién co ban khich 18 cac cong

ty 1én niém yét, nhét 1a khi nhirng thu tuc hanh chinh cta Viét Nam con chdong chéo,



47

vin ban huéng dan chua thong nhat. Trong nim 2008 1a nim khé khan ddi véi

TTCK Viét Nam, nhung bd phan tham dinh va niém yét da xét duyét hd so cho 32

cong ty va 1 chung chi quy niém yét méi. Quy trinh tham dinh mot ho so niém yét

thuc hién qua cac budc sau:

- Ngay sau khi tiép nhan hd so, chuyén vién t6 thim dinh s& kiém tra noi dung.

>

>

Ban cdo bach: c6 day du ndi dung theo quy dinh ctia Bo Tai
chinh; céc ndi dung dugc trinh bay ro rang, mach lac, co déy
du cac tai liéu chimg minh.

Kiém tra bao cao tai chinh ddi v6i hd so dang ky niém yét co
phiéu/trai phiéu

Kiém tra Bao cdo két qua dau tu caa quy hoic Cong ty dau tu
da dugc cong bd trong Piéu 1é quy hodc Piéu 1é cong ty dau tu
chung khoan.

Kiém tra diéu 1& cong ty/Diéu 1& cong ty dau tu chimg khoan
(diéu 1& phai tuan thu theo mAu diéu 1 4p dung cho céc cong ty
niém yét do Chinh phu ban hanh.

Yéu cau to chirc niém yét bd sung, stra ddi hd so néu chua phu

hop.

- Phén tich va danh gia hd so niém yét: gdm tinh day da va hop 1é cua ho so,

phan tich tinh hinh tai chinh va tinh hinh hoat d6ng san xuét kinh doanh cta

t6 chirc dang ky niém yét, danh gia tinh hinh trién khai cac du an dau tu va

ké hoach phat trién trong twong lai, phan tich cac nhan té anh hudng dén gia

chung khoan.

- T6 tham dinh hop, thong nhat ¥ kién vé viéc cap hodc khong cip quyét dinh

chap thuan dang ky niém yét.

- Lap béo cdo téng hop

- Hoi déng tham dinh hop xem xét hd so niém yét:

- Chap thuan nguyén tac vé€ viéc niém yét

- Hoan tat thu tuc cip quyét dinh chip thuin ding ky niém yét.

Thoi gian tham dinh mot hd so thong thuong 14 30 ngay , cac chuyén vién to

thim dinh di c6 ging hét sitc dé rut ngan thoi gian tuy nhién con phu thude vao



48

doanh nghiép bo sung hd so nhanh hay cham. Viéc riit ngan thoi gian tham ho so 1a
hét sirc can thiét va 1a chu truong chung cia SGDCKTPHCM nham tao diéu kién
thuan loi nhét cho doanh nghiép 1én niém yét.

Nhim ting cudng tinh chu dong trong viéc quan 1y thi truong, tir ngdy
01/01/2007, UBCKNN chinh thirc chuyén toan b hoat dong tham dinh niém yét
cho SGDCKTPHCM thyc hién. Dén 31/12/2008, SGDCKTPHCM da ty tham dinh
dugc 62 hd so va da ban hanh quy ché tham dinh niém yét dau tién, duoc cong bd
cong khai trén phuong tién thong tin dai chung. Pdng thoi xdy dung quy trinh noi
bo nén da tao nén tinh chu dong, nhét quan va rd rang cho cac chuyén vién thuc
hién. Tuy nhién, trong thuc té van ndy sinh nhiéu van dé khach quan khién cho viéc
viéc thim dinh hd so cham tré nhu do quy dinh phép 1y bét cép, khong rd rang, do
cac cong ty dang ky niém yét, cong ty tu van khong nam rd quy dinh, lap ho so
khong can than.

Sau hoat dong tham dinh d6 13 qua trinh quan 1y cic cong ty trong sudt thoi
gian cong ty niém yét tai SGDCKTPHCM nham dam bao cc cong ty niém yét thuc
hién tot nghia vu ciia cong ty trén thi truong chimg khoan bao gdm hudng dan,
gidm sat viéc cong bd thong tin ctia to chirc niém yét, huéng dan thu tuc niém yét
bd sung. Hién tai, mdi chuyén vién tai phong Quan ly va Tham dinh niém yét quan
Iy trung binh tir 10-15 Cong ty. Viéc giam sat, xtr Iy thong tin trudc khi cong bb ra
thi truong cha yéu bang phan mém thong dung, chua c6 phan mém chuyén nghiép
hd trg. Néu quy mo thi truong tiép tuc ting 1én trong thoi gian t6i 1én dén hang trim
cong ty thi day cling 1a mdt khé khan trong viéc quan ly. Méat khac, Cac cong ty
niém yét hoat dong & nhiéu linh vuc khac nhau va rat da dang, tham tri mQt cong ty
c6 thé kinh doanh & nhiéu linh vuc khac nhau nhu san xuat, kinh doanh bat dong
san, tai chinh vv. Trong khi mot s6 chuyén vién méi duoc tuyén dung nén kinh
nghiém, trinh d6 chuyén mén xir Iy tinh hudng con han ché khi giai quyét van dé
chuyén biét tir cac cong ty. Vi vay, nhu cau dao tao nang cao trinh d¢ cho céc vi tri

dé dap ting dugc yéu cau cong viéc 1a hét strc can thiét.

2.4.2.2. Hoat dong giam sat giao dich
Hoat dong giam sat giao dich tai SGDCKTPHCM thuc hién chirc nang t6
chuc, theo doi va giam sat toan bd cac hoat dong li€n quan dén giao dich ching

khoén c6 vai tro quan trong trong viéc ngan ngua va phat hién cac hanh vi vi pham
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cac quy dinh vé hoat dong giao dich chimg khoan trén thi truong tip trung nhu céc
hanh vi giao dich ndi b9, thao ting va liing doan thi truong.. .Béng thot thu thap tin
don, to chire luu trit va bao quan dir liéu, hd so phuc vu cho cong tac giam sat, diéu
tra, Xt phat.

Hoat dong giam sat do phong Giam sat cita SGDCKTPHCM thyc hién. Cong
tac giam sat hoat dong giao dich dugc thuc hién theo nhitng nguyén tic, noi dung va
trinh tyr do S& giao dich ban hanh va phap luat quy dinh. Céac giao dich chung
khoan dugc giam sat dua trén hé théng cac mau giao dich va tham s6 canh bao, goi
chung 12 hé théng tiéu chi giam sat. Hé thong tiéu chi giam sat nay, 1a coéng cu do
ludng cac mirc do ting giam cua gia khdi lugng chimg khoan dé tir d6 phat hién céac
bién dong bat thuong.

Qua trinh xir Iy vi pham luén c¢6 su phdi hop gitta SGDCKTPHCM véi
UBCKNN. Ngay khi vi pham bi phat hién, SGDCK giri cong vin yéu cau cong ty
niém yét hodc nha dau tu c6 lién quan gidi trinh vu viéc. Néu vu viéec nam trong
pham vi xir Iy, SGDCK s& truc tiép xir Iy. Trudng hop vu viéc nim ngoai pham vi
xtr Iy, SGDCK s& bao cdo va chuyén vu viéc 1én UBCKNN.

Trong thoi gian qua, SGDCKTPHCM d3 phat hién dwoc nhiéu vu viée chimg
khoan bién dong bat thuong, cac hanh vi giao dich bat thudng hay c6 ddu hiéu vi
pham cac quy dinh cta phap luat trong hoat dong giao dich chirng khoéan va bao céo
lén UBCKNN dé nghi tién hanh diéu tra xur 1y. Trong d6 noi bat 1a 3 vu viéc thao
tang thi truong lién quan dén chimg chi quy VEMVF1, ¢6 phiéu STB va mot s ¢o
phiéu khac. Cac vu viéc ndy da dugc Thanh tra UBCKNN xir phat véi tong so tién
1a 290 triéu dong. Trong nim 2008, cong tac giam sat giao dich phat hién 127
truong hop nha dau tu giao dich vi pham quy dinh nghiém cdm dong thoi dat 1énh
mua va ban ddi véi mot loai ¢d phiéu, ching chi quy trong cing mdt ngay giao
dich, 26 truong hop 1a c6 dong ndi bd va nguoi co lién quan giao dich chimg khoan
nhung khong cong b thong tin theo quy dinh ciia phép luat. 05 truong hop giao
dich ¢ phiéu ctia c6 dong 16n ma khong thuc hién bao cao két qua thay ddi s hiru
theo quy dinh; 01 truong hop giao dich ndi gian. Cac vu viéc nay déu duoc bao céo
lén UBCKNN dé xir ly. Nhitng nd Iyrc trong cong tac giam sat cia SGDCKTPHCM
da gop phan ngin ngira nhitng vi pham gop phan cho thi truong hoat dong cong
bang, minh bach, an toan va hiéu qua. Song thuc té cho thiy viéc giam sat va phat

hién duoc ra nhitg vi pham trong giao dich 1a van dé rat khé khin, ngay ca ddi véi
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nhitng nudc c6 TTCK phat trién 1au doi. Mic di, SGDCK di nd luc trong cong tac
giam sat thi truong nhung thuc té cho thiy van con nhiéu han ché.

V& khung phép 1y: Khung phap 1y diéu chinh hoat dong giam sat giao dich
ching khoan tuy vé co ban , ¢o tac dong diéu chinh hd tro tich cuc cho cac hoat
dong cta hé thong giam sat, nhung do van con trong giai doan hoan thién nén
nhiing van d¢ lién quan dén giam sat chua quy dinh hoic chua quy dinh cu thé nhu
giao dich ndi gidn, giao dich ndi bo, thao ting thi truong...tr d6 lam hi¢u qua hoat
dong giam sat bi giam. Mit khéac, nhitng vin ban vé TTCK trong thoi gian qua lién
tuc dugc sta d6i nhu nghi dinh 36/2007/Nb-CP vé XU phat hanh chinh trong linh
vuc chimg khoan va thi truong ching khoan. Nghi dinh 14/2007/ND-CP vé quy
dinh chi tiét mot sb diéu luat chung khoan dugc ban hanh nam 2007 cling chuan bi
sira d0i. Viéc thiéu tinh 6n dinh cua khung phap 1y ciing anh huéng dén hoat dong
giam sat va kha nang thyuc thi phap luat. Bén canh do, mirc xtr phat vi hanh chinh
d6i v6i cac vi pham trén TTCK 14 chua tuwong thich véi thiét hai c6 thé xdy ra cho
thi truong.

Hoat dong giam sat giao dich chimg khoan cua S& giao dich ching khoan
Tp.HCM c6 tinh cudng ché thap. Cac trudng hop vi pham phan 16n chuyén cho
UBCKNN xur ly.

Dé dam bao hoat dong giam sat hidu qua, viéc dau tu, ung dung nhimng phan
mém chuyén nghiép nhu hé théng canh bao ching khodn mét cach ty dong 1a hét
strc can thiét.

Nhén su ciing 1 mot vAn dé quan trong ddi véi cong tac giam sat. Dbi véi
SGDCK cac nuéc s6 lugng nhan vién thuong chiém tir 15 dén 40% tong s6 lugng
nhan vién cua S¢. Tuy nhién TTCK Viét Nam con nho be, sb lugng nha dau tu con
it, nén voi s6 lwong nhan vién giam sat giao dich khong can nhiéu nhu cac nudec.
Nhung khi quy md thi truong tang Ién trong thoi gian té1, thi véi luc luong nhan su
hién nay(12 ngudi), cung viée thiéu hé théng phan mém chuyén nghiép hd tro s& 1a
rat kho dé bo phan giam sat thuc hién hiéu qua tat ca cac khau cua qué trinh gidm
sat.

2.4.2.3. Hoat dong quan ly thanh vién:

Thanh vién giao dich tai SGDCKTPHCM la cac cong ty chung khoan dugc
SGDCKTPHCM chap thudn tro thanh thanh vién giao dich. Hoat dong quan ly
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thanh vién cuia SGDCKTPHCM do phong Quan 1y thanh vién ddm nhi€m, thuc hién
chire ning kiém tra, gidm sat viéc to chirc giao dich chimg khoan dang niém yét trén
SGDCKTPHCM va thuc thi nghia vu cua cac cong ty chirng khoan trén TTCK.

Ngay tir trudc khi dugc chdp thudn tré thanh thanh vién chinh thuc cia
SGDCK, céc cong ty ching khoan phai dam day du cac diéu kién vat chat phuc vu
cho hoat dong giao dich dugc thong sudt nhu hé théng nhan 1énh, tmyén Iénh, tram
dau cudi két ndi vai hé théng giao dich cia SGDCKTPHCM, phan mém hd trg giao
dich truc tuyén, hé thdng du phong trudng hop xay ra sy cd may chu, dudong
truyén....Viéc giam sat va kiém tra chit ché hé théng giao dich tai cong ty ching
khoan ngay tir ban dau dd gop phan han ché khong dé xay ra nhiing su cb gy thiét
hai cho nha déu tu.

Bén canh d6, SGDCKTPHCM quan ly va gidm sat cac cong ty ching khoan
thong qua hé thdng cac bao cdo, ma cac cong ty ndy cd nghia vu bio céo cho
SGDCKTPHCM nhu bao céo dinh ky, bao cdo theo yéu cau va bao bat thudng.
Trong do,

+ Béo céo dinh ky gdm béo cdo tinh hinh hoat dong kinh doanh hang thang,
bdo cdo tai chinh quy, bdo cdo tai chinh 6 thang, bdo cdo tai chinh nam da duogc
kiém toan, bao cdo giam sat tuan thu nhimg quy dinh vé giao dich, bao cdo, cong bd
thong tin; béo cdo theo yéu cau.

+ B4o céo theo yéu cau: Trong trudng hop can thiét, nhim bao vé quyén loi
ctia cac nha dau tu, SGDCKTPHCM sé& yéu cau cong ty ching khoan giai trinh
nhitng thong tin vé t6 chirc, hoat dong thanh vién, hoac nhiing van dé c6 lién quan.

+ Béo c4o bt thuong:

Trén co s& nhitng bao cdo nay, cac chuyén vién dugc phan cong quan 1y cong
ty chimg khodn s& xem xét, danh gia nhiing bat thuong lién quan dén cong ty
khong. Yéu cau cong ty phai giai thich rd nhiing bat thuong, dong thoi cong bd
thong tin ra thi truong chung khoan thong qua website cua SGDCK va phuong ti¢n
thong tin dai ching theo quy dinh cua ludt chung khoan. Tuy vao muc dg sai pham,
SGDCK c¢6 thé nhic nhé, khién trach, canh cdo, dinh chi giao dich cua thanh vién,
dinh chi tu cach thanh vién. Trong ndm 2008, c6 34 cong ty thanh vién bi nhic nho

va 4 cong ty thanh vién bi canh cdo vé vi pham ché d6 bao co dinh ky.
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Mang ludi cac cong ty chimg khoan thanh vién dugc mé rong phu hop véi quy
mod ciia TTCK 1a mot trong nhing diéu kién co ban thuc ddy TTCK phat trién, thu
hat duoc sy tham gia cia cc nha dau tu. Trong nim 2008, SGDCKTPHCM d4 tiép
nhan thém 29 cong ty chimg khoan, nang tong so thanh vién cia So 1én 91 cong ty.
Céc cong ty thanh vién méi co tiém lyc tai chinh kha manh, gép phan ddy mirc von
diéu 1¢ binh quan mot cong ty tir 156 ty ddng nam 2007 1én 197 ty déng ndm 2008.
Nhung day ciing 14 nim hau hét cac cong ty ching khoan gip kho khin, dbi mit véi
trinh trang thua 15, phai thu hep pham vi nghiép vu, cat giam nhan vién. Mirc thua
16 binh quan cila cic cong ty chimg khoan 1a 14.2 ty dong. Trong thoi gian téi,
nhiing vu sap nhdp giita cic cong ty ching khoan déu c6 thé xay ra. Chinh trong
nhitng diéu kién hoat dong ciia cac cong ty chimg khoan gip nhiéu kho khan va
khong on dinh nhu hién nay, viéc quan ly tuan thi cia thanh vién duoc dé cao hon
bao gio hét, dic biét 1a ché do kiém soat ndi bd, quan tri rai ro. Day 1a hai trong s6
quy trinh dugc luu tdm nhat trong viéc kiém tra diéu kién lam thanh vién cua
SGDCKTPHCM.

Trong thoi gian qua, SGDCKTPHCM ciing rat nd luc dén cong tac quan 1y
thanh vién. SGDCKTPHCM da ban hanh quy ché quan 1y thanh vién nham cu thé
hoa nhitng nghia vu va quyén loi ctia cic cong ty ching khoan khi tro thanh thanh
vién ctia So. Pong thoi SGDCKTPHCM ciing phdi hop voi cac cong ty ching
khoan trong cac van dé lién quan dén hé thdng giao dich dé dam bao viéc giao dich
ctia nha dau tu an toan va hiéu qua. Tuy nhién, dé dap tmg kip su phat trién cta Thi
truong chimg khoan trong thoi gian t6i, SGDCK can phai cha trong dén viéc nang
cap hé thong giao dich, trang bi phan mém chuyén dung trong viéc quan 1y, tuyén

dung thém nhan vién, dao tao nang cao trinh d6 nhan vién.

2.4.2.4. Thong tin thi truong

Qua 8 nam hinh thanh va phat trién, SGDCK TP.HCM di xiy dung cho minh
mot kénh thong tin tuy chua phai 1 hién dai nhung ngdy cang dap ung t6t hon nhu
cau thi trudng vé cong bd thong tin va nhan thong tin. Thong tin cua cong ty niém
yét, cong ty chimg khoan, thong tin vé trai phiéu, cac thong tin vé dau gid... duoc
cap nhat thuong xuyén, diy du va kip thoi trén website, Ban tin TTCK va cac
phuong tién cong bd thong tin khac ciia S¢. Théng tin ciing duoc nhan va luu

chuyén day du dén cac CTCK thanh vién thong qua hé théng may chu. Website cua
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SGDCKTPHCM da thay d6i giao dién so v&i nam 2006 theo hudng dé dang hon
cho cac nha dau tu tim kiém thong tin. Ban tin thi trudng cling duoc diéu chinh bo
sung thong tin thong tin vé cac chi tiéu tai chinh cta cong ty niém yét, giao dich cia

nha dau tu nudc ngoai, giao dich mua ban c6 phi€u cia to chirc niém yét tirng ngay.

2.4.3 Nghién ctru va phat trién

Hoat dong nghién ctru va phat trién luén dugc SGDCK cac nudc xem trong va
SGDCKTPHCM ciing khong 1a ngoai 16. Hoat dong nghién ciru va phat trién tai
SGDCKTPHCM do phong nghién ctru va phat trién phu trach. Day 1a b phan chi
tri, ph6i hop véi cac phong ban khéc trién khai viéc nghién ciru cc du 4n trong thoi
gian qua. Nhiéu du an nghién ctru da va dang dugc tién hanh nhim phuc vu muc
tiéu phat trién trong ngan han va dai han ciia S¢ nhu du 4n nghién ctru xay dung bd
chi s6 méi, xdy dung chuan phan nganh, nghién ctru va danh gia tinh kha thi cua
viéc lién két giao dich v6i cac So trong ASEAN va du 4n ching khoan phai sinh.
Trong d6, du kién SGDCKTPHCM sé& dwa ching khoan phai sinh vao giao dich
trong nam 2010. Su ra doi cua san phim nay s& 13 cong cu giup nha dau tu ngin
ngtra duoc rui ro khi dau tr. Qua cude diéu tra cia SGDCKTPHCM trén tong sb
366 ddi twong tai 25 san giao dich ciia Cong ty chimg khoan trong thang 4/2008 cho
thay hon 75% s6 ngudi ¢6 mirc do am hiéu co ban vé cac cong cu chimg khoan phai
sinh va 67% sb nguoi danh gia TTCK Viét Nam can thiét phai trién khai 4p dung
cac cong cu chung khodn phai sinh, trén 92,8% san sang tham gia giao dich khi thi
truong chimg khoan phai sinh duoc trién khai. Nhitng con s cu thé nay d xac dinh
duoc nhu ciu cua thi truong dbi véi cac cong cu phai sinh 13 rat 16n va viée trién
khai giao dich cac cong cu nay tai TTCK Vi¢t Nam la cép thiét.

Nhitng nghién ciru nay hién dang duoc trién khai, trong tuwong lai hira hen s&
dem lai nhitng cong cu hd tro cho cong tac quan Iy TTCK va bd sung nhirng san
pham méi trén TTCK. Hoat dong nghién ctru va phat trién doi hoi sy dau tu nhiéu
vé tai chinh, ciing nhu nhan lyc. Pay ciing 1 han ché dbi v6i mét SGDCK con non
tré nhw SGDCKTPHCM. Nhan sy khong da ngudi dé trién khai va day nhanh tién
d6 cong viéc. Phan 16n cac chuyén vién con tré chi yéu duoc dao tao trong nudc

nén nhiing kién thirc tién tién vé TTCK con han ché.

2.4.4. Nhan sy
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Pay 1a nhan t6 quan trong nhat, quyét dinh sy ton tai va phat trién cia
SGDCKTPHCM trong hié¢n tai cting nhu tuong lai.

Hién tai SGDCKTPHCM c¢6 200 nhan vién, trong d6 76,1% co trinh do dai
hoc, 8% thac sy, 1,1% la tién sy. Phan 16n nhan vién con tré rat nang dong, sang tao,
nhiét huyét v6i cong viée. Ho duoc dao tao tai cac truong dai hoc nhu Pai hoc kinh
té Tp.HCM, DPai hoc ngan hang, Pai hoc bach khoa. Cong tac tuyén dung cua
SGDCKTPHCM luén cé sy phdi hop chit ché gitra phong nhan sy va phong ban
nghiép vy, nhim tuyén dung dung ddi trong c6 di pham chét dap ing yéu cau cong
viéc. Trudng cac phong ban truc tiép phong van, danh gia, cho diém thong qua hé
thong bang cau hoi tuyén dung. Trong qua trinh cong tac, SGDCKTPHCM ciing
ludn tao diéu kién cho can bd nhan vién tham gia cac chuong trinh dao tao trong va
ngoai nude. Theo ké hoach hang nam, cac phong nghiép vu dang ky ké hoach dao
tao va kinh phi dao tao trong va ngoai nudc. Thong qua nhitng khoa hoc nay, can bo
nhan vién cia SGDCKTPHCM dugc trang bi kién thitc nén tang chuyén sau vé
TTCK, hoan thién k¥ ning quan 1y dong thoi nng cao trinh d6 ngoai ngit. Dicu nay
hd trg rat nhiéu cho coéng viéc chuyén moén. Trong nim 2008, SGDCK di tuyén
thém 15 nhén vién bo sung vao phong tin hoc.

Chuyén tir don vi sy nghiép co thu sang hoat dong theo mé hinh doanh nghiép,
SGDCKTPHCM dugc tu chu hon vé tai chinh, nén co ché luong thudng cho nhan
vién dugc cai thién dang ké, theo ding nang lyc va déng gép da tao diéu kién cho
cac bd nhan vién tich cuc phin dau va cong hién hét kha ning cho sy phat trién cua
S&. Han ché duge tinh trang “chay mau chit xam” von 13 van dé da duge bao dong
khi S¢ con hoat dong theo md hinh don vi sy nghiép.

Tuy nhién, viéc tuyén dung cia SGDCK méi chi dimg lai & mirc dang tuyén
thong qua phuong tién bao tri, website ctia S& chtr chwa chu dong phdi hop véi cac
truong dai hoc dé hd tro va tuyén chon sinh vién giéi ngay tir khi con chua tot
nghiép. P4i v6i mot nganh kha méi mé ¢ Viét Nam, dang c6 nhu cau phét trién
manh mé& nhu Chtng khoan, thi viéc tim kiém va tuyén dung dwoc nhirng ngudi c6
nang luc chuyén mon cao 1a hét sirc can thiét.

Cong tac dao tao cho can bd cong nhan vién chu yéu 1a cac chuong trinh dao
tao trong nudc, viéc dao tao tai nudc ngoai con han ché va tap trung chu yéu cho

cac cap truong, pho bo phan trd 1én.
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2.4.5 Cong nghé

DPiém nhin cia SGDCKTPHCM trong viéc phat trién 1a xay dung mot
SGDCK di dau vé linh vuyc cong nghé tin hoc. DPay 1a mdt trong nhitng muc tiéu
nam trong chién luoc phit trién cia SGDCK dén nam 2015.

Nhan thire dugc tim quan trong cta cong nghé thong tin, nén ngay tir cudi
niam 2006, SGDCK di dé ra 19 trinh nang cip hé théng cong nghé thong tin. Trong
d6 tap trung vao trién khai nang cdp mang hé thong mang dé tr& thanh mang 3 16p,
dam bao an toan cho hé théng giao dich. SGDCKTPHCM tiép tuc trién khai giao
dich tryc tuyén. Theo hinh thic giao dich nay, cong ty chimg khoan s& khong phai
ctr dai dién ngodi tai san giao dich nhap 1énh cho cdc nha du tu vao hé thong giao
dich ctia S¢ nhu trude day. Nha dau tu co thé ngdi tai nha dit 1énh mua ban thong
qua may tinh ¢4 nhan. Nhitng 1énh nay sau khi dugc chuyén vao hé théng quan 1y
giao dich cua cong ty ching khoan dé kiém soat s& ty dong chuyén thing vao hé
thng giao dich cia SGDCKTPHCM. Giao dich truc tuyén danh dau sy thay doi
cin ban vé phuong thirc giao dich trén thi trudong, ning cao hiéu suat nhap 1énh va
thuc hién 1énh, dam bao tinh cong bang cho nha dau tu, mé dudng cho phuong thirc
quan ly giao dich tién tién. Sau khi thir nghiém ndi bo, SGDCKTPHCM da chinh
thirc trién khai giao dich truc tuyén tir ngay 12/01/2009 véi cic cong ty chimg
khoan thanh vién. Dén hét quy I/2009 di c6 68 Cong ty ching khoan thuc hién giao
dich truc tuyén.

SGDCKTPHCM ciing d3 nang cip hé théng dau gia va trién khai sir dung
phan mém méi, chuin bi dwa phan mém cong bd thong tin vao st dung.

Trong thoi gian téi, SGDCK can tiép tuc trién khai, giam sat giao dich truc
tuyén dé xir Iy nhirng sy ¢6 c6 thé xay ra. Mt khac, SGDCKTPHCM cling can c6
ké hoach dau tu hé théng cong nghé thong tin mdi, c6 kha niang két nbi tw dong hé
thng giam sat voi cac hé thong giao dich, cong bd thong tin, luu ky va thanh toan.
Pay 1a hé thong cong nghé tién tién dugc cac nude nhu Han Qudc, My ... dang ap
dung trong quan 1y thi truong ching khoan.

2.4.6. Vin héa t6 chiee cia SGDCK TP.HCM:

Vian hoé cia doanh nghi€p la ban sdc cua doanh nghiép, 1a sitc manh canh

tranh bén viing ctia doanh nghiép va 1a dong luc cho sy phat trién.
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Trong hon 8 ndm hoat dong, dé SGDCKTPHCM luén phén diu trd thanh
SGDCK hang dau cua Viét Nam, 1a noi thu hit duoc nhidu cong ty trong nudc va
khu vuc 1én niém yét, dem lai niém tin cho cac nha dau tu trong va ngoai nudc. bé
thuc hién dugc nhitng muc ti€u nay doi hdi phai co sy nd luc lao dong , doan két
clia toan thé can bd céng nhan vién cua So. Nhimmg két qua SGDCK dat duoc déu
ham chira trong d6 yéu t6 van hoa ciia mot to chirc. Do 1a:

- Tao duyng mdi quan hé doan két giira can bo nhan vién trong S& khong chi
trong cong viéc, ma con thong qua cac hoat dong giao luu nhu thanh 1ap doi
bong da, doi cau 16ng, teniss.

- Céac phong ban luoén chu dong cai tién moi truong lam viéce, tao diéu kién cho
nhan vién phat huy hét niang lyc trong cong viéc. Qua d6 linh dao co thé
phan cong bo tri cong viéc hop 1y, bdi dudng cho nhan vién.

- Can bd nhan vién sin sang tham gia chia s& v&i nhitng khé khin khong chi
trong S& ma con ¢6 v6i cong déng xa hoi.

- Céan bo nhan vién c6 y thic tuan thu cac quy dinh noi lam viéc.

Viéc duy tri va phat trién van hoa tot dep ciia SGDCK 14 dong luc cho sy phat
trién trong twong lai. Tuy nhién dé thyc hién dugc trong moi truong lam viée luon
co su bién dong vé nhan sy nhu hién nay, SGDCK can xay dung ké hoach cu thé dé
tao ra ban sic van hod riéng cho SGDCKTPHCM.

2.5. Nhin dinh nhirng diém manh, diém yéu cia SGDCK TP HCM.

2.5.1. Nhirng diém manh.

- SGDCK dat tru S¢ tai Tp.HCM — trung tdm kinh té - tai chinh cua ca nudc,
c6 loi thé phat trién thanh noi t6 chire TTCK tip trung quy md nhét va chat lugng
cao nhit cia Viét Nam. TP.HCM 1a thanh phd 16n o téc d6 phat trién kinh té cao
nhit ca nudc, noi thu hut nhiéu coéng ty 16n trong nudc va nude ngoai thanh lap va
hoat dong, doi séng cua nguoi dan dugc xép vao mirc cao nhét so véi cac thanh phé
khéc trong ca nude. Chinh nhiing loi thé nay, nén ngay tir ban dau trong chién lugc
phat triéen TTCK, Chinh phii d4 c6 chu trudng phét trién SGDCKTPHCM 1a noi to
chir thi truong chimg khoan tap trung quy mo 16n ciia Viét Nam. Didu nay bét dau

duoc cu thé hoa trong chu truong cua BJ tai chinh trong viéc tai ciu trac TTCK
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Viét Nam, theo d6 cac cong ty dai chiing c6 vén diéu 1¢ tir 80 ty dong tro 1én, déap
mg duoc yéu ciu niém yét s& tip trung niém yét tai SGDCKTPHCM.

- SGDCKTPHCM ciing 14 noi t6 chirc TTCK tp trung dau tién ciia Viét Nam,
c6 kinh nghiém hoat dong, thuan loi trong viéc thu hut nhiéu cong ty ) phﬁn 16n
dau nganh tham gia niém yét. Tir nhiing ngay dau, SGDCKTPHCM timng budc xay
dung bd may, tuyén nhan vién va cho di dao tao & nudce ngoai, hoc hoi kinh nghiém
tir mo hinh hoat dong cia SGDCK Thai Lan, Han Québc dén nay, SGDCKTPHCM
da tinh luy dugc nhimng kinh nghiém nhét dinh trong quan 1y va van hanh TTCK.
Nim bét duoc nhitng khé khin, bit cip trong chinh sach phap luat tir d6 co kién
nghi véi UBCKNN, B9 tai chinh diéu chinh, stra ddi van ban nhim dé phu hop véi
tinh hinh thyc tién cling nhu thao g& nhung vudng méc cho cac thanh vién tham gia
vao thi truong, nhung van ddm bao tinh chit ch&, an toan trong quan ly. Chinh
nhiing thanh tyu thu dugc trong subt thoi gian qua, d phan nao khang dinh dugc uy
tin cia SGDCKTPHCM trong long cong chung dau tu, thu hut dwgc nhidu cong ty
b phan c6 von diéu 18 1én dén hang nghin ty dong tham gia niém yét.

- Méc du cong tac gidm sat con han ché, d6i khi chua theo kip su phat trién cua
TTCK, nhung so véi thoi ky dau di vao hoat dong, dén nay tinh minh bach cua
thong tin trén TTCK di cai thién dang ké. SGDCKTPHCM da c6 nhitng phuong
tién thong tin cung cip diy du thong tin cho nha dau tu trong nudc va nudc ngoai.
S& ciing ban hanh quy ché cong b thong tin budc cac cong ty niém yét phai thuc
hién nghiém tic viéc cong bd thong tin trén TTCK. Chinh vi vdy, nha dau tu trong
nudc va nudc ngoai danh gia tich cuc vé tinh minh bach, tinh 6n dinh va chuin muc
trong hoat dong

- SGDCKTPHCM chuyén sang hoat dong nhu mot cong ty nha nudc thé hién
budce tién dang ké tao co ché tu chu trong hoat dong cua S¢, tang cuong tinh nang
dong linh hoat cai tién nang cao hiéu qua cong viéc, ddng thoi nang cao sirc manh
tai chinh tai trg tét hon cho viéc d6i mai cong ngh¢, nang cao chat lugng nhan lyc
1a diéu kién quyét dinh sy thanh cong cia So:

Chuyén sang mo hinh méi, S¢ bt dau hoat dong theo diéu 1& riéng voi co cau
t6 chirc kién toan hon. Cong tac quan tri diéu hanh ciia Hoi dong quan tri, Ban kiém
soat, Ban Tong giam ddc, lanh dao phong ban dwoc phan cap rd rang hon. Nho do,
cac hoat dong nghiép vu cua So duoc kiém soat chit chg, hiéu qua cong viéc dugc

cai thién. Co cau t6 chitc mdi voi 13 phong ban dugc xem 1a hoan thién va day du
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hon nhiéu so v6i co cdu 8 phong ban trudc day. Trong d6 mot sé phong ban méi
dugc thanh 1ap 1a Phong Nghién ciru phat trién, phong tiép thi va quan hé cong
chung, phong hop tac qudc té, phong nhan sy va dao tao, phong kiém soat ndi bo.
Céc hoat dong nhur quan hé cong chiing, hop tic qudc té, quan 1y nhan sy va dao tao
truée day 1a nhitng bo phan nhoé thudc phong hanh chinh téng hop khi con 1a Trung
tam. Viéc tach bach thanh cac phong ban chuyén biét giap cho cac phong ban hoat
dong linh hoat, c¢6 trach nhi€ém trong viéc ra quyét dinh cling nhu chu dong va doc
1ap hon trong viéc hoach dinh ké hoach cho phong ban minh.

SGDCKTPHCM di dugc cha dong trong cong tac tuyén dung va dao tao nhan
su, chu dong dugc cong tac quy hoach va b nhiém cén bd kip thoi, luan chuyén
nhan vién phu hop véi yéu cau timg vi tri va theo dung ning luc chuyén mén s&
truong cong tic nham dat hiéu qua cao nhat trong cong viéc. Lanh dao cac phong
ban tryc tiép tuyén chon nhan sy cho phong minh va dé xuét ting luong mét cach
linh hoat hon trén co s danh gia nang luc. Diéu nay gop phan khong nho trong viée
nang cao trinh d§ chuyén mon va hiéu qua cong viéc cua tirng phong ban.

Viéc trg thanh phap nhan doc 1ap vé tai chinh gitp SGDCKTPHCM c6 diéu
kién tich Iuy phuc vu cho muc dich hd tro thi truong, khong con 1€ thudc vao ngan
sach nha nudc. Trén co s d6 S& c6 thé chu dong hon trong dau tu co so ha tang k¥
thuat, phat trién ngudn nhan luc, quang ba hinh anh cua S&, dong thoi chi dong
trong cong tac nghién ciru phat trién san pham méi phuc vu nhu cau thi truong.

Chuyén tir md hinh hoat dong tir TTGDCK sang SGDCK, nén di ¢ sy phan
cap rd rang hon gitta S& va cic co quan quan Iy TTCK trong viéc to chire, quan 1y,
diéu hanh thi truong. Piéu ndy gitp SGDCKTPHCM phat huy dugc tinh chi dong
trong cong tac diéu hanh hoat dong hang ngay cua thi truong ciing nhu dua ra dé
xuit kién nghi voi co quan quan 1y thi trudng. Vi vay cac bién phap can thiép thi
trrong trd nén linh hoat hon, sat véi tinh hinh thyc té nhu thu hep bién do gia tr 5%
xudng 3% rdi 1% trong nam 2008. S¢ ciing chii dong kién nghi B tai chinh giam
phi giao dich tir 0,05% xudng con 0,03% khi thi trudng trong giai doan khé khan.

- Tich cuc hop tac voi cac SGDCK trong khu vyuc va trén thé giéi thong qua
cac bién ban hop tac (MOU) va nhan duoc sy hd trg nhiét tinh tir cong déng cac
SGDCK.

SGDCKTPHCM di ky 8 bién ban hop tac, ghi nhd véi cac to chire va SGDCK
trén thé gidi trong d6 c¢6 cac SGDCK hang dau thé gidi nhu NYSE, NASDAQ,
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Franfurt...SGDCKTPHCM di cing 5 SGDCK trong khu vuc bao gém Thai Lan,
Singapore, Phillipines, Indonesia va Malaysia nghién ciru mo hinh lién két giao dich
v6i muyc tiéu nham ting cuong giao dich trong khdi ASEAN, ting cuong sy hién
dién cia thi truong von ASEAN trén truong qudc té, ting thu hit dau tu tir cac quy
dau tu nudc ngoai. Ngoai ra thang 04/2008 S& da duoc két nap 1am thanh vién cua
Hiép hoi cac SGDCK Chau A — Thai Binh Duwong. Su hop tic giita
SGDCKTPHCM véi cac sd trong khu vuc va trén thé giéi da hd trg cho S¢ trong
vi€c chia s€ kinh nghiém quéan ly TTCK, dao tao nhan vién thong qua cac dot tap
huan, cung cép tai liéu cho nghién ciru, tu van vé hé thong cong nghé. Su hd trg nay
dac biét c6 y nghia ddi véi mét SGDCK con non tré nhu SGDCKTPHCM.

- BO may nhén vién tré dugc dao tao bai ban trong va ngoai nudc. Nhidu can
b6 ¢6 kinh nghiém ning lirc chuyén mén tdt.

Phan 16n nhan vién 1am viéc tai SGDCKTPHCM con tré, duge dao tao tai cac
truong khéi kinh té, nén hau hét dugc trang bi nhimng kién thic co ban vé TTCK
Véi nén tang c6 sin, nhan vién nhanh chéng nim bét cong viée. Lanh dao tai cac
phong ban nghiép vu hau hét c6 trinh d6 Thac sy, trong d6 mot sé duoc ddo tao tai
nudc ngoai ¢o kinh nghiém va nang lyc chuyén mon tdt. Bén canh thuc hién cong
viéc quan 1y va chuyén mén hang ngay, linh dao cua phong nghiép vu déu tham gia
thuc hién cac dy an do SGDCKTPHCM phat dong. Can bd, nhan vién cua
SGDCKTPHCM luén phat huy tinh than lam viéc nhiét tinh, can trong, co mbi quan

hé hop tac tot, san sang lam viéc véi 4p luc cao.

2.5.2. Piém yéu:

- SGDCK chua chii dong tiép xic v6i cac doanh nghiép niém yét tiém ning.

Trong thoi gian qua, SGDCKTPHCM phéi hop véi cac cong ty chimg khoan,
don vi bao dai thuc hién nhiéu chuong trinh, hoi thao nham giéi thiéu cac cong ty
dai chiing lgi ich khi niém yét c¢6 phiéu trén TTCK. Thong qua hinh thirc gian tiép
nay, SGDCK méi chi dimg lai ¢ viéc cung cip duoc nhung thong tin co ban cho cac
doanh nghiép vé TTCK Viéc chu dong xudng cac doanh nghiép tiém ning dé moi
chao, tu van niém yét con rat han ché. Cac cong ty co nhu cau niém yét c6 phiéu

chu yéu thong qua su tu van tryc ti€p cua cac cong ty chirng khodn. Vi vay, so
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luong cong ty niém yét co phiéu trén SGDCKTPHCM con rat nhd bé so véi sb
luong cac cong ty dai ching hién nay.

SGDCKTPHCM da tré thanh doanh nghiép hach toan thu chi doc 1ap. Hang
hoa niém yét trén SGDCKTPHCM. cang nhiéu thi quy moé thi trudng cang 16n, giao
dich cuia nha dau tu sé& trd nén so6i dong hon qua dé s& lam tang ngudn thu. Bén canh
d6, So cling nang cao hinh anh, uy tin d6i véi cac nha dau tu, cac SGDCK trong
khu vuc va thé gisi. Do vy, trong thoi gian téi, SGDCKTPHCM can thanh 1ap mot
bd phan chuyén trach tryc tiép tiép xtic véi cac doanh nghiép niém yét tiém nang.

- Hé théng cong nghé thong tin van ¢ giai doan tho so so voi cac cac S¢ giao
dich ching khoan trong khu vuc va thé gioi.

S& chua xdy dung xong phan mém cong bd thong tin tu dong két ndi tryc tiép
nbi mang tir t6 chic niém yét, cong ty quan 1y quy dén SGDCKTPHCM, dén cac
cong ty chimg khoan, thanh vién luu ky, ngan hang chi dinh thanh toan. Hé thong
gidm sat chua c6 phan mém chuyén nghiép hd tro phat hién ra nhimng bién dong bat
thuong trén thi truong.

- Co ché hoat dong giita cac phong ban chua linh hoat dé dam bao hd tro tot
cho nhau ning cao hi¢u qua lam viéc.

Céc phong ban duoc thanh ldp méi, nén khi gidi quyét mot cong viéc cu thé
can sy phdi hop cia nhiéu phong ban, thi cac bd phan con ling ting va chua thiy
hét duoc trach nhiém trong qué trinh thuc hién. Vi vdy, SGDCKTPHCM can phai
xay dung va ap dung quy trinh 1am viéc theo chuan ISO gitp cac bo phan trong S&
hoat dong linh hoat hon va gop phan giam bét rui ro trong qua trinh didu hanh
TTCK.

- Hoat dong tuyén dung va dao tao con han ché.

Hoat dong tuyén dung con thu dong, chua c6 chuong trinh lién két gitra cac
truong dai hoc va SGDCK nham hd trg dao tao va tuyén chon sinh vién vao lam
viéc tai SGDCK ngay tur khi con dang hoc.

- Hoat dong quan ly thi truong dac biét hoat dong giam sat thi truong con han
ché do thiéu cong nghé hd trg. He théng giam sat khong tu dong két ndi dugc voi
hé thong giao dich, cong bd thong tin, luu ky.

Viéc nghién cuu diém manh, diém yéu, nguy co va co hdi ddi véi
SGDCKTPHCM chii yéu nham muc dich d¢ SGDCKTPHCM thdy r& nhimng lgi



61

thé ciing nhu bat lgi ma So c6 thé gip phai trong thoi gian tdi, trén co s& d6
SGDCKTPHCM s& c6 chién luge phat trién cho phu hop.

SGDCKTPHCM va TTGDCK HN Ia hai co quan cung thuc hién chirc nang
diéu hanh TTCK. Hién tai, do hang hoa trén TTCK Viét Nam chua phat trién manh
mé, cau trac thi truong chua dugce phéan biét 10 nén ca hai co quan déu thuc hién cac
bién phap nham thu hut cac cong ty ding ky niém yét co phiéu trén thi truong minh
quan ly. Do vy c6 sy canh tranh la diéu khong thé tranh khoi. Tuy nhién, su canh
tranh chi mang tinh nhét thoi. Trong thoi gian toi, thuc hién 10 trinh tai cAu tric
TTCK, mdi SGDCK s& dam nhiém vai trd khac nhau trong viéc diéu hanh TTCK
Viét Nam. TTGDCKHN s& tap trung vao thi trudng niém yét cd phiéu véi diéu kién
thip va quan 1y thi trudng OTC, trong khi ¢6 SGDCKTPHCM s& 1a noi niém yét
nhitng c6 phiéu c6 diéu kién cao hon. Do vay, tac gia khong tap trung nhiéu vao
viéc so sanh, danh gia loi thé gitta SGDCKTPHCM va TTGDCKHN.

Bang 2.4. Ma tran danh gia cac yéu t6 bén trong cia SGDCKTPHCM

STT Céc yéu t bén trong Murc d6 quan | Phan loai Sb diém
trong cua yéu
t6
Cong nghé 0,11 4 0,44
S6 lugng chat lugng hang hoa duogc gia 0,10 3 0,30
tang
Phat hién va xir Iy vi pham vé TTCK con 0,10 3 0,30
han ché.
He¢ thong giao dich on dinh, an toan 0,12 4 0,48
Hoat dong nghién ciru phat trién san 0,08 1 0,08
pham chua manh.
Hoat dong marketing chua hinh thanh ro 0,08 2 0,16
rét.
Luc lugng lao dong tré cé trinh do va 0,10 3 0,30
nhiét tinh cong viéc
Lanh dao c6 nang lyc va kinh nghiém 0,10 3 0,30
trong diéu hanh.
Cac quy trinh quan ly nghiép vy da xay 0,10 3 0,30
dung
Quan tri rui ro chua hinh thanh ro rét. 0,10 2 0,20
Tong cong 2,86

Ngudn: Tac gia ty tinh
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Trén co s& khao sat, trao doi voi cac can bo, chuyén vién tai SGDCKTPHCM,
TTGDCKHN va mdt sé chuyén gia trong linh vuc chimg khoan, dong thoi két hop
v6i kinh nghiém ban than, tac gia da xay dung 1én ma tran danh gia cac yéu t6 bén
trong.

Murc d§ quan trong ciia cac yéu té duoc tac gia thuc hién thong qua viéc khao
sat ¥ kién ctia mot s6 chuyén gia bang bang cau hoi thang do 4 diém dé thay duoc
mirc do quan trong ctia cac yéu té trén dbi voi co quan diéu hanh TTCK, sau d6 tinh
téng cong diém trung binh. Dé tir d6 tinh ra mic d6 quan trong cua cac yéu td bén
trong ddi v6i co quan diéu hanh TTCK Viét Nam hién nay.

Viéc phan loai mic do quan trong cia cac yéu t6 ddi véi SGDCKTPHCM
dugc phan loai dua trén kinh nghiém cua ban than khi lam viéc tai SGDCKTPHCM
va qua trao ddi voi can bo, chuyén vién tai SGDCKTPHCM.

Tong cong s6 diém quan trong 1a 2,86 cho thay cac yéu t6 thudc moi truong
bén trong cia SGDCK 13 kha tot so voi mic trung binh (2,5) cia SGDCK va
TTGDCK tai Viét Nam. Nhung SGDCKTPHCM van phai cha trong nhiéu trong

quén tri riii ro, trong hoat dong nghién ciru phét trién san pham trong thoi gian toi.
Tém tit chwong II
Sy ra doi cia TTGDCK.TPHCM (sau nay 13 SGDCKTPHCM) da danh dau

mot mbe quan trong trong hoat dong cua hé thdng tai chinh Viét Nam. Véi vai tro 1a
co quan tryc tiép diéu hanh TTCK tap trung, SGDCKTPHCM di tirng budc hoan
thién co cdu to chirc, chuyén d6i mé hinh hoat dong, dong thoi ban hanh cac quy
ché cu thé cho cac linh vuc quan 1y déi véi TTCK nham ting cuong hoat dong diéu
hanh TTCK.

Nhitng thanh tyu ma SGDCKTPHCM dat duoc trong nhitng nim qua da phan
nao khang dinh duoc uy tin cia SGDCK trong con mét nha dau tu trong va ngoai
nudc, cling nhu cac SGDCK cac nude trong khu vuc.

Tuy nhién, dung truéc mot giai doan phat trién méi cia TTCK Viét Nam,
SGDCKTPHCM cén phai co chién lugc phat trién toan dién. Dé thuc hién van dé
nay, trong chuong II tac gia di phén tich nhimng diém manh, diém yéu, thoi co va
thanh thirc d6i véi SGDCKTPHCM. Pay la co s d& SGDCKTPHCM c6 bién phap
khic phuc nhitng diém yét, tin dung t6t thoi co va han ché nguy co xay ra trong

thoi gian téi.
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CHUONG III. CHIEN LUQC PHAT TRIEN SGDCKTPHCM
PEN NAM 2015

3.1. Mot sé dinh hwéng cia nha nwée vé phat trién thi trwong chirng
khoan va thi truong von Viét Nam.
3.1.1. Pinh huwéng phit trién TTCK dén nim 2010

Trong chién lugc phat trién TTCK dén nam 2010 cia Chinh phi, cac SGDCK,
TTGDCK can phai ddy manh cong tac thu hat cac cong ty niém yét ¢o phiéu trén
TTCK tap trung nham tao ngudn hang cho TTCK. Bén canh d6, cac SGDCK, cic
TTGDCK, Trung tdm luu ky chimg khoan s& xay dung va phat trién theo hudng
hién dai hoa. Hé thong giam sat va cong bd thong tin thi truong hoat dong theo
hudng tu dong hoa hoan toan.

Phét trién cac dinh ché tai chinh trung gian. Pay 1a bd phan quan trong déng
gop cho TTCK phat trién mot cach 6n dinh va lau dai. Theo do6, cac cong ty ching
khoan dugc phép ting quy mé, pham vi hoat ddng nghiép vu nham ting chat luong
cung cép dich vu cho khach hang. Viéc mé rong mang ludi cac chi nhénh, céc
phong giao dich cta cong ty ching khoan duoc khuyén khich. Bén canh do, cic
thanh phan kinh té khac nhau dugc khuyén khich thanh 1ap cong ty ching khoan.

Phat trién cac nha dau tu c6 to chirc bao gdm cac ngan hang thuong mai, cac
cong ty chimg khoan, cac cong ty tai chinh, cic cong ty bao hiém, cic quy bao
hiém, quy dau tu... cac t6 chirc nay tham gia thi trudng voi vai trd 1 cac nha dau tu
chuyén nghiép va thyuc hién chtrc ning ctia nha tao 1ap thi truong. Dong thoi, phat
trién cac loai quy dau tu chimg khoén, tao diéu kién cho cac nha dau tu nho, cac nha
dau tu ca nhan tham gia vao thi truong ching khoan thong qua gép von vao cac quy
dau tu.

Ngudn: Thu tuéng chinh phu (2003), Quyét dinh sd 163/2003/QD-TTg ngay
05/08/2003 vé viéc phé duyét Chién lugc phat trién thi truong ching khoan Viét
Nam dén nam 2010.

3.1.2 Pinh huéng phat trién thi truong von dén nim 2020
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Thi truong von Viét Nam s& phat trién theo huéng nhanh, viing chéc trong d6
TTCK déng vai trd chi dao tirng budc dua thi truong von tré thanh mot cau thanh
quan trong cua thi truong tai chinh, gop phan dic luc trong viéc huy dong vén cho
dau tu phét trién va cai cach nén kinh té. Sy phat trién nay dya trén nén tang nén
tang dam bao tinh cong khai, minh bach. Bén canh do, thi truong von Viét Nam sé
nang cao kha ning canh tranh va chu dong hoi nhap véi thi tredng tai chinh qudc té.
Phén d4u dén nam 2020, thi trudng von Viét Nam phat trién tuong dwong thi trudng
cac nudce trong khu vuc.

Sy phat trién thi truong von da dang dap tng nhu cau huy dong vén va dau tu
ciia moi d6i twong trong nén kinh té. Phan d4u dén nam 2010 gia tri von hoa thi
truong chimg khoan dat 50% GDP va dén nam 2020 dat 70% GDP.

bé thyc hién duge nhitng muc ti€u trén, Chinh phu ciing da dua ra mot sb gidi
phéap chung nhu sau:

» Giai phap thyuc hién:

- Dai han:

+ Phat trién thi truong von theo hudng hién dai, hoan chinh vé cau tric (bao
gém thi truong co phiéu, trai phiéu, thi truong cac cong cu phai sinh, thi truong
tap trung va thi trudng phi tap trung ...) van hanh theo thong 1¢ qubc té tot nhat,
6 kha nang lién két v6i cac thi truong qudc té.

+ Phat trién manh cac kénh cung cp von ca trong va ngoai nude cho thi trudng,
mo rong hé théng cac nha dau tu dic biét cac nha dau tu co to chirc, phat trién
day du cac dinh ché trung gian, da dang cac dich vu cung cip

+ Két hop chit ché giita chinh sach tién té va chinh sach tai khoa, hai hoa giita
muc tiéu huy dong von cho tang truéng kinh té, phat trién bén ving thi truong
von véi 6n dinh kinh t& vi mé, kiém ché lam phat, dam bao an ninh tai chinh
qudc gia

+ Tang cuong quan ly nha nudc, thuc hién c6 hi¢u qua chuc nang thanh tra,
kiém tra viéc tuan thu phép ludt cua cac t6 chuc, ca nhan tham gia hoat dong
trén thi truong.

- Trudc mat:

a) Phat trién qui mo, nang cao chat luong va da dang héa céac loai hang hoa dé

dap Gmg nhu ciu cua thi truong:



65

+ Phat trién quy md, da dang hoa cac loai trai phiéu. cic phuong thirc phat hanh
trai phiéu chinh phu, trai phiéu chinh quyén dia phuong, trai phiéu doanh nghiép
trén thi trudng von, phat trién céac loai trai phiéu chuyén doi ctia doanh nghiép,
trai phiéu cong trinh cong trinh dé dau tu vao cac du an ha tang trong diém qubc
gia.

+ Pay manh chuong trinh ¢d phan hoa doanh nghiép, téng cong ty nha nudc, tap
doan kinh té va cac ngan hang thuong mai nha nudc, gan co phan hoa véi niém
yét trén TTCK, mo rong viéc phat hanh c¢6 phiéu moi dé huy dong von trén thi
truong. Dbi v6i nhitng doanh nghiép da c¢d phan hoa du didu kién niém yét phai
thue hién niém yét, dong thoi tién hanh ra soat, thuc hién ban tiép phan von cua
nha nudc tai cac doanh nghiép nha nuéc khong can nam giit ¢6 phan chi phdi.
Chuyén dbi cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngodi sang cong ty cd phan dé
niém yét, giao dich trén TTCK.

+ Phat trién céc loai chig khoan phai sinh.

b) Ting bude hoan chinh céu tric cua thi trudng vén, dam bao kha ning quan
1y, giam sat cua nha nudce.

+ Tach bach thi truong trai phiéu ra khoi thi truong cd phiéu dé hinh thanh thi
truong trai phiéu chuyén biét. Ting budc nghién ciru hinh thanh va phat trién thi
truong giao dich tuong lai cho cac cong cu phai sinh, thi truong ching khoan
hoa cac khoan cho vay trung,dai han cta ngan hang...

+ Phat trién thi truong ¢ phiéu theo nhiéu cap d6 khac nhau dé dap Gng nhu
cau phat hanh ¢ phiéu, niém yét , giao dich ctia nhiéu loai hinh doanh nghiép va
dam bao kha nang quan ly, gidm sat cua nha nudc theo hudng tach biét thi
truong giao dich tap trung, thi truong giao dich phi tap trung (OTC), thi trudong
dang ky phat hanh, giao dich cho cac doanh nghi¢p vira va nho.

+ Chuyén trung tim giao dich ching khoa va S& giao dich chimg khoan hoat
dong theo mo hinh cong ty. So giao dich ching khoén, trung tam giao dich
chung khoan thyc hién chirc ning to chirc va giam sét giao dich chirng khoén tap
trung. Nang cép déng b0 ha téng ky thuat cua thi truong, dam bao kha nang lién
két voi thi truong cac nude trong khu vue.

+ T6 chirc thi trudng chimg khoan phi tap trung OTC theo hudng ¢ quan 1y.

c¢) Phat trién céac dinh ché trung gian va dich vu thi truong
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+ Tang s6 luong hop 1y, nang cao chét lugng hoat dong quan 1y quy, cong ty

dau tu ching khoan...Da dang hod cac loai hinh dich vu cung cép trén thi

truong, nang cao tinh chuyén nghiép va chét lugng dich vy; ddm bao tinh cong

khai, minh bach va binh ding trén thi truong.

+ M¢ rong pham vi hoat dong cua trung tam luu ky chimg khoan, ap dung céac

chuan myc luu ky qubc té, thuc hién lién két giao dich thanh toan giita thi

truong von va thi truong tién té.

d) Phat trién hé thong nha dau tu trong va ngoai nudc

+ Khuyén khich cac dinh ché dau tu chuyén nghiép tham gia du tu trén thi

truong theo quy dinh cta phap luat. Thuc hién 10 trinh mo ctra ddi voi cac nha

dau tu chuyén nghiép nudc ngoai va thi truong Viét Nam theo 16 trinh di cam

két.

+ Pa dang ho4 céc loai hinh quy dau tu

e) Hoan thién khung phép 1y, nang cao hi€u luc, hiu qua quan ly, gidm sat ctua

nha nudc.

f) Chu dong m¢ ctra, hdi nhdp véi khu vuce va quéc té.

Ngudn: Thu tuéng chinh phu (2007), Quyét dinh 128/2007/QD-TTg ngay

02/08/2007 vé viéc phé duyét Dé an phat trién thi truong von Viét Nam dén nam

2010 va tdm nhin dén nam 2020.

La mdt bd phan cua thi truong von, TTCK gilr vai tro quan trong trong dinh

huéng phat trién thi truong von cia Chinh pha dén nim 2020. Trén co s& dinh
hudng phat trién chung thi truong von va tinh hinh thue t8, SGDCKTPHCM dua ra

nhitng muc tiéu cu thé trong chién luoc phat trién cua S& dén nim 2015.

3.2. Muc tiéu phat trién cia SGDCKTPHCM dén 2015
- Tiang s6 lugng cong ty niém yét 1én 400 dén 500 cong ty (gap doi 2010) véi
téng gia tri von hoa thi truong dat trén 40%
- Trién khai giao dich chiing khoan phai sinh
- Hoan chinh hé thong giao dich mé&i ddng bd véi hé théng giam sat, luu 1y —
thanh todn bu trir, bao dam giao dich lién tuc, thong subt, an toan va chinh

xac.
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- Ap dung phuong thuc giao dich lién tuc khong san va ting thoi gian giao
dich Ién 6-8 gid/ngay.

- Giam sat, xur ly hi€u qua, kip thoi cac sai pham trén thi truong ching khoan,
dam bao thi trrong hoat dong minh bach, cong béng, bao vé quyén va loi ich
hop céc thanh vién tham gia thi truong.

- Xay dung hé thong quan 1y noi bo theo tiéu chuan ISO.

- Xay dung moi trudong lam viéc nang dong, chuyén nghiép va than thién, tao
moi diéu kién dé cac thanh vién trong t6 chtc phat huy hét kha ning bang
nhitng ché do dii ngd thoa dang vé vat chit va tinh than.

bé thuc hién dugc cac muc tiéu trén, SGDCKTPHCM can xay dung chién
lwge phat trién dén nam 2015 trén co s& phat huy t6i da cac thé manh va han ché

cac diém yéu dé khai thac cac co hdi cting nhu d6i pho vai cac thach thire.
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3.3. Chién lwgc phat trién SGDCKTPHCM dén nim 2015
3.3.1. Ma tran SWOT
Trén co s& phan tich méi truong da thuc hién & chuong II, tac gia co thé xay
dung ma train SWOT ctia SGDCKTPHCM nhu sau:

SWOT

Co hoi (Opportunities-O)

Ol. Chinh sich cia nha nudc
khuyén khich phat trién TTCK

02. Moi truong chinh trj 6n dinh.
03. TTCK Viét Nam thu hat duoc
ngudn vén dau tu nudc ngoai.

04. Sb lugng cac nha dau tu tham
gia TTCK ngay cang dong.

0O5. Cac kénh thong tin da dang

De doa (Threatens —T)

T1. Hé thong phap 1y vé
TTCK chua hoan thién

T2. Sy suy thoai ctia nén
kinh té.

T3. Sy 4m hi€u ciia nha
dau tu vé TTCK con han
ché.

T4. Viéc luidn chuyén
ngudn vén tir TTCK sang
thi truong dau tu khac.

Piém manh (Strengths — S)
S1. S& luong chat luong
hang hoa niém yét duoc gia
tang

S2. Hé thong giao dich 6n
dinh

S3. Luc lugng lao dong tré
c6 trinh d§ va nhiét tinh cong
viéc

S4. Lanh dao c6 nang luc va
kinh nghiém diéu hanh.
S5.Cac quy trinh nghi¢p vu
da dugc xay dung

Két hop S-O
S1,S2,S3,54,S5+01,02,03,04,05:
+ Chién lugc gia ting hang hoa
niém yét trén SGDCKTPHCM.

S3,S4f01,02,05: 7
+ Chién lugc phat trién nhan sy,
dao tao

Két hop S-T
S1,S2,S3,54,S5+T2,T4:

+ Chién luogc marketing,
da dang ho4 san pham.

S1,S3,S4,S5 + T1,T2

+ Tich cuc tham gia xay
dung van ban phap ly.

+ Gidm sat hoat dong
cong bd thong tin trén
TTCK.

Diém yéu (Weaknesses — W)
W1. Phat hién va st ly vi
pham con han ché

W2. Hoat dong nghién ctu
va phat trién méi bit dau
hinh thanh.

W3.Hoat dong marketing cta
SGDCKTPHCM chua manh.
W4. Quan tri rai ro chua 1o
rét.

W5. Cong nghé chua hién
dai.

Két hop W-O
WI1,W2,W4,W5+01,02,04,05:

+ Pau tu doi moi cong nghé
W2,W3+01,02,04:

+ Pau tu cho hoat dong nghién ctru
va phat trién.

Két hop W-T
W2,W3,W4+T1,T2,T3:

+ Tang cuong quan hé
qudc té véi cac SGDCK
trong khu vuc va trén thé
gidi dé hoc hoi kinh
nghiém.
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Ma tran SWOT dua ra nhimng goi ¥ chién lugc phat trién cho ngudi hoach
dinh. Thong qua viéc két hop nhiing diém manh yéu, diém yéu khac nhau cua
SGDCKTPHCM téc gia dua ra 5 chién luoc 1a:

- Chién Iuwoc vé nhan su va dao tao

- Chién luoc gia ting hang hod niém yét trén SGDCKTPHCM
- Chién lugc nghién ctru va phat trién san pham

- Chién lugc vé ting cudng quan hé qudc té

- Chién luoc marketing.

3.3.2. Xac dinh cac chién lrge va mét s6 giai phap thwe hién

3.3.2.1. Chién lwgc nhan sy va dao tao

Yéu t6 con nguoi la mot nhan tb quan trong tao nén su khac biét khong chi
riéng véi mot nganh nghé nao. Do d6 can c6 chién luge thu hut, phat trién va gin
gilt nhan tai.

Céc giai phap mang tinh then chét:

Tiép tuc xdy dung madi trudng van hoa doanh nghiép, tao sy gan bo gitta doi
ngll nhan vién v4i1 doanh nghiép, phat huy sy nang dong, sang tao cua nhan vién
trong cong viéc ciling nhu cac hoat dong xa hoi khac. Qua d6, giup nhan vién thay
duogc st mang, muc ti€u cua doanh nghiép va trach nhi€ém cua ban than ddi véi su
phat trién cia SGDCKTPHCM.

Cong tac tuyén dyng: Khi c6 nhu cau lao dong, SGDCKTPHCM can tiép tuc
t6 chirc tuyén dung cong khai trén cic phuong tién thong tin dai chung, nham dam
bao tuyén dugc nhimg ngudi cd ning luc chuyén mén gioi dap tmg duoc yéu cau
chtrc danh cong viée. Viée tuyén dung khong chi dirng ¢ cap do nhan vién, ma ngay
ca & cap lanh dao. Tuy nhién, SGDCKTPHCM can chd ¥ vu tién thing tién noi bo,
sy cong hién cia nhitng nhan vién gin b6 1au nim. Cong tac tuyén dung la khau
chon loc, gieo mam cho doi ngii nhan lyc, do d6 né dong vai tro quan trong. bén
ndm 2010 quy mo nhan su s€ taing 5% so voi nam 2009, tir ndm 2011 tro di s€ tang
10% so véi nam lién ké dé dén nam 2015 tong s6 lugng nguoi lao dong tai
SGDCK.TPHM 1a 400 nguoi (trong d6 dai hoc chiém 50%, trén dai hoc chiém
40%).
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Trong cong tac ddo tao, phong nhan sy phdi hop véi cac phong ban nghiép to
chtrc cho nhan vién tham gia cac khoa hoc khong chi vé chimg khoan, ngoai ngi
ma con céac 16p lién quan dén nghiép vu nhu tai chinh, ké toan... Dé dam bao viéc
dao tao co hiéu qua, hang nim, cac phong ban nghiép vu can co ké hoach chi tiét
nhu cau dao tao, kinh phi dy kién. Hang nidm, cac truéng phong ban cin danh gia
két qua nang lyc lam viéc ctia nhan vién phong minh. Trudng cac phong ban phai
c6 trinh d6 tir thac sy tro 1én va c6 kha nang ngoai ngir tdt.

Céc giai phap mang tinh hd tro.

- Xay dyng moi truong lam viéc cong bang, tao co hoi cho tat ca cac nhan
vién co6 thé cong hién hét kha nang ciia ban than. Trén co s& dong gop clia
mdi ngudi ma trudng cic bd phan dé xuat mirc lwong hiéu qua mot cach
xtng dang.

- Do hoat dong trong linh vuc méi mé, c6 nhiéu bién dong, nén cac phong
ban nghiép vu dac biét bd phan Quan 1y va tham dinh niém yét, Quan Iy
thanh vién, Giam sat giao dich thudng xuyén phai giai quyét nhitng sy
viéc moi nay sinh, d6i khi khong dugc huéng din mét cach cu thé trong
cac van ban phap luat. Nhitng phong nay, dinh ky hang quy nén t6 chic
trao d6i kinh nghiém xir 1y van dé phat sinh. Pay 1a viéc 1am can thiét,
gitip nhitng nhan vién méi, chua cé kinh nghiém nhanh chéng tiép cin
cong viéc va cha dong giai quyét nhung vu viée twong ty nay sinh. Mat
khac, qua hinh thirc ndy lam ting tinh than doan két, phan dau cua tat ca
cac thanh vién trong phong ban.

Phét trién nguon nhan lyc 1a nhiém vu quan trong nam trong chién lugc phat
trién SGDCKTPHCM. Day la tién dé co ban dé SGDCK thyc hién dugc cac muc

ti€u dat ra.

3.3.2.2. Chién lwgc gia ting hang hoa niém yét trén SGDCKTPHCM.
- Thu hat cic cong ty c¢6 phan tham gia niém yét trén SGDCKTPHCM.
S6 lugng: Tinh dén 31/12/2008, SGDCKTPHCM c6 170 cong ty niém yét. Sb
lwong nay 1a rit nho so véi sd lugng cac cong ty cd phan dang hoat dong tai Viét

Nam. Vi vdy, dé mo rong quy md niém yét 1a nhiém vu thudng xuyén ma SGDCK



71

dit ra phai thyc hién. Vi muyc tiéu co tang sd luong cong ty niém yét 1én dén 500
cong ty vao nam 2015, doi hoi su phdi hop giira cac phong ban cia So.
+ Tang cuong cong tac tiép xuc doanh nghiép tiém ning: Phong PR phai
phéi hop véi phong nghiép quan 1y va thim dinh niém yét ctr nhan vién truc
tiép xudng nhimg doanh nghiép tiém ning dé gidi thiéu hoat dong niém yét,
huéng dan, tu van doanh nghiép néu can thiét, hd tro doanh nghiép hoan tat
hé so trong qua trinh thim dinh.
+ Cong tac tham dinh ho so: Phong quan 1y va tham dinh niém yét diy nhanh
tién do tham dinh ho so. Pé thuc hién dugc, Phong can chuyén mot s6 nhan
vién c6 kinh nghiém & khau quan 1y cac cong ty sang b phan tham dinh dé
tang cuong nhan sy cho bd phan nay. Rt ngan thoi gian tham dinh ho so dé
tao diéu kién thuan lgi cho cac doanh nghiép khi lén niém yét.
+ SGDCK can phdi hop v6i UBND cac tinh hodc Cac s¢ thuong mai, to
chire cac budi gidi thidu cho cac doanh nghiép cta tinh vé su can thiét tham
gia niém yét cd phiéu trén thi truong ching khoan, cling nhu nhitng diéu
kién co ban dé niém yét c6 phiéu trén SGDCKTPHCM. Pay khong chi 1a
kénh thu hit cic cong ty cd phan quan tdim dén TTCK, ma con gdp phan
nang cao uy tin cuia SGDCKTPHCM.
+ Thiét 14p mot van phong tai Ha ndi nham hd tro cac cong ty chimg khoan
giai quyét nhitng vudng mic trong cong tac tu van cho doanh nghiép ciing
nhu hd tro truc tiép cho cac doanh nghiép dang c6 nhu ciu niém yét hodc
dang niém yét trén SGDCK vé mat tha tuc niém yét cling nhu thdo g& nhiing
vudng mic trong qua trinh thuc hién. Déng thoi déy manh hoat dong
marketing nham thu hit cac cong ty phia Bac c6 du diéu kién 1én niém yét
trén SGDCKTPHCM.
- Tang cudng tinh minh bach cua cac thong tin cong bd trén TTCK.
Téng cuong tinh minh bach cac thong tin trén TTCK la mdt trong nhiing yéu
cau bat budc d6i v6i cong tac quan 1y thi truong tai moi thoi ky. Pay 1a nhan t6 dam
bao thi truong phat trién lanh manh, tao moi truong dau tu lanh manh cho cac nha

dau tu, qua d6 sé thu hiit dugc sy quan tdm cuia nhiéu cong ty c6 phan.

Mic du TTCK Viét Nam da di vao hoat dong duoc gﬁn 8 nam, nhung nhirng

vi pham cong bo thong tin tir cdc cong ty ni€m yét va cac co6 dong noi bd dien ra
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kha nhiéu. Pho bién 1a cham tré trong cong bd thong tin hodc nhimng vi pham giao
dich ciia co déng ndi bo. Ma nguyén nhan chinh 1a cong ty va cac c6 dong ndi bo
khong nam viing nhimg quy dinh vé cong bd thong tin trén TTCK , dic biét 14 cac
cong ty va co dong ndi bo cua cac cong ty méi niém yét. Mit khac, do ngudi duoc
uy quyén phu trach viéc cong bd thong tin tai cac cong ty niém thuong kiém nhiém
nhiéu chirc vu khac nhau dan dén khong nam bt duoc hét quy dinh hién hanh.

Nhiéu cong ty di xay dung quy ché nodi bd vé quan tri cong ty nhung chua
thuc hién mot cach dﬁy dt vi du mot sb cong ty chua thuc hién quy dinh phai c6 1/3
thanh vién hoi dong quan tri 13 thanh vién doc 1ap khong diéu hanh, hay mot sb
cong ty khong cung cip day du thong tin trén website ciia cong ty cho nha dau tu
tham khao. Theo sd liéu théng ké cia SGDCKTPHCM dén cudi nim 2008 c6
120/170 cong ty thuc hién dung quy dinh vé s6 luong thanh vién hoi dong quan tri
khong diéu hanh tai cong ty.

Vi vay trong thoi gian t6i, SGDCKTPHCM tiép tuc ting cudng cong tac giam
sat, don dbc cac cong ty niém yét nghiém tac thuc hién viéc cong b thong tin. Cu
thé ap dung cac bién phap canh bdo trén thi truong ddi véi cac cong ty cd tinh
khong thuc hién viée cong bd thong tin theo quy dinh, mirc cao hon c6 thé dua vao
dién kiém soat hodc huy niém yét néu thay can thiét. Nhitng bién phap nay nham
dam bao cho TTCK hoat dong bén vitng, nhit 1a khi s6 lugng cac cong ty niém yét
ngay cang dong.

SGDK.TPHCM t6 chtic cac khoa dao tao cho nguoi dugc uy quyén cong bd
thong tin cua Cong ty niém yét ngay khi Cong ty méi 1én niém yét. Cac khoa hoc
nay s& giup cho ngudi dugc uy quyén cong bd thong tin ciia Cong ty nim bat duoc
nhitng quy dinh hién hanh, dong thoi ¥ thirc dugc trach nhiém khi lam nhiém vu
nay. Nhu vy, s& gop phan han ché bot nhitng vi pham cta cong ty ciing nhu ¢b
dong ndi bd trong cong ty.

TTCK cang phat trién thi yéu cau vé sy cong khai, minh bach théng tin ngay
cang trd nén quan trong. V&i vai tro 1a co quan diéu hanh thi truong TTCK,
SGDCKTPHCM s& phai ap dung nhiéu bién phap nhim ting cudng sy minh bach
vé thong tin ciia cac cong ty niém yét. Thyc hién t6t cong tac nay khong nhiing gop
phan ting cudng uy tin cia SGDCK, TPHCM, tao mdi trudng dau tu binh déng hon
cho nha dau tu, ma con thu hat dugc nhitng cong ty co phan tiém ning, cb chét

lwong 18n niém yét.
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3.3.2.3. Chién lwgc nghién ciru va phat trién san phim

Trudc sy phat trién ctia TTCK Viét Nam, viéc nghién ctru va dua chirng khoan
phai sinh vao giao dich 13 hoan toan can thiét, nhim da dang hoa hang hoa niém yét
trén TTCK, dong thoi tao co hdi cho nha dau tu giam bét rui ro khi dau tu. Hién
nay hau hét cac nudc c6 TTCK déu cé san pham chimg khoan phai sinh dé giao
dich.

Dé co thé dua duoc san pham chimg khoan phai sinh vao giao dich trong nim
2012 tai SGDCKTPHCM, doi héi phai co sy nd luc tir nhiéu co quan hitu quan
khac nhau. Dbi véi SGDCKTPHCM cén phai ¢6 nhiing cong tac chuan bi:

+ Luat ching khoén va cic van ban huéng din di ra doi nham diéu tiét TTCK
co s, nhung dén nay cic vin ban huéng dan va quy dinh vé ching khoan
phai sinh van con 1a mot mang chua duoc xay dung. Trong thoi gian toi,
SGCK.TPHCM cén tich cuc tham gia gop ¥ x4y dung vin ban hudng dan vé
chtng khoan phai sinh. Sau khi ¢6 vin ban luat huéng dan, SGDCK phai xay
dung va bd sung vao quy ché hién hanh cta S¢ vé nhiing quy dinh lién quan
dén chimng khoan phai sinh.

+ Tép trung vao cong tac dau tu mua sim hé théng cong nghé mdi, phuc vu
cho TTCK Viét Nam, trong d6 c6 hé thong giao dich chimg khoan phai sinh
va thanh toan bu trir. Dong thoi S& ciing can sém cong bd 16 trinh phat trién
ha tang céng nghé cho céc cac cong ty chimg khoan dé cac Cong ty ndy co
thoi gian dau tu, chuan bi.

+ Xay dung 16 trinh dao tao cu thé cho ndi bd SGDCK, tang cuong cong tac
dao tao cho doi ngil nhan sy chuyén nghién ctru va phat trién san pham
ching khoan phéi sinh thong qua cac khoé dao tao trong va ngoai nudc. Bén
canh d0, viéc tham khao va duoc tu van truc tiép tir cac chuyén gia qudc té
vé cac san pham chiing khoan phai sinh hién c6 trén thé gi6i s& 1a nhiing kién
thirc thiét thyc hd trg cho cong tac nghién ciru va trién khai giao dich.

+ Phéi hop véi cac co quan quan 1y chuan bi ké hoach dé pho bién kién thuc vé
ching khoan phai sinh cho cong chung dau tu. Viéc dao tao mot cach bai ban
s& rat c6 ich cho nha dau tu va cho ca thi truong.

+ Xay dyng chién luoc marketing phu hop vé6i ddc trung cua san phdm trong
tirng thoi ky phat trién cua thi trudng. Trude khi san pham chig khoan phai
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sinh dugc giao dich, can thuc hién céac cong viéc giup cho cac nha dau tu va
cong ching biét dén tién ich cua san phém, dé ho thuc sy nhan thirc dugc
nhu cau cua thi truong d6i voi ching khoan phai sinh va tng ho sy hinh
thanh thi truong ching khoan phéi sinh ctia Viét Nam. Cong viéc nay c6 thé
két hop véi cong tac gido duc nha dau tu thong qua td chirc cac budi hoi
thao, phat kém véi cac tai liu. SGDCK c6 thé xdy dung mo hinh gia dinh
trén Internet dé nha dau tu co thé thir giao dich trudc khi chimg khoan phai
sinh dugc giao dich chinh thurec.

+ Tao dung va phat trién hé théng nha tao lap thi truong cho hoat dong giao
dich ching khoan phai sinh...

SGDCKTPHCM dy kién dua vao giao dich 1a hop dong twong lai chi s6 vao
nam 2012 va phin dau dén nam 2015 sé& cung cb hoat dong giao dich san pham nay,
dong thoi hoan tat va dua vao giao dich 6n dinh quyén chon chi sé.

Déi v6i mot TTCK con khd méi mé nhu Viét Nam, bén canh viéc phét trién
hang hoa co s& thi viéc nghién ciru va phat trién nhitng san phdm mai 1a nhu cau rat
can thiét, gop phan giup TTCK Viét Nam hoi nhap sau hon vao cac TTCK trén thé

gibi.

3.3.3.4. Chién lugc vé ting cwong quan hé quoc té

V&1 muc tiéu hdi nhap vao thi truong tai chinh ching khoan trong khu vuc va
trén thé gidi, viéc mo rong quan hé hop tac quoc té véi cac Sé giao dich ching
khoan nuéc ngoai 1a mot trong nhitng muyc tiéu ma SGDCKTPHCM can phai xuc
tién.

SGDCKTPHCM tiép tuc hoan thanh viéc ky két nhiing bién ban ghi nhd véi
hau hét cic S¢ trén thé gidi trong d6 tap trung vao nodi dung hop tic nham hoan
thién co so ha ting cong nghé thong tin, trao ddi thong tin, dao tao nhén lyc, t6 chirc
hoi thao giira hai nudc nhim gi6i thiéu, ciing nhu quang ba hinh anh cac S¢ giao
dich chimg khoan. Pay ciing 1a co hoi dé cac doanh nghiép trong nudc co thém
thong tin khi c6 nhu cau niém yét tai nudc ngoai. Thoi gian t6i SGDCKTPHCM s&
ky két voi So giao dich ching khoan Tay Ban Nha, Brazil, Y, Hungary.

Tich cuc hop tac voi cac SGDCK ASEAN dé c6 thé trién khai hoat dong giao
dich lién két giira cac So giao dich vao nam 2020. SGDCKTPHCM ctr can bo tham
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gia cac budi hoi thao, khod tap huan tai cic S¢ giao dich ching khoan trong khi
ASEAN dé c6 nhiing kinh nghiém, kién thuc vé cong ngh¢, viéc van hanh TTCK.
Pay 1a nhitng budc di ban dau cho viéc trién khai hoat dong giao dich lién két giira
cac SGDCK nhu tao diéu kién cho cic cong ty Viét Nam dang niém yét tai
SGDCKTPHCM c6 thé niém yét trén ca SGDCK nudc ngoai.

T chuc dao tao trinh do ngoai ngir cho nhan vién dac biét nhan vién tai nhirng
bd phan nghiép vu thuong xuyén phai tiép xtic voi nha dau tu nude ngoai.

Trén co s& hgp tac, SGDCKTPHCM moi cac chuyén gia tai cac SGDCK trong
khu vyc sang Viét Nam, hd tro dao tao nhan sy, xur Iy su ) hé théng giao dich, hd
trg cong tac marketing, phat trién san pham.

Trong bdi canh hoi nhap kinh té qudc té, viée ting cuong thiét 1ap mbi quan hé
v6i cac SGDCK trong khu vuce s€ gitip cac S¢ di sau trong linh vyuc chiing khoan,
trong d6 c6 SGDCKTPHCM sé& khic phuc duoc nhiing diém yéu hién tai, tin dung
duoc co hoi tir bén ngoai dé phat trién theo kip voi cac SGDCK trong khu vue.

3.3.3.5. Chién lwgc marketing.
Nha dau tu 1a thanh phan khong thé thiéu trong TTCK. Mot TTCK hoan hao

dén may, cling s& khong thé phat trién dugc néu nhu khong duoc sy huéng tng
déng dao cua cac nha dau tu.

Chinh vi vdy, v6i vai trd 1a co quan diéu hanh TTCK tip trung,
SGDCKTPHCM can chu dong dua ra cac bién phap dé gop phan dwa TTCK dén
gan v&i nguoi dan hon.

- Phbi hop véi cac cong ty chimg khoan thanh vién, t6 chirc nhitng budi
gidi thiéu kién thirc co ban va cac quy dinh vé TTCK cho nguoi dan,
nhitng nha dau tu méi tham gia vao linh vuc nay.

- Phbi hop véi cac SGDCK nuée ngoai t6 chirc hoi thao gidi thidu vai cac
quy dau tu nude ngoai, cac nha dau tu chuyén nghiép, cic ngan hang, cic
t6 chirc tai chinh nuéc ngoai vé TTCK Viét Nam trong d6 co
SGDCKTPHCM. Hién tai sé luong cic to chic dau tu chiung khoan
chuyén nghiép tai TTCK Viét Nam con rat it.

- Thuc hi¢n quang b4 SGDCKTPHCM thong qua cac phuong ti¢én nhu cac

chuong trinh truyén hinh, thiét 1ap cong giao tiép véi nha dau tu trong va
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ngoai nude thong qua mang internet, dién thoai mot cach chuyén nghiép
hon, phat hanh to roi gi6i thiéu nhitng san pham dang dugc dau tu, huéng
dan tham gia dau tu...

- Cung cdp thong tin kip thdi cho cic hing théng tin nuéc ngoai nhu
Bloomberg, CNN, CNBC... Tham tri xtr ly thong tin thanh nhiing san
pham dé ban cho cac hing thong tin, cac to chic tai chinh, cic cong ty
chung khoan, nha dau tu c6 nhu ciu vé di liéu.

- Ban tin chimg khoan ciia SGDCKTPHCM céan phai trinh bay chuyén
nghiép hon, cé thém nhimng thong tin vé dién bién cia TTCK cua cac
nuéc trong khu vuc va mot s6 TTCK 16n trén thé giéi nhu My.

bé thuyc hién dugc nhitng cong viéc trén, phong quan hé cong chung sé la
phong chu tri phdi hop véi cac phong ban nghiép vu khac 1én ké hoach trién khai
thuc hién.

Tat ca nhiing bién phap trén nham muc dich thu hit sy tham gia dong déo nha
dau tu trong va ngoai nude dén TTCK Viét Nam néi chung va SGDCKTPHCM noi

riéng.

Tém tit chwong III

Trén co s& phan tich nhitng diém manh, diém yéu, co hoi va nguy co ddi voi
SGDCKTPHCM tai chuong II, trong chuong 3 tac gia di dé cip dén nhitng muc
tiéu ma SGDCKTPHCM s& phai thuc hién trong thoi gian téi dong thoi dua ra
nhiing chién lugc va nhirng giai phap thyc hién.

SGDCKTPHCM la mt trong nhirng co quan tryc tiép diéu hanh TTCK Viét
Nam nén nhimg muc tiéu cia SGDCKTPHCM trong giai doan téi déu nham ting
cudng quy mo hang hoa niém yét trén SGDCK ca vé sb luong va chit luong, dam
bao yéu td an toan cho thi truong hoat dong. Pé dat dugc muc tiéu nay,
SGDCKTPHCM can c6 chién lugc phat trién tong thé nham xay dung va huy dong
strc manh tai tat ca cac khau cic bo phéan trong SO vao su phat trién chung. Chién
luge vé nhan sy nham dam bao cho SGDCKTPHCM xay dung mot doi ngli can bo
nhan vién du kha nang dam trach nhiing cong vi¢c kho khan trong thoi gian téi.
Chién luoc gia ting hang hod dua ra nhitng giai phap dé tao ngudn cung hang hoa
cho SGDCKTPHCM. Chién lugc nghién ctru phat trién nhim dinh huéng nhiing
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san pham trong tuong lai ma SGDCKTPHCM céan phai trién khai dé dap ung nhu
cau thi truong. Chién lugc ting cuong quan hé qudc té nham phat trién mdi quan hé
song phuong va da phuong véi cac ddi tac trong khu vuc va trén thé gidi nham mo
ra cho SGDCKTPHCM tiép can véi nhitng cong nghé hién dai va phuong thirc
quan Iy TTCK mdt cach hiéu qua. Chién luoc marketing nhdm ting cudng thu hut
su quan tAm cta cong chung dau tu trong va ngoai nudc dé TTCK thuc su gan giii
hon vé6i dong dao ngudi dan. Day ciing 1 tién dé quan trong dé¢ TTCK Viét Nam
ngay cang hoi nhap véi TTCK trong khu vuc va thé gidi.

Nhitng chién lugc tac gid dua ra cho SGDCKTPHCM mot mdt can cu vao
nhitng dinh hudng phat trién chung cia thi trudng ching khodn, thi trudng von ma
Chinh phu dua ra. Mit khéc, cin cir vao tinh hinh bién dong cua TTCK noi riéng va

nén kinh té n6i chung dé dwa ra nhirng chién lugc phu hop.
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KET LUAN

Su ra doi ctia TTCK Viét Nam 1a nhu ciu khach quan trong nén kinh té thi
truong, gop phan huy dong va bd sung ngudn vén cho nén kinh té, ddng thoi ciing
mo ra nhitng co hdi dau tu mdi cho cac nha dau tu trong va ngoai nude. Trude su
phat trién cia TTCK ciing nhu nhitng bién dong cua nén kinh té, SGCK.TPHCM,
v6i vai tro 1a mot trong nhimg co quan truc tiép diéu hanh TTCK thir cdp Viét Nam
can phai hoach dinh mét chién Iuoc phét trién dai han.

Dé hoach dinh chién luge cho SGDCKTPHCM dén nam 2015, tac gia da van
dung nhitng co s& 1y thuyét vé hoach dinh chién lugc dé ung dung vao thyc tién tai
SGDCKTPHCM. Trén co s& phan tich chién luge hién tai va nhiing thay doi trong
mdi truong kinh té xa hoi dang tic dong dén sy phat trién chung cia TTCK Viét
Nam ciing nhu TTCK tép trung do SGDCKTPHCM tryc tiép diéu hanh, tac gia da
trinh bay nhitng giai phap phét trién cho SGDCKTPHCM trong thoi gian t6i.
Nhitng giai phap tac gia dua ra mot mat nham hoan thién b may hoat dong cua
SGDCKTPHCM, mit khac gop phan cho TTCK phat trién ca vé quy md va chat
lugng.

Quy md TTCK thir cp tai Viét Nam con nhod bé so véi tiém niang hién tai,
chinh vi vy ma trong chién lugc phat trién cia SGDCKTPHCM, muc tiéu ting
cuong thu hit sb luong cac cong ty niém yét va phat trién ching khoan phai sinh
nham da dang hoé san phém 1a van dé can dugc quan tam. Bén canh do6, cong tac
giam sat thi truong cling can phai nng cao ca nhim hd tro cho TTCK phat trién
mot cach minh bach.

Dé thyc hién duoc nhitng muc tiéu trén,bén canh viéc phat huy ngudn luc tir
bén trong, can phai co sy phdi hop ddng bd béi cac co quan quan 1y cip trén 12 Bo
tai chinh, UBCKNN cho dén cac thanh vién khac tham gia thi truong nhu cac dinh
ché tai chinh, cac nha dau tu nham hoan thién hé thong phap 1y va tuan thi nghiém
tuc nhiirng quy dinh trén TTCK.

Vi nhitng nghién ctru ban dau trong mot ban luan vin thac sy, tac gia hy vong
dong gop duge phan nho vao sy phat trién cia SGDCKTPHCM noi riéng ciing nhu
su phat trién ciia TTCK Viét Nam néi chung.



