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MO PAU

Trong nhitng nim dau thap ky 90 cua thé ky trude, khai
niém Web dugc duwa ra dé mo ta su phat trién ciia mot hé
thong cac trang Web dugc xdy dung trén co s¢ md rong su
tham gia ctia cong dong. K& tir Web 1.0 chi 1a su xuit ban
thong tin mot chiéu dén Web 2.0 xuit hién vao dau nhiing
nam 2000 da tao ra mot khuynh huéng méi voi sy tham gia
cua lyc luong xay dung ndi dung web khong chuyén ngay
cang tang, dan dén thé loai Web ngay cang phong ph.

Web 2.0 dugc dénh dau bang sy ra doi ciia cac blogs, cac
mang xa hoi (social network), cac trang web cho phép nguoi
dung chia sé ndi dung nhu Youtube. Facebook — mang xa hdi
phé bién nhit hién nay trén thé gioi voi hon 1 ty ngudi sir
dung (s6 liéu cong bd ciia Facebook ngay 4/ 10/2012) du méi
chi ra doi nim 2004, hian khong xa la véi rat nhiéu nguoi
trong chiing ta.

Tuy nhén Web 2.0 ciing xuat hién mét so nhuge diém nhu
thong tin qua tai voi nguoi dung, do ndi dung dugc cung cap
nhiéu nguén hon so véi thé hé trude. Két qua tim kiém trén
cac cong cu search engine thuong qua nhiéu noi dung khong
lién quan t6i chu dé can tim kiém. Cac cong cu (thiét bi, trinh
duyét) van hiéu ndi dung chi 1a cac chudi byte 0101. Dir liéu
cac website van doc 1ap v6i nhau...

Pé giai quét cac nhuge diém d6 cac nha nghién ciru dang
xay dung mot thé hé Web méi, Web 3.0. Web 3.0 13 mot tap
hop cac cong nghé bao gém céc trang web ngit nghia, dit liéu
lién quan, xr Iy ngdn nglr tu nhién, tri thong minh nhan tao,
mashup, va cac API... Véi thé hé méi, web da co thé hicu
nhiing gi ban dang nghi.

Viéc tim hiéu cong nghé Web 3.0 s& giup cho ching ta co
dugc co so 1y thuyét dé dinh hudng cho viéc ap dung cong
nghé madi nay tai Vi¢t nam.

1. Ly do chon dé tai:
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Web 3.0 s& dya trén phan cong nghé quan trong nhat 1a
Semantic Web va dua trén mot so cong nghé¢ Web khac. Web
3.0 hién dang ¢ nhiing budc so khai ban dau duoc sang tao va
phat trién nhung déa thu hat sy quan tdm déc biét cac nha
nghién ctru, cac t6 chtrc, cic cong ty, cong dong

Xuit phat tir Iy do do6 luan van dat van dé nghién ciru Web
3.0 nham chu dong ndm bat duoc cong nghé Web moi va dé
xuat kha nang trién khai ap dung tai Viét Nam.

2. Muc dich, ddi twong va pham vi nghién ciru:

Muc dich cta dé tai: Pua ra duoc cai nhin khai quat viéc
trién khai mo hinh Web3.0 trén thé gii dong thoi danh gia
hién trang viéc st dung Web 2.0 trong nudc tr d6 dua ra 19
trinh thuc hién 4p dung cong nghé¢ Web 3.0 tai Viét nam.

Poi twong nghién ciru:

Ly thuyét mo hinh kién trac Sematic Web, cic cong nghé
va cac xu hudng phat trién cuia Web 3.0.Viéc phat trién va
trién khai Web 3.0 trén thé giéi va danh gia gia hién trang
viéc su dung Web tai Viét nam .

Pham vi nghién ctru:

Nghién ctru 1y thuyét vé& cac cong nghé hd trg va phat trién
cho Web 3.0 thay thé cho Web 2.0 tai Viét nam.

Phuong phap nghién ctru

Céc tai lidu lién quan dén cong nghé Web 3.0 va cac trang
Web ctia W3C va cac bai bao chuyén dé lién quan dén cong
ngh¢ nay.

B6 cuc ciia ludn vin: gdbm 3 chuong va phian mé dau,
phan két luan kién nghi:

Phan m& dau néu duoc su ra doi phat trién cua cac thé hé
Web tir 1.0 dén 2.0 dong thoi ciing danh gia dwugc nhiing
khuyét diém hién nay ciia Web 2.0 nham néu bat dugc ¥ nghia
su cdp bach cua viéc ap dung thay thé bang Web 3.0 trén thé
gidi va tai Viét nam.

Chwong 1: Nghién ciru tong quan vé cic cong nghé Web.



5

Chuong 2: Ngién ctiru cac cong ngh¢ va va xu hudng phat
trién Web 3.0.

Chuwong 3: Khuyén nghi dé xuit kha ning trién khai ap
dung tai Viét nam.

Phan két luan va kién nghi: dua ra mdt s6 van dé ton tai
can giai quyét va hudng nghién ciru tiép theo cua dé tai.

Két qua cua luan van da nghién ctru, im hiéu ky ludng vé
cac cong nghé, cac cong cu phat trién ciia Web 3.0. Viéc trién
khai n6 trén thé gii dong thoi danh gia thuc trang cong ngh¢
Web 2.0 dang st dung trong nudce dan dén viéc dua ra dugc
khuyén nghi viéc trién khai va p dung tai Viét nam
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CHUONG 1: TONG QUAN VE CONG NGHE WEB

Chirong 1 gi6i thiéu tong quan vé lich sir phat trién cua
cac cong nghé Web giup ching ta co cdi nhin t6ng thé vé sy
ra doi va phdt trién cua timg thé hé Web.

Qua dé chuong cing da danh gid dwoc nhitng wu va
nhyoc diém ciia cdc cong nghé Web 1.0, Web 2.0 dan dén su
can thiét phdi nghién civu phdt trién thé hé Web mdi Web 3.0.

Phan 1.1 Nhin lai lich sir phdt trién cdc cong nghé Web.
Phan 1.2, Gidi thiéu t(fng quan va cdc dac tinh cua Web3.0.
Phan két ludgn cia chwong dwoc néu trong muc 1.3.

1.1. Lich sir phat trién cong nghé Web

WWW duogc dé nghi 1an dau tién vao nhitng nim 1990
bdi Tim Berners-Lee va Robert Cailliau khi hai 6ng lam viéc
tai CERN & Geneva, Thuy S¥.

Kiéu Web ma trong d6 tac nhan ngudi st dung md
phong theo phan tng cia con nguoi, c6 thé doc va hiéu thong
tin sir dung tri tu¢ nhan tao dugc goi la Web ngit nghia.
1.1.1.Web 1.0

Thé hé dau tién cia Web duoc goi 1a “Web 1.0” hodc
don gian la “Web”. Web 1.0 con c6 cac tén goi khac 1a “Read
Web”, “Old Web” hoac “Static Web”. Web 1.0 chu yéu la
moi trudng xuat ban thong tin mot chiéu.

/ Web 1.0 Architecture \

. [<®> £
Wabmastar J— <: &

Website User

Hinh 1.1. Kién tric Web 1.0 dién hinh

Céc dic tinh ciia Web 1.0 c6 thé duoc tong két nhur
Sau.
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e Trong Web 1.0, Webmaster la nguoi chiu trach
nhiém quan 1y ndi dung va duy tri cap nhat cho nguoi st
dung.

e Web 1.0 khong hd trg xuit ban thong tin rong rai

e . Web 1.0 sir dung ngdn ngir danh dau siéu vin ban
co ban dé xut ban noi dung trén Internet;

e Web 1.0 khong hd trg ndi dung c6 thé doc boi may.
Chi ngudi doc Web c6 thé hiéu duoc ndi dung;

e Web 1.0 Ngudi sir dung van phdi sit dung cic cong
cu khong truc tuyén khac dé truyén thong véi thong tin lién
lac nay;

e Trong Web 1.0, cic trang Web duoc thiét ké dé phan
(g theo ban nang dua trén diéu kién duoc 1ap trinh.

1.1.2. Web 2.0

Thuat ngtr Web 2.0 duogc chinh thirc dinh nghia vao
ndm 2004 bdi Dale Dougherty, phd chu tich cia O’Reilly
Media, trong hoi nghi to chic boi O’Reilly va MediaLive
International. Tim O’Reilly dinh nghia Web 2.0 nhu sau:

Moi thtr trén Web duoc gin thé (tag), gitip cho viéc
diéu hudng nhanh va dé dang hon. Nguge voi Web 1.0, Web
2.0 ¢6 tri tué tap thé cua hang triéu ngudi sir dung.

/ Web 2.0 Architecture \

RSS
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E‘.}i Website User User

Internet Surfers Onr\ljgtewic:lfial
\ Contributer /

Hinh 1.2 Kién trac Weh 2;0 diép hinh
Cac dac tinh cua Web 2.0 c6 thé tong két nhu sau:

e Web 2.0 12 phién ban thir hai cia Web cung cap tng
dung Internet giau cé RIA
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e Kién triic huéng dich vu SOA 1a phan co ban trong
Web 2.0.

e Web 2.0 1a Web x4 hoi. Ung dung Web 2.0 huéng
t61 twong tac nhidu hon véi ngudi sit dung dau cudi.

e Trong thut ngit va chién luoc Web 2.0 thi “Web la
moi truong mé”.

e Trong Web 2.0, dir li¢u 1a dong luc. Mot trong
nhimng céng ngh¢ quan trong la AJAX, cong ngh¢ nay hd trg
su phat trién kinh nghiém ctia nguoi sir dung tiém nang.

e Cac cong ngh¢ va dich vu chinh cia Web 2.0 bao
gé)m cac blog, td churc cung cép don gian thuc sy RSS, wiki,
mashup, tag, folksonomy va cac ddm may gin thé.

Nhu vdy, Web 2.0 1a phién ban cai tién cia World
Wide Web, Web 2.0 van con ton tai nhiéu han ché, c6 thé
téng két nhu sau [9, 10]:

e Céc han ché ctia ngon ngit HTML

e Cac ung dung duogc phat trién tap trung vao sy tién
nghi cho con nguoi, do d6 lam cho vi¢c co gidgi hda cac nhiém
vu tré nén phuc tap.

e Viéc truy nhap toi hau hét thong tin 1a mién phi va
phan mém 14 mo, dan téi cac dich vu phai duong dau véi cac
thach thire vé loi nhuan.

e Thiéu cic Web server thong minh dé tranh hién
tuong tac nghén nat ¢o chai (bottle-neck)

e Thiéu cac phuong phap va mo hinh héa dé hd tro
viéc thiét ké RIA UI, khong hd trg sy tuong thich ngit nghia
tur UI cua Web 1.0 t61 Ul cua Web 2.0.

e Thiéu t6 chirc thim quyén trung tam thuc hién viéc
t6 chirc va tiéu chudn hoéa phuong thire ma Web dugc quan 1y.

e Cic thach thirc vé an ninh va bao mat do sy phoi
bay thong tin c4 nhan/t6 chirc trén Web 2.0.

e Cung cip cac kha ning truy van toi: thiéu su biéu
dién dir liéu tong quat.



e Qua tai thong tin: Qua tai thong tin phan tan voi
chat luong khong dang tin cdy dwoc xem 1a van dé nghiém
trong.

e Chu ky lip lai khéng ddi cua viée thay d6i va nang
cép cac dich vu.

e Céc van dé nguyén tic trong viéc xdy dyung va sir
dung Web 2.0: Céac cong ngh¢ va cac dich vu méi cia Web
2.0 bt dau cho théy su han ché theo thuét nglr su riéng tu va
ban quyén.

e Vin dé lién két ndi: Su lién két ndi va kién thirc
chia s¢ gitra cac nén tang (platform) qua cac ranh gioi gitra
cong dong van con bi han ché.

e Su khong hi€u qud cua cac h¢ théng chia sé
thong tin trong cac Grng dung Web.

e Su tin cdy cua cdc Website va cac ndi dung bén
trong ching:

e Truy nhap toan ciu: Mot thach thirc ma Web 2.0
phai duong dau 14 dam bao rang tt ca cac nha phat triéen Web
va cac nha thiét ke Web tuan theo mdt nguyén tic truy nhap
trong viéc cung cap sy mo ta, toi wu hoa viée truy nhap t6i tat
cd nguoi st dung Web, dac biét 1a nhiing nguoi khuyet tat.
1.1.3. Web thé hé ké tiép

Y tuong chinh ciia cong nghé Web 3.0 thé hé ké tiép 1a
tao ra ndi dung Web bang cach khong st dung ngdn nglr tu
nhién ma ¢ dang tap 1énh (script) co thé hiéu dugc va phan
doan dugc boi cac agent phan mém dé cho phép ching tim
kiém, chia sé hodc tich hop thong tin d& dang hon va hiéu qua
hon, huong 61 cac tng dung thong minh. Myc dich chu yéu
ciia cong nghé Web 3.0 1a hd tro nguoi su dung déng gop
thong tin theo cac phuong thirc ma mdy tinh co6 thé hiéu duoc,
xur 1y va trao doi.
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1.2. Tong quan vé cong nghé Web 3.0
1.2.1. Gigi thiéu
Thuat ngir “Web 3.0” 1an dau tién dugc dé nghi boi
John Markoff trén thoi bao “New York Times” vao ndm 2006
[15, 19], va 1an dAu tién xuit hién ndi bat vao ddu nim 2006
trong bai bédo Blog “Critical of Web 2.0 and associated
technologies such as Ajax” viét boi Jeffrey Zeldman.
Pau tién phai ké dén quan diém: Web 3.0 13 su chuyén doi
Web thanh co s& dir liéu.
Quan diém thtr hai nhan manh Web 3.0 v6i sy phét trién
hudng téi tri tu€ nhan tao.
Quan diém thir ba cho rang Web 3.0 thyc hién Web ngi
nghia va kién trac huéng dich vu SOA.
Va mot quan diém khac d6 1a Web 3.0 1a sy phat trién
hudng dén 3D.
Ngoai ra, con tdn tai mot s6 dinh nghia mé rong duogc
dé nghi d6i voi Web 3.0 khac bao gom:
e K&t ndi toan cau e Nhan dang mo
e Tinh todn mang e Web thdng minh
e (Cac cong ngh¢ mo
1.2.2. Tong quan Web 3.0

Web 3.0, ngoai viéc ¢6 mot sd tinh ning bao gdm tinh
nang cua Web 2.0, s€ c6 mot s6 muc tiéu chinh 1a: tim kiém
thong tin, tim kiém hiéu luc, va tim kiém giai tri. Viéc tim
kiém thong tin s& gon hon trong Web 3.0.

Giai tri, xu huéng phd bién nhat cia Web 2.0, sé& tién
tién hon trong Web 3.0, boi vi nd dua trén vi¢e lya chon cua
ca nhan.

Strc manh thuc sy cia Web 3.0 s€ 1a & viéc tao ra dir
lidu va truyén tai no hiéu qua. Web 3.0 s& sir dung cac cong
nghé may tinh va Internet khac nhau hd trg sau day:

e Tri tué nhan tao e Céc tmg dung tong hop
e Suy dién ty dong e Tinh toan phan tan
e Kién trtic nhan thirc e Biéu dién tri thirc
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e Ontology e Web ngilr nghia
e Vin ban t6 hop e Wiki ngit nghia
e Vector db hoa e Cic agent phan mém

1.2.3. Cac ddc tinh cua Web 3.0
Ddc tinh thong minh
Dadc tinh ca nhan hoéa
Bdc tinh hién thi
1.2.4. Cdc xu hwdng cong nghé doi véi Web 3.0

Web 10 Weh 201 Future Web (Web 3.0)
Sl P' DYNAMIC CONTANT Ubieutous, penvasive content
il Wiki, blogs, Social Networks, and senices
STATE MediaPublishing efc. INTELLIGENT AGENTS, SEMANTIC
L ] sesoesiemio [ /] 5 MAAERASS,
WEB JAVASCRIPT, AJAX, efc !
HITP 1.1, SOAP, RDF, OWL SWRL,
HTP HITP 1.1, S04 SPAROL, OREN APl
ot s Consuners Producer s Consumers Producer gemsp Consuriers

Machine
Hinh 1.5. Su phat trién cong nghé Web 3.0
Céac xu hudng ndi bat cia Web 3.0 c¢6 thé ké dén 1a Web

nglr nghia, Web 3D, Web mang xa hoi, Web tap trung dir liéu
da phuong tién, va Web toan cau.
1.3. Két luan chwong

Chuong dau cua luan van d3 khai quat toan bg lich sir cua
cac cong nghé Web. Dau nhiing nim cia thap ky 90 cia thé
ky truéc Web 1.0 ra doi, vao thua so khai n6 chi 1a dang
thong tin mot chiéu trén Internet. Nguoi st dung chi c6 thé
doc céc thong tin c6 trén do.

Web 2.0 xuét hién vao dau nhitng ndm 2000 ngudi sir dung
da c6 thé truyén thong voi nhau. Web 2.0 13 phién ban thtr hai
cia Web cung cép ung dung Internet giau c6 RIA voéi kién
trac hudng dich vu SOA 1a phan co ban trong Web 2.0 dong
thoi n6 duoc danh dau bang sy ra doi cia cac blogs, cac mang
xa hoi (social network), cac trang Web cho phép nguoi dung
chia sé¢ ndi dung nhu Youtube, Facebook. Tuy nhién Web 2.0
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cling xuét hién mot sé nhuoc diém nhu tac gia di danh gia
trong phan mo dau ” Web 2.0 ciing xudt hién mét sé6 nhirge
diém nhuw thong tin qua tai voi nguoi dung, do ngi dung dioc
cung cdp nhiéu nguon hon so véi thé hé trde. Két qua tim
kiém trén cdc cong cu search engine thuong qua nhiéu ngi
dung khong lién quan (01 chu dé can tim kiém. Cdc cong cu
(thiét bi, trinh duyét) van hiéu néi dung chi la cdc chudi byte
0101. Dir liéu cdc website van doc lap voi nhau...”

Web 3.0 dang dugc nghién cru va trién khai dé khic phuc
nhimg nhugc diém cta Web 2,0. Vi ¥ tudong 1 tao ra nodi
dung Web bang cach khong str dung ngon ngit tu nhién ma &
dang tap 1énh (script) c6 thé hiéu dugc va phan doan duoc boi
cac agent phan mém dé cho phép ching tim kiém, chia sé
hodc tich hop thong tin d&é dang hon va hiéu qua hon, huéng
t6i cac ung dung thong minh. Cac dic tinh chu yéu ciia Web
3.0 nhu dic tinh théng minh, dic tinh ca nhan hoa va hién thi
déu s& dugc cac nha nghién ctru tich hop trong cong cu phat
trién cia Web 3.0.
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CHUONG 2: NGHIEN CUU CAC CONG NGHE
VA XU HUONG PHAT TRIEN CUA WEB 3.0

Chwong 2: Tdp trung vao nghién civu Iy thuyét vé cdc cong
nghé Web 3.0 hay Web ngir nghia (Semantic Web).

Phan dau cia chwong sé gidi thiéu kién tric bay 16p duwoc
thiét ké béi Tim Berners-Lee trong dé tdp chung phén tich kj
cac lop co ban lop 2, lop 3 va 4.

Phan 2.2 ciia chwong dwa ra nhitng danh gia vé xu huéng
phat trién ciia cac cong nghé Web 3.0.

Phan két ludgn cia chwong dwoc néu trong muc 2.3.

2.1. Cac cbng nghé swr dung trong Web 3.0
2.1.1 Gidi thiéu

Cong ngh¢ Web ngir nghia (Semantic Web) dugc dé cap
trong bai bao tim nhin cua Tim Berners-Lee vé Web nhu 1a
modi trudng toan cau dé trao ddi dir lidu, thong tin va kién
thirc. Web ngir nghia khuyén khich nguoi sir dung xuat ban va
chia s¢ dir liéu cia minh va bd sung céac lién két toi dit liéu
khac.

Mot sb wu diém cua viéc dat duge muc tiéu nay bao gém:

e Kha ndng xac dinh thong tin dua trén nghia cua no,
vi du biét khi ndo hai cau la twong duong, hoic biét rang mot
tham chiéu t&i mot nguoi & cac trang Web khac nhau 1a dang
dé cap toi cung mot ca nhén;

e Tich hop thong tin qua cac ngudn khac nhau — bang
cach tao ra cac anh xa qua tng dung va cac gioi han thuat ngir
ching ta c6 thé mo ta cac khai niém dong nhat va lién quan;

e Cai tién phuong thirc thong tin dwoc biéu dién t6i
nguoi sir dung, vi du nhu tap hop thong tin tir cic ngudn khac
nhau, loai bo su trung lap, va tong két dir liéu.
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2.1.2. Kién triic ciia Web ngii nghia

| User Interface & applications I

I Trust l
| Proof
| Unifying Logic |j
ontology: Rules:
Query: owL RIF
SPARQL Cc o
[ RDF-S ]

Data interchange: RDF

I XML |

URI Unicode

Hinh 2.2. Kién trac cia Web ngir nghia

Kién tric cia Web ngit nghia dugc thiét ké boi Tim
Berners-Lee, va dugc chap nhan boi W3C, dugc md ta trén
Hinh 2.2. C6 bay 16p trong kién tric cia Web ngit nghia,
trong do 16p thir hai, 16p thtr ba va 16p thir tu 1a nhiing 16p co
ban cia Web ngir nghia.

2.1.3. Dir liéu dwoce lién két va div liéu mé

2.1.3.1. Pinh nghia dir liéu mé dwoe lién két

Dit liéu duoc lién két 1a két qua cua mot nd luc cong
déng. Du 4an Dit liéu M¢ Lién két duge thuc hién boi W3C
nham muc dich tang lugng Web co6 dir liu dugc lién Kkét béng
cach xut ban cic tap dit liéu mé khac nhau & dang RDF trén
Web va két ndi chiing t6i cac ngudn dir liéu khac nhau.

2.1.3.2. Cac nguyén ly co bén cia dir li¢u dwec lién

két

Dir liéu dugc lién két sir dung URI dé lién két t6i mot
d6i twong dir liéu hon 1a mot tai liéu. Tim Berners-Lee, ngudi
phat minh ra dir liéu duoc lién két, dd dua ra bon nguyén ly
cua dit liéu duoc lién két:

e Sur dung URI dé mo ta moi thir biéu dién trén Web
nhu cac ngudn tai nguyén;



15

* Su dung cac HTTP URIs, vi vay nguoi su dung co
thé tim kiém céc tén ndy, co thé xac dinh ddi trong cu thé;

e Khi nguoi st dung tim kiém URI cung cip thong
tin htru ich, sir dung tiéu chuén RDF;

e Bao gdm lién két t6i cac URI khac, dé ngudi st
dung c6 thé kham pha nhiéu thong tin hon.

Dir liéu duoc lién két tot nén gdm céac dic diém sau
[43]:

e C6 18 wu diém quan trong nhat cta dir liéu duoc lién
két 1a thuan tién va don gian. V4i bén nguyén 1y hoat dong
trén, dit liéu dugc lién két c6 thé dé dang dugc hinh thanh va
ngay lap tirc dugc ap dung;

e Boi vi dit licu duge lién két sur dung khudén dang
RDF, dir liéu ¢6 ciu trac va dir liéu khong c6 cdu trac c6 thé
ap dung dugc nhu nhau;

e Dit liéu dugc lién két c6 thé két néi tat ca dit liéu
riéng 1¢;

e Linh hoat va d& dang nang cap;

e Truy nhap, phan tich va thao tac dit liéu co thé thuc
hién boi nguoi s dung.

2.1.4. Xuit ban di ligu dwoc lién két trén Web

Dir li¢u dugc lién ket sir dung URI dé dit tén cac doi
tuong trén thé gidi, cac nguon tai nguyén nay khong phai la
cac nguon tai nguyén thong tin. Flle nguon tai nguyén thong
tin tong quat co hai loai: néu yéu cau dén tir cac trinh duyét
(trong tiéu dé bao gom yéu cau text/html), chiing ta tra ve file
HTML. Néu yéu cau 13 tng dung/rdf+xml, ching ta tra vé file
RDF.

2.1.5. Cac cong nghé Web 3D
2.1.5.1. Gié6i thi¢u

Hién nay ca cong nghé phan cing va phin mém hd
trg viéc hién thi d6 hoa 3D thuc déu dang phat trién. Cong
nghé Web 3D thudng gin véi thuat ngit cong nghé thuc té
ao VR.
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2.15.2. VRML
2.1.5.3. X3D
2.1.5.4. DMLW
2.1.5.5. XML3D
2.1.5.6. WebGL
2.15.7. 03D
2.1.5.8. U3D
2.1.5.9. COLLADA
2.1.6. Cdc cong nghé Media-Centric Web
Media-Centric Web 1a cong nghé Web trong d6 media 1a
thanh phﬁn co ban. Media-Centric Web ¢6 thé duogc hd tro
phat trién boi cac cong nghé sau:

e Cong ngh¢ chuyén do6i tiéng noi thanh vin ban
(voice-to-text) s& 1a thanh phan quan trong ctia Media-Centric
Web.

e Cac giao dién dya trén cic chuyén dong s& trd nén
quan trong trong vi¢c tinh toan va Web tap trung vao media.
2.2. Céc xu hwéng phat trién ciia Web 3.0
2.2.1 Ubiquitous Web
2.2.2. Soccial Semantic Web

2.2.2.1. Téng quan vé Social web

2.2.2.2. Cau néi cdc cong nghé web Semantic va Social
Web

2.2.2.3. M6 hinh hoa nguwoi dung trong Social Semantic
Web

2.2.2.4. Giam sat truy nhdp trong Social Semantic Web

2.2.2.5. Tai phat hanh dir liéu

2.2.2.6. Nhitng vén dé lién quan dén bdo mdt
2.2.3. Web 3D

Trai qua quéing thoi gian dai phat trién va khong ngimg
hoan thién. gio day 3D da chinh phuc rat nhidu linh vyc va
dang tao nén mdt cudc cach mang cong nghé maoi.

Chinh vi vdy ma thong tin san phiam nhan dugc tir
Web3D la rat 16n.
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2.3. Két luan chwong

No6i dung cia chuong 2 di sau vao cac cong nghé cua
Web 3.0 ciing nhu ting budc miéu ta kién trac bay 16p cua
moé hinh Tim Berners-Lee. Cac khai niém méi nhu dir liéu
duoc lién két (Linked Data) va Sematic Web ciing duoc néu
16 trong chwong nay. Dit liéu duoc lién két sir dung URI dé
lién két toi mot dbi tuwong dit liéu hon 1a mot tai licu. Dbi
tuong dir liéu duoc mé ta boi RDF (dam bao dir lidu c6 ngir
nghia), va file RDF nén gém nhiéu hon cac ngudn tai nguyén
khac duge danh dau boi URL. Vige xudt ban trén Web dua vao
File nguon tai nguyén thong tin tong quat c6 hai loai: néu yéu
cau dén tir cac trinh duyét (trong tiéu dé bao goém yéu cau
text/html), chiing ta trd vé file HTML. Cac cong ngh¢ nhu
Ubiquitous Web, Media-Centric Web, Social Web, Web 3D
dé dugc phan tich danh gia cu thé trong chuong nay.

Trén nén 1y thuyét cua phan dau, phan cubi cia chuong
tong hop, phan tich danh gia kha nang va xu huéng phat trién
ctia cac cong nghé Web 3.0 trén thé gidi dé lam tién dé cho
chwong tiép theo.
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CHUONG 3: KHUYEN NGHI PE XUAT VE KHA
NANG TRIEN KHAI AP DUNG CONG NGHE WEB 3.0
TAI VIET NAM

_Chuong 3 Trén quan diém cdch tiép cdn cia cong nghé
Vién thong va Cong nghé Thong tin ngi dung chuwong da c6
cdach nhin tong thé danh gid viéc tiép cdn cong nghé cia cdc
Céng ty I6n trén thé gidi dé tir dé danh gid tinh hinh sir dung
Web 2.0 tai Viét nam nham duwa ra khuyén nghi trién khai
Web 3.0 tai Viét nam.

Phan 3.1 Phan tich tinh hinh trién khai Web 3.0 trén thé
gioi tw do nhin lai viéc sur dung cong nghé Web 2.0 tai Viét
nam phan 3.2. Cach tiép cdn sé dwoc phdn tich trong phan
3.3. Phan 3.4 la phan quan trong cia ludn van khuyén nghi
trién khai Web 3.0 tai Viét nam. Phan 3.5 Két ludgn cia
chuong.

3.1. Tinh hinh trién khai trén thé giéi

Bén canh sy phat trién ctia cong nghé vién thong,
cong ngh¢ thong tin no6i chung, cong nghé Web cling co
nhitng budc phat tién vuot béc trong thoi gian vua qua,
mang lai rat nhiéu loi ich khong chi déi voi ngudi cung cap
dich vu ma con dbi véi nhitng nguoi st dung dich vu.

Thé hé Web ké tiép don nhan sy gia nhap cua céc thiét
bi ca nhan khac vao Web ngoai computer,

Nén kinh té phat trién, ching ta dang sng trong mot
thé giéi phang. Luong nguoi tham gia vao Intemet s& chi c¢6
tang chtr khong hé giam.

C6 thé ké ra mot vai linh vuc ap dung cong nghé
Semantic Web thanh cong nhu: Hé théng loc anh Kodak, Ché
tao thudc Eli Lilly...

Web 3.0 ¢6 cdu tric phuc tap hon, bao gdm nhiing
cong nghé manh hon qua d6 ciing yéu cau nhiéu dung luong
mang hon, cong nghé truyén tai ciing phai manh mé va toi wu
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hoa hon, day cling ¢ thé coi 12 nén tang va yéu cau thiét yéu
cho sy phat trién cia Web 3.0.

3.2. Tinh hinh phat trién Web 2.0 tai Viét Nam va nhiing
vén dé can giai quyét

Web 2.0 dugc dung rong rai tai Vi¢t Nam,cac trong
mang xa hoi nhu Facebook, chia s¢ hinh anh nhu Flick, tim
kiém bang Google, chia sé video bang Youtube, dinh nghia &
Wikipedia. Bén canh d6 ciing c6 nhiing tmg dung c6 thé coi la
"dugc Viét hda" cua nhitng ing dung trén, nhu cdc mang xa
hoi voi cac trang web tiéu biéu nhu Yobanbe, Cyworld,
Faceviet, . . . ; linh vuc tim kiém véi cac trang web ti€u biéu
nhu Baamboo, Tim nhanh, Zing Search,..; mang dich vu giai
tri v&i1 cac trang xem video, nghe nhac va céc dich vu khéc
nhu Clip vn, Yeuamnhac.com, Mp3zing, . . .; linh vuc luu dia
chi trang web, hay con goi 1a Bookmark véi cac trang web
tiéu biéu nhu Lin khay.com, Tagvn.com, Vietkicks.com,... Tt
d6 co thé thiy duoc qua trinh ap dung trién khai cac ing dung
dich vu trén nén tang cong nghé Web 2.0 da dat dugc nhing
thanh cong budce dau tai Viét Nam.

Tuy nhién c6 mot cau hdi dit ra 1a tai sao ) luong
nguoi st dung nhitng tmg dung "Viét héa" ndi trén tai Viét
Nam it hon s luong ngudi str dung nhiing trang twong tir
nhung "khong dugc Viét hoa

C6 thé dua ra mot vai 1y do dé nhan thdy dé 1y giai
nhing thic mac trén.

Th nhit giao dién cua nhimg tng dung Web Viét
Nam khong that sy than thién va tao dugc su tién dung véi
nguoi dung.

Thtr hai, tinh bdo mat ¢ nhiing trang web hodc mang
xa hoi Viét Nam chua cao.

Cubi cung, ching ta thuong gip truong hop tai vé
hodc dang mdt buc anh hoac video 1én nhiing trang mang cua
Viét Nam cham hon nhiing trang mang ciia qubc té mic du
khoang cach dia 1y 1a rat khac nhau.
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Viét Nam dang trén con dudng hoi nhip va phat trién
cung voi nén coéng nghé thong tin trén thé gidi. Bén canh
nhiing cong ngh¢ khac thi Web 2.0 1a linh vuc gat hai dugc
nhiéu thanh cong ciing nhu rit gan giii trong doi song.

Web khong chi phu thude va do san sang cia may chu
ma con phuy thude vao chét lugng ciia dudng truyén.

Tuy nhién qua trinh 4p dung trién khai s& mang dic
trung cua Viét Nam.

3.3. Xu hwéng tiép can Web 3.0 tai Viét Nam

Dé c6 duoc va khai thac triét dé nhimg loi ich néu trén
do Semantic Web mang lai va c6 thé trién khai ing dung tai
Viét Nam dong thoi mang lai 1oi ich cho cong dong khong chi
cong dong mang ma con 13 cong dong xa hoi. Thoi diém hién
tai chung ta dang ké thira mot khdi luong dit liéu khong 16 qua
giai doan phat trién vuot bac cua thé hé Web 2.0, day la diéu
kién can dé co thé trién khai Web 3.0. Tuy nhién diéu kién du
dé c6 thé trién khai d6 1a dir lidu ctia chung ta phai c6 clng
mot khuon dang chung cho phép chia sé va tai su dung qua
cac g dung.

Bén canh viéc x4y dung dir liéu theo ciu tric chuan,
con can phai xay dung cac ontology dai dién cho cac ving
mién dit liéu theo ting linh vuec.

Pé trién khai Web 3.0.tai Viét Nam chiing ta ciing c6
thé thyc hién mot giai doan trung gian nhu tiép can phuong
phap Data mining.

Cong nghé Web 3D s€ 1a mot cong nghé htra hen
cho nhiéu ung dung cung cép dich vu trong tuong lai tai
Viét nam nhu dich vu cung cép thong tin thuc vé san phém
tim kiém, dich vu du lich truc tuyén ... Tiéu biéu c6 thé nhic
dén 1a trang web www hello3dworld.com (do Céng ty Co
phan Phic Lé Gia (PLG) phat trién). Sau mot nim ra mét
(8/2010), d&én nay, PLG da xay dung thanh cong san giao dich
thwong mai dién tir B2C dudi hinh thc t6 chirc hdi cho trién
1am truc tuyén.
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3.4. Khuyén nghi nghién ciu, trién khai, &p dung Web 3.0
(Semantic Web) tai Viét Nam

Mic du cac coéng nghé Semantic Webdd budc dau
duoc st dung, tuy nhién chung s& khong duoc tiép nhan rong
rdi cho dén khi cac cong cu tré nén hoan thién va céc van dé
kinh doanh dwoc giai quyét. Hon nita, viéc phat trién cac
ontology c6 thé yéu cau su dau tu dang ké. Do do, vé kha
ning budc dau tng dung cong nghé Semantic Web ¢ Viét
Nam, chung t6i khuyén nghi nhu sau:

3.4.1. Péi véi dinh hwong cdac hoat dong nghién ciru phdt
trién

e Cin tiép tuc nghién ciru sw phat trién ciia cdc
cong cu Semantic Web va sw chuin héa Web ngit nghia.

e Ndm biit cdc ngit nghia trong mgt ontology.

o M6 hinh héa dii liéu dwa trén thé gidi thuc.

e Tao ra nhiéu giao di¢n t6i dir li¢u..

e Ddu twr vao viéc nghién civu cdc thuwc té tét nhit vé
Semantic Web va cdc méu thiét ké.

e Khuyén khich cdc hoat dpng nghién citu R&D
trong cdc linh vwc Web ngir nghia.

3.4.2. Déi vdi vige dao tgo tim hiéu thong tin vé cdc cong
nghé Semantic Webtai Viét Nam, chiing t6i khuyén nghj vé
cdc nguon tai liéu tham chiéu nhw sau:

+ Céc cong cu dé phat trién Web ngir nghia: Co mot
s6 danh sach trén Web dua ra tong quan toan dién vé cac cong
cu kha dung khac nhau. Trang Web c6 thé tham khao 13 trang
Wiki trén W3C ESW duogc duy tri boi .W3C ESW ciing nhu
nhiéu cong dong.

+ Danh sach cac sach dugc tong hop ¢ trang Wiki cta
W3C, bao gdbm hon 40 quyén sach vé Semantic Webduoc
xuét ban boi cac nha xuét ban uy tin nhu O’Reilly, MIT Press,
Cambride University Press, Springer Verlag...
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+ Cac bai bao/xuit ban vé Semantic Webcé thé tham
khao & cac ngudn sau:

* “International Semantic Web Conference " series la
su kién hang nam xudt ban cac bai viét béi nha xuit ban
Springer. Trong khi cac hoi nghi nay thuong luu hanh trén
toan cau, "European Semantic Web Conference" va "Asian
Semantic Web Conference" series duoc to chitc & Chau au va
Chau A.

* “Intemational World Wide Web Conference " 1a hoi
nghi hang nim vé cac cong nghé World Wide Web néi chung,
trong d6 luén c6 mot mang quan trong vé Semantic Webcho
ca nhirg nha hoc thuat va cac cong dong phat trién Web. Co
thé tham khao trang ctia cong dong t6 chirc... dé biét thém chi
tiét vé cac hoi nghi nay va cac lién két tdi cac bai viét.

* Hoi nghi Semantic Technologies hang nam tr¢ thanh
su kién quan trong. H01 nghi nay it tap trung vao cac khia canh
nghién ciru vé Web ngit nghia, ma tap trung vao cac khia canh
kinh doanh, cong nghiép, su phat trién va cac img dung méi.

+ Tim kiém céc ontology, cac thuat ngit hay cac tap dir
lidu cho cac ing dung: C6 mét sb portal thu thap thong tin vé
cac ontology hién tai. Vi du dién hinh 1a Schemaweb. Vi du
khac 1a dich vu "Pingthesemanticweb" thu thap thong tin vé
cac tai liéu RDF méi trén Web dua trén 1énh "pings” dugc gin
boi cac tng dung tao ra dir liu va dua trén cac lien'két phat
hién ty dong RDF dugc tim thiy boi nhitng nguoi duyét Web.
Ciing c6 cac engine tim kiém khac nhu Falcon, Sindice hodc
Watson,... chuyén vé tim kiém céc tai liéu Web ngit nghia.

+ Cong dong nhitng nha phat trién Semantic Web
ching ta c6 thé tham gia: Nhém W3C Semantic Web Interest
Group 1a mot trong nhimg nhém tot nhat dé tham gia trudc
tién. Pong thoi cling.co nhiéu cong ddng khac tap trung vao
cac linh vuc hodc muc dich cu thé vé Web ngir nghia, gom:

* DOAP: Dy an md ta thong tin vé cac du an phan
mém ngudn ma.
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* FOAF: Du 4n mé ta thong tin vé& con ngudi va cac
mbi quan hé xa hoi.

* SIOC: Dy 4n md ta théng tin vé céc trang cong dong
truc tuyén cac blog, bulletin board. ... va sir dung thong tin nay
dé két ndi cac dia chi nay vé6i nhau.

* Linking Open Da ta vé Web ngit nghia: 1a dy 4n co
muc dich la lam cho cac nguén dir liéu mo khac nhau kha
dung trén Web ¢ dang RDF va thiét 1ap cac lién két RDF giira
cac hang muc dit lidu tir cac ngudn dit liéu khac nhau.

* Planetrdf Blog aggregator tap hop cac blog cua mot
s0 nha phat trién Semantic Webtich cuc trén toan thé giGi.

3.4.3. Khuyén nghi vé chinh sdch phdt trién va iing dung
trién khai

Xét vé khia canh quan ly, dinh hudéng phat trién va
mg dung trién khai, cong ngh¢ web 3.0 va Schematic Web
hién nay 1a mot xu hudng phat trién tiép theo cua cong nghe
web; la mot xu huéng cong nghé duoc phat trién nham dap
{mg cac nhu cdu ngay cang gia tang trong xa hoi vé cac hinh
thire trao d6i thong tin, tim kiém va chia sé thong tin, phuc vu
nhu cau ca nhan, cong dong trong moi mat hoat dong cua doi
song kinh té xd hoi cua mot quoc gia. Tuy nhién ciing can
phai nhan thirc rang, gitra viéc dap ung nhu cau thyc té va kha
nang dap ung cua cong nghé va cac diéu kién dic thu cua Viét
Nam con 1a mot thach thirc rat 16n. N6 doi hoi phai co nhiing
chinh sach phat trién va ung dung trién khai theo cach tiép can
hop 1y va mdt 19 trinh trinh. Mdt s6 dinh hudng tiép can phu
hop c6 thé 1a:

e Vé nghién ciru phdt trién: Can khuyén khich phat
trién doi ngil can bo nghién cliru chuyén sau va chuyén ‘nghiép
vé cong nghé Web 3.0 va Semantic Web.

e Vé mdt dao tgo: Tién hanh dua cong nghé Web 3.0
va Semantic Web nhu 1a moén hoc trong qud trinh dao tao,



24

giang day & cac truong dai hoc, va cac chuong trinh nghién
ctru cao hoc.

e Phidt trién co sé ha ting mang truyen tdi thong tin:
Day 1a diéu kién quan trong, 1am co so ha ting dé ung dung
cong nghé Web 3.0 va Semantic Web trong tuong lai.

e Xdy dung va chudn héa cdc logi hinh co sé div
liéu tdp trung va phan tan, xdy.dung chinh sdach chia sé dir
liéu: C6 thé noi, cac co so dir liéu 1a tién dé va cling 1a cac dbi
tuong hudng téi cia cong nghe¢ Web 3.0 va Semantic Web
trong viéc img dung va trién khai cac loai hinh dich vu.

e Cin cé nhitng dinh hwéng va 1y trinh hop 1y vé
ung dung trién khai Web 3. 0 va Semantic Web tai Vigt
Nam: Vi¢c xay dung cac dinh hudng va 19 trinh ung dung
cong nghé Web 3.0 va Schematic Web cin bam sat xu huéng
ctia thé gidi vé muc do phat trién, d6 chin mudi céng nghé
nay dé co thé tmg dung trién khai trén thyc té.

Vé mit dinh hudng chung, viéc tng dung céng nghé Web
3.0 va Semantic Web can duoc dé cap dén va bao ham trong
dinh hudng phat trién ng dung cac cong ngh¢ thong tin tién
tién, hién dai theo "Dinh huong Chién lwoc phat trién Cong
nghé théng tin va Truyén théng Viét Nam giai doan 2011 —
2020”.

2.3. Két luan chwong

No6i dung ctia chuong 3 ngoai viéc khai quat tinh hinh
trién khai tiép can Web 3.0 trén thé gidi ciing da danh gia
duogc tinh hinh phat trién Web 2.0 tai Viét nam budc dau da
dat nhiing thang lgi. Tuy nhién viéc sir dung cac trang Web
trong nudc it hon nhiéu so véi nhitng trang nudc ngoai do cac
nguyén nhan nhu giao dién khong than thién, o bao mat chua
cao va tbc do cham 1a cac Iy do chinh. Tir nhitng danh gia d6
ching ta cin phai hoi tu ca diéu kién can va di dong thoi giai
quét cac khé khan nhu xay dung dir liéu theo cdu triic chuan,
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xdy dung cac ontology dai dién cho cic ving mién dit liéu
theo ting linh vuc...

Phén ndi dung quan trong nhét ctia chuong va ciing 1a caa
ludn van nay la dua ra duoc khuyén nghi trién khai ap dung
tai Viét nam cung véi cac dinh huong va khuyén nghi cu thé

bao gom dinh hudng cac hoat dong nghién ctru phat trién,

khuyén nghi d6i véi viéc dao tao tim hiéu thong tin vé cac

cong nghé Semantic Web3.0 va dinh hudng va chinh sach
phat trién va ung dung trién khai tai Viét nam. .
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KET LUAN VA HUONG
NGHIEN CUU TIEP THEO

1. Két luan |

Web 3.0 chinh 14 twong lai ma céc to chirc, cac cong ty,
cong ddng mudn hudng dén, Web 3.0 s& gitip cho viéc sir
dung internet dé dang va tién ich hon. Luan vin di timg budc
di tir 1y thuyét tir kién trac cac 16p, dén xu hudng phat trién
cac cong nghé Web 3.0 dé tir d6 phan tich danh gi hién trang
tinh hinh, cac kho khan, vuéng mac can giai quyét khi trién
khai trong nudc. V6i cac khuyén nghi, dinh huéng rd rang di
kém mét 16 trinh trién khai hop 1y c6 thé hy vong rang tuong
lai thuc sy cia Web3.0 tai Viét nam s& ngay cang t6t dep va
vuot xa hon nhiéu nhitng gi da dugc du doan.
2. Huéng nghién cieu tiép theo

Hoc vién sé tiép tuc nghién clru, cdp nhat cac cong cu
phat trién hd tro ciia Web 3.0, trién khai thu nghiém voi muc
tiéu dua Web 3.0 vao thuc té cudc song theo dung dinh hudng
chung phat trién ung dung cac Cong nghé Thong tin tién tién
va hién dai.



