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I.

MO PAU

1.1. LY DO CHON PE TAI

Trong thdi dai bung nd cong nghé thong tin nhu ngay nay, cong nghé
Web di tré thanh mdt nén tang quen thudc va phat trién rong khap. C6
nhiéu t6 chic 16n nhu Facebook, Google, Amazon, Ebay, Paypal,
Youtube,....dang phat trién va thu dugc nhimg thanh tyu ndi bat nho phat
trién website ctia ho cung voi1 nhitng dich vu Web, nhitng tién ich Web cho
ngudi dung kém theo. Dich vu Web (Web Service) ra doi giéng nhu mot
cudc cach mang, da 1am thay doi cach thirc cong tac trong kinh doanh giita
cac td chirc véi nhau. Gio day, mot dich vu Web khong chi con duge cung
cap boi chi mot to chirc nita ma c6 thé co nhiéu t6 chirc khac nhau cung
cong tac v6i nhau trong mot moi trudng thuin tién, dé dang dé cung nhau
phat trién dich vu Web cta ho. Dich vu Web hoan toan doc 1ap vo1 moi
nén tang may tinh, khién cho hai may tinh bat ki nao, du chay hé diéu hanh
Windows hay Linux, ... ciing déu c6 thé tuwong tac, trao d6i dir lidu véi
nhau duge dé dang thong qua dich vu Web. V&i hiéu biét phan nao vé dich
vu Web, trong luan vin nay tac gia tim hiéu vé Web Service, nhitng cong
nghé méi dang duge ap dung trong viée phat trién cac tng dung dich vu
Web. Tiép theo tac gia xdy dung mot tng dung ap dung dé thdy dugc qua
trinh twong tac giita hai dich vu Web vé&i nhau nhu thé nao. Va cudi cing
tac gia s& tim hiéu vé hiéu ning cua dich vu Web, mot s6 phuong phap dé
¢6 thé dy doan duge hiéu nang cua dich vu Web.
1.2. MUC PICH NGHIEN CUU

Nam vitng cac cong nghé Web Services, tim hiéu du doan hiéu ning

Web Services, xay dung, thir nghiém trng dung cho Web Services
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1.3. POI TUQONG VA PHAM VI NGHIEN CUU
Xay dung mot Web Services trén Linux & PHP, tim hiéu vé du doan
hiéu nang Web Service.
1.4. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
- Tim hiéu vé Web Services, cac cong nghé sir dung trong Web
Services
- Tim hiéu vé cac phuwong phap trong du doan hiéu ning Web Service
- Xay dung mét tmg dung Web Service dé tim hiéu qua trinh truyén
thong gitra cac dich vu Web.
1.5. CONG CU NGHIEN CcUU
Ngon ngir 12p trinh PHP, NET

NOI DUNG
CHUONG 1: TONG QUAN WEB SERVICE

Cung voi su phat trién nhanh chong cua Internet nhu hién nay, cac
dich vu Web (Web Services) cang dan trd nén pho bién va déng vai tro
quan trong trong cac hé thong thong tin cla cic cong ty, to chic. Theo
W3C [7,8,9] thi Web Service 1a “mot phﬁn mém duoc thiét ké dé hd tro
qua trinh tuong tac gitra cac may tinh tuong thich véi nhau thong qua
mang két ndi”. Thuét ngir Web Service dién ta mot cach thire tich hop cac
tmg dung trén nén Web lai véi nhau bang cach st dung cic cong nghé
SOAP (Simple Object Access Protocol), WSDL (Web Services
Description Language), va UDDI (Universal Description, Discovery and
Integration) trong mdi trudng phan tan va dua trén nén tang cac giao thic
Internet véi muc tiéu tich hop tng dung dich vu va truyén thong diép [7].

SOAP duogc dung dé truyén dir licu, WSDL 1a mdt ngdn ngit dua trén dinh
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dang XML dugc st dung dé mo ta cac dich vy va UDDI duoc st dung dé
liét ké cac thong tin vé nhitng dich vu ndo hién tai dang cé sin dé co thé st
dung. Vi cac thanh phan trén cia Web Service ta nhan thiy Web Service
khong cung cdp cho ngudi ding mot giao dién d6 hoa ndo, ma chi don
thuan 13 viéc chia sé¢ dir liéu logic va xur li trén cac dir liéu d6 théng qua
ngdn ngit mo ta vé dit liéu. Tuy vay, ngudi phat trién cac ung dung Web
Service cO thé hoan toan viét chuong trinh dé cung cip cho nguoi dung
mot giao dién dd hoa thuén tién thong qua trinh duyét, cung cép chirc nang
cho ngudi dung. Cac dich vu Web s€ dugc chay lién tuc trén cac may chu
ctia nha cung cdp, mdi khi ngudi dung két ndi dé str dung dich vu, cac dir
liéu nguoi dung nhap thong qua giao dién do hoa s& duoc giri dén may chu
cung cap dich vu d6, xtr li, luu trit va giri két qua tuong tng vé cho ngudi
dung. Cac dich vu cung cip cho ngudi dung rat phong pha da dang, nhu
dich vu chon loc va phan loai tin tirc (hé¢ théng thu vién c6 két ndi dén web
portal dé tim kiém céc thong tin can thiét); ung dung cho cac dich vu du
lich (cung cip gia vé, thong tin vé dia diém...); cac dai 1y ban hang qua
mang, thong tin thuong mai nhu gia ca, ty gia hoi doai, dau gia qua mang;
dich vu giao dich truc tuyén nhu dat vé may bay, thong tin thué xe; dich vu
Web cung cép tién ich cho viéc xur li van ban, tai liu cua cac cong ty, t6
chuc...

Web Service c¢6 nhiéu vu diém ndi bat nén dugc st dung rong rai
hién nay, nhiéu cong ty 16n da tich hgp Web Service trong cac tng dung
ctia ho. IBM (International Business Machines) ho trg Web Service thong
qua g6é1 WebSphere, Tivoli, Lotus va DB2 va Microsoft voi .NET cling da
hd tro Web Service. Web Serice mang lai hiéu qua tai chinh cho c4 nhan,

t6 chitc boi cac nha cung cap dich vu Web sé& chi tra toan bo chi phi bao tri
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hé théng cac dich vu, chi phi phan ctrng may tinh, chi phi san xuat phan
mém,... con ngudi dung chi can tra phi sit dung dich vu. Web Service
cung cép cac dich vu khong phu thudc vao vi tri dia li cua cac cong ty, dac
biét 1a cac cong ty da qudc gia c6 nhiéu chi nhanh, béi sy xu 1i, luu trit tap
trung & phia cac nha cung cap dich vu, con ngudi dung cé thé két ndi dé su
dung dich vu ¢ khép moi noi trén Internet. Mot wu diém nita Web Service
co tinh tuong thich cao trong qua trinh tuong tac gitta bén ngudi st dung
va bén cung cép dich vu [8]. Vi du, mot dich vu duoc viét béng ngon ngir
Java chay trén hé diéu hanh Linux, trong khi nguoi str dung dung hé diéu
hanh Windows, trinh duyét viét bang ngon ngit C/C++ , tuy moi trudng
chay ung dung khac nhau nhung ngudi dung van c6 thé két ndi va str dung
duoc dich vu binh thuong. Diéu nay dat dugc nho s dung ngbén ngi
XML, mot ngdn ngit chuan dugc cong nhan dung dé dinh nghia cac dir
liéu c6 cau trac, gitp cho viéc giao tiép gilta cidc may tinh véi nhau trén
cac moi trudng khac nhau. Vi tinh twong thich nhu vdy Web Service rat
thich hop cho cac hé thong phan tan, khi ma cac dich vu ¢ thé nam bat ctr
dau trén mang, hon thé nira mot dich vu cua nha cung cip nay co thé su
dung mdt dich vu bai nha cung cap khac. Tuy vdy, Web Service ciing ¢o
nhirng nhugc diém, c6 thé ké dén nhu toan bo dir lidu cua co quan, td chire
duoc luu trit trén Server cia nha cung cép dich vu, khong c6 gi ddm bao
dir li€u cua co quan, t6 chirc d6 duoc bao dam an toan vai do tin cay cao.
Céc dich vu dugc cung cap nhiéu khi co thé bi thay doi phu thudc vao diéu
kién cua bén cung cép dich vu, hodc thdm chi c6 thé bi ngung cung cép
dich vu d6, tir 46 khién cho tit ca cac ung dung st dung dich vu do cling bi
tam dung hoat dong, hoac phai thay ddi theo. N6i cach khac d6 chinh 1a sy

phu thudc cua nguoi sir dung dich vu Web vao bén cung cap dich Web.
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1.1. M6 hinh hoat dong cua web service.
1.1.1. Mo hinh hoat dong cua web service:

Trong mé hinh hoat dong ctia mdi web service bao gom 3 thanh
phan[10]:

- Céc nha cung cap dich vu service provider, xdy dung va cai dat dbi
tuong dich vu lén mot web server va cung cép ban mo ta dich vu dé hudéng
dan moi nguoi cach khai thac, ngdn ngit sir dung cho cac mé ta dich vu 1a
SDL véi cau trac ci phap XML

- Cac nha khai thac dich vy service requester, xem xét cac ban mo ta
dich vu cta nha cung cap, dua vao d6 xay dung cac 16p trung gian truy
xuat doi tuong dich vu, thiét ké giao dién cho ung dung.

-Nhitng ngudi dung cudi, truy cép trang web cta nha khai thac dich
vy, st dung mot cach gian tiép dich vu web cua nha cung cép.

1.1.2. Co ché hoat dong cua web service
Co ché hoat dong ciia Web Service yéu cau phai co 3 thao tac d6 1a :

Find, Public, Bind.

Service
registry
=
§ %
o o
Q
Service Service
Provider . consumer
Bind

Hinh 1.3. M ta co ché hoat ddng ciia web service [7]
Trong kién tric Web Service, Service Provider cong bd cac mo ta vé

cac service thong qua Service Registry. Service Consumer tim ki€ém trong
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cac Service Registry dé tim ra cac service ma ho can st dung. Service

Consumer co thé 1a mot nguoi hodc cling co6 thé 1a mot chuong trinh.

1.2. Kién tric web service

Web Service ¢ kién triic phan tang theo kiéu Stack

Service Negotiation: Tang dau tién trong stack nay c6 nhiém vu xtr
li cac quy trinh logic nghiép vu.

Workflow, Discovery, Registries: Tang nay thiét 1ap nén cac quy
trinh ludng cong viée st dung ngdén ngit Web Services Flow Language
(WSFL) va MS XLANG. Pay 1a mot dang cua ngon ngit XML dé mo ta
cac quy trinh ludng cong viéc va sau d6 sinh ra ching.

Service Description Language: Tang ndy sir dung ngdn ngit WSDL
dé két ndi t6i mot dich vu Web. Ngon ngit ndy c6 dinh dang XML dung
cho viéc mo ta cac dich vu mang.

Messaging: Viéc thuc hién van chuyén cac dir licu Web Service
duoc thuc hién bdi téng Transport, tuy nhién trudc khi dugc van chuyén,
cac dit liéu can phai dugce dong goi lai theo cac dinh dang da dinh trudce dé
cac thanh phan tham gia vao mo hinh Web Service c6 thé hiéu duoc

Transpot Protocols: Tﬁng Transport ¢6 vai tro dam nhi€ém vi¢c van
chuyén cic Web Service Message, tai ddy bao gom mot vai dang cong
nghé khac nhau cho phép cac giao tiép truc tiép giira cac Application-to-
Application dua trén tang Network

Business Issues: Day 1a tang cudi cung trong kién triic Stack cua
Web Service. Tang ndy quan tAm toi cac van dé quan li dich vu, chat lugng

dich vy, tinh an ninh — bao mat dich vu, cac chuan mg,....
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1.3. Céc thanh phan ciia web service
1.3.1. Web Service Definition Language (WSDL)

Day 1a mot ngobn ngir dua trén XML dugc sit dung dé mo ta cac dich
vu Web va lam thé nao dé truy cap cac dich vu do.

1.3.2. Universal Description, Discovery and Intergration(UDDI)

Dé ¢6 thé st dung céc dich vu, trudc tién client phai tim dich vy, ghi
nhan thong tin vé cach st dung dich vu va biét duoc dbi tuong cung crflp
dich vy, UDDI dinh nghia mdt s6 thanh phén cho biét trude céc thong tin
nay dé cho phép cac client truy tim va nhan lai nhitng thong tin yéu cau s
dung web services.

1.3.3. Simple Object Access Protocol (SOAP)

SOAP 1a mot protocol giao tiép dung trong Web service duoc xay
dung dua trén XML. SOAP duogc str dung dé dic ta va trao doi thong tin
vé cac cau trac dir lidu ciing nhu cac kiéu dir liu gitta cac thanh phan
trong hé théng. Str dung SOAP, tmg dung ¢ thé yéu cau thuc thi method
trén mdy tinh & xa ma khong can quan tim dén chi tiét vé platform ciing
nhu cac phan mém trén mdy tinh d6. SOAP c¢6 kha ning mé rong, dugc
hiéu theo nghia cung cap kha ning mé rong phuc vu cho nhu cau dic thu
ctia ing dung va nha cung cap. Cac chiic ning vé bao mat, ting do tin cay
c6 thé dua vao phan mo rong ciia SOAP.

1.4. Két chwong.

Qua chuong nay ching ta di c6 mot cach nhin tong quan vé web
service, cu thé nhu mé hinh hoat dong, cac khai niém co ban vé kién trac
clia mot web service va cac thanh phan chinh cdu thanh nén web service.

Qua d6 ta hinh dung duogc cac dac diém cua web service.
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CHUONG 2: HIEU NANG CUA WEB SERVICE
2.1. Mo hinh hoa hi€u nang cua web service
2.2. Du doan hiéu nang web service
2.2.1. Duw doan som hiéu nang cua cdac dich vu Web
Pé du doan hiéu ning cia dich vu Web trong giai doan som, phuong
phap luan Software Performance Engineering (SPE)[10] duogc 4ap dung.
Phuong phap nay duge ap dung xuyén sudt cac giai doan thiét ké chi tiét,
coding, kiém thir dé du doan va kiém soat hiéu ning cua cic phan mém.
Thé hién cho phuong phép luan trén, mét by cong cu dugc xay dung voi
tén la Simulation of Multi-tiered Queueing Applications (SMTQA)[10].
Pay 1a bo cong cu hudng quy trinh, dugc phat trién dé danh gia hiéu ning
ctia phan mém theo kién trac multi-tier.
2.2.2. Duw doan hiéu nang dich vu Web tw phia client
Néu nhu ¢ phuwong phap du doan hiéu ning sém & trén st dung cong
cu SMTQA Iam mé phong thi & phuong phdp du doan tu phia client
nay, ta hoan toan ap dung cho cac dich vu Web trong thuc tién. Y tudng
cua phuong phdp nay la ddnh gid hi€u nang cua dich vu Web trén
phuong dién ctia ngudi st dung (Client’s perpective).
Hinh dué6i day cho ta cai nhin tong quan vé mo hinh du doan hiéu ning
nay:

Step 1: Step 2:
Performance Testing Regression Analysis

testing
traffic

performance performance
data prediction

Regression L

4

regression function

Hinh 2.5. Dy doan hiéu nang dich vu Web|[1]
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2.3. Danh gia hiéu nang web service.

Trong phan nay chung ta s& dé cap dén cac tiéu chi dé danh gia chat
lugng cua mot dich vu web.

2.3.1. Chiit lwong dich vu web service.

Véi su phat trién nhanh phong va phd bién cua céng nghé Web
Service, Chat luong cac dich vu Web Service (QoS — Quality of Service)
s& tré thanh mot yéu t6 quan trong trong viéc danh gia sy thanh cong cia
cac nha cung cap dich vu web.

2.3.2. Cac yéu cdu vé chit luong dich vu cho Web Service
Cdc yéu cau vé chat lwong dich vu cho Web Service phdi dap iing

dwoc cac yéu cau dudi day[4]

o Tinh co san : Tinh co6 san thé hién mot khia canh chat lugng cta dich

vy, tinh ¢6 san trinh bay dich vu c6 san dé dung tai mot thoi diém cu thé
hay khong. Tinh c6 san mé ta xac sudt ma dich vu sin sang phuc vu. Trong
tinh ¢o san, mot gia tri thot gian dugc dung dé md ta liéu mot dich vu c6
san sang dé phuc vu hay khong. Gia trji 16n hon chi ra rang dich vu luén
san sang dé st dung trong khi gia tri nho hon chi ra khong thé du doan
duoc liéu dich vu c6 san trong khodng tho1 gian cu thé hién tai hay khong.
Thong thuong, nguoi ta thudng st dung mot dai luong thoi gian dé két
hop véi tinh co san ctia mot dich vy, dai luong thoi gian do dugc goi la
TTR (Time to Repair ) - Thoi gian phuc hoi. TTR mé ta khoang thoi gian
duoc dung dé phuc hoi mét dich vu web néu ¢6 13i xay ra. Thot gian phuc
hdi 1y tudng va duoc mong doi 13 thoi gian phuc hdi ¢6 gid tri nho.

o Tinh truy cdp dwoc . Tinh truy cap duogc thé hién khia canh chét

luong dich vu qua mirc d9, kha nang phuc vu cac yéu cau Web Service.
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N6 dién ta kha niang uéc lugng bao gom téc do thanh cong hodc sy thay
d6i thanh cong cua mot dich vu cu thé trong mot thoi diém. Tinh truy cap
duge con duge thé hién thong qua tinh cé san cua dich vu Web. Mot Web
Service ¢o tinh truy cdp cao khi hé thong trién khai Web Service d6 c6 do
mém déo cao. D6 mém déo tham chiéu t6i kha ning phuc vu cac yéu cau
mot cach nhat quan mic du co thé c6 nhiéu yéu cau khac nhau cung ton tai
trong mot tap hop cac yéu cau.

e Tinh toan ven : Tinh toan ven thé hién chat lwong dich vu & céach

thirc ma Web Service dam bao sy ding din chinh xac trong cic twong tic
theo ting khia canh cu thé cua tai nguyén. Su thuc thi dung dan cta céc
giao tic Web Service s& cung cip tinh dung din trong cic tuong tac. Mot
giao tac s¢€ tham chiéu t6i trinh tu 1am viéc cua cac thao tac duoc xir Iy nhu
mot don vi cong viéc doc lap. TAt ca céac hoat dong duoc hoan thanh dé tao
su thanh cong cho mot giao tac. Khi mot giao tac khong dugce thuc hién
thanh cong, tat ca cac thay d6i s& dugc phuc hoi lai trang thai ban dau.

o Khd ndng hoat déng : Kha ning hoat dong thé hién chat luong dich

vu & khia canh do ludng gidi han cta thong luong va do tré. Gia tri thong
lugng cao hon va do tré thép thé hién mot Web Service hoat dong tHt.
Thong lugng trinh bay sd luong yéu cau Web Service phuc vu tai mot don
vi thoi gian dinh ki. D6 tré 13 thoi gian xoay vong giira viée giri yéu cau va
nhan cac dap ung.

e Tinh tin cdy : Tinh tin cay thé hién kha ning dam bao dich vu va chat

lwong dich vu. Tinh tin cay duogc tinh qua $6 luong 16i trén mot thang hay
mot nam. Theo hudng tiép can khac tinh tin cdy tham chiéu dén viéc phan
phat dung dén va dam bao céc thong di€p s€ dugc guri va nhan boi cac dich

vu y€u cau va cac dich vu dap tng.
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e Tinh linh dong : Tinh linh dong thé hién chat luong dich vu ¢ khia

canh Web Service c6 thé thich Gmg véi cac luat, cac quy tic va kha ning
két hop chuan va thiét 1ap cac dich vu murc cao hon. Web Service str dung
mét sd chuan nhu SOAP, UDDI, WSDL. Sy tuin thu ngat ngheo cac
chuan dé dam bao tinh ding dan cua cac phién ban (VD SOAP V1.2) boi
cac nha cung cap dich vu web 12 mét yéu td can thiét cho cac yéu cau ding
dan cua Web Service bai cac Web Service request.

o Tinh an toan : Tinh an toan cia Web Service thé hién & co ché bao

mat, tham dinh quyén, ma hoa thong diép va cung cap quyén truy cap. Céac
nha cung cap dich vu Web co thé c6 cac hudng tiép can khac nhau dé dam
bao do an toan cho cac dich vu web.
QoS cho cac dich vu web yéu cau mot vai ngdn ngir QoS dé tra 10i
mot sb cac cau hoi sau[3][4]:
e Thoi gian tré mong cho 13 bao nhiéu
e Khoang thoi gian roundtrip-time chap nhan duoc 1a bao nhiéu
Mot 56 yéu 16 anh hwong dén kha nang hoat dong cua Web Service
Pay 1a mot s6 yéu té anh huong dén kha ning hoat dong ctia Web Service
ma nd nam ngoai quyén diéu khién ctia tng dung Web Service, chiang han
nhu:
e Thoi gian dap (ng va tinh sin sang cia Web Server
e Thot gian thyc thi tng dung nhu EJB/serverlet trong may chu ung
dung web.
e Back-end co s¢ dir licu va vuot qua kha nang hoat dong cua hé
théng.

Phuong phap tiép cin dé cung cép chét luong dich vu cho Web Service
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Cac nha cung cap dich vu trén nén web co thé tuy vao nhu cau vé
tirng loai dich vu ma c6 phuong phap cung cap chat luong dich vu web
khac nhau. Hién tai hai phuwong phap dam bao chit luong dich vu dang
duoc st dung rong rai d6 1a can bang tai va sir dung bd nhé dém.

2.4. Két chwong.

Dich vu Web da khong con 1a xa la, dac bi¢t trong diéu kién thuong
mai dién tir dang bung no va phat trién khong ngimg cung véi sy 16n manh
cta Internet. Bat ki mot linh vuc nao trong cudc song ciing c6 thé tich hop
vo1 dich vu Web, day la cach thirc kinh doanh va lam viéc c6 hi¢u qua boi
thoi dai ngdy nay 1a thoi dai cua truyén théng va trao doi thong tin qua
mang. Do vay, viéc phat trién va tich hop cac ing dung véi dich vu Web
dang dugc quan tdm phat trién 13 diéu hoan toan d& hiéu. Tuy nhién lam
thé nao dé danh gid dugc web service do ¢o hi¢u qua, co tbt hay khong thi
yéu t6 du doan hiéu ning cua web service d6 1a hét sirc quan trong, vi nd
s& gitip cho cac nha khai thac c6 dugc quyét dinh dau tu ha ting cho phu
hop, dap tmg yéu cau dé ra, thiic day hé thong tich hop, giam su phirc tap
cua hé théng, ha gid thanh hoat dong, phat trién hé théng nhanh va tuong

tac hiéu qua véi hé thdng ctia cac doanh nghiép khac.

CHUONG 3: XAY DUNG, THU NGHIEM VA PANH GIA
HIEU NANG WEB SERVICE
3.1. Moi truwomg web service

Hién tai c6 nhiéu framework cho phép xdy dung mot Gmg dung chay
dich vu Web dua trén nén tang ASP.NET hodc ma ngué)n mé PHP, hoac

tham chi Python. Trong phan nay chung ta chon mdi truong dé xay dung
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mot Web Service 14 PHP. Trong méi trudng PHP ciing c6 nhiéu thu vién
ma ngudén mé hd trg phat trién Web Service,
3.1.1. Xay dung mot dich vu web.

Co6 4 giai doan chinh dé xay dung mot dich vu Web la xay dung,
trién khai, tién hanh va quan ly

Qui trinh xay dung mot dich vu Web bao gém cac budc sau:

a. Binh nghia va xay dung cac churc nang, cac dich vu ma dich vu sé

cung cap (str dung ngdn ngir PHP ching han).

b. Tao WSDL cho dich vu

c. Xay dung SOAP server

d.Pang ky WSDL vé6i UDDI registry dé cho phép céc client co thé

tim thay va truy xuat.

e. Client nhan file WSDL va tir 6 xay dung SOAP client dé c6 thé

két ndi vdi SOAP server

f. X4y dung tng dung phia client (chiang han sitr dung PHP) va sau d6

goi thue hién dich vu thong qua viéc két ndi t6i SOAP server.
3.1.2. Quy trinh tich hop dich vu web theo chudn.

Pé co6 thé thanh cong voi dich vu Web ching ta phai quan tam dén
kha nhiéu van dé, bao gém viéc trién khai, giam sat va tich hop hé théng
3.1.3. Ky thudt dam bdo an toan cho dich vu web.

Dich vu Web lién két va tuong tac voi cac tng dung qua Internet,
chinh vi vay bao mat 1a mot van dé duoc quan tam khi cac cong ty tién t&i
két hop timg dung v41 mot dich vu Web. Viéc dam bao an toan cho dich vu
Web 1a mét van dé quan trong, dic biét doi véi nhiing dich vu lién quan
dén trao d6i tién té, thong tin tir thi truong ching khoan hay dich vu ban

hang
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Nhu vy, voi mot dich vu Web, viée giao tiép va truyén nhén dir liéu
tré nén dé& dang va hiéu qua hon, déng thdi dem lai chi phi thip hon va
ting cuong nhitng kha ning giao tiép thoi gian thuc, két ndi véi moi nguoi
trén khap thé giéi
3.2. Thir nghiém cai diit, danh gia va phat trién dich vu web
3.2.1. Cai dit va cdu hinh HTTP web server.
Khi hoan thanh bai hwéng din nay:
- Ta c6 thé cai dat may tinh cia minh thanh mot may chit Web.
- Ta c6 thé truy cip vao Website ciia minh nim ngay trén mdy cia
minh tir bat ky may tinh nao c6 nbi mang Internet tir bat cir dau.
3.2.2. Cai dat NUSOAP

NuSOAP 12 mot nhém cac 16p PHP cho phép cac nha phat trién tao
ra va st dung cac dich vu web SOAP.

3.2.3. Ddnh gia hiéu nang bai toan

III. KET LUAN VA KIEN NGHI

A. Kétluan

Cong nghé Web Service ngay cang dugc st dung rong rai trong viéc
giai quyét cac bai toan lién quan dén dir liéu phan tan. Véi cac vu diém
ctia minh, Web Service da chimg t6 duoc kha ning dép tng manh mé d6i
v6i cac quy trinh nghiép vu ngay cang phtc tap cta cac t6 chic doanh
nghiép. Su phat trién cia Web Service s& dan dén nhu cau danh gia chat
lugng dich vu Web nao tot nhat cho nguoi st dung, dé ngudi st dung co
thé lya chon dich vu thich hop cho minh. Viéc danh gia chét lugng cac
dich vu Web dang la mét dé tai nhan duoc sy quan tam rit sdu sic clia

gi61 chuyén mon.
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bap tng vé1 muc tiéu danh gia chat lwong phuc vu cua cac dich vu
Web luan vin t6t nghiép cta tac gia voi dé tai: “Web service va du doan
hiéu ning web service” dd co ban hoan thanh. Dé tai di giai quyét dugc

cac van deé sau:

1. Trinh bay mot cach khai quat vé mé hinh, co ché hoat dong ctiia mot
dich vu web, tim hiéu nhimg khai niém vé kién tric va cac thanh phan
trong web service, ndm duoc céac cong ngh¢ chuan duoc st dung cho Web
Service nhu SOAP, WSDL, UDDI, va cong nghé dung dé tich hop cac
Web Services.

2. Dua trén cac kién thtrc nén tang cua céng nghé Web Service, luan
van di tiép can dén mot huéng nghién ciru méi d6 1a dy doan hiéu ning
ciia web service bang cac phuong phap nhu du doan sém hiéu ning web
service hay du doan hiéu nang cua dich vu web tur phia client.

3. Théng qua cac budc co ban dé xdy dung mot web service trong
chuong thuc nghiém, luan van da xay dung thanh cong mdt ing dung cua
web service va da tién hanh cac bude cai dat, chay thtr nghi¢m dé do luong
thoi gian dap Gmg ctia cic Web Services. Tir d6 dya trén cac rang budc vé
thoi gian duoc dic ta dan dén két luan cac Web Services d6 c¢6 dap tung
duoc tiéu chuan di dat ra trong phan danh gia hiéu ning cua web service
hay khong.

4. Tién hanh lay y kién nhan xét, danh gia cia gido vién va lay ¥ kién
phan hoi cia cac dong nghiép vé phuong phap da trién khai.

Cic két qua chinh dat dwoc trong dé ti:

1. Pé tai tong hop nhimg khai niém co ban, nhitng dic diém chung vé

web service. Trén co s& do nam bit duoc cac wu nhuoc diém ciia mot web

service
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2. Tac gia dua ra cac budc cu thé dé tién hanh cai dit, cAu hinh moi
truong web service, thir nghiém va danh gia thanh cong trong moi truong
localhost theo hinh thirc client server. Két qua thuc nghiém cho thiy loi
ich ma web service mang lai.

Nhirng khé khiin va hwéng gidi quyét
Nhirng khé khiin gip phai trong qua trinh thue hién dé tai:

e Moi chi thuc hién viéc kiém ching ddi voi cac Web Services duge
trién khai trén moi truong localhost. Pé gan véi thuc té, bai toan can phai
duoc ap dung trén moi trudng Internet, noi c6 rat nhiéu yéu té anh hudng
dén chat luong phuc vu cua cac dich vu Web.

e (C6 qué nhiéu chuan cho dich vu Web khién ngudi dung khé nim bat.

e Viéc kiém chimg thuc hién & muc tong quan doi véi mot tp hop cac
Web Services. Chua kiém chtng rang budc cu thé doi voi timg thao tac
trong tung Web Service nhu thao tac truy cap co s& dir li¢u, thao tac tra vé
két qua v..v.

Hwéng giai quyét:

e Duya vao nhitng kién thirc dd nghién ctru tac gia s& cb giang xay dung
mot web service hoan chinh, tién ich dé ap dung trén méi trudng Internet
va mang lai hiéu qua kinh té cho don vi dang cong téc.

e Trong tuong s& tiép tuc md rong dé tai nay theo hudng nghién ctru va
dua ra cac giai phap khac phuc khi cac dich vu Web chua dap ung dugc
cac tiéu chuan, dong thoi phat trién bai toan dé dap ung day du cho céc
yéu cau vé chat luong dich vu Web nhu dép tng dugc tinh ¢6 san, tinh an
toan, tinh tin cdy ctia Web Services. D6 s& 1a mot hudng di kha can thiét

sau nay khi sir dung cong nghé¢ Web Service ngay cang 1a mot lya chon
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hoan hdo cho cac doanh nghi¢p dé thuc hién cac nhu cau nghi€p vu cua

minh.

B. Kién nghi

Trong qua trinh nghién ctru va hoan thanh luan van, tic gia nhan thay
rang dé ap dung t6t, co hiéu qua dich vu web va gitp nhiing nha phat trién
du doan duoc hi¢u nang cua web service thi cac nha cung cép dich wvu,
doanh nghiép va ngudi st dung can chu trong dén mot sé van dé sau:

- Hiéu ning ciia Web Service phu thudc vao rat nhiéu yéu td, ca ngau
nhién nhu mang két ndi, duong truyén, ngudi dung,... 1an cac yéu td cb
thé xac dinh duoc nhu tbe d6 CPU, tai nguyén hién c6 cua dich
vu,...Chinh diéu d6 lam cho cac phuong phap du doan hiéu ning Web
Service trd nén phong pht, da dang, thic ddy cac nha khoa hoc nghién
cuu.

- Phai quan tam nhiéu hon dén van dé dy doan hiéu nang cua web

service.

- Tra ctru thong tin trén mang, xay dung cac ngudn tu liu dé cac nha
phat trién tim hiéu va tu kién tao kién thurc, tao moi truong thuan lo1 trong
qua trinh phat trién web service cia minh.

C. Huwéng phat trién ciia dé tai.

Do diéu kién ca nhan con nhitng han ché, nén van dé nghién ctru vé
"Web service va du doan hiéu niang web service" trong khudn kho cua luin
van nay moi chi dung lai ¢ nhiing nghién ctru ban dau. Vi vay, nhiing
nghién ciru tiép theo vé van dé ndy co thé tip trung trién khai theo cac

hudng nhu sau:
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Nghién ctru va thiét ké mé hinh thuc vé web service co6 quy mo va cu
thé
Nghién ctru vé diéu kién phat trién cho web service.
Nghién ctru su hon nita vé du doan hiéu ning ciia web service dé tim
mot phuong phap du doan c6 hi¢u qua hi¢u nang cua Web Service.
Nghién ctru vé kiém tra danh gid trong diéu kién thuc té.
Nghién ctru vé murc d6 thich ung cua cac web service trén cac h¢ diéu

hanh khac nhau.









