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Rất coi trọng việc đúng  giờ trong kinh 

doanh.

Việc thương lượng diễn ra rất nhanh chóng.





c ng

n ng.

Tôn giáo Phần trăm

Thiên chúa giáo 71.8%

Không tôn giáo 15.1%

Không rõ 7.8%

Đạo Hồi 2.8%

Đạo Hindu 1.0%

Đạo Sikh 0.6%

Đạo Do Thái 0.5%

Đạo Phật 0.3%





Nước Anh có hơn 2.000 bảo 

tàng lớn nhỏ, riêng London (với 

6 triệu dân) thì có 100 bảo tàng. 

Bảo tàng Anh là bảo tàng công 

cộng quốc gia lâu đời nhất thế 

giới. Nó là một viện bảo tàng 

văn hóa và lịch sử loài người ở 

London.



Những chiếc xe buýt hai tầng màu đỏ tại Luân Đôn đã 

trở thành một biểu tượng của Anh.



Anh có các cơ sở vận tải hàng không kết nối với nhiều địa điểm trên thế 

giới, sân bay lớn nhất là Sân bay Luân Đôn Heathrow nếu tính theo lượng 

hành khách là sân bay bận rộn nhất châu Âu và là một trong những sân 

bay bận rộn nhất trên thế giới.



Vận tải đường sắt tại Anh lâu đời nhất trên thế giới, với hệ 

thống đầu tiên xuất hiện năm 1825.





Nước Anh có sự cách biệt quyền lực nằm ở mức 

trung bình thấp

Mô hình phân chia cấp 
bậc truyền thống. 

=> Một hệ thống đồng 
cấp hơn

Giám đốc điều hành.

Phó giám đốc

Các phòng chức năng.

Giám đốc điều hành

Nhà quản lý

Kinh
doanh

Giới thiệu người trẻ với 
người lớn tuổi 
hơn, người ở tầng lớp 
thấp với người ở tầng 
lớp cao hơn.

Đời
sống



Có nhiều quy định đặc trưng, cố định 

Họp mặt và ra quyết định các vấn đề trong công ty

 Các công ty Anh họp rất nhiều nhưng thường không đưa 

ra được những quyết định cụ thể.

Cuộc họp nào cũng phải có lý do rõ ràng, có khi còn kèm 

theo cả nghị trình (agenda). 

Trước khi quyết định bất cứ vấn đề gì, sẽ có rất nhiều 

cuộc nói chuyện để bàn trước về vấn đề đó.



Tránh đưa ra các tuyên bố mang tính phóng đại 

Bài thuyết trình cũng như những dẫn chứng đi kèm phải mang tính 

chuyên nghiệp và dễ hiểu đối với người nghe. 

Hãy chuẩn bị những luận chứng và ví dụ cụ thể để bổ sung cho nhửng 

nhận định của bạn, người Anh thường dựa vào sự kiện và cơ sở lý luận để 

đưa ra quyết định hơn là dựa vào cảm xúc. 

Hãy duy trì nhưng không thường xuyên việc giao tiếp bằng mắt và hãy 

giữ cho người nghe một không gian riêng. 

Sau buổi họp, hãy viết một lá thư tóm tắt lại tất cả những gì đã được 

quyết định và những bước tiếp theo cho những người tham gia. 



Các công ty ở Anh có xu hướng phát triển nhà quản lý có hiểu 
biết rộng, quan tâm và hứng thú với nhiều vấn đề hơn là nhà 
quản lý chỉ chuyên sâu về một vấn đề nhất định.

Chức vụ trong các công ty Anh thường không rõ ràng, ai cũng 
có thể là người đảm nhiệm công việc hoặc đưa ra quyết định.

Người Anh coi trọng những kinh nghiệm tích lũy được trên thực 
tế nhiều hơn cả bằng cấp, trình độ học vấn thường không được 
đánh giá cao. 


