LOI MO PAU

Trong di€u kién hoat dOng kinh doanh theo cd ché thi truOng, muln tOn tai va phat
tri€én, doi hdi cac doanh nghiép phdi hoat déng kinh doanh c6 1di. Muln vy, yéu cau
doanh nghiép phai dugc thudng xuyén ti€n hanh phan tich hoat déng kinh doanh, nham
danh gia ding dan moi hoat dOng kinh doanh trong trang thai thuc cla chiing. Trén co s&
d6 c6 nhimg bién phap hitu hi€u va lua chon dua ra quyét dinh t0i uu phuong an hoat
dOng kinh doanh.

Phan tich hoat d&ng kinh doanh 12 mOt mén hoc khéng thé thi€u trong chuong trinh
dao tao nganh Quan trj kinh doanh. P& dép Ung yéu cau nghién clu, gidng day va hoc tap
cUa gido vién va sinh vién, chiing t6i t0 chlc bién soan gi4o trinh “Phéan tich hoat ddng
kinh doanh” phut hgp vGi nén kinh t€ thi truOng. V&i kinh nghiém gidng day dugc tich
luy qua nhi€u ndm, cOng v&i su nd luc nghién clu tir cac ngudn tai liéu khac nhau, cudn
gido trinh c6 nhi€u thay d6i va b6 sung d€ dap Ung yéu cau do thuc tién dat ra. Gido trinh
“Phan tich hoat dong kinh doanh” 13 tdi li€u chinh thlrc s& dung gidng day va hoc tap
cho sinh vién hé dao tao dai hoc nganh Quan tri kinh doanh; dOng thdi ciing 1a tai li€u tham
khdo cho nhling ai quan tdm dén linh vuc nay. NOi dung cudn sich gdm 7 chuong dé cap
dén toan bO nhiing ki€n thrc vé phan tich hoat dOng kinh doanh cUa doanh nghiép. Trong
d6 c6 mOt chuong khéi quat nhiing van dé mang tinh ly ludn vé phan tich hoat dong kinh
doanh. Céac chuong con lai trinh bay cach thlc phan tich hoat dOng kinh doanh cUa doanh
nghiép.

Trong 1an bién soan ndy, tc gid c6 k& thlra mOt s6 ndi dung cd ban cla cubn sach
“Phan tich hoat dOng kinh doanh doanh nghiép Buu chinh Vién thong” do nha xudt ban
Giao thong van tai xudt ban ndm 1999 ma tac gid 1a chl bién; sach “Phan tich hoat dOng
kinh doanh” do nha xudt bdn Thong ké xudt ban nim 2004 cla tic gid va cé nhiing slra
doi, b6 sung quan trong hudng tGi yéu cdu bdo ddm tinh Viét Nam, co ban va hién dai.

Téc gid chan thanh cdm On cac dOng nghiép da gilp d& trong qua trinh bién soan gido
trinh ndy. T4c gid mong mu6n nhan dugc gép ¥ cla cac dOng nghi€p, anh chi em sinh vién
va ban doc dé tiép tuc hoan thién nham nang cao hon n{ta chat lugng gido trinh.

Ha NOi thdng 11 nam 2008

Tac gia



CHUONG 1
MOT SO VAN PE CHUNG VE PHAN TiCH
HOAT PONG KINH DOANH

1.1. KHAI NIEM VA NOI DUNG PHAN TiCH HOAT PONG KINH DOANH
1.1.1. Khai ni€m phan tich hoat dong kinh doanh:

Trong xa hoi tOn tai nhi€u hoat dOng nhu hoat dOng chinh tri, van ho4, kinh t&€, quan
su...Hoat dOng kinh t& 1a hoat dOng chl y€u, né c6 vai trd quy€t dinh sy tOn tai va phat
tri€én cUa cac hoat dOng khéc. Tiéu th(tc d€ phan biét cac hoat dOng la cin c(f vao cong
dung san pham dich vu tao ra va theo tinh chat muc dich cla hoat ddng dé.

Hoat dOng kinh t€ 1a nhiing hoat ddng c6 y th(fc nham tao ra nhitng sdn phdm dich
vu dem lai 10i ich kinh t€ nhat dinh.

Hoat dOng kinh doanh 1a hoat dOng kinh t&, khi viéc t6 chlic thuc hién hoat dOng d6
nham muc dich tim ki€m 10i nhudn.

Trong hoat dOng kinh doanh, con ngudi luén hudng tGi muc tiéu dat dugc két qud va
hiéu qud cao nhat. Mubn vy, phai nhén thlc ding dan, day dl va toan dién cac hién
tugng, cic qué trinh va yéu t6 xdy ra trong hoat ddng. PE lam dugc nhiing van dé dé
khong thé€ khéng st dung cong cu phan tich.

Phan tich hi€u theo nghia chung nhat 1a su' chia nho su vat, hién tugng trong moi
quan hé h{tu co gilta cic bd phan cau thanh cla su vat hién tugng dé. Trong linh vuc tu
nhién, vi€c chia nho nay dugc ti€n hanh vdi nhiing vat th€ bang cac phuong tién cu thé.
Vi du: phén tich cac chadt hod hoc bang nhiitng phan Ung hoa hoc, phan tich c4c loai vi sinh
vat bang kinh hié€n vi... Trai lai, trong linh vuc kinh t€ - xa hdi, cac hién tugng can phan
tich chi ton tai bang nhlmg khai niém trltu tugng. Do d6, vi€c phan tich phai thuc hién
bang nhitng phuong phap trlfu tugng. Cac Mac di chi ra rang "Khi phan tich cac hinh théi
kinh t€ - x4 h0i thi khong th€ st dung hodc kinh hién vi, hodc nhiing phan Ung hoa hoc.
Luc lugng cUa trifu tugng phai thay thé€ bang céi nay hodc cai kia"

Phan tich hoat ddng kinh doanh 1a viéc phdn chia cdc hién tu'ong, cdc qud trinh va cdc
két qud hoat déng kinh doanh thanh nhiéu bd phdn cdu thanh, trén co sd dé, ding cdc
phuong phdp lién hé, so sdnh, di chi€u va téng hop lai nham riit ra tinh quy ludt va xu
hudng phdt trién cla cdc hién tuong nghién clru. Phan tich hoat dOng kinh doanh luén
gan lién v&i moi hoat ddng kinh doanh cla cUa doanh nghiép nhu nhitng hoat ddng tu



giac va c6 y thUc cao cla con ngudi. Tuy nhién trong di€u kién kinh doanh v&i quy mé va
trinh d0 khéc nhau, céng viéc phan tich ciing ti€n hanh khéc nhau.

Phan tich hoat dOng kinh doanh cé dOng thoi v3i cac hoat dOng kinh doanh cla con
ngudi. Nhung liic ban dau né chi 1a nhiing phép cOng trlr don gidn va dugc ti€n hanh ngay
trong cong tac hach toan. Khi hoat ddng kinh doanh phat tri€n, yéu cdu qudn 1y kinh doanh
ngay cang cao va phUc tap thi phan tich hoat dong kinh doanh cfing ngay cang phét tri€n dé
dap Ung yéu cau dé. TU ch6 don gidn chi 1a phan tich 16 13i cUa tUng thuong vu, sau phét
tri€én phan tich cac yéu t6 hoat dOng kinh doanh va 16 1ii cUa ting don vi, b0 phén hoat
dOng kinh doanh, dén nay vi€c phan tich hoat ddng kinh doanh con dugc thuc hién khong
chi pham vi doanh nghiép, ma da mé rOng dén vung kinh t&€, todn bd nén kinh t€..

Nhu vay phan tich hoat ddng kinh doanh da hinh thanh nhu' mOt hoat ddng dOc 1ap
vGi hé thong 1y ludn dOc 1ap va tré thanh mOt mon khoa hoc dOc 1ap. Hoat dOng kinh
doanh luén dugc ti€n hanh thudng xuyén lién tuc rat phong phii va phlc tap. Mudn thay
dugc mét cach day du su phat trién cUa cac hién tugng, qué trinh kinh doanh, tUr d6 thdy
dudgc thuc chat hoat dOng kinh doanh cUa doanh nghi€p, phai di sau nghién cltu két qua va
mOi quan hé qua lai cUa céc s6 liéu, tai liéu bang nhiing phuong phap khoa hoc. D6 1a
nh(fng phuong phap nhan biét cac hoat dOng thuc t€, cac hién tugng, cic qué trinh trong
mOi lién hé truc ti€p véi nhan thlc va su ti€p nhan chd dOng cla con ngudi, trén co sG
d6é danh gia tinh hinh hoat dOng kinh doanh, tim nguyén nhan, dé ra nhitng gidi phap va
bién phap khai thac c6 hi€u qud moi ning luc hoat ddng kinh doanh cUa doanh nghiép.

1.1.2. POi tuong phan tich hoat ddng kinh doanh:

Trong di€u kién kinh doanh chua phat tri€n, théng tin cho quan Iy chua nhi€u, chua
phUc tap nén cong tac phan tich dugc ti€n hanh chi 1a cac phép tinh cOng trlr don gidn. Nén
kinh t€ ngay cang phat tri€én, nh{mg doi hdi vé quan 1y kinh t€ qubc dan khong ngling ting
lén. D€ dap Ung nhu cau cla qudn ly kinh doanh ngay cang cao, phlc tap, phan tich hoat
dong kinh doanh dugc hinh thanh va ngay cang phat trién vdi hé théng 1y ludn ddc 1ap.

Phan tich hoat dOng kinh doanh 14 két qud cUa qua trinh hoat dOng kinh doanh dudgc
bi€u hién bang céc chi tiéu kinh t& cu thé, vGi su taic ddng cla cac nhan t6 dnh hudng.

Ké&t qua hoat dOng kinh doanh thudc d6i tugng phan tich c6 thé 1a két qua riéng biét
cUa tung khau, tUng giai doan cla qua trinh hoat ddng kinh doanh nhu: K&t qua cla khau
chudn bj cac yéu t0 dau vao, két qua cla viéc t6 chlrc sdn xudt, két qua cla khau tiéu thu
san pham,... hodc c6 thé 1a két qua tGng hgp cla cd mdt qua trinh kinh doanh.

Phan tich hoat dOng kinh doanh c6 moi lién hé mat thi€t vdi cac mdn khoa hoc kinh
t€ khac nhu: Cac mén kinh t&€ nganh, thOng ké, k€ toan, tai chinh, k& hoach, dinh mUc kinh
t€ - ky thuat... Khi ti€n hanh phan tich phai c6 su lién hé véi cdc mon khoa hoc khac dé



nghién c(u, phan tich dugc sau sdc va toan dién hon. Nhi€u van dé khi phan tich khéng
thé tach rdi v4i su tac dOng qua lai cla cic mon khoa hoc khac.

1.1.3. NOi dung phan tich hoat d0ng kinh doanh

Hoat dOng kinh doanh 1a mOt pham trii rat rdng c6 lién quan d€n moi linh vuc trong
doi sOng xa hdi. Hoat ddng ndy cla cac doanh nghi€p nudc ta hién nay thuc hién theo co
ché€ hach toan kinh doanh. Pay 1a m6t pham tru kinh t€ khach quan, th€ hién mGi quan hé
gilta Nha nudGc vGi cac t6 chirc kinh t€, gilra cac t6 chlc kinh t€ vGi nhau ciing nhu gilra
cac bO phan trong t6 chlic kinh t€. Do vay, hoat ddng kinh doanh cla cac doanh nghiép c6
mOi quan hé véi cac t0 chlc kinh t€ khac nhau va vGi toan bd nén kinh t&€ qudc dan, né
dudgc ti€n hanh trong su ddc 1ap tuong doi va su rang budc phu thudc h(tu véi méi trudng
xung quanh. Mat khac, hach toan kinh doanh 12 m&t phuong phap qudn ly kinh t€ ma yéu
cau co ban 1a cic doanh nghiép dugc quyén tu chl trong hoat dOng kinh doanh, tU trang
trdi chi phi va ddm bdo 6 10i nhudn. D€ thuc hién dugc di€u nay, phan tich hoat dOng
kinh doanh phdi thuOng xuyén ki€m tra ddnh gid moi dién bién va két qud qua trinh hoat
dbng kinh doanh, tim gid phap khai thac tiém ning cUa doanh nghiép nham nang cao hiéu
qud hoat dOng kinh doanh. Nhu vay n0i dung chl y€u cUa phan tich hoat dOng kinh doanh
la cac hién tugng, cac qua trinh kinh doanh da hodc sé x8y ra trong cac don vi, bd phén va
doanh nghiép dudi su tdc dOng cla cac nhan t6 chl quan va khach quan. Cac hién tugng,
cac qué trinh kinh doanh dugc thé hién bang mot két qua hoat ddng kinh doanh cu thé
dugc bi€u hién bang cac chi tiéu.

Két qua hoat dOng kinh doanh c6 th€ 1a két qud cUa tUng khau riéng biét, cling c6
th€ 1a két qud tOng hop cla qua trinh hoat dOng kinh doanh. Khi phan tich két qua hoat
dong kinh doanh phai huéng vao két qua thuc hién cac dinh huéng, muc tiéu va phuong

an dat ra.

Trong phan tich, két qud hoat d0ng kinh doanh dugc bi€u hién bang hé thdng chi
tiéu hién vat, hién vat quy udc va chi tiéu gia tri. D6 1a su xac dinh vé ndi dung va pham
vi cUa két qua hoat dOng kinh doanh. N§i dung chU y€u cUa phan tich két qud hoat ddng
kinh doanh 13 phan tich san lugng, doanh thu hoat ddng kinh doanh. Tuy nhién viéc phan
tich nay phdi luén ludén dat trong mOi quan hé v4i cac y€u td cla qué trinh hoat ddng kinh
doanh nhu lao dOng, vat tu, ti€n von...

Phan tich hoat dOng kinh doanh khéng chi dimg lai & viéc danh gia két qua hoat
dOng kinh doanh théng qua cac chi ti€u két qud, ma con phai di sdu phan tich cac nhan t6
anh hudng dén két qua hoat dOng kinh doanh. Thong qua vi€c phan tich danh gia dugc két
qud dat dugc, diéu kién hoat dOng kinh doanh va hiéu qud hoat dOng kinh doanh cla
doanh nghié€p noi chung va tung b0 phan, tung khia canh, tung don vi néi riéng.

PE& thuc hién dugc cac ndi dung trén, phan tich hoat ddng kinh doanh can phai xac
dinh cdc dac trung vé mat lugng cla cac giai doan, cac qua trinh kinh doanh (s6 1uong,



két cdu, moi quan hé, ty 1é...) nham x4c dinh xu hudng va nhip d0 phét tri€n, xac dinh
nh{g nguyén nhan anh hudng dén su bi€én dOng cla qua trinh kinh doanh, tinh chat va
trinh d0 chdt ché cla moi lién hé gilta két qua kinh doanh vdi cac di€u kién (y€u t0) kinh
doanh.

1.1.4 Vai tro va yéu cau cla phan tich hoat ddng kinh doanh
1. Vai tro cUa phan tich hoat déng kinh doanh

Phan tich hoat ddng kinh doanh 1a mOt cong cu qud 1y kinh t€ c6 hiéu qua cac hoat
dong kinh doanh cUa doanh nghiép. Hién nay cic doanh nghiép hoat ddng kinh doanh trong
di€u kién nén kinh t€ thi trudng, van dé dat 1én hang dau 1a phai hoat dOng kinh doanh c6
hiéu qud. Hoat dOng kinh doanh c6 hiéu qud mdi c6 thé dlng ving trén thi truOng, da slic
canh tranh vUla cé diéu kién tich luy va md rdng hoat dong kinh doanh, vira ddm bao doi
sOng cho ngudi lao déng va lam tron nghia vu doi véi Nha nude. PE lam dugc diéu do,
doanh nghiép phai thudng xuyén ki€m tra, danh gia day du chinh xac moi dién bi€n va két
qud hoat dOng kinh doanh, nh(tng mat manh, mat y€u cUa doanh nghi€p trong mOi quan
hé vGi mdi trudng kinh doanh va tim moi bién phap d€ khong ngling nang cao hi€u qua
hoat dOng kinh doanh. Viéc ti€én hanh phan tich mOt cach toan dién moi mat hoat dOng
kinh doanh cUa doanh nghi€p 1a hét sUc can thi€t va cé vi tri hét slc quan trong.

Phan tich hoat dOng kinh doanh c6 vai tro trong vi€c danh gia, xem xét viéc thuc hién
céc chi tiéu phan anh hoat dOng kinh doanh cUa doanh nghiép. Xem xét viéc thuc hién cac
muc tiéu hoat ddng kinh doanh, nhiing tOn tai, nguyén nhan khach quan, chl quan va dé ra
bién phép khac phuc nham tan dung mot cach triét d€ thé manh cUa doanh nghiép. Két
qud phan tich hoat dOng kinh doanh 1a nhing cin c(f quan trong d€ doanh nghiép c6 thé
hoach dinh chi€én lugc phét tri€n va phuong 4n hoat dong kinh doanh cla doanh nghiép c6
hiéu qud

Phan tich hoat d0ng kinh doanh gan lién vGi qua trinh hoat d0ng kinh doanh cla
doanh nghiép, né cé vai trd va tac dung dbi véi doanh nghi€p trong chi dao moi hoat dOng
kinh doanh cUa minh. Thong qua vi€c phan tich tUng hi€én tugng, tUng khia canh cla qua
trinh hoat dOng kinh doanh, phan tich gitip doanh nghi€p di€u hanh tUng mat hoat déng cu
th€ vGi su tham gia cu thé cla tUng bd phan chlc ning cUa doanh nghiép. Phan tich ciing
la cong cu quan trong d€ lién k€t moi hoat dOng cla cac b phan cho hoat dOng chung
cUa doanh nghiép dugc nhip nhang va dat hi€u qua cao.

Phan tich hoat d6ng kinh doanh khéng chi dugc thuc hién trong moi ky kinh doanh,
ma né con dugc thuc hién trude khi ti€n hanh hoat dOng kinh doanh. Vi vdy phan tich hoat
dOng kinh doanh sé gitip cac nha dau tu quyét dinh hudng dau tu va cac du an dau tu. Céc
nha dau tu thudng quan tdm dén viéc di€u hanh hoat ddng va tinh hiéu qua cla cong tac
qudn 1y ciing nhu kha ning thuc hién hoat ddng kinh doanh cUa doanh nghi€p. Phan tich
hoat dOng kinh doanh sé& dap Ung nh{ing doi hdi nay clla cic nha dau tu.



Tém lai phan tich hoat dOng kinh doanh 1a diéu hét slrc can thiét va c6 vai trd quan
trong d6i véi moi doanh nghiép. N6 gan lién véi hoat ddng kinh doanh, lod co s& cla
nhi€u quyét dinh quan trong va chi ra phuong hudng phat tri€n cla cac doanh nghiép.

2. Yéu cdu cla phan tich hoat déng kinh doanh

Muon cong tac phan tich hoat dOng kinh doanh mang ¥ nghia thi€t thuc, 1am co s&
tham mUu cho c4c nha quan ly dua ra cac gidi phap nang cao hi€u qua hoat ddng kinh
doanh cUa minh, thi cong tac phan tich hoat dOng kinh doanh phai dap Ung cac yéu cau sau
day:

- Tinh ddy du: NOi dung va két qua phan tich phu thulc rat nhi€u vao su day du
nguon tai liéu phuc vu cho cong tac phan tich. Tinh day dU con th€ hién phai tinh toan tat
cd céc chi tiéu can thiét thi m&i danh gia diing dOi tugng can phan tich.

- Tinh chinh xdc: Chat lugng cla cong tac phan tich phu thudc rat nhi€u vao tinh
chinh x4c vé ngubn s li€u khai thac; phu thubc vao su chinh xac lua chon phuong phap
phan tich, chi tiéu ding d€ phan tich.

- Tinh kip thoi: Sau m0i chu ky hoat ddng kinh doanh phai kip thdi t6 chlc phan tich
danh gia tinh hinh hoat d6ng, két qud va hiéu qud dat dugc, d€ nam bat nhiing mat
manh, nhitng tOn tai trong hoat dOng kinh doanh, théng qua d6 dé xudt nhiing gidi phap
cho th0i ky hoat ddng kinh doanh ti€p theo c6 két qud va hiéu qua cao hon.

DPE dat dugc cac yéu cau trén day, can t6 chilc tOt cong tac phan tich hoat ddng kinh
doanh phu hgp v6i loai hinh, diéu ki€n, quy mé hoat ddng kinh doanh va trinh d0 quan 1y
cUa doanh nghiép. TG chlc cong tac phan tich phdi thuc hién t6t cac khau:

+ Chudn bj cho qua trinh phan tich

+ Ti€n hanh phan tich

+ TOng hop, danh gia cong tac phan tich

Cac khau nay c6 nhiing n0i dung, vi tri riéng nhung c6 mOi quan hé mat thi€t véi
nhau, do d6 can tG chlc tOt tUng budc d€ khong dnh hudng dén qua trinh phan tich chung
1.2. LOAI HINH PHAN TiCH HOAT PONG KINH DOANH
- Theo th&i di€m phan tich:

+ Phan tich trudc kinh doanh: 1a phan tich khi chua ti€n hanh kinh doanh nhu phén tich
du 4n, phan tich k€ hoach... Tai liéu s dung phén tich 1a cic ban ludn ching, ban thuyét
trinh v€ hiéu qua du an, cac ban k€& hoach. Muc dich cla phan tich ndy nham du béo, du
doan cho cac muc tiéu c6 thé dat dugc trong tuong lai, d€ cung cap thong tin cho cong tac
xay dung k€& hoach.



+ Phdn tich hién hanh: 1a phan tich dong thoi véi qua trinh kinh doanh nham xac minh
tinh ding dan cla phuong 4n kinh doanh, cUa du 4n dau tu, cla cong tac k€ hoach, dong
thdi di€u chinh kip thoi nhiing bat hgp 1y trong phuong an kinh doanh, trong du an dau tu
va trong k& hoach cUa doanh nghiép .

+ Phan tich sau kinh doanh: 1a phan tich két qua hoat ddng kinh doanh nham dénh gia
hiéu qud cUa phuong 4n kinh doanh, du 4n dau tu, cUa viéc hoan thanh k€ hoach kinh
doanh cUa doanh nghié€p, xac dinh nh{tng nguyén nhan anh hudng dén két qua hoat dong
kinh doanh.

- Theo thoi han phan tich:

+ Phdn tich nghiép vu (hang ngdy): nham danh gia so b két qua kinh doanh theo tién
do thuc hién, phuc vu kip thdi cho lanh dao nghiép vu kinh doanh .

+ Phan tich dinh ky (quyét todn): 1a phan tich theo thdi han an dinh trudc khong phu
thubc vao thoi han va ti€n d6 kinh doanh nham danh gia chat lugng kinh doanh trong ting
thoi gian cu thé.

- Theo ni dung phan tich gom :

+ Phadn tich chuyén dé: 1a phan tich vao mOt b0 phan hay mot khia canh nao dé cUa
két qud kinh doanh nhu phan tich s& dung lao dOng, vOn, ti sdn, hi€u qud kinh doanh,
hiéu qua cla cong tic quan 1y . . .nham lam rd ti€m nang, thuc chat cla hoat déng kinh
doanh d€ cdi ti€én va hoan thién tUng bd phan, tmg khia canh dé.

+ Phdn tich toan b0 qud trinh hoat dOng kinh doanh: 1a phan tich, danh gi4 tat cd moi
mat cUa két qua trong mOi lién hé nhan qua gilta chindnhem xét mOi quan hé va tac dOng
anh hudng cUa tUng nhan td dén chi tiéu phan tich.

- Theo pham vi phan tich co :

+ Phdn tich dién hinh: 1a phan tich chi gi¢i han pham vi & nhiing bd phan dac trung
nhu bd phan tién ti€n, bd phan lac hau, bd phan trong yéu, ...

+ Phan tich téng th€: 1a phan tich két qud kinh doanh trén pham vi toan b, bao gdm
cac b0 phan tién ti€én, bd phan lac hdu trong mOi quan hé vGi cac bd phan con lai.

- Theo linh vuc va cap quan ly:

+ Phadn tich bén ngodi: 1a phan tich nham dap Ung yéu cau qudn ly cap trén hodc cac
nganh chuyén mon c6 lién quan nhu ngan hang, tai chinh, k€& hoach,...

+ Phadn tich bén trong: 1a phan tich chi ti€t theo yéu cau cUa quan 1y kinh doanh doanh
nghiép.

1.3 CO SO PHAN TiCH HOAT PONG KINH DOANH



La duy vat bién ching, duy vat lich st clla chl nghia Mac-Lé Nin va kinh t€ chinh tri
Méc-Lé Nin. Nhiing dac diém chl yéu vé€ cd s& ly ludn cla phan tich hoat dOng kinh
doanh la:

1) Nghién c(u phan tich hoat ddng sdn xudt kinh doanh dugc dat trong mOi quan hé qua
lai chat ché cla cac hién tuong, cic qua trinh kinh t€. ChU nghia duy vat bién chlng cUa
Méc da chi rd moi hién tugng trong xa hdi déu c6 lién quan chat ché v&i nhau. Trong phan
tich tat ca cac chi tiéu phdi dugc nghién c(ru trong moi quan hé qua lai, tic d6ng 1an nhau,
khong dugc tach rGi nhau. Moi chi tiéu phdn 4nh két qua hoat dOng sdn xudt kinh doanh
déu chiu dnh hudng cla nhitng nhan t0 xa h0i, tu nhién, kY thudt, t0 chlic, quan ly... Vi
vay khi phan tich can xem xét, nghién cltu ky nhitng dnh hudng cla cac nhan t0 trén. Phan
tich hoat dOng kinh doanh khéng chi quan tdm chii trong vé mat kinh t€, ma con phai chi
trong t&i kinh t€ - kY thudt, vi cac nhan t6 ki thudt c6 dnh hudng rat 16n tGi hiéu qua kinh
doanh, dnh hudng rat nhiéu tdi viéc t6 chlrc sdn xudt, anh hudng tGi chat lugng san
pham, anh hudng t&i lao dOng.

2) Nghién clu phan tich hoat déng kinh doanh cla don vi phdi chi ¥ xem xét mau thudn
ndi tai, c6 cac bién phap gidi quyét nhitng mau thuan doé.

Khi phan tich can phat hién nhling mau thuan ndi tai trong cac hién tuong, cac qua
trinh kinh doanh. Trén co sG d6 dé ra cac bién phap gidi quyét cac mau thuan dé. C6 nhu
vay mdi c6 thé€ cdi tién dugc cong tac t& chlic quan 1y kinh doanh .

V@i déc di€m th( hai vé€ co s& 1y ludn phan tich hoat dOng kinh doanh 1a phdi nghién
clu nhitng tinh huéng mau thudn ndi tai cla cac hién tuong, qua trinh kinh t&, kip thoi
khac phuc, gidi quyét mau thudn d6 dé€ thic day su phat tri€n cla cac hién tuong, qua
trinh kinh t€ clla doanh nghiép.

Viéc gidi quyét cac mau thudn s€ cai tién cong tac quan 1y kinh doanh nham dap
Ung tinh hinh phét tri€n kinh doanh cUa doanh nghi€p néi riéng va cla nén kinh t€ qudc
dan noi chung.

3) Nghién c(tu phan tich hoat dOng kinh doanh phdi dugc ti€n hanh trong qua trinh phét
tri€én tat yéu cla cc hién tugng, cac qué trinh kinh t€. Khi nghién c(u qué trinh ting
trudng, phét tri€n cla doanh nghi€p "Doanh thu, 1¢i nhudn, sdn 1uong dich vu . . . " cho
thdy su phat tri€n dé cfing nhu su phat tri€n clia nén kinh t&€ qudc dan khong phai chi ting
don thuan vé s6 lugng, toc do ting trudng ma con tai sdn xudt ma rOng tU thap dén cao.
Su phat trién khong ngUng nay khong chi & mOt nganh ndo dé ma 1a trong toan bO nén kinh
t€ quOc dan. SU phét tri€n nay dién ra nhu mOt quy ludt cUa su phat tri€n xa hoi trén co s
cac quy luat kinh t€ co badn nhu quy ludt gia tri, quy ludt cung — cau va quy luat canh
tranh...



Phan tich hoat d0dng kinh doanh cUa doanh nghié€p 1a phai nghién cUu cac quy luat
kinh t€ cd ban trong chién Iugc phét tri€én kinh t€ néi chung va trong doanh nghiép néi
rieng cla Pang va Nha nudc. Trong phan tich phai tinh dén yéu cau cla quy ludt gia tri.
Phan tich hoat dOng kinh doanh danh gia cao tinh hinh ti€t kiém lao phi lao dOng sOng va
lao dOng quéa kh(r d€ ha gia thanh sdn pham dich vu, ting sdn luong sdn pham, ting doanh
thu, 10i nhudn, ting mUc tich luy vOn. Bén canh d6 phan tich kinh doanh con phdi tinh dén
yéu cau cUa quy luat nay phu hgp véi mic dO phét trién cla nén san xudt xa hoi.

Chang han phan tich st dung lao ddng phai xem xét, nghién ctu m&i quan hé gilta
tOc d0 ting ning sudt lao dOng va tOc db ting ti€n luong. Thudng thi tOc dd ting ti€n
luong phdi chdm hon tOc dd ting ning sudt lao dOng.

V@i dac di€m th( ba cla co sG 1y ludn phan tich 1a nghién c(tu cac hién tugng, qua
trinh kinh doanh trong su' phét trién tat yéu cla nhitng hién tugng d6, ddng thoi c6 tinh
dén yéu cau cla cac quy luat kinh t€ co badn mdbi bdo ddm tinh khach quan khoa hoc cla
phan tich hoat dOng kinh doanh.

1 4. NHIEM VU PHAN TiCH HOAT PONG KINH DOANH

D€ trd thanh mét cong cu cla cong tac qudn 1y hoat ddng kinh doanh, 1a co sG cho
viéc ra quyét dinh kinh doanh diing dan, phan tich hoat d0ng kinh doanh c6 nhiing nhiém
vU sau:

1.4.1: Ki€m tra va danh gia két qua hoat ddng kinh doanh théng qua cac chi tiéu kinh

te:

Nhiém vu trudc tién cla phan tich 1a danh gia va ki€m tra khai quét gilta k€t qua kinh
doanh dat dudc so vOi muc tiéu k€ hoach, du toan, dinh muc. . . di dat ra d€ khang dinh
tinh diing dan va khoa hoc cla chi tiéu da xay dung trén m6t sO mat chU yéu cla qua trinh
hoat dOng kinh doanh

Ngoai qua trinh danh gi4 trén, phan tich can xem xét danh gid tinh hinh chdp hanh cac
quy dinh, thé 1& thanh toan, trén c0 sG phép 1y,ludt phéap trong nudc va quoc té.

Thong qua qué trinh ki€m tra, danh gi, ta c6 dugc c0 s& dinh hudng d€ nghién cltu sau

hon & cac budc ti€p theo, 1am rd cac van dé can quan tam.

1.4.2. Xac dinh cac nhan td dnh hudng cla cac chi tiéu va tim cic nguyén nhan giy
nén anh hudng clla cac nhan té do:

Bi€n dOng cla cac chi tiéu 1a do dnh hudng truc ti€p cla cac nhan t0 tic dOng t&i chi
tiéu gy nén. Cho nén phai xac dinh, lugng hoa dugc mUc d6 dnh hudéng cla tUng nhan tO
t&i chi tiéu va nhlmg nguyén nhan tac déng vao nhan t& d6. Chang han khi nghién c(tu chi
tiéu doanh thu kinh doanh, cac nhan t6 1am cho doanh thu thay d&i nhu: san lugng dich vu,
chinh sé4ch gia thay d6i. Vay cac nguyén nhan anh hudéng tGi sdn lugng dich vu cé thé 1a



nhu cau cla khach hang ting, c6 th€ 1a do s6 lugng dich vu ting l1én, c6 thé 1a viéc dap
Ung t6t hon nhu cau cla khach hang do cong nghé phat tri€n, c6 th€ do daonh nghi€p dau
tu thém trang thi€t bj d€ m& rOng san xuat... Con nhan t0 gia thay doi, c6 th€ 1a do chinh
sach cla nha nudc, sy lya chon mlc cudc phi clia nganh trong khung nha nudc quy dinh
thay doi...

1.4.3: P& xudt gidi phap nham khai thac triét dé ti€m ning va khac phuc nhiing tén
tai clla qua trinh hoat ddng kinh doanh:

Phan tich hoat d&ng kinh doanh khéng chi ddnh gi két qud khong chi ding 1ai & viéc
xéc dinh cac nhan t6 anh hudng va cic nguyén nhan ma trén co sG d6 phét hién ra cac tiém
nang can phai khai thic va nhitng khau con y€u kém tOn tai, nham dé ra cac gidi phép,
bién phap phat huy hét thé manh, khac phuc nhiing tOn tai cla doanh nghiép.

1 4.4. Xay dung phuong an kinh doanh cin cU vao muc tiéu da dinh:

Quaé trinh ki€m tra va danh gia két qud hoat dOng kinh doanh gitip doanh nghiép biét
dugc ti€n db thuc hién, nhing nguyén nhan sai 1€ch xdy ra, ngoai ra con giip cho doanh
nghiép phét hién nhimg thay ddi c6 th€ xdy ra ti€p theo. N€u ki€m tra va danh gia ding
dan sé gitip cho doanh nghiép di€u chinh k& hoach cho phii hgp va dé ra cac gidi phéap
ti€n hanh trong tuong lai.

Dinh ky doanh nghi€p phai ti€n hanh ki€m tra va danh gia hoat dOng kinh doanh trén
tat cd cac géc dO, dong thdi cin cr vao di€u kién tac dOng clla mdi trudng bén ngoai hién
tai va tuong lai d€ xac dinh vi tri cla doanh nghiép trén thi trudng d€ dinh hudng, d€ xay
dung chién lugc kinh doanh phit hgp. Nhiém vu cla phan tich nham xem xét,du bao, du
doan su phat tri€n cUa doanh nghié€p trong tuong lai, hoach dinh cac muc tiéu kinh doanh
cUa doanh nghiép trong nén kinh té thi trudng.

1.5. CHI TIEU PHAN TiCH
1.5.1 Khai ni€m chi tiéu phan tich

Trong qua trinh kinh doanh cUa cac doanh nghiép dua vao k&t qud cac loai hach toén,
c6 thé rit ra nhiing chi tiéu can thi€t d€ phan tich cac mat hoat dOng kinh doanh. Céc chi
tiéu phan tich d6 bi€u thi dac tinh vé mUc d6 hoan thanh nhiém vu, vé dOng thi cUa qua
trinh kinh doanh cUa cdc bO phan, cdc mat ca biét hgp thanh cic qua trinh kinh doanh do.
Chi tiéu phan tich c6 th€ bi€u thi moi lién hé qua lai cla cac mat hoat dOng cla doanh
nghiép, ciing c6 th€ xac dinh nguyén nhan dem lai nhitng két qua kinh t€ nhat dinh.

Chi tiéu phan tich 12 nh{tng khai ni€m nhat dinh phdn anh cd s6 lugng, mUc dd, nbi
dung va hiéu qUa kinh t€ cla mOt hién tugng kinh t€, mOt qud trinh kinh t€ toan bd hay
tUng mat ca biét hoat dOng kinh doanh cla doanh nghiép. NOi dung cUa chi tiéu bi€u hién
ban chat kinh t€ cla cac hién tugng, cic qué trinh kinh t€, do d6 n6 ludn luén 6n dinh ; con
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gia tri vé con sO cUa chi tiéu bi€u thi mUc dd do ludng cu thé€, do d6 né ludn bi€n dGi theo
thOi gian va khong gian cu thé.

1.5.2 Hé thong chi tiéu phan tich

- Cdn clr vao ndi dung kinh té: phan chi tiéu phan tich thanh chi tiéu s 1ugng va chi tiéu
chat luong.

Chi tiéu s6 lugng phdn anh quy mé cla két qua hay di€u kién cla qua trinh kinh
doanh nhu doanh thu, lugng vOn,...

Chi tiéu chat lugng phdn 4anh nhitng ddc di€m vé ban chat cla qua trinh d6. C6 chi
tiéu chat lugng phan anh hiéu qua toan bd hoat dOng kinh t€ cla doanh nghiép, c6 chi tiéu
chat lugng phdn 4nh hiéu qud mot khia canh nao d6 cla qué trinh kinh doanh

Chi tiéu sO lugng va chi tiéu chat lugng c6 moOi quan hé mat thiét v4i nhau, chinh vi
vay, khong nén phan tich mOt cach c6 14p ma phai dat trong m&i lién hé chat ché véi nhau
m&i thu dugc két qua toan dién va sau sdc. Ngoai ra ciing can nghién c(ru phan tich cac chi
tiéu nay trong th€ thOng nhat trong moi lién hé gita chi tiéu s6 lugng va chi tiéu chat
luong

- Theo cdch tinh todn: Chi tiéu phan tich bao gOm chi tiéu tOng lugng, chi tiéu tuong doi
va chi tiéu binh quan.

Chi tiéu t6ng lugng hay chi tiéu tuyét d6i bi€u thi bang s tuyét d6i, dugc si dung
dé€ danh gia quy mo két qud hay diéu kién kinh doanh tai mét thoi gian va khong gian cu
th€ nhu doanh thu, Iugng vOn, s0 lao dOng.

Chi tidu tuong doi 1a nhiing chi tiéu phdn 4nh quan hé so sanh bang s6 tuong d6i
gi(ra hai chi tiéu t6ng lugng. Chi tiéu nay c6 thé tinh bang ty 1& hodc phan trim (%). N6
dugc st dung d€ phan tich quan hé kinh t€ gilta c4c b0 phan.

Chi tiéu binh quan phan 4nh m{c d6 chung bang sO binh quan hay néi mot cach
khéc, chi tiéu binh quan phan anh mUc d6 di€n hinh cla m6t tEng th€ nao dé . N6 dugc s
dung d€ so sanh tOng thé theo céc loai tidu thitc s6 Iugng d€ nghién clu sy thay doi vé
mat thOi gian, mUc d6 di€n hinh cac loai tiéu thirc s6 luong cla tGng th€; nghién ctu qua
trinh va xu hudng phét trién cla tGng thé

- Chi tiéu phan tich con duoc phdn ra chi tiéu tong hop va chi tiéu ca biét.

Chi tiéu tGng hop phan 4nh mot tOng hoa nhét dinh cla qué trinh kinh doanh, t6ng
hoa nay biéu thi su' téng hop cla cac qua trinh kinh doanh, bi€u thj két cdu va chat lugng
cUa nhifng qua trinh do.

Chi tiéu ca biét khéng c6 dnh hudng sO lugng cla qua trinh kinh doanh néi trén. SU
dung cac chi tiéu trong phan tich 1a d€ néu ra nhiing dac di€m cla qué trinh kinh doanh,
dong thGi xé4c dinh cic nhan t0 dnh hudng dén két qud hoat dOng ma doanh nghiép dat
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dugc trong mOt chu ky kinh doanh nhat dinh, khi bi€u thi ddc tinh cla hién tugng kinh
doanh, qué trinh kinh doanh, c6 th€ thdy két cau cUa chi tiéu phan tich. Cac chi tiéu phan
tich néi rd doanh nghiép da hoan thanh nhiém vu nhu thé nao? dat d&n mUc dd nao? qua
trinh kinh doanh xdy ra nhu thé nao?..v.v...

Ciing nhu cac chi tiéu kinh t€ khac, chi tiéu phan tich déu c6 don vi tinh. Bon vi tinh
c6 thé 1a hién vat nhu don vi tu nhién (con,cai ); don vi do 1uOng (mét, kildgam, ta, tan );
don vi thoi gian( ngay, gi®¥). Cau thanh cla don vi dugc dung d€ tinh chi tiéu phan tich
ciing gbm c6 don vi don va don vi kép. Pon vi don nhu mét, kilégam,..; con don vi kép nhu
Kw/h dién, may dién thoai/100 dan...v.v... Trong cic don vi trén, chi c6 don vi gia tri va
don vi lao dOng 1a c6 tac dung tGng hdp, con cac don vi khac khong c6 tac dung tOng hop.

Hé thOng chi tiéu phan tich c6 nhiéu loai, viéc s dung loai chi tiéu nao 1a do noi
dung, yéu cau va nhiém vu cla cong tac phan tich cu thé quyét dinh.

1.5.3 Chi ti€t hoa chi tiéu phan tich

DE phan tich hoat ddng kinh doanh cla cic doanh nghiép dugc sau sac va két qua,
néu chi dua vao cac chi tiéu tng hgp thi chua dd, can phai cé nhlng chi tiéu cu thé chi
tiét. Can phai chi ti€t c4c chi tiéu phan tich nham phan 4nh cdc mat t6t, xau, phan anh két
qud dat dugc theo thdi gian, dia di€m va bd phén ca biét hgp thanh chi tiéu dé.

Thoéng thudng chi tiéu phan tich dugc chi ti€t hod theo thOi gian thuc hién, theo dia
di€m va theo b0 phan ca biét hop thanh céc chi tiéu dé.

1. Chi tiét hod chi tiéu theo thoi gian: t(c 1a cac chi tiéu nim dudc chi ti€t thanh chi tiéu
quy hodc chi tiéu thang .

Chi tiét chi tiéu phan tich theo thOi gian cé tdc dung tim ra nhiing chi tiéu 16n nhat, c6
th€ xac dinh dugc xu hudng cla qua trinh hoat dOng cla bO phan kinh doanh nay hodc bd
phén kinh doanh khac, c6 th€é tim thOi gian tOt nhat theo két qud dat dugc khi doanh
nghiép s dung kha ning cla minh. N6 ciing cho phép tim ra su khong déu dan cUa tinh
hinh ti€n tri€n trong qua trinh kinh doanh cUa doanh nghi€p. Ngoai ra chi ti€t hoa chi tiéu
phan tich theo th&i gian con ¢6 tac dung trong viéc nghién clfu st dung thOi gian trong ngay
lam vi€c. Bang cach chup dnh bam gid ngay lam viéc ciing nhu bang nhirng cach diéu tra
khac c6 thé xac dinh thoi gian ngudi lao dOng sU dung d€ san xudt va nhitng hao phi
khong san xudt, tU d6 c6 thé xac dinh duoc hiéu qua cong tic G nhitng khodng thdi gian
khac nhau trong ngay lam viéc cUa ngu0i lao dOng.

2.Chi tiét hod chi tiéu phén tich theo dia diém :

MObi doanh nghiép déu bao gdm mdt s6 khau, mbt s6 don vi san xuadt nhat dinh.
Chinh vi vay chi tiéu tong hgp vé cong tac cla doanh nghi€p dugc hinh thanh tUr cac chi

tidu c4 biét vé cong tac cla tat cd cac khau, cac don vi sdn xudt doé.
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Chi ti€t chi tiéu phan tich theo dia di€m c6 tac dung doi vGi viéc néu rd nhlmg bd
phan, nhitng don vi sdn xudt ndo tién ti€n, nhitng lao dOng no tién ti€n. POng thdi ciing
néu ra nhitng khau, nhitng don vi cham ti€n. Nhi€u doanh nghiép, chat lugng sdn pham
khong ddm bdo, dnh hudng dén doanh thu. NhQ chi ti€t chi tiéu phan tich theo dia di€m c6
thé xac dinh dugc cac khau, cac don vi cé it hodc nhi€u sdn pham khong dam bdo chat
luong, trén cd sG d6 tim nguyén nhan va bién phap khac phuc.

Chi ti€t chi tiéu phan tich theo dia di€m sé& b6 sung cho chi tiét theo thdi gian. M6t chi
tiéu néu dugc chi ti€t ca thdi gian va dia di€m khi phan tich sé& cho két qud day du va sau
sac hon.

3. Chi tiét chi tiéu phan tich theo b& phén cd biét hop thanh:

Pugc s dung d€ tim két cdu cla qua trinh kinh t€ va xac 1ap vai trd cUa cc bd
phén ca biét hop thanh chi tiéu téng hop. Chi tiét theo bd phén ca biét c6 tac dung d6i vGi
vi€c tim c4c nhan td dnh hudng dén két qua kinh doanh ma doanh nghiép da dat dugc. N6
cling c6 tdc dung vach rd mUc d6 hoan thanh hién tuong kinh t€ hodc qua trinh kinh t€.

Trong thuc t€ khong it doanh nghi€p hoan thanh dugc nhiém vu chung, nhung lai
khong hoan thanh nhi€m vu ca biét. Ngoai ra n6 con gitip cho ngudi lam cong tac phan tich
tap trung kha ning sao cho dat dugc két qua tOt hon. Tac dung nay rat quan trong khi chi
tiét qua trinh lao dOng theo nhiing hao phi lao dOng nhi€u nhat nham t6 chltc co gibi hoa,
tdng ning sudt lao dOng...v.v... Chi ti€t hoa chi tiéu phan tich theo bd phan ca biét hop
thanh con c6 thé€ xéac dinh dugc moi quan hé qua lai clia nhing chi tiéu khac nhau. Xac dinh
dugc mc dO anh hudng cla cac nhan t6 khac nhau dé€n hién tugng va qua trinh kinh té.

Tém lai, chi ti€t chi tiéu phan tich theo thoi gian, theo dia di€m va theo b6 phan ca
biét hgp thanh c6 su bO sung mat thi€t cho nhau. NhO dé c6 th€ di sdu nghién cltu toan bd
qué trinh kinh doanh, tim ra nh{tng moi lién hé qua l1ai va nhtng mat khac nhau cUa céc chi
tiéu phan tich. Chi ti€t hoa chi tiéu phan tich c6 thé€ tién hanh mot cach lién tuc, tlrc 1a sau
khi chi ti€t 1an dau cac chi tiu phan tich theo chi tiéu ca biét nay lai c6 th€ dugc chi tiét
thém nira theo nh{ng chi tiéu ca biét khac. Chang han, chi tiéu gia thanh sdn phdm dich vu,
sau khi dugc chi ti€t hoa theo bd phdn c6 th€ chi tiét theo yéi tO chi phi tién luong, bdo
hi€m xa hoi, vat liéu, dich vu mua ngoai, chi khac..v.v...

Ciing can chi y 1a khong phai khi nao ciing can va cé kha ning chi ti€t mOt cach lién
tuc chi tiéu phan tich theo bd phan ca biét. MOt sO chi tiéu phan tich chi c6 thé chi tiét
dugc dén mOt mUc dd ndo d6 ma thdi. N6i chung, chi ti€t chi tiéu phan tich theo b0 phan ca
biét hgp thanh quyét dinh béi nhi€ém vu, ndi dung va yéu cau clla cong tac phan tich hoat
dOng kinh doanh cUa doanh nghiép .

1.5.4 M@i lién hé giita cac chi tiéu phan tich
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Trong phan tich hoat ddng kinh doanh, mi chi tiéu déu bi€u thi m&t khia canh nao dé
cUa hién tugng va qud trinh kinh t& nghién c(fu. Céc khia canh dé lién quan mat thiét vdi
nhau, cho nén khi nghién c(ru mOt hién tugng nao dé phdi xem xét tat cd cac chi tiéu, moi
lién hé gilta cac chi tiéu do.

MO0i lién hé gilta cac chi tiéu thuOng bao gOm : lién hé ham s0, lién hé tuong quan,
lién hé thudn hodc nghich, lién hé moét hay nhi€u nhan t0...

MOi lién hé khi ma moOt gia tri nhat dinh cGa nhan t0 Ung v&i mot gia tri nhat dinh
cUa chi tidu phan tich (chi tiéu két qud) goi 1a lién hé ham sO0.

MOi lién hé khi ma moOt gia tri nhat dinh cUa chi tiéu két qua Ung v&i nhi€u gia tri
cUa nhan t0 goi la lién hé tuong quan.

Ca lién hé ham sO va tuong quan déu c6 th€ 1a lién hé thudn hay lién hé nghich. Lién
hé thudn 1a moi lién hé khi ting hodc gidm chi tiéu nhan td sé 1am ting hodc gidm chi tiéu
két qua. Con lién hé nghich thi ngugc lai tlrc 1a khi ting hodc gidm chi tiéu nhan t0 sé&
lam gidm hodc ting chi tieu két qua.

M®i lién hé gilta cac chi titu thudng dudgc bi€u dién dudi dang so d6 hodc cong
thlc toan hoc. Trong so dO moOi lién hé gilta cac chi tiéu bi€u thi nguyén nhan, két qua
gi(fa cc khia canh cUa hién tuong nghién c(tu. Chinh vi vy moi chi tiéu gilt mot vai tro
nhat dinh. Khi bi€u thi moi lién hé gilta cac chi titu dudi dang cong thlc can bdo dam

cac yéu cau sau:

- Céac chi tiéu nhan t0 trong cong thltc phan tich phdi xac dinh nguyén nhan cla chi tiéu
két qud (chi tiéu phan tich).

- Gilra cac chi tiéu nhan t0 x4c dinh chi tiéu k&€t qud (chi tiéu phan tich) phai khong c6
su lién hé chat ché véi nhau. Néu cé su lién hé chat ché sé khong danh gia ding nguyén
nhan thay d6i chi tieu két qud. Trong truOng hgp nhu vay phdi nghién clru mot cach ty
my lua chon phuong phép luan phan tich thich hop.

1.6. NHAN TO TRONG PHAN TiCH
1.6.1 Khai ni€m nhan td

Trong phan tich hoat déng kinh doanh cUa doanh nghi€p, khai ni€m nhan t0 dugc
thudng xuyén st dung d€ chi diéu kién tat yéu lam cho qué trinh kinh t€ nao dé c6 thé
thuc hién dugc. Nhan td c6 nghia 1a nguyén nhan gay anh huéng dén két qua nhat dinh
cho hién tuong va qua trinh kinh t&.

Trong phan tich, nguyén nhan va két qud khong phdi la c6 dinh béi vi nghién c(tu moét
hién tugng kinh doanh, mOt qué trinh kinh doanh nao dé thi céi ndy c6 th€ 1a nguyén nhan
nhung khi nghién cltu mOt quia kinh doanh khac thi nguyén nhan dé lai tr@ thanh két qUa.
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C6 khi nguyén nhan va két qud hop v4i nhau lam cho nguyén nhan bi€u hién thanh két qua
va ngugc lai.

1.6.2 Phan loai nhan td

Trong qué trinh phan tich hoat dong kinh doanh cUa doanh nghiép, cé rat nhi€u nhan
t0. Viéc xac dinh nhan t0 nao 1a tuy thuOc vao dac di€m cUa hién tuong, qua trinh kinh
doanh. Tuy vay van cé th€ phan cac nhan t& nhu sau :

1. Theo ndi dung kinh té bao gbm:

- Nhan t0 thulc di€u kién kinh doanh (lao dOng, vat tu, ti€n vOn); cac nhan t6 nay anh
hudng truc ti€p dén quy md kinh doanh.

- Nhan t0 thuQc vé€ két qua kinh doanh, cic nhan t0 nay thudng anh hudng day chuyén
tU khau cung Ung dén sdn xuat tiéu thy t& dé6 dnh huédng dén tai chinh.
2. Theo tinh tat yéu ctia nhén t6 bao gOm:

- Nhan t6 chU quan 1a nhiing nhan t6 tac dOng dén hoat dOng kinh doanh tuy thudc vao
su'n0 luc chl quan cla ch( thé tién hanh hoat dOng kinh doanh. Nhitng nhan t6 nay nhu
trinh dO s dung lao dOng, vat tu, tién vOn, trinh dO khai thac cac nhan t6 khach quan cla
doanh nghiép (gi4 thanh sdn phdm, mUc hao phi, thdi gian lao dOng).

- Nhan t0 khach quan 1a nhitng nhan t0 phét sinh va tdc ddng nhu' mOt yéu cau tat yéu
ngoai sy chi phoi cla chu thé€ ti€n hanh hoat dOng kinh doanh (thué, gia ca, luong binh
quan).

Vié€c phan tich két qud hoat dOng kinh doanh theo su tdc dOng cUa cac nhan t& chl
quan va khach quan, gitip doanh nghiép danh gi4 ding nhitng n6 luc cla ban than va tim
hudng ting nhanh hiéu qud hoat ddng kinh doanh.

3. Theo tinh ch@t ctia nhan t6 bao gbm:

- Nhan t0 s6 luong 1a nhing nhan t6 phdn anh quy mé, di€u kién hoat dOng kinh
doanh, nhu s6 1ugng lao ddng, vat tu, tién vOn, san lugng doanh thu..

- Nhan t0 chat lugng 1a nhitng nhan t6 phan anh hiéu sudt hoat dOng kinh doanh.

Viéc phan tich hoat dOng kinh doanh theo chi tiéu s6 lugng va chi tiéu chat lugng
gitip cho viéc dénh gia phuong hudng, ddnh gia chat lugng va gidp cho viéc xac dinh trinh
tu danh gid cac nhan t0 khi s&r dung phuong phap loai trlr trong phan tich hoat dOng kinh
doanh.

4. Theo xu huéng tdc déng clia cdc nhdn t6 phan ra:

- Nhan t0 tich cuc 1a nhitng nhan t0 c6 tdc dOng tOt hay 1am ting d0 16n cla két qua
va hiéu qua hoat dOng kinh doanh.
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- Nhan t0 tiéu cuc 12 nhitng nhan t0 c6 tdc dOng xau hay lam gidm quy mé cla két
qUa hoat ddng kinh doanh.

Trong phan tich can xéac dinh xu huéng va su bu trlr vé d6 16n cla cac loai nhan td
tich cUc va tiéu cuc d€ xac dinh dnh hudng tGng hop cla tat cd cac loai nhan t6 dén chi
tiéu phan tich. Phan tich két qud hoat dOng kinh doanh theo hudng tac dOng cla cic nhan
tO tich cUc va tidu cuc gitip cho doanh nghi€p chl dOng thuc hién cac bién phap d€ phat
huy nhing nhan t0 tich cuc, ting nhanh két qud hoat dOng kinh doanh. POn thoi ciing han
ché t&i mUc t6i da nhiing nhan t0 tiéu cuc, c6 tic dOng xau dén qud trinh hoat ddng kinh
doanh cUa doanh nghiép.

Nhan t6 c6 nhiéu loai nhu' di néu & trén, nhung can chi rang khi phan loai phai tuy
thuOc vao méi quan hé cu th€ cla nhan t6 vGi chi tiéu phan tich. Chang han, cé nhiing
nhan tO trong mOi quan hé vdi chi tiéu nay 1a loai nhan td nay, nhung trong mOi quan hé
v0i chi tidu khéc trd thanh nhan t6 khac. Chang han doanh thu 14 chi tiéu phan tich khi danh
gia, phan tich k€t qud hoat dOng kinh doanh, nhung 1ai 1a chi tiéu nhan t6 khi phan tich chi
tiéu 10i nhuan hoat dong kinh doanh.

1.7. QUY TRINH TIEN HANH CONG TAC PHAN TiCH

TG chitc cong tac phan tich 1a mOt cong viéc hét slic quan trong, né sé quyét dinh
chat luong va két qud cong tac phan tich. Théng thuOng viéc phan tich dugc ti€n hanh
theo quy trinh (trinh ty) sau day:

1.7.1 Lap ké hoach phan tich 1a xac dinh truGc vé ndi dung, pham vi, thdi gian va cach
t0 chlrc phan tich:

Vé ndi dung phan tich can xéac dinh rd cic van dé can phan tich. C6 th€ 1a toan bd
hoat dOng kinh doanh cUla doanh nghiép, c6 th€ 1a mot khia canh nao dé cla qua trinh kinh
doanh. Py la co sG d€ xay dung dé cuong cu thé dé ti€n hanh phan tich.

Vé pham vi phan tich c6 thé toan doanh nghi€p hodc mot vai don vi bd phan duoc
chon lam diém d€ phan tich. Tily theo yéu cau va thuc tién quan 1y kinh doanh ma xac dinh
nQi dung va pham vi phan tich cho thich hop.

Vé thoi gian an dinh trong k€ hoach phan tich bao gdm thdi gian chudn bi va thoi
gian ti€n hanh phan tich.

Trong k& hoach phan tich con phan cong trach nhiém cac b6 phan truc ti€p va phuc vu
cong tac phan tich cting cac hinh th(rc hdi nghi phan tich nham thu thdp nhiéu y ki€n, danh
gia ding thuc trang va phat hién day dU tiém nidng cho viéc phan dau dat két qud cao
trong kinh doanh.

1.7.2. Thu th&p, ki€m tra va xu ly s0 liéu:

16



Tai liéu s dung d€ 1am cin c( phan tich bao gdm vin kién cla cac cdp bd Bang c6
lién quan dén hoat dOng kinh doanh. Cac nghi quyét, chi thi cla chinh quyén céc cap va co
quan qudn 1y cap trén c6 lién quan dén hoat dOng kinh doanh cla doanh nghiép; cic tai
liéu k€ hoach, du toan, dinh mUrc,...v..v..

Sau khi thu thdp tai liéu can ti€n hanh ki€m tra tinh hgp phap cUa tai li€u bao gbm
tinh phép ly cUa tai liéu (trinh tu 1&p, ban hanh, cdp thdm quyén ky duyét..), n0i dung va
phuong phép tinh va ghi cac con s0; cach danh gia d6i vGi chi tiéu gia tri. Pham vi ki€m tra
khong chi gidi han cac tai liéu truc ti€p 1am cin c( phan tich ma con cd cac tai liéu khéac c6
lién quan, dac biét 1a cac tai liéu gOc.

1.7.3. Xay dung hé théng chi tiéu va phuong phap phan tich:

Tuy theo nOi dung, nguOn tai liéu thu thap duoc va loai hinh phan tich d€ xac dinh hé
thOng chi tiéu va phuong phap phan tich cho thich hgp .

Tuy theo phuong ti€n phan tich va trinh d0 s dung tai liéu phan tich, hé thOng chi
tidu dugc thé hién khac nhau: c6 th€ bang so d6 khoi thudng ding trong chuong trinh cho
may vi tinh hay bang phan tich hodc bi€u do.

1.7. 4. Viét bao cao phan tich va t8 chtrc hdi nghi phan tich:

Béo céo phan tich, thuc chat 1a ban t6ng hop nhitng danh gia co ban clng nhimg tai
liéu chon Ioc d€ minh hoa rit ra tUf qud trinh phan tich. Khi ddnh gia can néu o cd thuc
trang va tiém ning can khai thac. Ciing phdi néu phuong hudng va bién phap cho ky hoat
dOng kinh doanh ti€p theo.

Bao c4o phan tich can dugc trinh bay trong hdi nghi phan tich d€ thu thap cac y kién
doéng gop va thdo luan cach thlc thuc hién cadc phuong hudng va bién phap trong ky kinh
doanh ti€p theo.

1.8. TO cHUC CONG TAC PHAN TiCcH

Cong tac t6 chlc phan tich hoat ddng san xudt kinh doanh thuOng phu thudc vao
cong tac sdn xudt kinh doanh & doanh nghi€p. Céng tac t0 chlc san xudt kinh doanh lai
phu thudc vao loai hinh sdn xudt kinh doanh. Pdc di€ém va di€u kién kinh doanh & moi
doanh nghiép khéng giOng nhau, do d6 cong tac tO chlc phan tich hoat ddng kinh doanh
ciing phai dat ra nhu thé nao d€ phu hgp vdi hinh thifc t6 chifc san xudt kinh doanh.

*Cong tac phan tich hoat dong kinh doanh cé th€ nam & mot bd phén riéng biét
ki€m soat truc ti€p cla Ban giam d6c va lam tham muu cho gidm d6c. Theo hinh thic nay
thi qua trinh phan tich dugc thuc hién todn bd ndi dung cla hoat ddng sdn xudt kinh
doanh. K&t qud phan tich sé cung cap théng tin thudng xuyén cho lanh dao cap cao. Trén
cO s& ndy cac thong tin qua phan tich dugc truyén dat tlr trén xuOng dudi theo cac kénh cin
c’ theo chlrc nang qudn 1y va qué trinh dénh gia, ki€m tra, ki€m soét, di€u chinh, chan
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chinh d6i v4i tUng b0 phan cla doanh nghiép ciing dugc kém theo tUr ban gidm dOc doanh
nghiép tGi cac phong ban.

* Cong tac phan tich hoat dOng kinh doanh dugc thuc hién & nhiéu bd phan riéng
biét can c(f theo cac chlfc ning cUa qudn ly, nham cung cdp va thod man théng tin cho cac
b0 phén cla qudn ly dugc phan quyén, trach nhiém trong linh vuc ki€m tra, ki€m soét va
ra quy€t dinh dOi v4i chi phi,doanh thu trong pham vi dugc giao quyén dé. Cu thé:

+ POi vGi b0 phan dugc quyén ki€m soét va ra quyét dinh v€ chi phi sé t6 chiic
thuc hién phéan tich vé tinh hinh bién d0ng gilta thuc hién so v6i dinh mUc (hodc ké
hoach) nham phat hién chénh 1é&ch cla tlmg yéu td chi phi, gia cd vé mat bién dbng

lugng va gi4, trén co s& dé tim ra nguyén nhan va dé ra cac gidi phap.

+ POi v0i cac bd phan dugc phan quyén ki€m soét va ra quyét dinh vé doanh thu
thudng goi 14 trung tdm kinh doanh, trung tdm nay 1a cdc b0 phan kinh doanh riéng biét theo
khu vuc dia di€m hay mOt s6 sdn pham, nhém hang nhat dinh, do dé ho cé quyén vdi cac
bd phén cdp dudi la trung tam chi phi. Ung v&i trung tdm nay thudng 1a trudng bd phén
kinh doanh hodc giam doc kinh doanh & titng doanh nghié€p truc thudc tGng cong ty. Trung
tdm nay s& ti€n hanh phan tich bdo céo thu nhdp, di xem xét va danh gid mOi quan hé chi phi
— khoi lugng - 10i nhuén 1a co s d€ danh gia hoa vOn trong kinh doanh va viéc phan tich
béo cdo bd phan.

+ P0i v4i trung tam dau tu, cac nha quan tri cap cao nhat c6 quyén phu trach toan
b0 doanh nghiép, ho chl yéu quan tdm dén hiéu qua cla v6n dau tu, ngdn han va dai
han. BE dap Ung viéc cung cdp va thod man thong tin thi qud trinh phan tich sé tién hanh
phan tich cic bao cio k€ toan - tai chinh, phan tich d€ ra quyét dinh dai han va ngan han.

Nhu vay qua trinh t6 chlc cong tac phan tich dugc ti€n hanh tuy theo tUng loai hinh
t0 chlrc sdn xudt kinh doanh & cac doanh nghiép. Nham dap Ung thod man thdng tin cung
cap cho quy trinh 1ap k& hoach, ki€m tra va ra quyét dinh, cong tac tG chlc phan tich phdi
lam sao thod man dugc cao nhat nhu cau cUa ting cap chlc ning quan ly.

1.9 PHUONG PHAP PHAN TiCH
1.9.1. Phuong phap so sanh doi chiéu

Phuong phép so sanh d6i chi€u dugc st dung rOng rdi va 1a mot trong nhitng phuong
phép chl y€u dung d€ phan tich hoat dOng kinh doanh cic doanh nghi€p. That ra phuong
phép nay dudgc st dung trong tat cd cac nganh khoa hoc va trong culc sGng hang ngay. Co6
th€ néi phuong phap so sanh dOi chi€u khéng thudc quyén s& hitu clla mdt nganh khoa hoc
nao. Nhung phuong phap dGi chi€u da dugc phat trién va dic két thanh 1y ludn mOt cach
c6 hé thOng trong mén phan tich hoat dOng kinh doanh cac doanh nghiép.

NOi dung clia phuong phép nay 1a ti€n hanh so sanh doi chi€u cac chi tiéu phdn 4nh
hoat ddng kinh doanh cUa doanh nghiép (chi tiéu phdn anh két qud hoat dOng kinh doanh;
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chi tiéu phan 4nh di€u kién hoat dOng kinh doanh va chi tiéu hiéu qud hoat dOng kinh
doanh). Tuy theo yéu cau, muc dich, tuy theo ngudn sO li€u va tai li€u phan tich ma sU
dung s0 liéu chi tiéu phan tich khac nhau.

Vé€ hinh thic phan tich: d€ thudn tién cho cong tac phan tich, phuong phap so sanh
doi chi€u chl yéu thuc hién theo hinh thirc bang phan tich

Bang 1.1 Phan tich hoat d6ng kinh doanh bang phuong phap so sanh

Thuc Ky phan tich So sanh
Chi ticu Pon vi hién,ki' K& Thuc | Véiky | Véi
tinh truoc hoach hién trudc ké
hoach

I. K&t qud kinh doanh
1. Hién vat
2. Gid tri

II. Biéu kién kinh doanh
1. Lao dOng
2. Ti€n vOn
3. Chi phi

I11. Hi€u qua kinh doanh
1. TGng hgp

2. Chi tiét

Tac dung cla phudng phéap d6i chi€u la c6 thé danh gid dugc cac chi tiéu s6 luong va
cac chi tiéu chat luong phan anh trong hé thGng cac bao bi€u va trong nhiing tai li€u hach

toan.

Khi st dung phuong phép so sanh dOi chi€u can gidi quyét nhiing van dé co ban
nhu:

- Xac dinh s0 gOc d€ so sanh
- Xac dinh diéu kién so sanh
- Xac dinh muc tiéu so sanh.

V& s6 gOc d€ so sdnh khi xac dinh phu thubc vao muc dich cu th€ cla phan tich.
Néu nhu phan tich d€ nghién c(u nhip d0 bi€n dng tOc d0 ting trudng cac chi tidu thi sO
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gOc dé€ so sanh 1a trji s6 cla chi tiéu ky trudc hodc néu nghién c(tu thuc hién nhiém vu
kinh doanh trong tUng khodng thGi gian thuOng so sanh vGi cing ky ndm trudc.

Vé diéu kién so sdnh khi xé4c dinh sé khac nhau theo thQi gian va khong gian. Nhu
khi so snh theo thGi gian can dam bdo tinh thOng nhat vé ndi dung kinh t€ cla chi tiéu.
Thong thuong ndi dung kinh t€ cla chi tiéu 6n dinh va quy dinh thOng nhét. Ciing can
dam bdo tinh thdng nhat vé phuong phap tinh cac chi tiéu. Trong hoat ddng kinh doanh
cac chi tiéu c6 thé dugc tinh theo cac phuong phéap khac nhau. Vi vay khi so sanh can lua
chon hodc tinh 1ai céc tri s6 chi tiéu theo phuong phéap thOng nhat. Ngoai ra can dam bdo
tinh th&ng nhat vé don vi tinh céc chi tiéu cd vé s6 lugng, thoi gian va gia tri.

V& muc tiéu so sdnh khi xac dinh can phan biét xac dinh mUlc d0 bién ddng tuyét
doi hay mUc d6 bi€n dOng tuong doi cUa chi tiéu phan tich.

M dd bién dOng tuyét d6i, xac dinh bang cach so sanh tri sO cla chi tiéu gilra 2
ky (ky phan tich va ky 18y 1am g6c)

M(c dO bi€n dOng tuong doi 1a két qua so sanh gilta ky phan tich véi ky goc da
dudgc diéu chinh theo hé s0 cla chi tiéu lién quan.

Phuong phap so sanh dOi chi€u trong phan tich hoat ddng kinh doanh bao gdm nhiéu
phuong thic khac nhau. SU dung cong thrc ndo 1a tuy thudc vao muc dich va yéu cau cla
cong tac phan tich quyét dinh. N6i chung c6 nhling phuong thic so sanh doi chi€u sau:

a) So sdnh chi tiéu thuc hién vOi chi tiéu nhiém vu dat ra trong phén tich

Trong di€u kién kinh doanh theo cO ché thi truGng, moi van dbng kinh t€ déu phai
dugc xay dung va hoan thanh theo nhiém vu, muc tiéu dé ra. Vi vy muOn biét trong ky
phan tich da thuc hién nhi€ém vu va muc tiéu dé ra nhu th€ nao, can phai so sanh chi tiéu
thuc hién véi chi tiéu nhiém vu dé ra d€ tim sO chénh 1éch bang s6 tuyét ddi hodc sO
tuong d6i. Sau khi so sanh doi chi€u nhu thé c6 thé néu ra phuong hudng d€ di sau phan
tich tUrc 1a c6 th€ st dung cac phuong phéap khac cla phan tich d€ xac dinh cu th€ hon, chi
ti€t hon cac nhan td va mUc d6 anh hudng cla ching dén qua trinh kinh doanh cUla doanh
nghiép .

b) So sdnh chi tiéu thuc hién ky phdn tich vOi chi tiéu thuc hién ky trudc hodc vOi nhiing
chi tiéu thuc hién cda nhiing ky trudc:

Trong hoat dOng kinh doanh khong phdi tat cd cac chi tiéu déu dat ra nhiém vu thuc
hién, mOt sO chi tiéu khong thé dat ra nhu s6 sdn phdm dich vu vi pham chat lugng,...Tuy
vay trong ky phan tich van phat sinh nhiing s6 thuc t€. Nhu vay, khong th& so sanh chi tiéu
thuc t&€ véi chi tiéu nhiém vu dé ra. Do d6 ti€n hanh so sanh chi tiéu thuc t€ ky phan tich
vGi chi tiéu thuc hién ky trudc d€ dénh gia va phan tich.
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Ngoai ra cac chi tiéu tuy da so sanh sO thuc hién vGi nhiém vu dé ra nhung van chua
dd, can tién hanh so sanh thuc hién cla ky phan tich véi thuc hién ky trudc d€ danh gia
day du va sau sdc. Viéc so sanh d6 nham danh gia tinh hinh phat tri€n kinh doanh.

So sénh chi tiéu thuc hién ky phan tich v&i chi tiéu thuc hién ky trudc khong chi han
ché & mot ky trudc ma c6 thé 1a hang loat thoi ky ky ti€p nhau mot cach lién tuc. Phuong
th(c nay tao khd ning thu dugc nhimng tai liéu chinh xac hon vi c6 th€ loai trlr nhiing tinh
hinh khac nhau hodc nhiing y€u t6 ngdu nhién c6 anh hudng dén chi tiéu dung cho mot
thOi ky ndo d6. Tuy nhién, viéc so sdnh nay chi dugc st dung khi cic thoi ky so sanh c6
diéu kién hoat dOng tuong tu nhau.

c) So sdnh cdc chi tiéu gilta cdc don vi tuong tu ndi b va ngodi doanh nghiép

Phuong thlc ndy thuOng so sanh nhiing chi tiéu trong ky phan tich gilta cic bd phan,
khu vuc kinh doanh hodc gi(ra cdc doanh nghi€p clla mOt nganh san xuat
1.9.2 Phuong phap leai trir
1. Nguyén tac str dung:

Khi phan tich mOt qua trinh kinh doanh thuOng c6 nhi€u nhan t6 anh hudng va dan
dén nhimg két qud nhat dinh. Can phai biét cling nhu can phai xac dinh dugc moi lién
hé 1an nhau gi(fa cac nhan t0. D€ gitip cho ngudi lam cong tac phan tich bi€t dugc nhan td
nao 1a quan trong nhat, c6 tdc ddng 1én nhat dén chi tiéu phan tich can phai xac dinh chinh
xac mUc d0 dnh hudng cla tUng nhan t0.

Khi x4c dinh m{c d0 dnh huéng cla tUng nhan td, thudng thdy nhitng nhan t0 ca
biét c6 anh hudng G nhiimg chi€u hudng ddi 1ap nhau, khong cing mot chi€u. MOt sO
nhan t6 c6 anh hudng tich cuc, c6 tic dung thiic day kinh doanh. Trai lai, m6t s6 nhan t&
c6 dnh hudng tiéu cuc, kim ham sy phat tri€én kinh doanh. Can phai xac dinh mc d0 dnh
hudéng cac nhan t0 ca khi kinh doanh t0t va khong t6t. B&i vi qua viéc xéac dinh nay c6 thé
thdy rd mlc d0 anh hudng clla mOt nhan td tich cuc nao dé khong nhitng c6 thé bu lai
mUc d6 dnh hudng cla mOt nhan t0 tiéu cuUc khac ma cé khi con vugt cd mlc dO dnh
hudng tiéu cuc cla nhan t0 d6 d€ 1am cho hoat dOng kinh doanh dat dugc két qua nhat
dinh. Nhu thé, rd rang tac ddng cla cac nhan t0 tich cuc ciing khong giOng nhau.

DE& sUr dung phuong phap loai trlr can bi€t nguyén tac st dung cla no.

Néu gi(ra cac chi tiéu nhan t0 véi chi tiéu k€t qud c6 mOi quan hé ham s6 thudn
Z=x+y+tv

Gid s& mOt trong cac nhan t0 thay ddi con cac nhan t6 khac 6 dinh ta cé:

AZ ® — X1 — Xo

AZ ) =yi—Yo
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AZ «y=Vvi—Vo
ANZ =Zi-Zo= DZ ot DZ g+ DZ
Trong do:
Z - Chi tidu két qua (phan tich) .
X, ¥, v - Chi tiéu nhan t0
Z1, X1, y1, V1 - chi tiéu ky phan tich Ung vdi chi tiéu k€t qud va cac nhan t0.
Zo, Xo, Yo, Vo - chi tiéu ky gOc Ung véi chi tiéu két qUa va cac nhan t0.
AZ i — MUc dO anh hudng cla nhan t0 i dén chi tiéu két qud (phan tich) (i=x, y, v)

DaGi véi trudng hgp ndy trinh tu danh gia dnh hudng cla cac nhan td khong l1am thay
doi két qua tinh toan.

Né€u gilta c4c chi tiéu nhan t0 vGi chi tiéu két qua c¢6 moi lién hé tich s6:
Z=xy
D€ xéc dinh mUc dO anh hudng cic nhan tO dén chi tiéu két qua c6 2 phudng 4n.
Phuong 4n 1: Xét dnh hudng cla nhan t0 x trudc y sau:
AZ(X) = X1 Yo - Xo Yo = Ax Yo
AZ ) =X1y1- X1 Yo = XAy
Phuong an 2: Xét dnh hudng cla nhan t6 y trudc x sau:
AZ ) =Xoy1-XoYo=XoAy
AZ x=X1Y1-Xoy1 = AXY1

Két qud tinh toan theo 2 phuong dn khac nhau va nhu vay 6 rang né phu thulc vao
th(r tu danh gia cac nhan t0. Cho nén can phdi thOng nhat th( tu danh gid dua trén nguyén
tdc nhat dinh. Th tu danh gia dnh hudng cac nhan t0 dugc xac dinh trén cd s& phuong
phép chi s0. Khi xay dung chi s0 chi tiéu sO lugng, cac nhan t0 chat luong 1ay gia tri ky
gOc con khi xay chi s6 chi tiéu chat lugng, cdc nhan t0 sO lugng 14y gia tri ky phan tich
(bdo céo). Th( tu xdy dung chi s nhu vay Ung vGi nguyén tac danh gia dnh hudng cac
nhan t6 dén chi titu két qud. C6 th€ khai quat nguyén tac xac dinh th( tu danh gid anh
hudéng cac nhan t6 dén chi tiéu két qud nhu sau:

Néu chi titu két qud bi dnh hudng bdi hai nhan t0, mOt trong sO d6 1a nhan t6 sO
lugng, mOt 14 nhan td chat lugng thi dau tién ddnh gia nhan t6 sO luong, sau d6 1a nhan td
chat lugng.
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Néu chi tiéu két qua bi dnh hudng bdi nhi€u t& thi phai xac dinh th( tu danh gia bang
cach khai tri€n chi tidu két qud theo c4c nhan t6 hodc nhém cac nhan t0. Trong dé can chi
y:

- Néu trong cong thlrc m&i lién quan cac chi tiéu c6 mot vai nhan td sO lugng thi trudc
hét danh gia dnh hudng nhan td bi€u dién di€u kién san xudt, sau d6 danh gia anh hudng
nhan t0 thay dGi cO cdu va culi cling 1 cdc nhan t0 chat lugng.

- Cong thifc trung gian dung d€ tri€én khai nhan t6 can phdi c6 ndi dung kinh t€ thuc su.
2. Phuong phdp thay thé lién hoan

Phuong phép thay thé lién hoan dugc s dung d€ xé4c dinh mUc d0 anh hudng cla
tUng nhan tO ca biét dén mOt hién tugng, mOt qué trinh hoat dOng kinh doanh.

D€ danh gi4 (x4c dinh) mUc dO dnh hudng cla bat ky mOt nhan t6 nao dén chi tiéu
két qud (phan tich) can phai tinh 2 dai lugng gid dinh cUa chi tiéu phan tich d6 (phép thé).
Trong phép thé th(f nhat nhan t0 nao ma xem xét anh hudng cla né thi 13y s6 li€u ky phan
tich (thuc hién). Trong phép thé th( hai 1dy s0 liéu ky gbc (k€ hoach). MUrc dd cla cac
nhan t0 con lai trong 2 phép thé phu thubc vao th( tu danh gid dnh huéng cla chiing dén
chi tiéu phén tich. Nh{ing nhan t6 ma dnh hudng cUa ching x4c dinh truGc nhan t0 nghién
cUu thi 18y s0 liéu ky phan tich (thuc hién) . Con cac nhan t& ma dnh hudng cUa chiing xac
dinh sau nhan td nghién c(u thi 1ay s0 liéu ky gdc (k€ hoach).

Hi€u cUa phép thé th( nhat v4i phép thé tht hai 1a mc d0 anh hudng cla nhan td
dén chi tiéu phan tich.

Vi du: Z =xWy®
PE xac dinh mUc d0 dnh hudng cla nhan td th( nhat x ta tinh 2 phép thé
Phép thé 1
VAES A7
Phép thé 2
7" = X0 yo
Anh hudng cla nhan t6 x
AZ o = 7= 7" = X1 Yo - X0 Yo

PE xac dinh m{c d6 anh hudng cUa nhan t0 th(t hai y dén chi tiéu phan tich Z ta ciing tinh
2 phép thé

Phépthé 1: Z"=x,y,
Phépth€2: ZV=x,y,

Anh hudng c(fa nhan t6 y
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AZ ) = ZHI-ZIV:X1Y1 - X1 Yo

Khi st dung phuong phép thay thé lién hoan, phai x4c dinh chinh xé4c th( tu thay thé
cac nhan t6 anh hudng. Néu th(¥ tu thay thé cac nhan t0 bi thay d6i tuy tién thi két qua
tinh toan khong diing, mac du tOng mUc dnh hudng cla cac nhan td khong d6i. Mubn xéc
dinh m(c d® anh hudng cla cac nhan t& mdt cch ding dan thi phai nghién c(tu ndi dung
kinh t& cUa qud trinh kinh doanh tUc 1a phai xac dinh m@i lién hé thuc t€ cUa hién tugng
dugc phan anh trong trinh ty thay th€ lién hoan.

N6i chung, khi c6 hai nhan t0 dnh hudng c6 2 1an thay th€, c6 ba nhan t0 thi c6 3 1an
thay thé.v.v... tOng quat c6 n nhan t6 thi ¢6 n 1an thay th€ va phai tinh (n-1) phép thé.

3. Phuong phdp s6 chénh 1éch

Phuong phép sO chénh 1éch 12 mét trong nhiing phuong phap loai trlr va thudng
dugc sUr dung trong phan tich kinh doanh. Théng thudng khi c6 hai nhan t0 ca biét dnh
hudng dén mot qué trinh kinh doanh thi st dung phuong phap s6 chénh 1&ch vi né don
gidn hon phuong phép thay thé lién hoan.

Muon xéc dinh mUc d6 dnh hudng cUa cac nhan t0 ca biét phdi tim s chénh 1&ch
gilta chi tiéu ky phan tich (quyét todn) vGi chi tieu ky gOc (k€ hoach). Nhan sO chénh 1éch
clUa mOi mdt nhan t6 vGi sO tuyét d6i cUa nhan td khac ciing tlic 1a chi tidu c4 biét. Khi xac
dinh m(c d6 &nh hudng cla nhan t6 chat lugng thi nhan sO chénh l1éch cla chi tiéu dé véi
ky phan tich (quy€t toan) cUa nhan t6 sO lugng. N6i mOt cach khac 1a 1dy sO chénh cUa
nhan t6 th( nhat (nhan t0 s6 lugng) nhan vdi ky gbc cla nhan tO th(r hai (nhan t0 chat
lugng) thi c6 mlc d dnh hudng cla nhan tO th( nhat - nhan t s6 lugng. LAy s6 chénh
1&ch cUa nhan t6 th( hai (nhan tO0 chat lugng) nhan vdi sO ky phan tich cla nhan tO th(
nhat (nhan t0 sO lugng) sé dugc mlc d6 dnh hudng cla nhan td th( hai.

Khi c6 ba nhan t0 anh hudng véi mét qua trinh kinh doanh van c6 thé st dung
phuong phap sO chénh 1&ch. .

D€ hi€u rd ndi dung cla phuong phap, hdy xét 2 truGng hop sau:
+ C6 2 nhan t0: Z - Chi tiéu phan tich

x,y — Chi tiéu nhan td

Zo, Z, - Chi tidu phan tich ky gOc va ky phan tich
Xo,Yo, X1,y1 - Chi tiéu nhan t0 ky gOc va ky phan tich
A — Chénh 1€ch cla chi tiéu i

Z = x0 y®
AZ =7,-Z¢=X1y1 -XoYo

Cung thém va b&t mot dai lugng gia sU x; yo
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AZ = X1y1-XoYo+ XiYo-XiYo
= (X1~ Xo0) Yo + X1(y1 - ¥o)
=Axyo-xiAy
+ C6 3 nhan tO
Z = x0 y@ yO
AZ =71-7Zo=X1y1V1 - Xo YoVo
Cung thém va b6t mOt dai lugng gid s x; yovo
AZ  =X3y1Vi - X0 YoVo + X1YoVo - X1 YoVo
= (X1-Xo) Yo Vo + X1 [(Y1- Yo)Vo + y1(V1 — Vo)]
= AXyovo - X1Ayvo + X1y1 Av
TOng qudt:
- C6 bao nhan td thi c6 bay nhiéu nhém tich s6
- M6i nhém tich s6 c6 mot s& chénh 1éch cla mot nhan t6 nhat dinh
- Truéc sO chénh 1é€ch cla nhan t6 1a s6 ky phan tich, sau sO chénh 1&€ch 1a s6 ky gdc
- TOng gié tri cac tich sO bang gia tri s6 chénh 1&ch cla chi tiéu phan tich

Phuong phap thay thé€ lién hoan va phuong phap sO chénh 1€ch chi khac nhau vé mat
tinh ton, con két qua tinh van nhu nhau. C6 thé néi phuong phap sO chénh 1&ch 1a mot
hinh th(rc don gidn cla phuong phéap thay thé lién hoan.

4 Phurong phdp s6 gia tuwong doi

MUc d6 anh hudng cla ting nhan tO c4 biét khong chi xac dinh bang s0 tuyét doi
khi s& dung phuong phap thay thé lién hoan hodc phuong phap s chénh 1éch ma con c6
th€ xac dinh bang cac phuong phap tinh theo sO tuong d6i. N6i mOt cach khac, c6 th€ xac
dinh bang s6 phan tram (%) gilta s6 ky phan tich véi s6 ky gbc.

St dung phuong phap s6 gia tuong doi c6 thé don gidn dugc cong tac tinh toan, vi
khi dung phuong phép nay khong can tinh chi tiéu ty trong chi can truc ti€p tinh todn bang
chi tiéu xudt phat. NOi dung clla phuong phap sO gia tudng d6i nhu sau:

- Mudn xac dinh mUc d6 anh hudng cla nhan t0 th(* nhat dén chi tiéu phan tich thi
13y ty 1€ phan tram (%) thuc hién (ky phan tich) so v&i k€ hoach (ky goc) clla nhan td d6
trlr di 100, néu tinh toan chi tiéu tuong dbi cho dudi dang hé sb thi 1dy hé s6 thuc hién
(ky phan tich) so v&i ké hoach (ky gbc) trir di 1.
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- Mubn xac dinh m{c d0 dnh hudng cla nhan t6i th(r hai dén chi tiéu phan tich ta so
sanh phan trdm (%) hay hé s0 thuc hién (ky phan tich) so sanh v&i k€ hoach (ky gbc) chi
tiéu phan tich vGi nhan t0 dugc danh gia dau tién.

- MuOn x4c dinh gia tri anh hudng cla cc nhan s6 bang s6 tuyét d6i ta nhan dnh
hudng tuong doi cla cac nhan t0 vdi gia tri k€ hoach (ky gOc) cUa chi tiéu phan tich.
Vi du: Z=x"y?
Trong d6:  Z- Chi tiéu phan tich

X, y- Nhan t&

Khi dé:
AZ " =1%- 100
AZ " =1"-1"=1"%(1" - 100)
AZ = DZy". Z
AZ =DZy" .2
Véi; X
L= —— 100
Xo
2!
L= ——100
Yo
YA
= ——100
Zo

Tinh chat co ban cla phuong phap sO gia tudng doi.

1- Néu biét rang nhan t6 th(r nhat K trong cong thlrc moi lién quan (M = Kn) la mbt
chi tiéu tOng hop tlc 1a K = f(a, b...) va n€u bi€t dai lugng cla né bi€n dGi do tac dOng cla
nhan t0 a 1a x*, nhan t0 b 1a y”... thi dai lugng chi tiéu phan tich bi anh huéng bGi cic nhan
t0 c6 thé viét dudi dang:

AMy” = AKy”

AM(b)% = AK(b)%

26



2- Néu nhan t0 th( hai n trong céng thlc moOi lién quan (M = Kn) 1a mOt ham s0 cUa
cac nhan t6 khac n = ¢(g, e...) va biét dai lugng tuong doi do tdc dOng cla cac nhan td g, e
la Angy”; Ane” thi nhan su thay d6i ndy v&i hé sO thuc hién k& hoach cla nhan t6 th(
nhat (Ix) s& dugc anh hudng cla cac nhan t0 g, e dén chi tiéu phan tich.

AM” = Ang”. Ik

AM(Q)% = An(e)%. IK
K
k= ——

Ko

5. Phuong phdp diéu chinh

Muon xac dinh mUc d6 anh hudng cla bat ky nhan t0 nao dén chi tiéu phan tich can
tinh hiéu cQa 2 phép thé€. PE tinh mOi phép thé 1dy dai lugng ky gc chi tiéu phan tich
nhan vGi hé s6 diéu chinh.

Hé s6 diéu chinh 1a ty s6 gilta s6 thuc hién (ky phan tich) v&i s6 k& hoach (ky goc)
cUa nhan t0 d6. Viéc chon nhan t& d€ xé4c dinh hé s6 di€u chinh phu thudc vao th( tu danh
gia cUa nhan tO phan tich. Néu xac dinh m(c d6 dnh hudng cla nhan tO th(r i thi phép th(
nhat hé sO diéu chinh trong cong thlc phan tich tinh cho i cac nhan td dau, con trong phép
th( hai cho (i - 1) cac nhan t0.

Vidy: Z =x"y?

PE xé4c dinh mUc dd dnh hudng cla nhan t0 x (th( tu th( nhat) ta tinh 2 phép thé.
Trong d6 phép th(r nhat: Z '= Z,. I, . Phép thé th(r2: Z "= 7,

ANZ (x) = ZI-ZH:ZQ(IX—I)

D€ xéc dinh mUc d6 dnh hudng cla nhan t0 y (th( tu th( hai) ta tinh 2 phép thé.
Trong d6 phép thé thnhat Z "'= Z,. I, I, = Zo. I, Z '= Z,, phép thé th(r 2: Z V= Z,. 1,

I,
AZ = Z"M- Z2V=7,- Zo.I,=Z{1- }
I,
6. Phuong phdp ddnh gid anh huéng thay déi két cau.

Phuong phap nay dugc st dung d€ phan tich chi tiéu phu thudc vao co cau clia hién
tuong nghién clu.
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DE xac dinh su thay dbi chi tiéu k€t qud can phai tinh dai lugng gid dinh (phép thé)
cUa né. Trong phép th€ co cdu 18y sO thuc hién (ky phan tich) con yéu t6 thanh phan lay
sO k€ hoach (ky goc).

MUc d6 dnh hudng sy thay d6i co cdu dén chi tibu két qud dugc xac dinh bang
hiéu s0 cUa dai lugng gid dinh d6 véi dai luong chi tidu két qud ky k€ hoach (ky goc).
Con mUc d6 anh hudng cla nhan t6 thanh phan dugc xac dinh bang hiéu cla dai luong
chi tiéu k€t qud thuc hién (ky phan tich) véi dai luong gid dinh dé.

Vi du: c6 2 loai vat tura va b ty trong (cd cau) 1a y, yéu tO thanh phanlar
I=Yala + Vb Tp
Tinh dai lugng gia dinh (phép thé)
r=vyar+yp
MUrc dd dnh hudng cla co cau:
Argy=1" -1 = (Ya'Ta’ +Yo'n) = (Vo' L+ Yo' 1)
=(Ya' -V + (Yo -y )
MUc d0 dnh hudng cla yé€u t0 thanh phan:
Arp=r'-1" = (Ya' +Yo'1) — (Vo' 1’ +Yb' 1" )
=Ya' (' = 1) = Yo' (' - 1)

Mu0n x4c dinh dnh huéng cUa tUng hé sO cO cdu, 1dy thay ddi cO cdu dé6 nhan véi
hiéu s0 gilta dai luong ky gOc (k€ hoach) cla nhan t0 thanh phan véi dai lugng ky gbc
(k€ hoach) chi tiéu két qua.

Arya = (Ya' - Vo) (' - 1)
Aryy = (Y -yb”) (1 - 1)

Mu6n xac dinh anh hudng cla tUng nhan t0 thanh phan, 13y thay d6i nhan t0 thanh
phan nhan vGi hé sO co cau ky quyét toan (thuc hién) nhan td dé.

Are = Ya' (' — 1)
Argy =Yy’ (1" - 1°)
7. Phuong phdp hé sé 'ty 1é

Phuong phap nay thuong st dung khi chi tiéu tong hop la ham cla mot chi tiéu tOng
hgp trung gian da c6 két qud phan tich dnh hudng cla né tuong Ung v4i tUng chi tiéu nhan
t0 da dugc biét:

x®
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Z = __,trongdoy =a+b+c

y@
PE& xéc dinh dnh hudng cla nhan t0 a, b, c dén chi 1 tiéu tong hop Z (Zw) . Zw) Z)
Can phai ti€én hanh cac budc sau:
- Xac dinh hé s6 ty 1& K tlrc 1a ty s6 su thay dGi chi tiéu phan tich do dnh hudng chi tiéu
tOng hop y (AZ,) v0i su thay dGi cla chi tiéu y (Ay):

AZg
K= —
Ay
Vi X 1 1
Z= —dodd AZy ={ -— X
y yi Yo

Hé s0 ty 1é cho biét su thay d6i cUa chi tiéu phan tich Z bao nhiéu n€u nhu nhan t6 y
tdng hoac gidm mot don vi.

- X4c dinh dnh hudng cUa céc nhan t6 dén chi tiéu téng hgp trung gian

AZ@ =Alye. K
AZ(b) = AY(b) K
AZe =Aye . K

Phuong phap ndy c¢6 nhugc di€m 1a khong st dung dugc khi su thay dGi cla cac
nhan t0 a, b va c theo cac chi€u hudng khéac nhau va tic ddng cUa chiing dong thGi dén y
bang hodc gan bang 0. D& khac phuc nhugc di€m dé bi€n doi nhu sau:

X - Ay
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Dét — =7"Taco AZ(y) =7 —

Yo Y1

Khi d6 ta c6 th€ xé4c dinh dnh hudng cla cac nhan t0 a, b, c, dén chi tiéu két qua.

- Ay
AZy =7 o
¥i
- Aye)
AZw =7
yi
- Ay
AZo =2
Vi

Phuong phép phan tich nay chi thich Ung khi phan tich ty sudt 10i nhudn va trich 1ap
quy khuyén khich vat chat.

8. Phurong phdp chi sé

Phuong phap nay nham xéc dinh chi tiéu tuong d6i bi€u thi quan hé so sanh gilta cac
mUc dd cUa hién tugng kinh t& nhat dinh .

Vidu: Z =xVy®

- Tinh chi s chi tiéu két qud va cic nhan td

VA X1Y1
I, = —= -
Zo XoYo
X1Yo X1y1
L= — I, = -
XoYo X1Yo

- X4c dinh anh hudng cac nhan td
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AZ =AZy+ AZy,

AZ ) = (X1y0 — Xo¥o)

AZy) = (Xiy1 — X1Yo)

AZ =71 —Zo = (X1y1 — X0Yo)
Trudng hgp phan tich bi€n dOng chi tiéu binh quan ta ti€n hanh nhu sau:
- TruGc hét tinh chi tiéu binh quan

— infi fi

>f; 2f;
Trong d6: x; - Cac s6 binh quan t&
f, - Tan sO

Chi tiéu binh quan ky goc

ZXofO

o= ———
2f

Chi tiéu binh quan ky gid dinh

—  2Zxofy

2
Chi tiéu binh quéan ky béo céo

J— ZX1f1

X1 =
>
- Tinh cac chi s0:

Chi s6 cau thanh kha bién

X1 ZX1f1 ZXofo
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Xo Zfl Zf()

X1 lefl ZXof1

Xo1 2f 21

Xo1 2 Xof1 2 Xofo

Xo Zf1 Zfo

- Xéc dinh m{c d6 anh hudng cac nhan td

Anh hudng két cdu

ZXofl ZXofo

(X01- Xo): -

>f; 21

Anh hudng nhan t6 thanh phan

J— J— ZX1f1 ZXOf1

(X1 - X01) = -
>f; 2f
TOng dnh hudng

. _ ZX1f1 ZXOfO

(X1 - Xo)= -

>f; >fo



1.9.3 Phuong phap lién hé

Moi két qua kinh doanh déu c6 mdi lién hé v&i nhau gilta cdc mat, cac b0 phan... BE
lugng hoa cac mOi quan hé d6, trong phan tich kinh doanh st dung cac cach lién hé phd
bi€n nhu lién hé can doi, lién hé truc tuy€n va lién hé phi tuyén.

Lién hé can dbi c6 co sG 1a su can bang vé 1uong gilta 2 mat cla cac yéu tO va qua
trinh kinh doanh: Gi(ta tGng s6 vOn va tGng s6 ngudn vOn; gilta nhu cau va kha ning thanh
toan; gilta thu vGi chi va két qua kinh doanh...M®i lién hé can ddi vOn c6 v€ lugng cla cac
yéu t0... dan dén su' can bang ca vé mUc bi€én dOng (chénh 1éch) vé lugng gilfa cic mat
cUa c4c y€u t0 va qua trinh kinh doanh.

Lién hé truc tuyén: 1a mOi lién hé theo mOt hudng xac dinh gilta cac chi tiéu phan
tich. Chang han, 1¢i nhuén c6 quan hé cling chi€u vGi sdn lugng sdn pham dich vu tiéu
thu, gia ban c6 quan hé ngugc chi€u véi gia thanh... Trong mai lién hé truc tuyén ndy, theo
mUtc phu thuOc gi(ra cac chi tiéu c6 th€ phan thanh 2 loai quan hé chl yéu:

- Lién hé truc ti€p gilta cac chi tiéu nhu gilta 1gi nhudn véi gia ban, gia thanh... Trong
nh{ing truOng hop ndy cic moi lién hé khong qua mOt chi tidu lién quan nao: gia ban ting
(hodc gia thanh gidm) s& 1am 1¢i nhuan tang...

- Lién hé gian ti€p 1a quan hé gilta cc chi tiéu trong d6 mlc d6 phu thulc gilfa chiing
dugc xac dinh bang m6t hé s6 riéng

Lién hé phi tuyén: 1a mOi lién hé gilta cac chi tiéu trong d6 mUc do lién hé khong
dugc xé4c dinh theo ty 1& va chiéu hudng lién hé luédn ludn bi€n ddi. Trong truOng hgp nay,
mOi lién hé gilta chi tiéu phan tich (ham s6) vGi cac nhan t0 (bi€n sO) thudng cé dang ham
luy thira. D€ quy v€ ham tuyén tinh s dung cac thudt toan nhu phép Loga, bang tuong
quan va chuong trinh chudn tac... Ciing c6 th€ dung vi phan ham s0 cUa gidi tich toan hoc
dé€ x4c dinh dnh hudng cla cac nhan t0 dén mUc bi€n d6ng cla chi tiéu phan tich.

1.9.4 Phuong phap tuong quan hdi quy
1. Phuong phdp tuong quan don

MOi lién hé gilta chi tiéu nhan t0 vd&i chi tiéu phan tich hoat dOng kinh doanh cUa
doanh nghiép thudng c6 quan hé ty 1& thuan hodc quan hé ty 1& nghich.

* TruOng hop tOn tai mOi quan hé ty 1€ thudn gilta chi tiéu nhan t0 v&i chi tiéu phan tich

Pay 1a mOi quan hé theo mOt hudng xac dinh gilta chi tiéu nhan t0 v&i chi tiéu phan
tich. TruOng hop nay s dung ham hoi quy dang Y, = a + b.x

Trong d6: Y, - Chi tiéu phan tich

x - Chi tiéu nhan t&
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a, b — Cac tham sO
K&t hop vdinlan quan sat, tacé: S =Y (Y - Yy)* > min

L&y dao ham riéng theo a va b ta c6 hé phuong trinh chudn tac xac dinh cac tham s
a, b.

na + bYx =)y
ayx +bYx?=Yxy
Sau khi xac dinh dugc cac tham sO a, b dua vé cong thlic phan tich Yi= a + bx;
Trong d6 Y; - chi tiéu phan tich
xi - Chi tiéu nhén t0

Vi du: M6t don vi xay dung cong thlc phan tich chi phi hoat dOng kinh doanh theo 2
y€u td dinh phi (chi phi c6 dinh) va bi€n phi (chi phi bi€n ddi). Bon vi da thu thap n 1an
quan sat thuc nghiém vdi x - sdn lugng sdn pham dich vu; y - tong chi phi hoat dOng kinh
doanh tuong Ung. TOng chi phi dinh phi cla don vi dap Ung trong pham vi phu hop tUr
60.000 dén 100.000 sdn phadm dich vu moi nam. Sau khi tinh toan, xac dinh cac tham s6 a, b
ta c6 cong thlrc phan tich:

Y =900.000 +20x

Can c( vao cong thlc phan tich, k€t hgp véi pham vi phu hgp sdn lugng sdn pham
dich vu san xudt cung cap, c6 th€ xay dung k€& hoach linh hoat phan tich chi phi hoat ddng
kinh doanh tuong Ung vGi tung mUc dO hoat dOng

Bang 1.2 Bang phan tich bang phuong phép tuong quan don

San lugng san TOng dinh phi TOng bi€n phi TOng chi phi kinh
pham dich vu (a) 10° dbng (bx) 10° dbng doanh (Y) 10°dong
60.000 900.000 1.200.000 2.100.000
70.000 900.000 1.400.000 2.300.000
80.000 900.000 1.600.000 2.500.000
90.000 900.000 1.800.000 2.700.000
100.000 900.000 2.000.000 2.900.000

Qua bang phan tich cho thay:

- San luong san pham dich vu ting hodc gidm thi tOng chi phi kinh doanh ciing ting hodc
gidm theo cling mOt ty 1€ nhat dinh
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- N€u don vi can sdn xudt cung cap san luong san pham dich vu bao nhiéu thi lic dé c6
th€ x4c dinh tOng chi phi kinh doanh tuong Ung. Gid st don vi du ki€n sdn xudt cung cap
85.000 san pham dich vu, khi d6 t&ng chi phi cho hoat dOng kinh doanh s€ 1a Y =900.000

+20 x 850.000 = 2.600.000 ngan d6ng

* Trudng hgp tOn tai quan hé nghich gilta chi tiéu phan tich v4i chi tiéu nhan t0: c6 nghia 1a

chi tiéu nhan t0 c6 quan hé thudn véi dai lugng nghich ddo cla chi tiéu phan tich. Trong

trudng hop nay c6 thé st ding ham tuong quan hoi quy c6 dang Y, =a + b/x

Ké&t hop véinlan quan sat, tacé: S =Y (Y - Yy)> = min

LAy dao ham riéng theo a va b ta c6 hé phuong trinh chudn tdc xac dinh cac tham s

a, b.
na + bYlx =3y
aYx +bY 1/x* =Y y/x

Sau khi x4c dinh dugc cac tham sO a, b dua vé cong thlc phan tich Yi= a + b/x;

Trong d6 Y; - chi tiéu phan tich

x; - Chi tiéu nhan t®

2. Phurong phdp turong quan boi

Phuong phép tuong quan bdi dugc ti€n hanh theo trinh tu sau

- Xéc dinh cac chi tifunhant® (X1, X2, oo Xn)
- Tinh céc chi tiéu can thi€t cho phan tich
+ 6 binh quan: Chi tiéu phan tich— Y
Céc chi tiéu nhan t0 - x;
+ Phuong sai:  Chi tiéu phan tich — &%
Céc chi tiéu nhan t0 - 8%
+ D0 1éch chudn: Chi tiéu phan tich — §,
Cac chi tiéu nhan to - &
+ Hé s0 bién thién: Chi tiéu phan tich — V,
Céc chi tiéu nhan t0 - V;

Ké&t qua tinh toan 1ap thanh bdng

Bdang 1.3 Bang tinh cac chi tiéu can thi€t cho phan tich bang phuong phap tuong quan bdi

Chi tiéu SO binh quan Phuong sai

b6 1éch chudn

Hé s0 bién thién

Y 1% &%

S

Vy
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— 2
X1 X, 6% 8x1 Vx1

— 2
X2 X, 0 x2 6x2 Vx2

— 2
Xk X, 0%k Oxk Vxk

Qua bang két qua tinh todn cho thdy néu nhan tda nao bi€n dOng 16n nhat sé tac
dOng manh mé nhat dén chi tiéu phan tich.

- Tinh hé sO tuong quan cdp:

r Xixj

Sxi 6Xj

- Lap ma trén hé sO tuong quan cdp

Bang 1.4 Bang ma tran hé s6 tuong quan cdp cho phan tich bang phuong phap tuong

quan boi
Y X1 b G N Xi | e Xk
Y 1
X1 r x1ly 1
X2 r X2y I' x2x1 1
Xi r xiy I' xix1 I' xix2 1
Xk r xky I' xkx1 I xkx2 I' xkxi 1
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Qua bang, loai bd nhiing nhan t0 x khong cé dnh hudng dén chi tiéu phan tich Y.
Ngoai ra ciing loai b moOt trong hai nhan t6 x ma c6 moi lién hé tuong quan khong
chat ché vGi nahu, chi can phan tich mot nhan t0 1a da.

- Lap hé phuong trinh chudn dé€ xac dinh c4c tham s

nay taryx; + a)yXs t*a)yxs +
aYX; taryxh t aYxiX; + a)YxiXs +

aozXz + a; ZX1X2 + ap ZXZZ + as ZX2X3 +

Giai hé phuong trinh tim cac tham sO va 1ap phuong trinh phan tich m&i quan hé gilta
chi tiéu phan tich Y v&i cac chi tiéu nhan td x; (i =1,2...k)

Y =Qa taix;+ axy +
Trong d6: Y - chi tiéu phan tich
ao - MUc d anh hudng cla cac nhan td khac ngoai nhan t6 dang xét

a; (i=1,2..k) - MUc d0 dnh huéng cUa tUng nhan t6 dén chi tiéu phan
tich

Né€u a > 0 1a dnh hudng thudn
a <0 1a anh hudng nghich

la] cang gan 1 thi dnh hudng cla céc chi tiéu nhan t& dén chi tiéu phan tich cang
16n

- Tinh hé s6 tuong quan boi

. N D 6 e D &
Yz > )¢

Hé s0 tuong quan bOi phdn &nh mlc d6 dnh hudng tOng hop cla cc nhan tda tU x,
aénxk d€n chi tidu phan tich Y

- Tinh c4c hé sb xé4c dinh riéng phan va xac dinh chung

Hé s6 xéc dinh riéng phan:

a(yxi -yxi)

37



&%

Hésd xdcdinhchung: K, = Yk (1 =12..Kk)

- Tinh cac hé s6 co gidn

K

Chi tiéu nady phdn anh mUc d0 bi€n ddng cla tUng nhan t6 dén chio tiéu phéan tich

néu c6 1 % tang lén.

DPE hi€u 16 ban chat cla phuong phap nay, tac gid xin dua ra mOt vi du cu thé vé

phan tich cic nhan t0 dnh hudng dén ning sudt lao dOng theo sO li€u gid dinh.

Bang 1.5 Ning sudt lao dOng va cac nhan t6 anh hudng

Y X1 X2 X3 X4 X5
n vi Triéu Triéu % 10° /gio Triéu %

N&m dong dong may dong

3,81 2,74 21,4 8,57 7,46 41,6
1995

3,36 2,73 21,7 8,31 7,57 33,1
1996

3,66 2,95 23,0 8,08 7,98 33,1
1997

4,12 2,82 23,3 7,98 8,15 37,7
1998

4,07 2,74 23,2 8,85 8,45 35,0
1999

3,86 4,34 20,3 8,85 7,26 36,4
2000

3,65 5,88 25,1 7,29 7,04 37,3
2001

3,45 6,41 25,1 6,97 7,18 33,1
2002

3,86 8,08 26,9 6,97 7,82 27,9
2003

4,45 8,00 28,0 8,03 7,75 31,2
2004

4,47 7,00 22,3 9,97 7,51 33,1
2005

4,44 7,08 24,1 9,18 7,95 40,4
2006

5,02 6,13 27,4 9,22 8,65 37,8
2007
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Trong d6: Y — Chi tiéu phan tich (Ning suat lao dOng)

X, - Chi tiéu nhan t6 (MUc trang bi thi€t bi cho mét lao dOng)

X, - Chi tiéu nhan t& (Hé s6 ddm nhiém thiét bi clla lao dOng)

X3 - Chi tiéu nhan t6 (Nang sudt thi€t bi san xudt)

X4 - Chi tidu nhan t6 (Tién luong binh quan clla mOt lao dOng)

xs - Chi tiéu nhan t6 (Ty 1& vOn luu dOng so v&i vOn kinh doanh)

PE ti€n hanh phan tich can thuc hién theo trinh tu sau:

1/ Tinh c4c chi tiéu phan tich: K&t qud tinh dua vao bang

Bdng 1.6 KE&t qua tinh céc chi tiéu phan tich cdc nhan t6 dnh hudng dén ning sudt lao

dong
Chitiéu | Donvitinh | SO binh quan | Phuong b6 1éch Hé s0 bién

sai chudn thién
Y Tr. d6ng 4,01692 0,20695 0,4549 11,32
X1 Tr. dﬁng 5,14615 4,25797 2,0635 40,09
X2 % 24,01538 5,35669 2,3144 9,63
X3 10°d/G.may 8,32846 0,76605 0,8752 10,50
Xa Tr. dong 7,75153 0,20830 0,4564 5,88
Xs % 36,05384 20,44677 4,5218 12,54

2/ Tinh cac hé sO tuong quan cdp va lap ma tran hé s tuong quan cap:

Két qua tinh dua

vao bang
Bang 1.7 Bang ma tran hé s0 tuong quan cap

Y X3 X2 X3 X4 Xs
Y 1
X 0,4151 1
X 0,4361 0,7071 1
X3 0.6201 -0,4411 -0,3553 1
X4 0,6191 -0,1483 -0,3035 0,3539 1
Xs 0,1924 -0,5236 -0,3978 0,4751 0,2971 1

TU két qud trén cho thay:
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- MGi lién hé gilta NSLD va ning sudt thi€t bi kha chat ché r = 0,6201

- M0i lién hé gi(ra NSLD va ty 1& vOn luu ddng so v&i vOn kinh doanh 18ng 1€o nhat r =
0,1924

3/ Lap hé phuong trinh chudn va gidi hé phuong trinh nay, tinh dugc cac hé sO hoi quy

ao = 0,084454
a; = 0,039271
a; = 0,109307
a3 = 0,383272
a; = 0,188809
as = 0,008837

Phuong trinh hoi quy thuc nghiém v€ ning sudt lao dOng
Y = 0,084454 + 0,039271a, + 0,109307a, + 0,383272a; + 0,188809a, + 0,008837as
Trong do:
ao - MUc d6 anh hudng cla cac nhan t0 khac, ngoai cac nhan td da phan tich

a; - MUc d6 &nh hudéng thuc t€ cla trang thi€t bi sdn xuat cho mot lao dOng dén
nang sudt lao dOng. C(* mOt triéu dong ting 1én cla viéc trang thi€t bi sdn xudt cho mot
lao dOng thi nang suat lao dOng ting 1én 39.271 dOng

a, - MUc d0 dnh hudéng thuc t€ clla hé s6 ddm nhi€m thiét bi clla lao dOng d€n ning
sudt lao dOng. N€u ting 1én 1% v& hé sO dam nhi€ém thiét bi cla lao dOng thi ning suat
lao dOng ting 1én 10.931 dOng

as - MUc d6 anh hudng thuc t€ cla ning sudt thi€t bi dén ning sudt lao dOng. Néu
nang sudt thi€t bi ting dugc 1000 dong cho moét gi® may thi ning suat lao dOng ting lén
383.272 dbng

a4 - MUc d6 anh hudng thuc t€ cla tién luong binh quan dén ning suat lao dOng.
Néu tién luong binh quan ting 1én 1000 dOng thi ning sudt lao dOng ting 1én 188.000 dOng

as - MUc d6 anh hudng thuc t€ cla ty trong vOn luu dOng so vGi vOn kinh doanh
dén ning sudt lao dOng. N€u ting 1én 1% ty trong vOn luu dOng so v&i vOn kinh doanh,
loam cho nang sudt lao ddng ting 1é 8.837 dOng.

4/ Tinh hé s6 tuong quan bdi: R = 0,9030

Nhu vay, hé s6 anh hudng tong hop cla cd 5 nhan t0 trén d€n ning sudt lao dOng
bang 0,9030

5/ Tinh céc chi tiéu phan tich
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- Cac hé s0 riéng phan va hé s xac dinh chung
K;:=0,0733
K, =0,2417
K; = 0,4552
K, =0,1162
Ks =0,0152
K =0,9016

MBb hinh trén cho thdy, phan tich 5 nhan t6 anh hudng dén ning suat lao dOng chi€m

90,16%, con 9,84% la do anh hudng cUa cac nhan t06 khac ma ta khong nghién c(tu, phan
tich & day. Trong d6, ning sudt thi€t bi anh hudng rat 16n dén ning sudt lao dOng.

- Tinh cac hé sb co dan
E; =0,0499
E, =0,6516
E; =0,7339
E,=0,3627

Es; =0,0718

Cac hé sO trén phan anh mUc dd bi€én dOng cla tUng nhan t6 anh hudng dén su bién

dOng nang sudt lao dOng:

+ Né€u trang thi€t bi sdn xuat cho mot lao dOng ting 1én 1% thi s& 1am cho ning suat

lao dOng tang 1én 0,0499%

+ Néu hé s0 dam nhiém thi€t bi clla lao dOng ting 1én 1% sé& lam cho ning sudt lao

dOng ting 1én 0,6516%.
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CHUONG 2

PHAN TiCH KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

2.1. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH VA YEU CAU PHAN TiCH

Trong tUng thdi ky hoat ddng kinh doanh, két qud kinh doanh 1a muc tiéu moi hoat
dOng cUa doanh nghiép. Pay la di€u kién tOn tai va phat trién doanh nghiép. Chinh vi vay
can phai phan tich, danh gia két qua hoat dOng kinh doanh d€ tim ra nguyén nhan tic dOng
dén két qud kinh doanh (tdc dOng truc ti€p va tac dOng gian ti€p).

Két qud hoat dOng kinh doanh cla doanh nghiép dugc bi€u hién bang hé théng chi
tiéu (chi tiéu hién vat va chi tiéu gia tri). Phan tich két qua hoat dOng kinh doanh gitip cho
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doanh nghi€p c6 dugc cac thong tin can thi€t d€ ra nhitng quyét dinh di€u chinh kip thoi
nhiing bat hgp ly nham dat dugc muc tiéu hoat dOng kinh doanh trong qua trinh di€u hanh
qua trinh kinh doanh.

Phan tich két qud hoat dOng kinh doanh bao gom phan tich v€ san lugng, chat lugng
san pham dich vu; doanh thu kinh doanh. Pay 1a mét giai doan hét slc quan trong bdi vi
théng qua viéc phan tich két qua hoat dOng kinh doanh két hgp v4i phan tich diéu kién
hoat dOng kinh doanh sé danh gid dugc hi€u qua hoat ddng kinh doanh.

Phan tich két qud hoat dOng kinh doanh can phdi dap Ung cac yéu cau sau day:

- Phdi phan tich dugc tinh hinh hoan thanh 1an lugt cac chi tiéu phdn anh két qua
hoat dOng kinh doanh.

- Phdi phan tich dugc nguyén nhan va mlic d0 anh huéng cla cac nhan t6 dén viéc
hoan thanh cac chi tiéu két qud hoat dOng kinh doanh.

Cu thé:
* VOi chi tiéu hién vat (hi€n vat quy udc) phdi phan tich dugc:

+ Tinh hinh thuc hién sdn lugng, chat luong sdn pham dich vu néi chung va tlng

san pham dich vu néi riéng.

+ MUc d0 ddm bdo thod man nhu cau cUa nén kinh t€ va cla nhan dan v€ truyén
dua tin tlc.

+ Thay d6i vé san luong san pham dich vu c6 anh huéng gi va anh hudng nhu thé
nao dén hoat dOng kinh doanh.

+ Nguyén nhan va mUc d6 dnh hudng cla cac nhan t6 dén két qud hoat dOng kinh
doanh.

* V@i chi tiéu gid tri phdi phan tich, danh gid dugc:
+ Tinh hinh thuc hién doanh thu kinh doanh
+ Nhan t6 va mUc d6 anh huéng cla cac nhan tO dén doanh thu kinh doanh.
+ Pé xuat dugc bién phap nham ting doanh thu hoat dOng kinh doanh.

2.2 PHAN TiCH KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

2.2.1 Phan tich khai quat két qua hoat ddng kinh doanh

1. Phan tich tinh hinh thurc hién nhiém vu hoat dong kinh doanh

Bang phuong phap so sanh d6i chi€u, ti€n hanh so sanh cac chi tiéu ky phan tich vGi
cac chi tiéu nhiém vu kinh doanh. Tuy theo muc dich yéu cau c6 thé s dung céc chi tiéu
phan anh két qua hoat ddng kinh doanh khac nhau. Chang han d6i vdi doanh nghiép Buu
chinh vién thong c6 thé st dung cac chi tiéu nhu doanh thu phat sinh, thué bao phét trién,
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tOng s6 mdy trén mang ludi, mat d6 may/100 dan, thué bao Internet, mat d0 thué bao

Internet/ 100 dan, n®p ngan sach...

PE thudn tién, viéc so sanh d6i chi€u dugc thuc hién bang hinh thltc bang

Bang 2.1 Bang phan tich tinh hinh thuc hién nhiém vu k€ hoach kinh doanh

T/T

Chi tiéu

Pon vi
tinh

K& hoach

Thuc
hién

So sanh

+(-)

%

2. Phdn tich quy mé két qua hoat déng kinh doanh

Quy mo két qua hoat ddng kinh doanh ciing dugc danh gia bang phuong phap so
sanh dOi chi€u v4i cac chi titu phdn anh két qud hoat dOng kinh doanh. D& thuén tién,
viéc so sanh d6i chi€u dugc thuc hién bang hinh thiic bang

Bang 2.2 Bang phan tich quy md hoat dOng kinh doanh

Thuc Ky phan tich So sanh

T/T Chi tiéu Ponvi| Mén | K& | Thuc | KE& | Thuc

tinh ky hoach | hién | hoach | hién

trudc

1

2

3

4

5

6

7
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3. Phdn tich téc dé ting trudng két qua hoat déng kinh doanh

Trong hoat dOng kinh doanh, cdc doanh nghi€p khéng chi quan tdm dén su tOn tai
trong tUng thoi ky, ma di€u c6t y€u 1a su ting truéng. Vi vay, mUc db ting trudng quyét
dinh su tOn tai lau dai cla doanh nghiép trén thi truOng. PE danh gia can st dung cac chi
tiéu phdn anh tOc d6 phat tri€n hoat déng kinh doanh. C6 2 loai chi tiéu

- T6éc do phadt trién dinh gOc: La tbc dO phat tri€n tinh theo mOt ky gdc On dinh, thudng 1a
thoi ky danh ddu su ra doi hay budc ngoat kinh doanh cla doanh nghiép gan vdi chién
lugc phét tri€n kinh doanh cla doanh nghiép.

- Téc dd phadt trién lién hoan: La tbc dd phat trién hang nam (ky), ky ndy so v&i ky trudc
lién do.

Khi phan tich trong cd thdi ky tuong doi dai, tOc dO phét tri€én dinh gbc va tOc dO phét
tri€n lién hoan thudng dugc phan tich két hgp trong moi quan hé véi chi€n lugc phat trién
kinh doanh cUla doanh nghiép ciing nhu dién bié€n thuc té trong chu ky séng cla sdn phdm
dich vu. D€ thuén tién, viéc phan tich dugc thuc hién bang hinh th(c bang

Bang 2.3 Bang phan tich t&c d0 ting truéng hoat dOng kinh doanh

T/T Chi tiéu 2004 2005 2006

I TOc d0 ting trudng dinh géc

II TOc d0 tang trudng lién hoan

2.2.2 Phan tich s@n luong san pham dich vu
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bugc thuc hién theo trinh tu sau:

- So sanh san lugng sdn pham dich vu thuc t€ thuc hién véi sdn lugng sdn pham
dich vu ké& hoach (ky trudc) theo tUng loai sdn phdm dich vu chl yéu. Viéc so sanh doi
chi€u dugc ti€én hanh cd s0 tuyét d6i va sO tuong doi.

Véi 56 tUYét d6l Aql = (it — Gio

Vi s6 tuong doi: Qit

dio

Khi so sanh, néu sdn phdm dich vu chl yéu dat hodc vugt k€ hoach thi dugc danh
gia hoan thanh k& hoach. Néu c6 moOt loai sdn pham dich vu chl yéu nao dé khong hoan
thanh thi don vi, doanh nghi€p dugc danh gia khong hoan thanh ké hoach, khéng dugc 18y
san pham dich vu hoan thanh k€& hoach dé€ bu trr.

Tuy theo dac di€m, loai hinh don vi, doanh nghi€p ma c6 nhling sdn phdm dich vu
chU yéu khac nhau.

- Tim nguyén nhan va mc d0 anh hudng cla cac nhan t0 dén sdn lugng sdn pham
dich vu thuc hién. Trong thuc t€ c6 th€ c6 cac nguyén nhan nhu cong tic xay dung ké
hoach (chua phit hgp véi yéu cau cla khach hang, chua sat vGi thuc t€..); c6 thé do gia
thay dGi (gia thay d6i lam cho nhu cau thay ddi. Thong thuOng gia gidm thi nhu cau ting);
do m& rOng quy md kinh doanh (th€ hién vé s6 lugng lao dOng, thi€t bi mang 1udi, gid tri
tai san...); ciing c6 thé€ do su cd gang nd luc cla doanh nghiép, don vi...

- Pé xuat cac bién phap nham di€u chinh k& hoach, ting cuOng cong tac quan ly ké
hoach..

PE thudn tién, viéc phan tich ciing dugc thuc hién bang hinh thitc bang.
2.2.3 Phan tich doanh thu hoat dong kinh doanh
1. Doanh thu hoat déng kinh doanh

Theo ché d6 k€ toan mdi va theo théng tur v& hudng dan ché d6 qudn 1y doanh thu quy
dinh doanh thu cac doanh nghi€p Nha nudc bao gdm: Doanh thu tUf hoat dOng kinh doanh va
doanh thu tU hoat dOng khac.

Ngay 25/10/2000 theo quyé€t dinh sO 167/2000/QD-BTC da sUa d6i b sung cac thong tur
trudc day va thong tu 89/2002/TT-BTC ngay 09/12/2002 cla B Tai chinh thi bdo céo két qua
hoat déng kinh doanh thé hién theo mau va bao gém:

* Doanh thu tU hoat ddng kinh doanh
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Doanh thu tUf hoat dong kinh doanh 1a toan b0 s tién ban san pham, hang hod, cung
Ung, dich vu sau khi trlt cic khodn thué thanh to4, gidm gi4 hang ban, hang béan bi trd 1ai (n€u
c6 chiing tU hop 1€) va dugc khach hang chap nhan thanh toan (khong phan biét da thu hay
chua thu tién).

Doanh thu tU hoat ddng kinh doanh cUa doanh nghi€p con bao gbm:

+ Céc khodn trQ gia, phu thu theo quy dinh Nha nudc d€ st dung cho doanh nghiép doi
v&i hang ho4, dich vu cUa doanh nghiép tiéu thu trong ky dugc Nha nuéc cho phép

+ Gia tri cac sdn pham, hang hoa dem biéu, tdng hodc tiéu dung trong ndi bO doanh
nghiép.
Doanh thu tUf hoat dOng kinh doanh d6i vG&i doanh nghiép Buu chinh vién théng bao

gbm

- Doanh thu ttr hoat déng kinh doanh va phuc vu: doanh thu vé cung cap dich vu, ti€n
ban sdn phdm, hang ho4, cung Ung, hoat dOng cla Cong ty tai chinh, cla cac don vi su
nghiép c6 thu va cung cap cac dich vu khac sau khi trlr (-) cac khodn gidm gia hang ban,
hang béan bi trd 1ai; thu tlr trg cap, trg giad cUa Nha nudc khi thuc hién cac nhiém vu cung
cap hang hoa, dich vu theo yéu cau cla Nha nudc va phu thu do Nha nudc quy dinh.

- Doanh thu kinh doanh khdc: 1a doanh thu cUa cac don vi dugc thanh 1ap dé€ thuc
hién cic hoat ddng kinh doanh khac, dugc hach toan riéng, chang han nhu doanh nghiép
Buu chinh vién thong 1a cac hoat ddng kinh doanh khac ngoai dich vu Buu chinh Vién
thong nhu tu van, thiét k&, xay 1ap cac cong trinh XDCB; Kinh doanh phat tri€n phan mém
tin hoc; Ban hang hoa va cic cac hoat ddng kinh doanh khéc ngoai dich vu BCVT dugc co
quan c6 thdm quyén cla Nha nudc va Tap doan BCVT Viét nam cho phép.

- Doanh thu hoat dfng tai chinh: Doanh thu tU cdc hoat dOng dau tu tai chinh bao
gOm cac khodn thu:

+ TU cac hoat dOng lién doanh lién két; gop vOn c6 phan; lai tién g, tién cho vay
(trr tién 1ai phat sinh tUf nguOn vOn vay dau tu xay dung cO ban); tién 1ai trd cham cla
vi€c ban hang trd gop; tién ho trg 1di sudt tién vay cla Nha nudc trong kinh doanh (néu
c6); thu tUr hoat ddng mua ban chling khoén (trai phi€u, tin phi€u, c& phiéu)...

+ TU hoat dOng nhugng ban ngoai t€ hodc thu nhdp vé chénh 1éch ty gia nghiép vu
ngoai té theo quy dinh clla BO Tai chinh;

+ Hoan nhap s0 du du phong gidm gia chling khodn;

+ Ti€n cho thué tai sdn d6i v4i don vi cho thué tai sdn khong phdi 1a hoat dOng kinh
doanh thuOng xuyén.

* Thu nhap tU cac hoat ddng khac: 1a nguln thu t&r cac hoat dOng ban vat tu, hang hod, tai
san doi thlra; ban cong cy, dung cu da phan bG hét gi tri, bi hu hdng hodc khéng can sir
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dung; cac khodn phdi trd nhung khéng tra dugc vi nguyén nhan tU phia chU ng; thu
chuyén nhugng, thanh ly tai san, no khé doi da xod nay thu hOi dugc; hoan nhap cac khodn
du phong gidm gia hang tOn kho, khodn du phong ng phai thu khé doi da trich vao chi phi
cUa ndm trudc nhng khong st dung hét; hoan nhdp s6 du chi phi trich truéc vé€ bdo hanh
hang hod, sdn phdm, cong trinh va hang muc cong trinh khi hét thGi han bdo hanh; cac chi
phi trich truéc (n€u c6) 16n hén s6 thuc chi (trtr chi phi trich trudc v€ stra chlta tai sdn cla
4 loai tai san cO dinh dac thu); thu tlr cho thué hodc chuyén quyén s& hitu tri tué; thu tir
tién phat vi pham HOp dong kinh t&; thu v€ chi€t khau thanh toan; cac khodn thué phai
nOp (trr thué€ thu nhap doanh nghiép) dugc Nha ndc gidm va cac khodn thu bat thudng
khac.

2. Phan tich doanh thu hoat déng kinh doanh
* Phan tich chung vé€ doanh thu
Khi phan tich s&t dung phuong phap so sanh d6i chi€u (so sanh truc ti€p va so sdnh
lién hé.
- So sanh truc ti€p (so sanh gidn don) nham cho thdy mic d6 thuc hién nhiém vu vé

doanh thu va tOc d0 ting truéng. Tuy nhién cich so sanh ndy khong cho biét mirc dd
thuc hién doanh thu c6 hop ly va phu hgp hay khong.

Do

- So sanh lién hé: cach so sdnh nay cho thdy mUc d0 thuc hién doanh thu c6 hgp ly va
phit hgp v6i chi phi bo ra hay khong.

Du
= x 100
Dy. I¢
Co
Trong d6 I. — Ty 1& thuc hién vé chi phi kinh doanh; I. =
Cro

Cpi ; Cpo — Chi phi hoat ddng kinh doanh ky phan tich (thuc hién) va ky goc (k€
hoach)

Vi don vi thanh vién, cach thlc phan tich cling tuong tu, nghia 1a cling s dung
phuong phap so sanh d6i chi€u (so sanh truc ti€p va so sanh lién hé ) d€ phan tich.

* Phan tich mUc d0 &nh hudng cla cc nhan td dén doanh thu
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Khi phan tich st dung phuong phép loai trlr d€ xac dinh m{c d@ dnh hudng cUa cac
nhan t0 dén doanh thu. Chang han vGi doanh nghiép BCVT khi phan tich dnh hudng cic
nhan t6 dén doanh thu kinh doanh dich vu BCVT, can xem xét cach th(rc thu cuéc d€ phan
tich. Néu thu cu@c theo dich vu riéng 1€ thi cin c( vao cong thlrc xac dinh doanh thu cudc
dé xac dinh mUc d0 dnh hudéng cla cac nhan td

D, = ZCh Pibrq
Trong d6: g; — Sdn lugng sdn pham dich vu i
Pirg — MUc cudc binh quan cla sdn phdm dich vU i, pig = ZVYips

Bang cac phuong phap loai trlr c6 thé xac dinh mlc d0 dnh hudng cla cac nhan t&
dén doanh thu cudc. (trong trudng hop nay s dung phuong phap sO chénh 1&ch).

- MuUrc d6 anh hudng cla nhan t0 san lugng va két cdu san pham dich vu ( q;, Vi)

AD, (yiq) — ZAQi Pib/qo

MUrc d0 dnh hudng cla nhan t0 mUc cudc binh quan (p))

AD, (piblg) ~ ZQH Apib/q

M d6 dnh hudng cla nhan t0 két cdu sdn pham dich vu i (y;)

ADiyiy = 20i Apivgyi

M d6 dnh hudng cla nhan t0 mlc cudc sdn pham dich vu p;
ADcpiy = 2dit Apiven

Néu thu cudc dudi dang thué bao thi céng thlc doanh thu nhu sau: D = Ny . pw.
Bang cac phuong phép loai trlr, c6 thé xac dinh mlc do dnh hudng cla nhan t0 s6 thué
bao va mUc cu@c thué bao dén doanh thu cudc.

V@i cac loai doanh thu khac khi phan tich ciing cin c( vao cong thltc xac dinh dé€ tién
hanh xé4c dinh m{c d® anh hudng cla cac nhan t0.

DE hi€u 16 ban chat van dé, chiing tdi xin dua ra vi du sau

Hay phan tich tinh hinh thuc hién k& hoach vé doanh thu va xac dinh mlc d6 dnh
hudng cUa cac nhan tO dén doanh thu clla mOt don vi theo s0 liéu sau (sO li€u gid dinh)

Bang 2.4 Tinh hinh thuc hién k& hoach doanh thu

San luong Gia ban Doanh thu
( 1000 san pham ) ( d/sdn pham) ( Triéu dong )
Loai dich vu Ké Thuc Ké Thuc Ké Thuc
hoach hién hoach hién hoach hién
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1. Sdn phdm A 200 173 15.700 15400 3.140 2664,2

2. S&n pham B 5500 5750 1.300 1200 7.150 6900

3. Sdn phdm C 500 528 3.200 3000 1.600 1584

I. Phan tich tinh hinh thuc hién k€ hoach vé doanh thu
1. Tinh tOng doanh thu

- Ky k& hoach: 3.140 +7.150 +1.600 = 11.890 triéu dong

- Ky thuc hién: 2.664,2 + 6.900 + 1584 = 11.148,2 triéu dOng
2. So sanh:

- Bang sO tuyét doi: 11.148,2 - 11.890 = - 741,8 tri€u dbng, tlc 1a so vGi ké hoach
dé ra don vi thuc hién thdp hon 741,8 triéu dong (khong hoan thanh k€ hoach doanh thu
dé ra)

- Ban s6 tuong doi:
11.148,2
100 = 93,76%
11.890

tlrc 1a so v&i k€& hoach dé ra don vi chi thuc hién dat 93,76% (khong hoan
thanh6,24%)

II. Xac dinh mUc d6 anh hudng cla cic nhan t6 dén doanh thu (s& dung phuong phap
thay thé lién hoan)

1. Nhan t0 san luong

- Phép thé 1: =(173x15700).10° + (5750x1300).10° + (528x3200).10° = 11880,7 tri€u
dong

- Phép thé 2: = 11890 triéu dOng
MUc dO anh hudng cla nhan t0 sdn lugng dén doanh thu cla don vi :

= 11880,7 - 11890 = -9,3 triéu dOng, tUc 1a do sdn lugng thuc hién
gidm so v3i k€ hoach dé ra nén 1am gidm doanh thu don vi 9,3 triéu dong

2. Nhan t0 gia ban

- Phép thé 1: = 11148,2 triéu dOng
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- Phép thé 2: = 11880,7 triéu dOng
MUc d6 anh hudng cla nhan t0 gi4 ban dé€n doanh thu cla don vi:

= 11148,2 - 11880,7 = - 732,5 triéu dbng, tUc 1a do gia ban gidm so v4i
k€ hoach da 1am doanh thu cUla don vi gidm 732,5 triéu dong

3. T6ng anh hudng cla 2 nhan to:

9,3 - 732,5 = - 741,8 tri€u dOng, tlc 1a do khdng hoan thanh sdn
lugng theo k& hoach dé ra va do gid ban khong nhu k& hoach da 1am cho doanh thu cUa
don vi gidm 741,8 triéu dong.

2.3 PHAN TiCH CHAT LUONG SAN PHAM DICH VU
2.3.1 Muc dich va chi tiéu phan tich

Hoat dbng kinh doanh trong diéu ki€én nén kinh t€ thi truGng, nang cao chat lugng
n6i chung, nang cao chat lugng sdn pham dich vu néi riéng 1a mOt yéu cau hét stfc quan
trong. Chinh vi vay, cac doanh nghi€p, cac don vi phai thuGng xuyén ti€n hanh phan tich,
déanh gia tinh hinh chat lugng san pham dich vu.

Muc dich ch y€u cUa phan tich chdt luong sdn phdm dich vu 1a tim nguyén nhan va
dua ra cac bién phap nham khéng nglmg nang cao chat lugng san pham dich vu. Khi phan
tich can chu y dac thu cla hoat dOng kinh doanh, nhitng dac thit nay anh hudng dén chat
lugng cla sdn pham dich vy, d6 1a tinh v6 hinh cla sdn phdm dich vu, qua trinh kinh
doanh mang tinh day chuyén, gan lién gi(ta sdn xudt va tiéu thu sdn pham dich vu, tai
trong dao dOng khong déu theo thdi gian va khong gian.

Tiéu chudn chat lugng sdn phdm dich vu dugc quy dinh riéng cho tlng loai, tuy
thudc 1a sdn phdm dich vu ndo. Chang han nhu v4i sdn phdm dich vu buu chinh chi tiéu
chat lugng c6 th€ 13 an toan, thoi gian (tbc dO), tuan theo quy trinh khai thac, khi€u nai cUa
khéch hang... Véi dich vu dién thoai (dién thoai trén mang vién théng c6 dinh mat dat,
mang vién thong di ddng mat dat; dich vu dién thoai VoIP); dich vu truy nhap Internet
(truy nhép gian ti€p qua mang vién théng cd dinh mat dat, két ndi va ADSL) ciing c6 cac
chi tiéu chat lugng khac nhau. Ban doc c6 thé tham khdo céc chi tiéu chat lugng dich vu
Buu chinh, Vién théng trong mén hoc Thong ké doanh nghiép.

2.3.2 Phan tich chat luong sdn pham dich vu theo chi tiéu hién vat

D€ ti€n hanh phan tich can phai tinh céc chi tiéu:

Ty 1€ san phdm SO lugng san pham dich vu vi pham chat luong

dich vu vi pham =

chat lugng TOng sO san pham dich vu
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Ty 1€ sdn phdm SO lugng san pham dich vu ddm bdo chat lugng

dich vu dadm bdo

chat lugng TOng s6 sdn pham dich vu

Hai chi tiéu nay phdi tinh cho tUng loai sdn phdm dich vu va tinh riéng cho tUng tiéu
chudn chat luong (thdi gian, d0 chinh xac, d0 On dinh va an toan). Dua vao két qud tinh
toan, ti€n hanh phan tich , danh gia tinh hinh thuc hién chat luong san phdm dich vu, tim
nguyén nhan va dé xudt cac bién phap khac phuc nham nang cao chat lugng san pham
dich vu. D€ phan tich, danh gia c6 thé st dung :

S’ dung phuong phap chi s6 (bao gdm chi sO dinh gbc va chi s6 lién hoan) d€ phan
tich chat lugng san phdm dich vu theo thoi gian.

- Lap bang phan tich bién dOng chat lugng sdn phdm dich vu theo thoi gian.

- Phan tich mUc d6 anh hudng cla cac nhan t6 ngdu nhién dén xu thé bién dOng
chat lugng sdn pham dich vu. Can c( vao day sO thdi gian v€ chat lugng sdn

pham dich vu, tim quy luét bi€én ddng bang bang cach m& rOng khodng cach thoi
gian, tinh s6 binh quan di dOng, ham hoéi quy theo thdi gian)

- S dung bi€u do mo ta bi€n dOng chat Iugng san pham dich vu.
2.3.3 Phan tich chat luong séan pham dich vu theo chi tiéu gia tri

San pham dich vu thudc chling loai khéng phan cdp dugc va phdi thuc hién diing
c4c tiéu chudn chat lugng, n€u khéng coi 1a vi pham. Chinh vi vay, d€ phan tich can phai
tinh ty 1& vi pham chat luong theo gia tri

Chi phi d6i vGi sdn pham Chi phi khac phuc
dich vu khéng khac + d6i v6i sdn pham dich

Ty 1€ sadn phdm phuc dugc vU c6 th€ khac phuc

dich vy vi pham =

chat lugng TOng s6 chi phi

Trudng hop doanh nghiép, don vi thuc hién mot loai sdn phdm dich vu: d€ danh gia
chat lugng, phai tinh ty 1€ vi pham chat lugng ky phéan tich va ky gOc:

- Né&u ty 1é vi pham ky phan tich nhd hon ty 1€ vi pham ky gbc thi chat luong san
pham dich vu cla doanh nghiép, don vi c6 su tién bd.
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- Né&u ty 1& vi pham ky phan tich bang ty 1& vi pham ky gOc thi chat lugng san
pham dich vu cUa doanh nghiép, don vi vifa dat yéu cau.
- Ne&u ty 1é vi pham ky phan tich 16n hon ty 1€ vi pham ky gOc thi chat lugng san
pham dich vu cla doanh nghiép, don vi c6 su gidm stit.
Trudng hop doanh nghiép, don vi thuc hién nhiéu loai sdn pham dich vu: d€ déanh
gia chat luong theo tUng loai sdn pham dich vu, ti€n hanh nhu trén. DE danh gia chung,
can phai tinh ty 1€ vi pham chat lugng binh quan cla c4c sdn phdm dich vu

TG6ng chi phi doi vdi cac T6ng chi phi khdc phuc

cac pham dich vu khong + d0i v4i cac sdn phdm
Ty 1€ san phdm khac phuc dugc dich vu c6 thé khac phuc
dich vy vi pham =
chat lugng TOng s6 chi phi

Néu két cdu cac san pham dich vu khong thay d6i, khi d6 tinh ty 1€ vi pham binh
quan ky phan tich va ky gbc, r0i so sanh vGi nhau

- NEu ty 1€ vi pham binh quén ky phan tich nhé hon ty 1& vi pham binh quan ky gbc
thi chat lugng sdn phdm dich vu cla doanh nghiép, don vi c6 su tién bo.

- Ne&u ty 1€ vi pham binh quan ky phan tich bang ty 1& vi pham binh quan ky gbc thi
chat lugng san phdm dich vu cla doanh nghiép, don vi vUra dat yéu cau.

- Ne&u ty 1& vi pham binh quan ky phan tich 16n hon ty 1€ vi pham binh quan ky goc
thi chat lugng sdn phdm dich vu cla doanh nghiép, don vi c6 sy gidm stit.

Néu két cdu san pham dich vu thay d6i, can phai 4p dung phuong phap thich hgp
dé€ loai trr dnh hudng thay dGi két cau, sau d6 mdi ti€n hanh so sanh d6i chiéu.
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CHUONG 3
PHAN TiCH TiNH HINH SU DUNG

CAC YEU TO SAN XUAT KINH DOANH

3.1. PHAN TiCH SU DUNG LAO PONG VAO HOAT DPONG KINH DOANH

3.1.1 NOi dung va nhiém vu phan tich
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SU dung lao dOng tOt xau 1a mOt yéu t6 vo cling quan trong lam ting sdn lugng va
chat lugng sdn pham dich vu, 1am gidm chi phi, ha gia thanh va ting 1gi nhudn. S dung
lao d6ng dugc th€ hién trén cac mat luong va chat lugng lao ddng (sO lugng, két cau lao
dOng, thdi gian lao dOng va ning sudt lao ddng).

NOi dung phan tich tinh hinh s dung lao dOng bao gOm:

- Phan tich s6 lugng va két cau lao dOng. V& sb lugng lao ddng xem xét c6 ddm bao
va tuong xUng v6i nhiém vu kinh doanh hay khong. V& két cau lao dOng xem c6
hop ly va phu hgp khong

- Phan tich chat lugng lao dOng, ti€n hanh phan tich trinh d0 lao dOng, thGi gian lao
dOng va ning suat lao dOng.

Nhiém vu phan tich tinh hinh s dung lao ddng

- Déanh gi4 tinh hinh s dung lao ddng (theo don vi, bd phan va toan bd doanh

nghiép).

- Dé xuat bién phap d€ s dung c6 hiéu qua lao dbng, khai thac va ddng vién moi
kha ning tiém tang v€ lao dOng d€ ting s6 lugng va chat lugng lao dOng.
3.1.2 Phan tich tinh hinh st dung s luong lao dong
SO lugng cuing v&i chat lugng lao dOng 1a mot trong nhiing yéu t6 co ban quyét dinh
quy mé k&t qua kinh doanh. B&i vay, viéc phan tich tinh hinh s dung s6 lugng lao dOng
can xac dinh mUc ti€ét kiém hay lang phi. Trén co sG d6, tim moi bién phap t& chirc st
dung lao dOng t&t nhat. SU dung phuong phép so sanh ddi chi€u, x4c dinh mUc bi€n dOng
tuy@t doi va mUc bi€n ddng tuong dOi vé ké hoach s dung s lugng lao dOng.

- MUc bi€én dbng tuyét doi:

Ty 1& % thuc hién T,
k€ hoachslrdung =—— .100
sO lugng lao dOng Tin

MUc chénh 1&ch tuyét doi
AT = T1 - Tkh
Trong dé: T, , Tw, — SO 1ugng lao dOng ky phan tich va ky ké hoach (nguoi).

Chi tiéu nay dudgc st dung d€ bi€u thj tinh hinh ddm bdo vé s6 lugng lao dbng va
chap hanh ky luat vé bién ché. K&t qud phan tich phdn 4nh tinh hinh si dung lao dong
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thuc t€ so v&i k& hoach ting 1én hay gidm di, chua néu dugc doanh nghiép st dung s6
lugng lao dOng ti€t ki€ém hay lang phi, c6 phu hgp v&i két qud hoat dOng kinh doanh hay
khong.

- MUc bi€én dOng tudng doi:

Ty 1€ % thuc hién T,
k€ hoach sirdung = . 100
sO lugng lao dOng Tin.Inx

MUc chénh 1&ch tuyét d6i
AT = T; - Ty.In
Du
Trong d6: I — Ty 1& hoan thanh k& hoach doanh thu; Ip.=——
D tkh

Chi tiéu nay dugc st dung d€ bi€u thi két qua su thay d6i lao dbng c6 hgp ly khong,
vi su thay d6i lao dbng c6 gan vGi két qua kinh doanh la doanh thu.

Trong hoat ddng kinh doanh, d€ thudn tién khi ti€n hanh phan tich thuGng 1ap bang
phan tich theo dang sau

Bang 3.1 Bang phan tich tinh hinh sU dung lao dong

Thuc Ky phan tich So sanh

Loai lao dong hienlki' Ké Thuc Ky Ké
truoc | hoach hién | trudc | hoach

1. Lao dOng cong nghé

- Lao ddng khai thac

2. Lao dOng b0 trg
3. Lao dOng quan ly

- Vién chlc 1anh dao

- Vién chlc chuyén moén nghi€p vu
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- Vién chlrc thtra hanh phuc vu

4. Lao ddng b0 sung

3.1.3 Phan tich s&f dung lao dOng theo két cau

Ké&t cdu lao dOng dugc th€ hién bang ty trong lao ddng loai j so v&i tbng sO lao
dOng cla don vi, doanh nghi€p. Cd s& d€ phan tich két cdu lao dOng dua vao phan loai lao
dong.

T,

J
2.7

y, =

Trong dé: T;— SO lao dOng loai j
y;— Ty trong lao dOng loai j
> T, — T6ng s6 lao ddng cla don vi, doanh nghiép
Khi phan tich két cau lao ddng c6 thé phan theo cac loai sau:

- Theo chUtc ndng c6

+ Lao dOng truc ti€p: 1a nhiing lao dOng truc ti€p tham gia vao qué trinh hoat dOng
kinh doanh (lao dOng cong nghé, lao ddng bé tro)

+ Lao dOng gian ti€p: 1a nhlig lao dOng thudc can b0 quan 1?y, chuyén moén nghi€p
vU va thtra hanh phuc vu.
- Theo giGi tinh nham danh gia nang luc xét tUr ngudn nhan luc d€ phuc vu cho viéc dao
tao va b0 tri lao dOng phu hop véi dac di€ém cla tung gidi.
- Theo dd tudi: d€ danh gia nang luc sdn xudt xét tU ngudn nhan luc phuc vu cho dao tao.
Trong thuc t€ thudng két hgp phan theo gidi tinh va d6 tudi.
- Theo dan téc nham muc dich nghién cltu danh gia viéc thuc hién cac chinh sach dan tbc
cUa bang va Nha nudc.
- Theo trinh d0 vin hod (th€ hién & trinh d0 biét ch(r, hoc thitc) nham nghién c(tu nang luc
san xudt kinh doanh.
- Theo trinh d& chuyén mén nham nghién c(tu chat lugng lao ddng, nghién c(tu dnh hudng
cUa chuyén mon dén chat lugng san phdm dich vu. Pay ciing 1a co sG d€ 1ap k€ hoach
dao tao va nang cao trinh d0 cho ngudi lao dOng.
- Theo thdm nién céng tdc hodc tham nién nghé nghiép cho phép danh gia d0 6n dinh cla
lao dOng, danh gia dnh huéng dén hoat ddng kinh doanh.
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Khi phan tich thudng st dung phuong phép so sanh d€ danh gia bi€én dOng két cau
qua cac thOi ky va tim nguyén nhan cla su bién dOng dé. Trong phan tich ciing can luu y
dén két cau lao ddng c6 phu hop vGi di€u kién cla doanh nghiép hay khong dé€ cé gidi
phap khac phuc. Phan tich két cdu lao ddng dugc tién hanh nhu sau:

- K&t cau lao dOng theo truc ti€p va gian ti€p: Pay 1a két cau quan trong bdi vi chi c6
lao dOng truc ti€p mdi lién quan dén két qua kinh doanh. Théng thuong ty 1& lao dOng
truc ti€p phai ting, con ty 1& lao dOng gian ti€p cang gidm cang tot.

- K&t cau theo nghé nghiép: Qua trinh san xudt cung cap cac dich vu c6 nhiéu nganh
nghé tham gia vGi trinh dO nghé nghi€p khac nhau, chinh vi vay khi phan tich can phai
xem xét hé sO cap bac binh quan cUa tUng ngh€ nghiép.

2T
Trong d6: T;— SO lao dOng bac i
ki — Hé sO cap baci

Hé s6 cap bac binh quan cla doanh nghiép, don vi

ZTS
Trong do6: T, — SO lao dOng nghé nghiép s

Phuong phép phan tich st dung chl yé€u 1a so sanh d€ danh gi4 bi€n dOng qua cac
thoi ky va nguyén nhan cla su bi€n dOng d6. Khi phan tich két cdu lao dOng ciing can luu
y xem két cdu d6 c6 phut hop véi diéu kién cu th€ cla doanh nghi€p khong d€ c6 bién
phép khac phuc.

3.1.4 Phan tich tinh hinh phan bé lao déng

Khi phan tich v€ lao dOng ciing can phan tich tinh hinh phan b& lao dng tlic 1a xem
xét danh gia viéc phan b6 lao dOng vao cac cong viéc, cac bd phén, cac phong ban.. c6 hgp
ly khéng nham nang cao ning sudt lao dOng. Tuy theo dac di€m va tinh hinh cu thé cla
tUng doanh nghi€p ma vi€c phan tich tinh hinh phan bé lao ddng c6 thé ti€én hanh theo céc
n0i dung khac nhau.
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- Phan tich phan bd lao d&ng vao cac don vi sdn xudt kinh doanh: N&u 1a don vi sdn
xudt thi lao dOng dugc phan bG vao linh vuc sdn xudt sé chi€m ty trong cao, lao dOng
phan b6 ngoai linh vuc san xudt (kinh doanh) sé chi€m ty trong thap. Néu la don vi
thuong mai dich vu thi chi c6 lao ddng trong linh vuc kinh doanh, hodc néu cé trong sdn
xudt thi khong dang ké.

- Phan tich tinh hinh phan b8 lao dOng vao linh vuc sdn xuat:

+ BO tri lao dOng vao trong san xudt dudgc coi 1a hop 1y khi sO lao dOng san xudt
chi€m ty trong cao va c6 xu hudng ting 1én vé ty trong va sO nhan vién san xudt chiém ty
trong thap , c6 xu hudng gidm.

+ Viéc phan b6 lao dOng vao cac doi tuong sdn xuat dugc coi 1a hop ly khi lao dOng
phan bG vao chuyén mén chi€m ty trong cao va cé xu hudng ting 1én; con bl trg chi€m ty
trong nho, c6 xu huéng gidm.

Can phan tich phan b6 lao dOng vao cac bd phan xem c6 hgp 1y hay khong, nham
trdnh mOt quy md qua 16n hodc quéa nhd, phai phu hgp véi nhiém vu dugc giao. Ciing can
chd ¥ tinh chat thdi vu nham s dung lao ddng mOt cach hiéu qua nhat. Khi phan tich
phan bd lao dOng can chii y su can dbi gilra cac loai lao dOng c6 trinh dd, tay nghé, chuyén
mon nham c6 su' k&t hgp hai hoa cling nhau thuc hién t6t nhiém vu dugc giao.

- Phan tich tinh hinh phan bd lao ddng vao linh vuc kinh doanh: lao ddng & cac bd
phan ngoai sdn xudt ch yéu 1a lao dOng 1am cong tic quan 1y G cac phong ban va thudng
c6 trinh dd tuong doi cao.

Khi phan tich phan b6 lao dOng can dé xudt nhiing gidi phéap cu th€ trong viéc quan
tri nguOn nhan luc cla minh. 6 1a

+ Xay dung chi€n lugc ngudn nhan luc cla doanh nghi€p mot cach hoan thién dé
phuc vu t6t yéu cau thuc hién chién lugc kinh doanh tai doanh nghiép.

+ Cai ti€n, hoan thién khau tuyén dung lao d6ng nham dép Ung yéu cau cla chién
lugc qudn tri ngudn nhan lyc nhu phén tich kY cong viéc trudc khi tuyén dung, tim ngudn
tuy€n dung doi dao, t6 chlrc quy trinh tuyén dung hop 1y... d€ c6 ngudn nhan luc phi hop
phan bd cho cac bd phan trong sdn xudt kinh doanh.

+ C6 chinh sach boi duGng, dao tao, nang cao tay ngh& mot cach thuOng xuyén cho
ngUdi lao dOng d€ dap Ung dugc cong viéc dang thuc hién hodc hoan thanh nhiém vu c6
yéu cau cao hon.

+ C6 chinh séach tién ludng, tién thudng phu hgp, nham khuyén khich ngudi lao
dOng tich cuc 1am viéc, ¢ y thlc nang cao k&t qua va hiéu qud cong viéc dugc giao.

+ TG chlrc cong tac thi dua khen thudng, quan ly tot thdi gian lao dOng.
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Khi phan tich phan b6 lao dOng, sau khi danh gia chung can dua ra cac gidi phap
nham phan bd lao ddng hgp 1y, nang cao ning sudt lao déng va hiéu qua cong viéc cho
doanh nghi€p. Tuy theo di€u kién cu thé cUa tUng doanh nghiép. Tuy nhién thong thudng
c6 thé€ c6 nhiing gidi phap sau:

- Xay dung chién lugc ngudn nhan luc cla doanh nghiép mot cach hoan thién dé
phuc vu t6t yéu cau thuc hién chién lugc kinh doanh clla doanh nghiép.

- Cai tién hoan thién khau tuyén dung lao dOng nham dap Ung yéu cau cUa chién
luge ngudn nhan luc. DE tuyén dung lao ddng phut hgp cho cac b0 phan, phai phan tich
cong viéc that kY, tim ngudn tuy€n dung, t6 chlc quy trinh tuy€n dung hgp 1y.

- C6 chinh sach boi dufng, dao tao, nang cao tay nghé cho ngudi lao dOng dé dap
Ung dugc cong viéc dang thuc hién hodc hoan thanh nhiém vu cé yéu cau cao hon.

- C6 chinh sach tién luong, tién thudng phu hgp, nham khuyén khich ngudi lao dOng
hing say 1am viéc, c6 y thUc nang cao két qua va hiéu qua cong viéc dugc giao.

- TG chUc tOt cong tac thi dua khen thudng, quan 1y tOt ngdy cong, gid cong.
3.1.5 Phan tich st dung th@i gian lao dOng
D€ phan tich can phai tinh mot s6 chi tiéu sau:

- SO ngay lam viéc c6 hiéu qua:

Hngéy = Hcdé - H ngay vang ~ H ngay ngling

Hcdé = Hlich - Hnghic.d@

Hiaw = 365 - (Th(bdy + ChU nhat + Quéc 1€)

- SO gi0 lam viéc c6 hiéu qua:

Hgio = Hugyteis - H giovang - H giongimg
Trong dé:
H,z, - SO ngay lam viéc c6 hiéu qua
Huas - SO ngay ché do
H gy véng - SO Ngdy vang mat tron ngay

H iy ngimg - SO ngay nglng vi€c tron ngdy
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Hg - SO gi0 cong c6 hiéu qua

tgo - ThOi gian lam viéc mOt ngay

H 4o véng - SO gi0 vang mat khong tron ngay

H it ngimg — SO gi0 nglg viéc khdng tron ngdy

Can c( vao két qua tinh toan, ti€n hanh phan tich bang cach so sanh ngay céng c6
hiéu qud, gi0 cong c6 hiéu qud gilta ky phan tich véi ky gbc; tinh ty 1& thuc hién. Trén co
s3 d6 tim nguyén nhan va xac dinh m{c d0 dnh huéng cla thdi gian lao dOng dén két qua
hoat dOng kinh doanh bang cach 1dy két qua hoat d0ng kinh doanh tinh binh quan cho mot
don vi thOi gian nhan v6i thdi gian bi thiét hai.

Vi du: Hay phan tich tinh hinh bi€n ddng lao dOng va tinh hinh sU dung thoOi gian lao dOng
cla mOt don vi theo sO liéu thOng ké sau:

Bang 3.2 Tinh hinh st dung lao dOng va thOi gian lao dOng

Chi tiéu Ky g0Oc Ky phan tich
1.Doanh thu cu@c (Triéu dong) 7600 7000
2. S0 lao dbng 2041 2000
Trong dé: - Truc ti€p 1838 1800
- Gian tiép 203 200
3. Ngay cong c6 hiéu qud 342.500 376.960
4. GiO cong c6 hiéu qua 2.671.500 2.977.984

L. Phan tich tinh hinh bién déng lao déng
1. Phan tich gidn don (khong xét dé€n k&t qud kinh doanh — doanh thu)
- T6ng s6 lao dOng:
+ S0 tuyét ddi AT = T, - To = 2000 - 2041 = - 41 nguoi
+ SO tuong doi:
2000
Ity == .100 =97,99%
2041
trc 1a so v&i ky gOc, ky phan tich gidm 41 ngudi hay 2,01%
- Lao dOng truc ti€p:

+ SO tuy€t doi: = 1800 - 1838 = - 38 ngudi
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+ SO tuong doi:
1800
Ir = — .100 =97,93%
1838
tlrc 1a gidm 38 ngudi hay 2,07%
- Lao dOng gian ti€p:
+ SO tuyét ddi: = 200 - 208 = - 3 nguodi
+ SO tuong doi:
200
Ir = — .100 =98,52%
203
tlrc 1a gidm 3 ngudi hay 1,48%

Nhu vay, n€u khong xét dén két qua kinh doanh mang 1ai (doanh thu) thi don vi gidm
lao dOng, tuy nhién lao dOng truc ti€p lai gidm nhi€u hon lao dOng gian ti€p. Pang 1€ ra
phai gidm lao dOng gian ti€p nhi€u hon ty 1€ gidm lao dOng truc ti€p.

2. Phan tich c6 xét dén két qua kinh doanh — doanh thu

- TGng s0 lao ddng:

7000
+ S0 tuy€t ddi AT = T, - Tola= 2000 -2041X = 120 ngudi
7600
+ SO tuong doi:
2000
Ir =~ .100 =106,39%
2041 x 0,921

trc 1a so v&i ky gOc, ky phan tich ting 120 ngudi hay 6,39%
- Lao dOng truc tiép:
+ S0 tuy€t doi: = 1800 - 1838 x 0,921 = 107 ngudi

+ SO tuong doi:
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1800
Ir == .100 =106,3%
1838x0,921
tlfc 1a tang 107 ngu0i hay 6,3%
II. Phdn tich tinh hinh stt dung thoi gian lao dGng
1. Tinh toén c4c chi tiéu phan tich:
- SO ngay cong lam viéc binh quan mot lao dOng trong 1 nam:
+ Ky gbc: 342500 : 1370 = 250 ngay
+ Ky phan tich: 376960 : 1520 = 248 ngay
- SO giO cong lam viéc binh quan mOt ngdy
+ Ky gc: 2671500 : 342500 = 7,8 gidy
+ Ky phan tich: 2977984 : 376960 = 7,9 gi®
2. Phan tich s&f dung th0i gian lao ddng cUa don vi

- V& ngay cong: Ky phan tich lam viéc it hon ky gbc 248 — 250 = - 2 ngdy, chi bang
99,20%.

- V& gi0 cong: Ky phan tich 1am viéc nhi€u hon ky gbc 7,9 — 7,8 = 0,1 gi® nhi€u hon
1,28%

3.1.6 Phan tich nang sudt lao dong
DE phan tich, truGc hét can phai tinh mot s6 chi tiéu sau:
- Ning sudt lao dOng gi®

Dy ZQiDi

ngd = =
T . tgib T . tgi&j

Ning sudt lao ddng giG bao gid ciing cao nhat, bdi vi khong bao ham gid nghi trong
mOt ca, 1 ngdy lam vi€c. SU dung chi tiéu ndy chl y€u d€ phan tich vé nhan t0 ky ludt lao
dOng.

- Ning suat lao dOng ngay

D, ZChPi

anay - -
T.365 T.365
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S’ dung chi tiéu nay chU y€u phan tich, danh gia tdc dOng cla nhan t0 t6 chlfc lao
dOng va t0 chlc san xuat.

- Ning suat lao dOng nam

D, Z(]ipi

Wném = =
T T

Chi tiéu nay phan &nh binh quan trong m&t nim mot lao ddng 1am ra bao nhiéu doanh
thu.

Phuong phép phén tich ning sudt lao dOng

- X4c dinh xu hudng va mlc d0 bi€n dOng cla ning sudt lao dOng: C6 th€ bang 2
phuong phap

+ Phuong phap ddy sO thi gian: Phudng phap nay cho phép bi€u hién tinh quy ludt
bi€én dOng ning sudt lao dOng, cé th€ st dung phuong phap sO binh quan trugt, ham xu
thé, mUc d6 bién dOng (sUr dung chi tiéu lugng ting gidm tuyét doi lién hoan, dinh gdc va
binh quan; tdc d phat tri€n lién hoan, dinh gdc va binh quan; tdc d0 ting gidm lién hoan,
dinh gdc va binh quan)

+ Phuong phap chi sO: Phuong phép nay cho phép x4c dinh mlc d0 bi€n dOng ning
sudt lao dOng theo thGi gian va khong gian.

- Phan tich dnh hudng cic nhan t6 dén ning sudt lao dOng.

+ Phuong phép phan t0 lién hé: D& nghién c(tu cdc nhan t& anh hudng dén ning sut
lao dOng, cin c vao tiéu thlc nguyén nhan d€ phan t6 tOng thé nghién c(tu thanh cac t0
khéc nhau, sau d6 tinh ning sudt lao d6ng binh quan tUng t6. Quan sat su’ bién thién cUa tiéu
th(c nguyén nhan va tiéu thlc két qud d€ rit ra két ludn vé moi lién hé va tinh todn quy
udc su thay dbi cla ning sudt lao dOng khi tiéu thlfc nguyén nhan thay dGi.

+ Phudng phap hoi quy tuong quan: Phuong phap nay dugc thuc hién bang cach xéac
dinh dang t6ng quat m&i lién hé; xac dinh dnh hudng cla cic nhan tO nghién c(tu dén ning
sudt lao dOng (tinh hé s6 hoi quy), x4c dinh dnh hudng tuong doi (tinh hé s co dan); xac
dinh vai tro cUa nhan t6 (tinh hé s6 tuong quan hodc ty sO tuong quan)

+ Phuong phép loai trlr: TU cong thitc xac dinh nang sudt lao dOng, xac dinh mUrc dO
anh hudng cla cac nhan t0

Nhan t0 doanh thu:
AD,

AWpy =
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To
Nhan t0 s6 lugng lao dOng
Dtl Dtl

AW(T) = -
T To

Trong thuc t€ khong phai tat ca lao ddng déu c6 tac ddng dnh hudng dén ning sudt
lao dOng, do d6 sO lao dOng phai dugc phan ra lao dOng c6 lién quan va lao dOng khong c6
lién quan. Khi d6 d€ x4c dinh mUc do tac dOng dnh hudng cla cac nhan t0 dén ning sudt
lao dOng can phai tinh ning sudt lao dOng gid dinh

Dy
w'o=

Toiglpe + Toig

Xac dinh mUc d0 dnh hudng cla nhan t0 dén ning sudt lao dOng
Nhan t0 doanh thu
AWpy = W - W°
Nhan t0 lao dOng
AWm = W' - W

Trong qué trinh phan tich ning sudt lao ddng, phdi tim ra dugc nhiing nguyén nhan va
dé xudt cac bién phap nham nang cao nang sudt lao dOng. C6 th€ cé cac bién phap sau:

- Phan b6 hgp 1y lao dOng vao cac bd phan va két hgp chat ché trong qud trinh sdn
xudt kinh doanh.

- Nang cao trinh d6 va tay nghé cho ngu0i lao dOng

- TG chUrc tot cac hoat dOng phuc vU noi lam viéc

- Xay dung cac dinh mUc tién tién trong lao dOng

- Tao cac diéu kién thudn 10i va trang bi cac thi€t bi tién ti€n cho ngudi lao dOng.
3.2 PHAN TiCH SU DUNG TAI SAN CO PINH VAO HOAT PONG KINH DOANH
3.2.1 Tai s@n c® dinh va yéu cau phan tich

TSCP 1a co s& vat chat kY thuat cla cac don vi, doanh nghi€p, né phdn 4nh ning Iuc
hién c6 vé truyén dua tin tlc dap Ung nhu cau thong tin lién lac cla nén kinh t€ va cla
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nhan dan. N6 ciing th€ hién trinh d0 tién bO khoa hoc cong nghé cla doanh nghiép, dong
thOi day ciing 1a di€u kién quan trong va can thiét dé€ hoan thanh nhiém vu hoat dOng kinh
doanh, ting ning suat lao dOng, gidm chi phi, ha gia thanh san phdm dich vu..

Khi phan tich st dung TSCP can chd y tinh ddc thit vOn c6, d6 1a

- TSCPD chiém ty trong 16n trong tOng sO gia tri tai sdn cla cac don vi va doanh
nghiép.

- Khd&u hao TSCD nhanh hon so v&i cac nganh khac
- TSCP da dang vé chlng loai va do nhi€u nudc ché tao.
Yéu cau phan tich
- Panh gid dugc tinh hinh bi€n ddng TSCP vé quy md, két cau va tinh trang kY thuat.
- Phan tich tinh hinh trang bi TSCP tlc 1a danh gia dugc mUc d0 dadm bdo TSCD.

Trén cO s& d6 dé ra k€& hoach trang bi thém TSCD nham ting ning sudt lao dOng,
tdng san lugng san phdm dich vu, gidm chi phi va ha gia thanh sdn phdm dich vu.

- Panh gid hiéu qua s dung TSCP, cac nhan td va mUc d0 dnh hudng dén hiéu qua.
Trén cO s d6 dé xudt cac bién phap nhdm nang cao hi€éu qua s dung TSCP cho
cac don vi, doanh nghiép.

3.2.2 Phan tich bi€én ddng tai san ¢ dinh

TSCD cUa cac don vi, doanh nghiép bao gbm nhiéu loai, mdi loai lai c6 vai tro va vi
tri khac nhau d6i v4i qué trinh hoat ddng kinh doanh. Cac TSCP thuOng xuyén bi€n dOng
v€ quy md, két cau va tinh trang k¥ thuat.

1. Phan tich bién déng vé quy mé TSCP
DE phan tich tinh hinh ting, gidm va dG6i m&i TSCD, can phai tinh va phan tich cac chi
tieu:

- Hé s0 tang TSCD:

Gia tri TSCD tang trong ky

Hé s6 ting TSCH =
Gia tri TSCD c6 binh quan trong ky

Gia tri TSCD ting trong ky bao gdm cd nhitng TSCPD cii thudc noi khac di€u chuyén
dén.

- Hé s6 gidm TSCP

Gia tri TSCD gidm trong ky
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Hé s6 gidm TSCH =

Gia tri TSCD ¢6 binh quan trong ky

Gia tri TSCD gidm trong ky bao gOm nhiing TSCD hét thGi han si dung da thanh ly
hodc chua hét han st dung dugc diéu chuyén di noi khac khéng bao gdm phan khau hao.

- Hé s6 d6i mbi TSCH

Gia tri TSCP mdi tang trong ky

Hé s6 d6i m&i TSCh =
Gia tri TSCD ¢6 binh quan trong ky
- Hé 50 loai bd TSCH

Gia tri TSCP lac hau, cii gidm trong ky

Hé s0 loai bd TSCP =

Gia tri TSCD c6 binh quan trong ky

Hai hé s0 ting va gidm TSCD phan 4nh chung mUc d6 ting, gidm thuan tuy vé quy
md TSCD. Con hai hé s6 dGi mdi va loai bd TSCP, ngoai viéc phan 4nh ting, gidm thuan
tuy v€ TSCD, con phdn &nh trinh d6 ti€n bd k¥ thudt, tinh hinh d6i mdi trang thiét bi, may
méc cla don vi, doanh nghi€p. Khi phan tich, c6 th€ so sanh cac hé s0 trén gilta cudi ky va
dau ky, hodc gilta thuc t€ va ké hoach d€ thdy dugc phuong hudng dau tu, d6i mdi
TSCPD cUla don vi, doanh nghiép.

2. Phan tich bién déng vé két cdu TSCP

K&t cdu TSCD la ty trong cUa tUng loai, tung bd phan TSCP chi€m trong toan bd
TSCD xét v€ mat gié tri. Phan tich két cAu TSCP la xem xét, danh gia tinh hop 1y vé su
bi€n dOng ty trong cla tlng loai, tUng b0 phan TSCP. Trén coO s3 dé, xay dung dau tu
TSCP theo mbt cO cdu hgp 1y, nham phat huy t6i da hiéu qua s& dung cUa ching. CA cdu
TSCP phu thudc vao dac di€m vé kinh t€ ky thudt cla tUng don vi, doanh nghiép.

3. Phdn tich hién trang TSCP

Trong qué trinh s dung, TSCP bi hao mon dan va dén mot liic nao d6 sé& khong con
st dung dugc nita. Ngoai ra qua trinh hao mon dién ra dong thdi vdi qué trinh hoat dOng
kinh doanh. Nghia 1a hoat dOng kinh doanh cang khan truong thi trinh d hao mon cang
nhanh. Phan tich hién trang TSCP nham danh gid ding m{c TSCD cla don vi, doanh
nghi€p dang s dung con mdi hay cii hodc mdi, cii & mUc nao, trén co s& d6 c6 bién phap
diing dan dé€ tai sdn xuat TSCD.
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Chi tiéu phan tich:

TG6ng mUc khau hao TSCDH

Hé sO hao mon TSCH =
Nguyén gia TSCD
Né€u chi tiéu ndy cang gan tdi 1, chiing t& TSCD cang cii va don vi phdi chd trong dén
vi€c d6i mdi va hién dai hod TSCD.
Néu chi tiéu ndy cang nhd hon 1 bao nhiéu, chiing td TSCP cang dugc d6i mai.
3.2.3 Phan tich tinh hinh trang bi TSCD

Phan tich tinh hinh trang bi TSCP 1a danh gid mUc d6 ddm bao TSCB, dac biét 1a
may moc thi€t bi sdn xudt cho mOt lao dOng, trén cd sG d6 c6 k& hoach trang bj thém
TSCD, nham ting ning sudt lao dOng, ting san lugng san pham dich vy, gidm chi phi, ha
gia thanh san pham dich vu.

Chi tiéu phan tich:
- Nguyén gia TSCD binh quan tinh cho m&t lao dOng
Nguyén gia TSCb

SO lao dOng

Chi tiéu nay phan &nh chung trinh d0 trang bi TSCP cho mOt ngudi lao ddng.
Chi tiéu ndy cang tang, chling t6 trinh d0 co gidi hoa cla don vi, doanh nghiép cang cao.

- Nguyén gid may méc thi€t bi binh quan tinh cho mot lao dong

Nguyén gid may méc, thiét bi

SO lao dOng

Chi tiéu nay phan 4nh trinh d6 trang bi ky thuat cho mOt lao ddng. Chi tiéu nay cang
tdng, chUng to trinh dO trang bi kY thuat cang cao. Xu hudng chung la nguyén gia may mdc,
thi€t bi binh quan cho mot lao dOng ting v4i tOc dd ting nhanh hon nguyén gia TSCP binh
quan cho mOt lao ddng. C6 nhu vay, mdi ting nhanh quy mé nang luc kinh doanh, ting
nang sudt lao dOng.

3.2.4 Phan tich hiéu qua st dung TSCP

Hiéu qua si dung TSCP 1a muc dich cla viéc trang bi TSCP trong c4c don vi, doanh
nghi€p. Nang cao hiéu qua s dung TSCP chinh 1a két qua cla viéc cdi tién tG chlc lao
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ddng va tG chlc sdn xudt, hoan chinh két cdu TSCP. Pay ciing 1a bién phép s& dung vOn
tOt nhat, ti€t ki€ém va c6 hiéu qua.
Chi tiéu phan tich:

Doanh thu thuan (D))

H qTsCh  —
Nguyén gia binh quan TSCDH

Chi tiéu ndy phdn anh c mOt dOng nguyén gid binh quan TSCP tham gia vao qué
trinh hoat dOng kinh doanh thi tao ra cho don vi, doanh nghiép bao nhiéu doanh thu thuan.
Chi tiéu ndy cang cao, chltng t0 vi€c qudn 1y va st dung TSCP cang tOt. DE phan tich, tlr
cong thUc trén suy ra

D, = Nguyén glé binh quén TSCDb x H qTSCD

S’ dung phuong phép loai trtr, c6 thé xac dinh mirc d0 dnh hudng cla hiéu qua st
dung TSCP dén doanh thu thuén

AD t((HqTSCP) — Nguyén gl«':'l binh quﬁn TSCDb k}\f phén tich x AH qTSCP

TU cong thic trén cho thay doanh thu thudn bién dOng do anh huéng cUa hai nhan t0.
D6 13, nguyén gia binh quan cUa tai sdn cO dinh va hi€u qud sU dung tai sdn c6 dinh. Trong
hai nhén t0 nay thi nhan t6 hi€u qud s dung TSCP la nhan t0 phét tri€n kinh doanh theo
chiéu sau, do d6 c6 thé€ ting lén vo han.

3.3 PHAN TiCH CUNG UNG, DU TRU VA sU DUNG VAT TU CHO HOAT PONG
KINH DOANH

Muon cho hoat dOng kinh doanh cUa doanh nghi€p ti€n hanh dugc déu dan, lién tuc,
phdi thuong xuyén ddm bdo cho né céc loai vat tu du vé s6 lugng, kip v€ thdi gian, ding
v€ quy cach phdm chat. Pay 1a mOt van dé bat buOc ma néu thi€u thi khong thé cé qua
trinh kinh doanh duQc.

Doanh nghiép mudn hoat ddng kinh doanh can phai cé vat tu. Vi vy, ddm bdo vat
tu cho hoat dOng kinh doanh 1a mOt tat yéu khach quan, mOt diéu kién chung clla moi
hoat dOng kinh doanh. Pam bdo cung Ung, du tr(f, st dung ti€t ki€m cac loai vat tu c6 tac
dung manh mé dén hoat dOng kinh doanh clla doanh nghiép.

- Cung Ung, du tr(t dong b0, kip thOi va chinh x4c vat tu 1a diéu kién c6 tinh chat ti€n dé
cho su'lién tuc cla qua trinh kinh doanh cUa doanh nghiép.

- PAm bdo cung Ung vat tu c6 chat lugng tdt con 1a di€u kién nang cao chat lugng sdn
pham dich vu, gép phan st dung ti€t kiém vat tu, ting ning sudt lao dOng.
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- Pam bao cung Ung, s& dung ti€t ki€ém, du tr(t day dU vat tu con dnh hudng tich cuc dén
tinh hinh tai chinh cUa doanh nghiép, anh hudng dén viéc gidm gia thanh sdn phdm dich
vU, tdng 10i nhuadn, tdng tich luy cho doanh nghiép.

Chinh vi vay, phdi thuOng xuyén va dinh ky phan tich tinh hinh cung Ung, st dung,
du tr(r vat tu d€ kip thdi néu lén nhitng uu, nhugc di€m trong cong tac quan 1y vat tu tai
doanh nghi€p. Viéc cung Ung vat tu phai quan triét cac yéu cau:

+ Pam bdo hoat dOng kinh doanh cla doanh nghi€p ti€n hanh dugc lién tuc, déu
dan theo diing k& hoach.

+ Thiic ddy qud trinh ludn chuy€n nhanh vat tu, st dung vOn hgp 1y, c6 hiéu qud va
tiét kiém.

D€ dap Ung dugc yéu cau trén, nhi€ém vy cUa phan tich tinh hinh cung Ung, sU dung,
du tr(t vat tu bao gbm:
+ Ki€m tra tinh hinh thuc hién cung Ung vat tu, doi chi€u véi tinh hinh hoat dOng kinh
doanh va tinh hinh kho tang d€ kip th0i bdo cdo nham khac phuc tinh trang thi€u kho tang.
+ Phan tich tinh hinh du tr{t nh{ing loai vat tu chU yéu cla doanh nghiép.
+ Phan tich thuOng xuyén va dinh ky tinh hinh s& dung cac loai vat tu d€ c6 bién phap sUr
dung tiét kiém vat tu.
3.3.1 Phan tich cung Ung vat tu cho hoat dong kinh doanh
1. Phan tich cung tng vat tu theo s6 luong:

Vat tu cho hoat dOng kinh doanh bao gbm vat tu cho sdn xudt sdn phdm va khai
thac nghiép vu; vat tu cho sta ch(fa tai sdn va nhién liéu. Yéu cau dau tién dbi vdi viéc
cung Ung vat tu 1a phdi ddm bdo sO lugng. Nghia 13, n€u cung Ung v&i sO luong qua 16n,
du thira sé gay ra (* dong vOn va do d6, s& dan dén viéc si dung vOn kém hiéu qud.
Nhung ngudc lai n€u cung Ung khong day du vé s lugng sé anh hudng dén tinh lién tuc
cUa qud trinh kinh doanh.

Vé phuong phép phan tich cung Ung vat tu vé mat sO 1ugng, can tinh ty 1€ % thuc
hién k€ hoach cung Ung cla tlng loai vat tu:

Ty 1& % thuc hién S6 lugng vat tu loai i thuc t€ nhap kho trong ky

cung Ung v€ s lugng =

vat tu loai i SO luong vat tu loai i can mua theo k& hoach trong

70



SO lugng vat tu can mua theo k& hoach trong ky dudc xac dinh bang nhi€u cach.

Song cach théng dung nhat 1a tinh lugng vat tu can ding theo s6 lugng san pham dich vu

s san xudt cung cap trong ky va dinh mUc tiéu hao vat tu tinh cho mOt don vi.

Mi = (q.my

Trong d6: M; - Nhu cau vé sO luong loai vat tu'i trong ky

Sau:

q - SO san pham dich vU sdn xudt cung cap trong trong ky
m; - Binh mUc tiéu hao véat tu i cho mOt don vi sdn pham dich vu.

Khi phan tich can phdi tim nguyén nhan. Trong thuc t€ c6 th€ do cac nguyén nhan

DBon vi, doanh nghiép gidm sdn xudt cung cap loai sdn phdm dich vu nao dé, do
vay gidm sO lugng vat tuU can cung Ung.

DPon vi, doanh nghi€p gidm do ti€t kiém dugc tiéu hao vat tu.

DPon vi, doanh nghiép c6 th€ gdp khé khin vé tai chinh, khé khin vé phuong tién
van tai hodc ding vat tu thay thé.

2. Phdn tich cung Umng vat tu theo chung loai:

MOt trong nhing nguyén tac Khi phan tich cung Ung vat tu, phdi phan tich theo tiing

loai vat tu chtl yéu. O day ciing cAn phan biét vat tU ¢6 thé thay thé dugc va vat tu
khong thé thay thé dugc.

Vat tu c6 thé thay thé dugc 1a loai vat tu cé gia tri s& dung tuong duong, khi st
dung khong 1am thay dGi 16n dén chat lugng san pham dich vu. Khi phan tich loai
vat tU ndy, ngoai cac chi tiu vé s 1ugng, chat lugng can chid y dén chi tiéu chi phi.
Vat tu khong thé thay thé dugc 1a loai vat tu ma trong thuc t€ khong c6 vat tu khac
thay thé hodc néu thay thé€ sé 1am thay d6i, dnh hudng dén chat lugng sdn phdm
dich vu.

3. Phdn tich cung Ung vé mat déng bo:

Trong hoat dOng kinh doanh, d€ sdn xudt cung cdp mot loai sdn pham dich vu, can

nhi€u loai vat tu khac nhau theo moOt ty 1€ nhat dinh. Cac vat tu nay khong thé€ thay thé
bang céac loai vat tu khac dugc. Chinh vi vy, viéc cung Ung vat tu phdi dadm bdo tinh
chat dong b0, mdi tao di€u kién cho hoat dOng kinh doanh cla don vi, doanh nghi€p hoan
thanh chi tiéu dat ra.

PE phan tich tinh chat dong bd cUa viéc cung Ung vat tU, cin c vao sO lugng can

cung Ung va sO luong thuc t€ cung Ung, tinh ty 1€ hoan thanh cung Ung vat tu. Chon loai
vat tu cé ty 1€ cung Ung thap nhat, 1y ty 1& cung Ung d6 nhan vdi s6 Iugng can cung Ung
s€ c6 sO st dung dugc.
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Vi du: Phén tich tinh chat d6ng bd cla viéc cung Ung vat tu theo tai li€u sau:

Bang 3.3 Tinh hinh cung Ung vat tu

Ty 1é % SO s dung dugc

Ténvattu | SO cannhap | SO thuc hoan ﬂ}énh S6 lugng %
nhép cung ung

A 300 270 90 240 80

B 120 144 120 96 80

C 50 40 80 40 80

Qua tai liéu trén cho thdy, sO lugng vat tu thuc nhap so vGi sO lugng can nhap cla
tUng loai dat véi ty 1€ khac nhau. Trong d6, dat ty 1& cao nhat la loai vat tu' B bang 120%,
thap nhat 1a loai vat tu C bang 80%. Nhung sO vat tu s& dung dugc sé phu thudc vao
nhém hodc loai vat tu dat ty 1& % thap nhat (vat tu C). Do vay, kha ning ky t3i, doanh
nghiép chi c6 thé hoan thanh nhiém vu k& hoach san xuat kinh doanh cao nhat 80%. Con
s0 80% trong vi du dugc goi 1a hé s6 s dung dong bo.

4. Phan tich cung Ung vat tu vé chat luong:

Trong hoat dOng kinh doanh, st dung vat tu ddm bao chat lugng 1a mét yéu cau can
thi€t. Vat tu tot hay xau s€ anh hudng truc ti€p dén chat luong san phdm dich vu, dén
ning sudt lao ddng va dnh hudng dén gia thanh san pham dich vu. Vi vay khi cung Ung
vat tu phai dOi chi€u vdi cac tidu chudn quy dinh d€ danh gia vat tu da dap Ung tiéu chudn
chat lugng hay khong.

D€ phan tich chat lugng vat tu cung Ung, c6 th€ dung chi tiéu:

- Chi s6 chat lugng vat tu'la ty sO gilta gia ban budn binh quan cla vat tu thuc t€ véi
gia ban budn binh quan cung Ung theo k€ hoach.

ZMilsikh ZMikSikh

Ic.lu‘gng =
ZMil ZMik

Trong d6: M, My - Khoi lugng vat tu tlng loai theo cdp bac chat lugng loai i thuc
té

va ké hoach
Sin - Don gia vat tu ting loai theo cdp bac chat lugng loai i ky k€ hoach
Toiwong cang 16n hon 1, chling t6 chat lugng vat tu thuc t& cang cao.

- Hé s06 loai la ty sO gilta tOng gia tri vat tu theo cdp bac chat lugng v4i tOng gia tri
vat tu cung Ung theo gid loai cap bac chat luong cao nhat.
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Vi du: Phén tich tinh hinh thuc hién cung Ung vat tu theo chat lugng theo s0 liéu sau:

Bang 3.4 Tinh hinh thuc hién cung Ung vat tu

Gia mua binh SO can cung Ung SO thuc nhap
Vattw A | duanltdn | SGlugng | Thanhtién | S&lugng | Thanh tién
| (10° d) (t&n) 10°d) (t&n) 10°d)
Loail 100 50 5000 80 8000
Loaill 90 30 2700 20 1800
Loai III 80 20 1600 20 1600
COng 100 9300 120 11400
TUr tai liéu trén, phan tich tinh hinh cung Ung véat tu A theo chat lugng bang 2 loai chi
tieu:
11400 9300
o == 7 =1,0215 hay 102,15%
120 100
Hé s0 loai:
9300
Theo ké hoach:———— = 0,93
100 x 100
11400
Theo thuc t€: — = 0,95
100 x 120

Nhu vay, chat lugng cung Ung vat tu' A thuc t€ t6t hon so v3i k€ hoach.
5. Phan tich tinh chdt kip thoi cta viéc cung tmg vat tu:

Cung Ung vat tU kip thdi cho hoat ddng kinh doanh 1a cung Ung ding thdi gian yéu
cau cla don vi, doanh nghiép. Thong thudng thoi gian cung Ung vat tu xudt phét tU nhi€ém
vu kinh doanh, tinh hinh du tr(f can cung Ung trong ky.
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Diéu kién quan trong d€ dam bdo cho hoat dOng kinh doanh dugc t6t 1a phdi cung
Ung nh{ng loai vat tu can thi€t mot cach kip thoi trong ca mot thoi gian dai (thang, quy,

nam).

Trong nhi€u trudng hgp, néu xét vé mat sO Iugng cung Ung mot loai vat tu nao dé
trong mOt ky kinh doanh thi doanh nghiép van bdo dam, nhung do viéc cung Ung khong
kip thoi dd dan dén hoat ddng kinh doanh cla doanh nghiép bi ngting tré do phai chd dgi

vat tu.

Vi du: Phan tich tinh hinh cung Ung vat tu trong thang 6 cla mOt don vi nhu sau:

Bang 3.5 Tinh hinh cung Ung vat tu

Pam bdo nhu cau trong Con lai
NguOn vat tu Ngay nhap | SO lugng thang k%long can
(t&n) S6 lugng SO ngay ding trong
thang
TOn dau thang 1/6 60 60 12 -
Nhap lan 1 15/6 40 40 8 -
Nhap 14n 2 29/6 110 10 2 100
TOng cOng 210 110 22 100

Quan vi du trén cho thdy, néu st dung cho hoat dOng kinh doanh binh quan trong mOt
ngdy dém 1a 5 tan thi nhu cau vé vat tu A trong thang 1a 150 tan. Vay, sO tOn dau thang 1a
60 tan c6 th€ dam bdo cho hoat déng kinh doanh trong 12 ngdy, nhung vi dén ngdy 15/6
ma&i nhdp dugc vat tu, nén 2 ngay (13 va 14/6) khong c6 vat tu d€ hoat dOng kinh doanh.
Nhap 1an th( 2 vao ngdy 29/6, nhung dén ngdy 28/6 khong c6 vat tu d€ sdn xudt kinh
doanh (6 ngdy). Vay do nhap vat tu khong kip thOi theo yéu cau, nén trong thang 6 sO ngay
dam bdo vat tu chi c6 22 ngay, con 8 ngdy don vi phdi nglng sdn xudt kinh doanh. Trong
dé6, sO lugng vat tu hién c6 cla don vi tinh ca trong thang 6 1a 210 tan. VUot nhu cau la 60
tan. Piéu nay cho thdy, khi phan tich tinh hinh cung Ung vat tu khong phai chi théng qua
cac chi tiéu vé sO lugng, chlng loai, chat lugng vat tu, ma con phdi xem xét mot s6 cac
chi tiéu khac nita.

3.3.2 Phan tich du trir vat tu

Du trt vat tu cho hoat ddng kinh doanh 1a mét yéu cau tat yéu khach quan. Pai
lugng du tr( vat tu phu thuOc vao rat nhi€u cac nhan t6 khac nhau, ma chl yéu la:
- Luogng vat tu st dung binh quan mét ngay dém. SO lugng nay phu thubc vao quy
mo kinh doanh, mUc d0 chuyén mén hod cla don vi, doanh nghiép va phu thudc vao
mUfc tiéu hao vat tu cho mOt don vi sdn pham dich vu.
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- Tinh hinh tai chinh cUa don vi, doanh nghiép.
- Tinh chat thdi vu cla hoat dOng kinh doanh
- ThuOc tinh tu nhién cla cac loai vat tu.

Khi phan tich du tr( vat tu, can phan biét 16 cac loai du trlf, vi moi loai du trlt c6
n0i dung va y nghia kinh t€ khéc nhau, do d6 yéu cau phan tich ciing khac nhau.

Vi du tr(r thudng xuyén: ding d€ ddm bdo vat tu cho hoat ddng kinh doanh cla
doanh nghiép ti€n hanh dudgc lién tuc vGi di€u kién 1a luong vat tu thuc t&€ nhap va xuat
ra hang ndy tring v&i k€ hoach.

VGi du trt bdo hi€m: Dy tr{t nay bi€u hién trong cac truGng hgp

- MuUec st dung vat tu binh quan trong mOt ngay dém thuc té cao hon so v&i ké hoach.
Diéu nay thudng xay ra khi c6 su thay doi k& hoach kinh doanh theo chi€u sau hodc
k€ hoach kinh doanh khéng thay d&i, nhung mUfc tiéu hao vat tu ting Ién.

- Luogng vat tu nhap gilta hai ky cung Ung ndi ti€p nhau thuc t€ it hon so vGi ké
hoach.

- Chu ky cung Ung gita hai ky cung Ung n0i ti€p nhau thuc t€ dai hon so vGi ké
hoach.

Trén thuc t€ su hinh thanh du tr{f bao hi€m chul yéu la do nguyén nhan cung Ung
vat tu khong On dinh. Chinh vi valy, cdc doanh nghiép phai tG chifc t6t khau cung Ung dé
ddm bdo dén mUc t0i da du trit bdo hi€m, gép phan nang cao hi€éu qua s dung vOn luu
ddng. Nhung khong thé€ khong c6 du trlt bdo hi€m.

Vi du trit theo thoi vu: DE ddm bdo qua trinh hoat ddng kinh doanh dugc ti€n hanh
lién tuc, dac biét d6i véi cac thoi gian “giap hat” vé€ vat tu. Cac don vi, doanh nghiép hoat
dOng kinh doanh theo thOi vu can xac dinh, tinh toan khoi lugng vat tu d€ du tr(f bdo ddm
cho k& hoach kinh doanh c& nim.

Pai lugng du tr(t vat tu dugc tinh theo 3 chi tiéu:

- Du tr(r tuyét d6i: 1a khoi lugng cUa ting loai vat tu chll y€u, bi€u hién bang cac
don vi hién vat. Pai lugng du tr(t vat tu tuyét doi rat can thiét, gitip cho doanh
nghiép t& chlrc, xay dung va hoan thién hé thGng kho tang.

- Du tr(r tuong d6i: dugc tinh bang s6 ngay du trlt. dai lugng nay chi cho thdy s6
lugng vat tu du tr(r ddm bdo cho hoat ddng kinh doanh cUa doanh nghiép ti€n hanh
dugc lién tuc trong khodng thdi gian bao nhiéu ngdy. Du trt vat tu tuong doi rat
can thiét, gitp cho viéc phan tich tinh hinh du tr{t cac loai vat tu ch( yéu trong
doanh nghiép.
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Du tr(t tuyét doi va du trlt tvong dOi c6 quan hé mat thi€t vGi nhau, théng qua chi
tieu mUtc tiéu hao hodc cung Ung vat tu binh quan cho mOt ngay dém.

Né€u ky hiéu M - Du tr(f tuyét dbi
t — DU tr(r tuong doi
m — MUc tiéu hao vat tu cho hoat ddng kinh doanh trong mOt ngdy dém
ThiM = tm hodct = M: m

- Du tr(r bi€u hién bang tién: 1a khéi luong vat tu du tr(r bi€u hién bang gia tri,
bang tich s6 gilta dai luong du trlr vat tu du trlr tuyét d6i vGi don gia mua cac loai
vat tu. Chi tiéu du tr{r bi€u hién bang tién rat can thiét cho viéc xac dinh nhu cau
v€ vOn luu dOng va tinh hinh cung Ung vat tu.

Phuong phép phan tich: So sanh s lugng vat tu thuc t&€ dang du tr(f theo tUng loai
vGi sO lugng vat tu can du tr(r. Cao qua hodc thap qua déu khong t6t. Néu du tr(f cao qua
sé gay U dong vOn. Thuc chat du trr 1a vOn chét trong sudt thdi gian ndm chd d€ dua vao
hoat d&ng kinh doanh. Do vay can phai cé bién phép gidm mUrc du tr{r t&i mUc can thiét.
Nhung néu du tr(t qua thap, khong ddm bdo cho qué trinh hoat ddng kinh doanh dudgc lién
tuc. Do vay, muc tiéu cUa du tr(f vat tu phdi ludn k&t hop hai hoa vira ddm bdo hoat dOng
kinh doanh dugc thudng xuyén, déu dan, vira ddm bao sU dung tiét kiém vOon.

3.3.3 Phan tich st dung vat tu

SUr dung ti€t ki€ém vat tu 1a mOt trong nhitng muc tiéu co ban d€ gidm chi phi sdn
xudt, ha gia thanh sdn phdm dich vu, ting mUc 1¢i nhuén cho doanh nghiép. BGi vay, viéc
phan tich tinh hinh st dung vat tu cho hoat dOng kinh doanh phai dugc ti€n hanh thuGng
xuyén, dinh ky trén cac mat kh6i luong vat tu, dinh mUc tiéu hao vat tu.

1. Phdn tich khéi luong vat tu:

DE phan tich, can xac dinh chi tiéu lugng vat tu ding cho san xudt cung cdp sdn phadm
dich vu.

Lugng vat tu dung Lugng vat tu cho Lugng vat tu con
sdn xudtcung cdp = sanxudtcungcdp - lai chua hodc khong

san phdm dich vu san pham dich vu dung dén

Lugng vat tU con 1ai chua dung dén, cubi ky ki€m ké thudng c6 su chénh kéch khéng
dang k€. N&u lugng vat tu con lai chura hodc khong diing dén bang 0, thi

Luong vat tu dung Lugng vat tu cho

sdn xudt cung cdp = sdn xudt cung cap
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san pham dich vu san pham dich vu

DPE phan tich mlc d0 ddm bdo khoi luong vat tu cho sdn xudt cung cdp sdn pham
dich vu, can phai tinh hé so:

Lugng vat tu Lugng vat tu nhap

Hé s6 ddm bao vat tu dutrlrdauky + trong ky

cho hoat dOng kinh doanh =

Lugng vat tu can dung trong ky

Cac chi tiéu trén can tinh va phan tich cho ting loai vat tu. Pac biét doi véi cac loai
vat tu khong thay thé dugc.

DE phan tich tinh hinh s dung khéi lugng vat tu vao hoat ddng kinh doanh, can
phai x4c dinh mUc bién dOng tuyét dOi va mUrc bi€n dOng tuong doi.

- MUc bién dbng tuyét doi
+ SO tuong doi:
M;
- x100
Mkh
+ S0 tuyét ddi: AM = M, - My,

K&t qua tinh toan cho thdy khéi lugng vat tu thuc t€ st dung so v&i k€ hoach ting
hay gidm, viéc tG chlfc cung Ung vat tu tOt hay xau.

- MUc bién dng tuong doi
+ SO tuong doi:
M,
——  x100

Minx In

+ S0 tuyét ddi: AM = M; - Mpx I,

KéEt qud tinh toan trén phdn anh mUc s dung vat tu vao hoat dOng kinh doanh cla
doanh nghié€p ti€t ki€m hay lang phi.
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2. Phan tich bién déng téng mirc chi phi vat tur cho hoat ddéng kinh doanh
DE€ san xudt cung cap san pham dich vu, cic doanh nghi€p phai st dung nhiéu loai

vat tu. Do vay, tong mUc chi phi vat tu cho hoat dOng kinh doanh phu thudc vao cac nhan
to:

- San luong sdn pham dich vu hoan thanh (q;)

- K&t cdu vé san luong sdn pham dich vu

- Dinh mUc tiéu hao véat tu cho mOt don vi sdn pham dich vu (m;)

- Don gia vat tu (s)

MO0i quan hé gilta chi tiéu phan tich (TOng mUc chi phi vat tu) véi cac nhan t6 c6
thé& biéu thj nhu sau:

M = 2qgmsi

S’ dung cac phuong phap phan tich loai trlr, c6 th€ xac dinh mirc @6 dnh hudng cac
nhan t0 dén chi tiéu tGng mUc chi phi vat tu:

- Do &nh hudng cla nhan t6 san lugng san phdm dich vu va két cdu san lugng san
ph&m dich vu:

AM(q) =2 (i1 Mikh Sikh - 2 (ikh Mikh Sikh

- Do dnh hudng cla nhan t6 dinh mUrc tiéu hao vat tu cho san xudt cung cap san phdm
dich vu:

AMm) = Z Qi Mit Sikn - 2 Jit Mikh Sikh
- Do anh hudng cla nhan t0 don gia vat tu cho sdn xudt cung cap san pham dich vu:
AMy) = 2 @i My St - 2 Qin Mit Sikh
TOng hgp dnh hudng cla tat cd cac nhan t0
AM = AMy + AM@ + AMg,

Vi du: Phan tich tinh hinh hoan thanh k€& hoach t&ng murc chi phi vat tu’ cho sdn xudt
san pham dich vu theo tai liéu sau:

Bdng 3.6 Tinh hinh thuc hién k& hoach t&ng mUrc chi phi vat tu

KhOi lugng sén Pon gia vattu | MuUctiéuding | Chiphivattu
Tén ph&m hoan Loai (10° d) vat tu cho dvSP | cho sdn xuat
san thanh VAt .tu‘ san pham (10°
ph&m d)
KH TH KH TH KH TH KH TH
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A 20 25 20 22 10 8 4000 4400
30 28 15 12 9000 8400
B 50 50 20 22 18 20 18000 | 22000
30 28 15 14 22500 | 19600

D0i tugng phan tich:

AM = X Qi1 My; Si1 - > Qikh Mikh Sikh = 900 (Dg dél‘lg)

TOng mUc chi phi vat tu cho sdn xudt sdn pham thuc t€ so vGi k€ hoach ting Ién
900.000 dong. D6 1a do:

- Khoi lugng sdn phdm ting 1én, 1am cho tGng mUc chi phi vat tu thuc t€ so v4i ké

hoach ting 1én 3250 (ng.dOng)

- Do mUc tiéu dung vat tu d€ sdn xudt don vi sdn pham gidm lam cho t6ng mUc chi
phi vat tu cho sdn xudt san pham ky thuc t€ so v&i k€ hoach gidm di 2400 (ng. dOng)

- Do don gia vat tu xudt kho tang 1én, lam cho t6ng mUc chi phi vat tu cho san xudt

san pham thuc t& so vdi k& hoach ting 1én 50 (ng. dOng).

K&t qud phan tich trén da xac dinh dugc sy dnh hudng va mUc d6 dnh hudng cla
tUng nhan t& dén su bi€n dOng cla chi tiéu tGng mUc chi phi vat tu cho sdn xudt sadn

pham.

79




CHUONG 4

PHAN TiCH CHI PHi HOAT PONG KINH DOANH
VA GIA THANH SAN PHAM DICH VU

4.1. CHi PHi HOAT PONG KINH DOANH, GIA THANH SAN PHAM DICH VU VA
YEU CAU PHAN TIiCH

Chi phi hoat dOng kinh doanh cUa cac don vi, doanh nghiép duoc théng ké tinh toan

riéng cho tUng loai dich vu . M0i loai lai dugc phan theo yéu t6 chi phi.

Chi phi nhan cong (Ti€én luong, Kinh phi cong doan, BHXH, Bdo hi€m y t€)

Chi phi vat liéu (Vat liéu cho sdn xudt san pham, khai thac nghiép vu; vat liéu
cho sU ch{fa tai sdn va nhién li€u)

Chi phi dung cu san xudt

Chi phi kh&u hao TSCD

Chi phi dich vu mua ngoai (dién nudc, stta chita TSCD thué ngoai, van chuyén blc
d@ thué ngoai..)

Chi phi bang tién khac (bdo h0 lao d0ng, tuyén truyén quang cao, hao hdng dai ly,
b6 tic dao tao..)

PE nang cao hi€u qud hoat ddng kinh doanh, trong co ché thi trudng cac don vi,

doanh nghi€p hang quy, ndm can ti€n hanh phan tich chi phi kinh doanh va gi4 thanh sdn

pham dich vu, tUr d6 tim ra cac bién phap nham st dung hop ly chi phi va gidm gi4 thanh.
DPOng thoi théng qua viéc phan tich chi phi kinh doanh s& c6 nhiing quyét dinh quan Iy t0i
uu hon.

Yéu cau phan tich chi phi kinh doanh va gi4 thanh sdn pham dich vu:

DPanh gi4 dugc tinh hinh thuc hién chi phi kinh doanh va gi4 thanh san phdm dich
vU c6 hop ly va tuong xUng véi két qud kinh doanh da dat dugc hay khong?

Xac dinh cac nhan t6 va mUc d0 dnh hudng cla ching dén chi phi kinh doanh va gia
thanh sdn pham dich vu.
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- Dé xudt bién phap nham gidm chi phi kinh doanh, ha gia thanh sdn pham dich vu
(bién phép v€ kY thudt cong nghé&, bién phép vé tG chlic va bién phap v€ kinh t&)

4.2 PHAN TICH CHUNG TIiNH HINH THUC HIEN CHI PHi KINH DOANH VA
GIA THANH SAN PHAM DICH VU

4.2.1 Phan tich khai quat

Dénh gi4 khéi quét tinh hinh thuc hién chi phi kinh doanh va gi4 thanh sdn pham dich
vU nham cung cap nhiing théng tin khai quat v€ tinh hinh chi phi kinh doanh va gia thanh
san pham dich vu.

D€ dénh gia chung, can phai tinh chi tiéu:
- Ty 1& thuc hién k€ hoach chi phi kinh doanh
C 2.quZit
= —— x100 =
Cin 2 QikhZikh
Trong d6: Ci, Ci» - Chi phi kinh doanh ky phan tich (thuc hién) va ky k€ hoach
Qi1 , Qun — SAn luong dich vu i ky thuc hién va ky k€ hoach
Zi , Zun - Gia thanh sdn pham dich vu i ky thuc hién va ky ké hoach

Néu ty 1€ ndy nhé hon 100% thi don vi, doanh nghiép gidm chi phi kinh doanh so véi
k€ hoach. Khi dé chénh 1&ch chi phi (C; - Cw) hodc (Zquzi - Zqunzis) mang ddu am, phdn
dnh mUec tiét kiém chi phi kinh doanh.

Né€u ty 1€ nay 16n hon 100% thi don vi, doanh nghiép thuc hién chi phi kinh doanh
16n hon k€ hoach dat ra. Khi d6 chénh 1éch mang ddu duong, phdn anh vugt chi.

- Ty 1& thuc hién ké hoach gia thanh san pham dich vu

ZQHZH
= x 100

zqikhzikh

Né€u ty 1& nay nhd hon 100% thi don vi, doanh nghiép gidm duoc gia thanh thuc t€ so
vGi k€ hoach dat ra. Khi d6 chénh 1&ch gia thanh theo s6 tuyét d6i mang ddu &m, phdn 4nh
mUrc chi phi ti€ét kiém dugc nhO gidm gi thanh.
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Né€u ty 1& nay 16n hon 100%, thi don vi, doanh nghiép khong hoan thanh k& hoach gia
thanh sdn pham dich vu. Khi d6 chénh 1éch gia thanh theo sO tuyét d6i mang ddu duong,
phdn anh vuot chi.

- MUc va ty 1€ gidm gia thanh san pham dich vu ky thuc hién
+ MUrc gidm gia thanh san pham dich vu
M. = 2qu(zi - Zo)
+ Ty 1€ gidm gi4 thanh sdn pham dich vu

ZQH (Zu - ZiO)

%, = x 100
2quZio
- MUc va ty 1€ gidm gia thanh sdn pham dich vu ky k& hoach
+ MUrc gidm gid thanh sdn pham dich vu
Muaw =  2qin (Zikn - Zio)
+ Ty 1& gidm gi4 thanh sdn pham dich vu

Zqikh (Zikh - ZiO)

%ux = x 100
2 QiknZio
4.2.2 Phan tich cac nhan t6 anh huéng
1. Sa@n luong s@n phdm dich vu:
Trudc hét can xac dinh mUc bi€n dOng gia thanh do san lugng san phdm dich vu
Muan = Zqun(Zin - Zio) X TY 1€ % thuc hién k€ hoach san luong

Sau d6 xac dinh dnh hudng cla san lugng san pham dich vu dén mUrc ting gidm gia
thanh

AMyg =Muyg - Man

2. Nhan t6 két cdu san phdm dich vu: Do m0i loai san phdm dich vu khéac nhau c6 gia
thanh don vi khac nhau, cho nén khi két cau thay dGi sé anh hudng dén su bi€én dOng gia
thanh. P& x4c dinh trudc hét can phai xac dinh mlc bi€n dOng gia thanh do anh hudng
cUa ca nhan t0 san lugng va két cau san 1ugng

Moy = Zqilzikh - ZQHZiO
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Sau d6 xac dinh mUc bi€n dOng gia thanh do dnh hudng cla nhan t6 két cdu bang cach
13y tOng dnh hudng cUa ca san lugng va két cau trl di dnh hudng cla sdn lugng.

AMiwe) = Muqro - Mg

3. Nhan t0 gid thanh don vi san phdm dich vu
AM,y =M - My

4. Téng hop dnh hudng cta cdc nhan té
AM, = AM,q+ AM,we + AM,y

Trén cO s& xac dinh dnh hudng va mUc d6 cUa tUng nhan t6, ki€n nghi cac bién phap
nham gidm chi phi kinh doanh, ha gia thanh sdn pham dich vu, nang cao mUc 1¢i nhuén.

4.3 PHAN TiCH CHI TIEU CHI PHI TINH CHO 1000 PONG DOANH THU

Céc don vi, doanh nghiép thuOng san xudt cung cdp nhiéu loai san pham dich vu.
D€ danh gi4 diing tinh hinh bi€én dOng ciing nhu phan tich tinh hinh thuc hién k& hoach gia
thanh toan b sdn phdm dich vy, can phai tinh va phan tich chi tiéu chi phi tinh cho 1000
dong doanh thu. Chi tiéu ndy phdn anh mUrc chi phi can b0 ra d€ c6 dugc 1000 dong doanh
thu. N6 dugc xac dinh nhu sau

2.qQizi
F =— x1000
2qipi
Trong do: Zqiz; - Chi phi kinh doanh
2.qipi - Doanh thu kinh doanh

Chi tiéu chi phi tinh cho 1000 d6ng doanh thu cang thap chiing t hiéu qua hoat dong
kinh doanh cang 16n. Phan tich chi tiéu nay dugc tién hanh bang viéc phan tich chung (st
dung phuong phap so sanh doi chi€u)

So sanh bang s6 tuyét d6i: AF = F, - Fy,

So sanh bang s6 tuong doi: F,
Fun

Sau khi phan tich chung, ti€n hanh phan tich cac nhan t& dnh hudng. C6 ba nhan td tac
dong &nh hudng dén chi tiéu ndy, d6 1a sdn lugng va két cdu san lugng; gia thanh don vi
san pham dich vu; mUc cudc tinh cho m6t don vi sdn pham dich vu.
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P& xac dinh mUc d6 dnh hudng cla cac nhan t0 nay dén chi tiéu chi phi tinh cho
1000 dong doanh thu, can s& dung phudng phép loai trir.

- Anh huéng clla nhan t6 sdn luong va két cau sdn luong:

Zqilzikh Zqikhzikh

AFguo = ( - ) x 1000

ZQ11 Pikh ZQ1kh Pikn

- Anh huéng cUa nhan t6 gia thanh don vi sdn ph&m dich vu

ZQHZH Zqilzikh

AF(Z) = ( - ) x 1000

ZChl Pikn zchkh Pikh

- Anh huéng clia nhan t6 cudc sdn phdm dich vu

ZQHZH ZQHZn

AF(p) = ( - ) x 1000

ZQi1 Pi1 zqikh Pikh

TOng dnh hudng cUa cac nhan t&

AF = F, - Fu
2.quZi 2 QikhZikh
= —— - ——— )x1000
2.qu Pin 2 qikn Pikh

Vi du: Hay phan tich chi tiéu chi phi tinh cho 1000 dong doanh thu clla mdt don vi theo
sO liéu sau:

Bang 4.1 Tinh hinh thuc hién hoat dOng kinh doanh cla m6t don vi

San lugng san pham bon gia Gid thanh don vi

(1000 dOng)

Dich vu (1000 d/sdn pham ) | (1000 d/sdn pham)
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Ké Thuc hién | KE hoach | Thuc | Ké&hoach| Thuc

hoach hién hién
San pham A 210 200 5,5 5,0 2,0 2,0
San pham B 900 800 3,5 3,0 1,5 1,5

I. Tinh chi tiéu chi phi tinh cho 1000 déng doanh thu
1. Ky k€ hoach:

2 QiknZikh
Fo, =  x1000 = 411 dong
2 gikhPikh
2. Ky thuc hién
2quZi
F, = x1000 = 470 dong
2qupi

I1. Phan tich chi tiéu chi phi tinh cho 1000 déng doanh thu
1. Phan tich chung:

- So sanh bang s0 tuyét doi:
_ So sanh bang sO tuong doi: F, 470
.100 =

IF =

Fin 411

AF = F, -Fy, = 470 - 411 = 59 dong

100 = 114,35%

Nhu vay ky thuc hién chi tiéu chi phi tinh cho 1000 dong doanh thu ting 59 dOng so

vGi k€ hoach hay ting 14,35%
2. Phan tich c4c nhan t6 anh hudng:
- Anh huéng cUa nhan t6 sdn 1uong va két cau sdn 1Uong:
Zqilzikh ZQikhZikh
= ( -
2 Qi1 Pikh

A F(q,k/c)

zqikh Pikh

) x 1000 =-1 dbng
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- Anh huéng cla nhan t6 gia thanh don vi sdn pham dich vu

Z(]nZil Zqilzikh

AF(Z) = ( - ) X 1000 = 0

ZQ11 Pikh Zqikh Pikh

- Anh hudng cUa nhan t6 cudc sdn phdm dich vu

ZC]nZn zanil

AF, = ( - ) x 1000 =60 dOng

ZChl Pi1 zqikh Pikh

TOng dnh hudng cla3nhantdé =-1 + 60 = 59 doOng.

4.4 PHAN TiCH BIEN PONG GIA THANH THEO KHOAN MUC CHI PHi
4.4.1 Phan tich khodn muc chi phi nhan céng truc tiép

Chi phi nhan céng truc ti€p 1a cac khodn tién luong va cac khodn trich theo ty 1& tién
luong cho cac loai quy BHXH, BHYT va kinh phi cong doan. Khi phan tich c6 thé s& dung
nhi€u phuong phap khac nhau.

- Bénh gia chung
+ MUc bi€én dOng tuyét d6i
ATL = TL, - TLo
TL,
TY 18 % thuchién TL = x 100

TLo

+ MUrc bi€n dOng tuong dbi
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ATL = TL, - TLg Ip

TL,
Ty 18 % thychién TL. = x 100
TLo In:
- Xéc dinh anh hudng cUa cac nhan t0

+ SO lugng lao dOng:

ATLm = (Ti - To) x Lo
+ MUc luong binh quan

ATLy, = Ti(Li -Lo)

MUrc luong binh quan chiu dnh hudng cla cac nhan t0 nhu két cau lao dOng cla tlng
b0 phan hodc tUng loai lao dOng trong b0 phan va mlc luong binh quan cla lao ddng
tUng bO phan hodc tlng loai. Mi quan hé dé c6 thé bi€u dién nhu sau

L= Sy:L

Bang cac phuong phap loai trlr c6 thé xac dinh mc d0 anh hudng cla cac nhan tO
dén mUc luong binh quan va chi phi tién luong cla don vi, doanh nghiép
+ Nhan t6 két cau lao dOng

A L(yi) = ZAyl Lio

ATL(vi) = T1 A_L(vi) = T1 ZAWL@O
+ Nhan t6 mUc luong binh quan cla lao dOng loai i
ZL(LD = ZVu_ALi
ATL(LD =T A L(Li) = T zyu ALI
4.4.2 Phan tich khodn muc chi phi vat tu

Chi phi vat tu cUa cac don vi, doanh nghi€p bao gdm vat tu cho sdn xudt, khai thac
nghiép vu; vat tu cho sUa chlra tai sdn va nhién li€u. Mdc du ty trong cUa khodn muc chi
phi ndy khéng 16n nhung van phdi phan tich. Viéc phan tich khodn muc chi phi vat tu
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dudgc ti€n hanh riéng cho vat tu cho sdn xudt, khai thac nghi€p vu; vat tu cho slra chira tai
sdn va nhién liéu. Céch thic phan tich yét t6 nay dugc thuc hién:

- Phan tich chung (st dung phuong phap so sanh ddi chiéu)

So sanh bang sO tuyét d6i: Cw = Cuw - Cuwo

Cw
So sanh bang sO tuong ddi: L. = . 100
Cwo
- Phan tich cac nhan t& anh hudng (st dung phuong phép loai trlr)
+ Anh hudng clla nhan t6 sdn luong va k&t cau sdn lugng sdn pham dich vu:
Acvt(q) =2 Qi1 Mikh Sikh - > Qikh Mikh Sikh

+ Anh huéng nhan 6 dinh mtc tiéu hao vat tU cho sdn xudt cung cp sdn ph&m
dich vu:

Acvt(m) =2 Qi1 Mg Sikh - > Qi1 Mikh Sikh
+ Anh huéng cUa nhan t6 don gid vt tu cho sdn xuét cung cp sdn ph&m dich vu:
Acvt(s) =2 Qi Mg Si1 - 2 Qi1 M1 Sikh
TOng hgp dnh hudng cla tat cd cac nhan t0

ACvt = ACvt(q) + ACvt(m) + ACVI(S)

4.4.3 Phan tich khodn muc chi phi khau hao TSCD

Khodn muc chi phi khau hao TSCPD phdn 4nh toan b s0 tién trich khau hao TSCD .
MOi lién hé gilta khodn muc chi phi nay v&i cac nhan t0 dugc thé hién trong cong thiic sau

Cxn = Ng. Kinbrg
Trong d6: Cy, - Chi phi khdu hao TSCP
Ng - Nguyén giad TSCP phai trich khau hao
Kirnig — TY 1€ khdu hao binh quan

Khi phan tich can chd ¥ nhan t0 nguyén gia TSCPD thuOng xuyén bi€én ddng do danh
gia lai, do d6i m&i may moc, trang thi€t bi... Con nhan t& ty 1& khau hao binh quan thudng
On dinh. Néu c6 thay d6i thi coi ddy 1a nhan t6 khach quan.
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S’ dung cac phuong phap loai trlr c6 th€ xac dinh dugc mitc d0 dnh hudng cla céac
nhan t& dén chi phi khdu hao TSCPB.

- Nhan td nguyén gia TSCD

ACung = ANg. Kinbigo
- Nhan t0 ty 1& khau hao binh quan

ACinuknbg = Ngi1. Akynbg

Nhan t0 ty 1& khau hao binh quan lai phu thudc vao két cau loai tai sdn c6 dinh i va
ty 1& kh&u hao loai TSCD i. TUc 1a kg = 2 Vi kiw. Bang cac phuong phap loai trlr c6
thé€ xac dinh m{rc d6 anh hudng cla nhan t0 két cau loai TSCP va ty 1é khdu hao TSCPH
dén ty 1€ khau hao binh quan va chi phi khau hao.

+ Nhan t0 két cdu TSCP
Kinbgeyy = ZAY i Kinio
ACiyi =Ngi. Akinvgyi = Ngi. ZAY; Kinio
+ Nhan t0 ty 1& khau hao TSCD
Kinbqaany = 2Yi1 AKini
ACuany = Ngi. Akinbgaany = Ngi. ZYir Akyni
Vi du: C6 tai liéu tai mOt don vi nhu sau (SO li€u gid dinh)
Bang 4.2 Tinh hinh st dung TSCD cUa m0t don vi

(®on vi: Triéu dong)

Chi tiéu K& hoach Thuc hién

1. Nguyén gia TSCP dau nim 60.000 60.240
2. TSCP tang trong nim (Mua sam mdi)
- Nguyén gia 640 580
- Thoi gian mua sam Théang 4 Théang 6

3. TSCP gidm trong nam

* Do thanh ly

- Nguyén gié 340 292

- ThOi gian thanh ly Thang 6 Thang 8
* Do nhugng ban

- Nguyén gia 340
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- ThOi gian nhugng béan Thang 6
4. Ty 1€ khau hao (%)

- TU thang 1 dén thang 6 10 10

- TU thang 7 dén thang 12 10 12

Yéu cdu: 1. Tinh téng mUc kh&u hao trong nam k€ hoach va nam thuc hién

2. SU dung phuong phap thich hgp, hdy phan tich tinh hinh thyc hién yéu td
chi phi kh&u hao TSCP va x4c dinh mUc d0 dnh hudng cla cic nhan t0 dén chi phi
khau hao theo tai liéu trén.

I. Tinh téng mirc khdu hao
1. Gia tri TSCP binh quan phai tinh khau hao
- Ky ké hoach
+ Nguyén gia TSCP cubi ky
54 240

60.000 + x(12-4) - —— (12-6) = 60.240 triéu déng
12 12
+ Nguyén gia TSCD binh quan ky k€ hoach

60.000 + 60.240

= 60.120 triéu dong

- Ky phan tich

+ Nguyén gid TSCP cubi ky

480 192 240
60240 +—— x(12-6)=——  x(12-87=—  x(12-6) = 61.989 .
dong
12 12 12

+ Nguyén gia TSCD binh quan ky phan tich
60.240 + 61898

= 61.114,5 triéu dOng
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2. T6ng mUrc kh&u hao
- Ty 1& tinh kh&u hao binh quan
+ K ké& hoach
(10x6) + (10x6)

= 10%
12
+ Ky phan tich
(10x6) + (12x6)
= 11%
12
- T6ng mUc khéu hao

+ Ky k€ hoach:  60.120 x 10% = 6012 triéu dong

+ Ky phan tich: ~ 61.144,5 x 11% = 6725,895 triéu dong
II. Phan tich chi phi khdu hao TSCP
1. Phan tich chung (s& dung phuong phap so sanh déi chi€u)
- Bang s0 tuyét doi:

6725,895 - 6012 = 713,895 triéu dong
- Bang sO tuong doi:
6725,895
x 100 = 111,87 %
6012

Nhu vay chi phi khau hao ky phan tich ting so v&i ké hoach 713,895 tri€u dong hay
11,87%.

2. Phan tich mUc d6 anh hudng cla cac nhan tGa dén chi phi khdu hao:
- Nhan t0 gia tri TSCD phai tinh khau hao:

= (61.144,5 - 60.120) x 10% = 102,45 triéu déng
- Nhan t0 ty 1& khau hao binh quén:

= (11 - 10)x 61.144,5 = 611,445 triéu dong
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Nhu vay chi phi khau hao thuc t€ thuc hién ting so v&i ké hoach 713,895 tri€u
dong. Trong d6 do nguyén gia TSCD binh quan thuc hién ting da lam cho chi phi khdu hao
tdng 102,45 triéu dOng, con do ty 1€ khdu hao binh quan ting 1% lam cho chi phi khdu hao
ting 611,445 triéu dong.

4.4.4 Cac khodn muc chi phi con lai (dich vu mua ngoai, chi phi sdn xuat chung, chi phi
quan 1y...) dudc phan tich bang cach so sanh thuc t€ thuc hién ky phan tich véi thuc hién
ky trudc ca vé s6 tuyét d6i va sO tuong doi. Khi phan tich c6 thé thuc hién chung cho cac
khodn muc chi phi nay. V&i cach phan tich nay nham dénh gia su bi€én ddng vé tOng s6 cac
khodn muc nay ciing nhu két cau cla tUng loai chi phi trong khodn muc. Cling c6 thé
phan tich cu thé mét s6 ti€u khodn muc chi phi.

CHUONG 5

PHAN TICH TiNH HINH TAI CHINH DOANH NGHIEP

5.1. Y NGHIA, MUC PiCH, NOI DUNG VA TAI LIEU PHAN TiCH TiNH HiNH TAI
CHINH

5.1.1. Khai ni€m phan tich tinh hinh tai chinh

Phan tich tai chinh 1a m&t tap hgp céac khai niém, phuong phap va cong cu cho phép
thu nhdp va xU Iy cac thong tin k€ toan va cac thong tin khac trong quan ly doanh nghiép
nham déanh gia tinh hinh tai chinh, kha nang va tiém luc cUa doanh nghiép, gitp cho cac nha
qudn 1y dua ra cac quyét dinh tai chinh va quyét dinh quan 1y phit hgp.

Hoat ddng kinh doanh theo cO ché thi truGng cé suU quan 1y cla Nha nudc, cac
doanh nghiép thudc cac loai hinh s& hifu khac nhau déu binh dang trudc phép ludt trong
viéc Iua chon sdn phdm nganh nghé kinh doanh. Do vay c6 nhi€u d6i tuong quan tim dén
tinh hinh tai chinh cUa doanh nghiép trén cac géc d6 khac nhau nhu: Ban Giam dOc, cac nha
dau tu, cac c6 dong, cac chl ng, cac nha cho vay tin dung, cic nhan vién ngan hang, cac nha
quan 1y, cac nha bdo hi€m... k€ cd c0 quan Chinh phl va ngudi lao ddng. MOi m6t nhém
ngUdi nay c6 nhiing nhu cau théng tin khac nhau va do vy, mOi nhém cé xu hudng tap
trung vao nhiing khia canh riéng trong blc tranh tai chinh cUa mOt doanh nghi€p. Mac du
muc dich cla ho cé th€ khac nhau nhung thudng lién quan dén nhau, do vay cac cong cu
va kY thudt phan tich co ban ma ho st dung d€ phan tich tinh hinh tai chinh lai giéng nhau.

DO0i vGi cac chl doanh nghiép va cac nha quan tri doanh nghi€p, mOi quan tdm hang
dau cla ho 1a tim ki€m 10i nhudn va khd ning trd ng. Ngoai ra cic nha quan tri doanh
nghiép con quan tdm nhi€u dén muc tiéu khac nhau, tao cong dn vi€c lam, nang cao chat
luong san pham, hang hoa va dich vu vdi chi phi thap, déng gép phic 10i x4 hdi, bdo vé
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moi trudng... Tuy nhién mOt doanh nghiép chi c6 thé thuc hién dugc cac muc tiéu ndy n€u
dap Ung dugc hai th(r thach sOng con va hai muc tiéu co ban: kinh doanh c6 14i va thanh
toan dugc ng. MOt doanh nghiép bij 16 lién tuc, rit cudc s€ bi can kiét cac ngudn luc va
phdi déng clra. Mat khac, néu doanh nghiép khéng c6 khd ning thanh todn ng dén han
cting bi budc phdi nglng hoat dOng va dong cla.

DP6i vGi cac chl ngan hang va cic nha cho vay tin dung, mOi quan tdm cUa ho
hudng chl y€u vao khd ning trd ng cla doanh nghiép. Vi vay, ho dac biét chi y dén s0
lugng tién va cc tai sdn khac c6 th€ chuy€n d6i nhanh thanh tién, ti d6 so sanh vGi sO ng
ngan han dé€ biét dugc kha ning thanh toan tlrc thoi cla doanh nghiép. Bén canh dé, cac
chU ngan hang va cac nha cho vay tin dung ciing rat quan tam t&i sO lugng vOn cla chl s&
h(tu, bdi vi s6 vOn chU s& hltu nay 1a khodn bdo hi€m cho ho trong trudng hgp doanh
nghiép gdp ruUi ro. Khong mdy ai san sang cho vay néu cac thong tin cho thdy ngudi vay
khong bdo ddm chdc chan rang khodn vay d6 c6 thé va sé dugc thanh todn ngay khi dén
han.

D6i vGi cac nha cung cdp vat tu, hang hoa, dich vu... ho phdi quyét dinh xem c6
cho phép khach hang sap t&i dugc mua chiu hang hod hay khéng. Nhém ngudi ndy ciing
gibng nhu chU ngan hang, ho can phai bi€t kha nang thanh toan cUa khach hang hién tai
va thoi gian sap tdi.

D6i vdi cac nha dau tu, mOi quan tdm cUa ho hudng vao cac y€u t0 nhu rUi ro, thoi
gian hoa vOn, mUc sinh 13i, khd ning thanh toan vOn... Vi vay, ho can nhiing thong tin vé
diéu kién tai chinh, tinh hinh hoat déng, vé két qua kinh doanh va cic tiém ning ting
trudng cla doanh nghiép. POng thOi cac nha dau tu ciing rat quan tdm tGi viéc di€u hanh
cong viéc va tinh hiéu qua cUa cong tac quan ly. Nhiing di€u d6 nham ddm bdo sy an toan
v€ tinh hiéu qud cho c4c nha dau tu.

Bén canh cic chU doanh nghi€p (chl s& h{tu), cdc nha qudn ly, dau tu, cic chd
ngéan hang, nha cung cdp con nhi€u nhém ngudi khac quan tim dén théng tin tai chinh cla
doanh nghiép. D6 14 cdc cO quan tai chinh, nhitng ngudi lao ddng... Nhiing ngudi ndy co
nhu cu théng tin vé co ban giéng nhu cac chl ngan hang, cac nha dau tu, céc chl doanh
nghiép... B&i vi n6 lién quan dén quyén 10i va trach nhiém dén khach hang hién tai va tuong
lai cUa ho.

Phan tich hoat dOng tai chinh doanh nghi€p ma trong tdm 1a phén tich cac bao cdo
tai chinh va céc chi tiéu dac trung tai chinh théng qua mOt hé théng cc phuong phép, cong
cu va ky thudt phan tich gitip cho vi€c danh gia toan dién, tGng hop khai quat va xem xét
mOt cach chi ti€t hoat ddng tai chinh doanh nghiép. Trén c0 s d6 nhan biét, phan doén, du
bdo va dua ra cic quy€t dinh tai chinh, quyét dinh tai trg ciing nhu dau tu pha hogp.

5.1.2. Muc dich phan tich tinh hinh tai chinh
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Muc dich t0i cao va quan trong nhat cla phan tich tinh hinh tai chinh 1a giip nhiing
ngudi ra quyét dinh lya chon phuong an kinh doanh t0i Uu va danh gid chinh xac thuc
trang tiém nang cUa doanh nghiép. Do vay, phan tich tinh hinh tai chinh doanh nghiép phai
dat dugc cac muc tiéu cO ban sau:

- Cung cap thong tin hitu ich cho cac nha dau tu, cac chl ng khac d€ ho c6 thé ra
quyét dinh dau tu, tin dung. Cac thong tin phdi dé hiéu déi vdi nhimg ngudi c6 mot trinh
do tuong doOi vé san xudt kinh doanh va cac hoat dOng kinh t&€ ma mudn nghién cltu cac
thong tin nay.

- Cung cap théng tin d€ gitip cdc nha dau tu, cac chU ng va nhiing ngudi st dung khéc
danh gia s6 lugng, thoi gian va rUi ro clia nhiing khodn thu bang tién.

- Cung cap thong tin vé cac ngubn luc kinh t€ cla doanh nghiép, nghia vu cla
doanh nghi€p d6i v4i cac ngudn luc ndy va cac tic dOng cUa nhiing nghiép vu kinh t€,
nh{mg su kién va nhimg tinh huong lam thay d6i cac ngudn luc ciing nhu cac nghia vu doi

vGi cac nguOn luc dé.
5.1.3. Su can thi€t phan tich tinh hinh tai chinh
1. Vi tri cUa phan tich tinh hinh tai chinh

Trong cO ché qudn ly kinh t& mdi, phan tich cac hoat dOng kinh t€ duoc sU dung
d€ nhan thlc cac hién tugng va két qud kinh t€, d€ xac dinh quan hé cdu thanh va quan
hé nhan qua ciing nhu d€ phat hién quy luét tao thanh va phat tri€n cla chiing tUr d6 ma
nhiing cin c khoa hoc cho cac quyét dinh diing dan trong tuong lai. Pi€u d6 c6 th€ hiéu
né€u khong dua trén két ludn dudgc rit ra tU phan tich cac hoat dOng kinh t€ thi nhlmg
quy€t dinh dua ra sé khong ding cin c( khoa hoc va khéng c6 tinh thuc tién. Néu t6 chirc
thuc hién cac quyét dinh khong c6 tinh thuc tién nay sé khong dat dugc két qud mong
mudn va ngudc lai ¢ th€ mang lai nhitng hdu qua nghiém trong cho cac doanh nghiép
trong qué trinh sdn xudt kinh doanh.

Hon n(ra, d€ tOn tai va phat trién trong hoat ddng kinh doanh thi c4c hoat dOng cUa
doanh nghiép phai dugc dat trén co sG cla cong tac hoach dinh ca vé mat chi€n lugc va
chién thuat.

- V& mat chi€n lugc, phai xac dinh & muc tiéu kinh doanh, cc hoat dOng dai han
nham phét tri€én doanh nghiép va chinh séch tai chinh clia doanh nghiép.

- V& mat chién thudt, phai xac dinh dugc nhiing cong viéc trong thoi han ngan,
nhiing tac nghi€p cu th€ d€ phuc vu cho k& hach chién lugc clia doanh nghiép.

Cac quy€t vé mat chi€n lugc va chién thuat dugc lua chon chll yéu dua trén co s&
su' phan tich, su’ can nhac vé mat tai chinh.
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Bdi vay, phan tich tinh hinh tai chinh chi€m mot vi tri quan trong trong hoat dong
san xudt kinh doanh. N6 cung cdp thong tin v€ tai chinh cho cic nha quan ly d€ ho dua ra
nhiing quyét dinh tai chinh ding dan va t6 chlc thuc hién cic quyét dinh 8y mot cach kip
thdi va khoa hoc, gitip doanh nghi€p cé thé dlng viing va phat trién.

2. Phan tich tinh hinh tai chinh — céng cu quan trong trong qudn ly kinh té:

Phan tich tinh hinh tai chinh rat can thiét d6i v4i moi doanh nghiép. N6 khong
nh{ng chi€m vi tri quan trong trong doanh nghi€p ma né con 1a cong cuU quan trong trong
quan ly kinh t€. That vay:

e PGi v&i doanh nghiép: Trén cO s& phan tich tinh hinh tai chinh, cac nha quan tri
doanh nghiép danh gid dugc thuc trang tai chinh, thuc trang quan ly tai chinh cla doanh
nghi€p minh, nguén vOn doanh nghiép cé th€ huy ddng khi ti€n hanh hoat déng sdn xuat
kinh doanh... BOng thdi dua ra dugc cac quyét dinh vé mat chi€n lugc va chién thudt, t6
chUrc thuc hién cac quyét dinh d6 mOt cach kip thGi va khoa hoc, gitip doanh nghiép t0i da
hoa 1gi nhudn, ting gia tri doanh nghiép va tdng kha ning canh tranh t& d6 doanh nghiép c6
th€ dlng v(mg va phét trién trén thi trudng.

* PGi v3i cdc nha quan Iy kinh t€: Trén cu sG nhiing thong tin ma phan tich tinh hinh
tai chinh cung cdp ho c6 th€ nhan bi€t dugc nhitng mat y€u kém, tOn tai cla doanh
nghiép, nhitng han ché cla cac chinh sach qudn ly kinh té... TU d6 dua ra dugc cac chinh
sach quan 1y kinh t€ phu hop vdi su phat tri€n cla tUng nganh nhu: chinh sach tin dung,
thué€, nhiing chinh sach mang tinh chat uu dai vé tai chinh doi vGi tUng nganh... Ciing qua
nh(fng thong tin ma phan tich tinh hinh tai chinh cung cap, cac nha quan ly kinh t€ c6 duoc
quyét dinh tuyén b pha sdn doanh nghiép hay ti€p tuc duy tri hoat déng clia doanh nghiép.

» P6i vOi cdc nha cho vay, ngui dau tu, cdc chu ngdn hang: Thong tin ma phan tich
tinh hinh tai chinh cung cap sé gitip ho dua ra cac quyét dinh ding dan la cé dau tu hay
khong?.

e DGi v3i cdc cO quan tai chinh, nhiing ngudi lao djng...: Thong tin ma phan tich
tinh hinh tai chinh cung cap sé gitp ho x4c dinh dugc quyén 10i va trach nhiém cla ho doi
v@i doanh nghiép trong hién tai va trong tuong lai.

Vay, phan tich tinh hinh tai chinh 1a mOt trong nhitng cong cu khong thé€ thi€u dugc
trong qudn 1y kinh t€ va né thuc su' can thi€t cho cong tac quan ly ¢ mOt doanh nghiép.
DPac biét trong di€u kién kinh doanh theo cO ché thi trudng thi né cang trd nén can thiét va
cap bach.

5.1.4. Trinh tU va cac budc phan tich tinh hinh tai chinh

DE tién hanh phan tich tinh hinh tai chinh cdn phai thuc hién theo m&t trinh tu' nhat
dinh, c6 nhu vay viéc phan tich méi thudn 10i, thGng nhat va logic.

95



Thu thép théng tin -> x& ly thong tin -> du doan va quyét dinh.

Doanh nghiép hoat dOng trong nén kinh t€ chiu sy tdic ddng manh mé cla nhi€u
y€u t0 khéac nhau. Cac y€u td bén ngoai bao gbm: Su ting truGng va phét trién cla nén
kinh t€, su phét tri€n cla khoa hoc kY thudt, canh tranh, ludt phap... Cac yéu td bén trong
doanh nghi€p bao gbm: Cd cdu td chlrc, quy trinh cong nghé, tinh chat san phdm... Vay
dudi su tdc dOng cla cac y€u td trén, két qud phan tich tinh hinh tai chinh cla doanh
nghiép c6 dugc chinh xac, day du, chi ti€t, phdn 4nh ding thuc trang tai chinh thi yéu cau
cac nha phan tich phai ti€n hanh thu thap cé4c thong tin, sau d6 Iua chon, xU ly nhiing théng
tin thich hgp nhat d€ ti€n hanh phan tich. Cudi ciing dua ra nhitng du doan va quyét dinh
hop ly nhat.

1. Thu thap théng tin:

D€ danh gia chinh xac thuc trang tai chinh cla doanh nghiép, phai s& dung moi
nguOn thong tin c6 khd nang 1y gidi va thuy€t minh thuc trang hoat dong tai chinh doanh
nghiép va phuc vu cho qué trinh du doan tai chinh. Cac ngubn thong tin ndy chia lam hai
loai chinh:

- Thong tin phi tai chinh: Pay 12 mOt lubng céc théng tin vé kinh t€, tién té vdi
nguon kinh doanh cUa doanh nghiép, hinh thic t6 chic cla doanh nghiép, cUa nganh...
Nh(ng thong tin ndy rat quan trong, khong th€ thi€u dugc trong cong tac phan tich tai chinh
doanh nghiép.

- Théng tin k& toan tai chinh: LA nhtng ngubn théng tin dac biét quan trong, né
phan 4nh dugc nhiing nét dac trung nhat cla hé thOng nhu: thuc trang tai sdn, két qua
kinh doanh, tinh hinh céng ng... Thuc ra thong tin k€ toan tai chinh phdn anh tap trung trong
béo céo tai chinh cla doanh nghié€p, trong d6 chl yéu la bang can d6i k€ toén va béo cdo két
qud hoat dng kinh doanh dugc soan thdo vao cudi mbi ky thuc hién, cic bao cdo tai chinh
bao gom:

+ Bdang can dOi k€ toan

+ Bdo cao luu chuyén tién té

+ Béo céo k&t qua kinh doanh

+ Thuy€t minh béo céo tai chinh
2. XU ly thong tin:

La qua trinh sap x€p thong tin theo nhltng muc tiéu nhat dinh nham tinh toan, so
sanh, gidi thich, ddnh gi4, x4c dinh nguyén nhan, cic két qud dat dugc cla doanh nghiép.
Tuy theo cac goc dd nghién clu, Ung dung khéac nhau cUa ngudi st dung thong tin ma c6
cac phuong phéap xU ly thong tin khac nhau phuc vu cho muc tiéu dat ra.

3. Du doan va quyét dinh:
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Thu thép va x(r 1y thong tin nham chudn bi nhiing tién dé va di€u kién can thiét
cho ngudi st dung thong tin c6 dugc nhitng du doan va dua ra quy€t dinh vé tai chinh. C6
th€ néi, muc tidu cUa phan tich tinh hinh tai chinh 13 gitip ngudi ta quyét dinh 1ua chon
phuong 4n kinh doanh t0i Uu va danh gid chinh xac thuc trang, tiém ning cla doanh
nghiép. P6i vGi chU doanh nghiép, phan tich tinh hinh tai chinh nham dua ra cac quyét
dinh t0i da hod 10i nhuan, khong ngling 1am ting gia tri doanh nghi€p va khd ning canh
tranh cUa doanh nghiép trén thj truong. B6i v&i ngudi cho vay va dau tu vao doanh nghiép
thi dua ra cac quyét dinh v€ tai trg va dau tu... Qua dé cho thdy, thu thap va x(r ly thong
tin rdt quan trong doOi v4i phan tich tinh hinh tai chinh, 1a di€u kién dua ra nhiing du' doan
va quyét dinh chinh x4c trong moi linh vuc v€ tai chinh.

5.1.5. Tai li€u phuc vu phan tich tinh hinh tai chinh:

DE ti€én hanh phan tich tinh hinh tai chinh, phdi s& dung rat nhi€u tai liéu khac
nhau, trong d6 chU y€u 1a cic bao céo tai chinh. B4o céo tai chinh rat hitu ich doi véi viéc
qudn tri doanh nghiép va 1a nguOn thdng tin tai chinh chU yéu doi véi nhitng ngudi ngoai
doanh nghi€p. Bao céo tai chinh khong nhling cho biét tinh hinh tai chinh cla cUa doanh
nghiép tai thGi di€m béo c4o k€t qud ma con cho thdy nhiing két qua hoat ddng ma doanh
nghiép dat dugc trong tinh hinh d6. Hé thOng bao cao tai chinh bao gbm:

1. Bang can ddi ké toan (Mau B01 — DN):

Béng can d6i k€ toan (BCPKT) la mOt bao cdo ké toan, ch(l yéu phdn anh tOng
quét tinh hinh tai sdn cUa doanh nghi€p theo hai c4ch phan loai cdu thanh vOn va ngubn
hinh thanh vOn hién c6 cla doanh nghiép & moét thGi di€m nhat dinh.

Bdang can d6i k€ toan c6 dac di€m ca ban la:

- Céc chi tiéu trén bang can d6i k€ toan dugc bi€u hién gia tri (ti€n) nén c6 thé tGng
hop dugc toan bO tai sdn hi€n c6 cla doanh nghiép dang tOn tai dudi hinh thai (ca vat
chat va tién t€, cd h{tu hinh va v6 hinh).

- Bng can d6i k€ todn dugc chia thanh hai phan theo hai cdch phan 4nh tai san la
cau thanh tai sdn va ngudn hinh thanh tai sdn. Do vay, s6 tGng cOng cUa hai phan ludn
bang nhau. Vi 1€ d6 c6 tén goi 1a bang can doi ké toén.

- Bang can d6i k€& toan phadn anh vOn va ngudn vOn tai mOt thoi di€m. Thoi diém d6
thuong 1a ngay cudi cting cUa ky hach toan. Tuy vy, so sanh sO li€u gilta hai di€m trén bang can
d6i ké toan ciing c6 thé thdy dugc mot cach tEng quat su bién dOng clia vOn va ngudn vOn trong
ky kinh doanh cUa doanh nghiép.

Bdng can doi k€ toan dugc két cdu dudi dang can doi sd du cac tai khodn k€ toan
va sap x€p trat tu cac chi tidu theo yéu cdu quan ly. Bang can doi ké toan chia lam 2 phan
(c6 thé x€p doc hodc ngang).
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- Phan tai sdn: Phan 4nh toan b0 gia tri hién c6 cla doanh nghiép dén cudi ky hach
toan dang tOn tai dudi cac hinh thai va trong tat cd céc giai doan, cac khau cla qud trinh
kinh doanh. Cac chi tiéu phdn anh cla phén tai sdn dugc sap x€p theo ndi dung kinh té
cUa cac loai tai sdn cla doanh nghiép trong qud trinh tai sdn xudt. Xét v€ mat kinh t&: sO
liéu cac chi tiéu phdn anh bén tai san th€ hién s6 vOn va két cdu cac loai vOn cla don vi
hién c6 dén thoi di€m 1ap bao cdo dang tOn tai dudi dang hinh thai vat chat (tai sdn co
dinh, vat liéu, hang hoa, sdn pham...), tién té (tién mat tai quy, tién gUi ngan hang...),
cac khodn dau tu tai chinh hodc dudi hinh thic ng phai thu & tat cd cac khau, cic giai
doan trong qua trinh san xudt, kinh doanh (thu mua, du tr(f, sdn xudt, tiéu thu...). Cin c
vao nguodn sO liéu nay trén cd sO tOng sO va két cau tai sdn c6 ma danh gid mot cach tOng

quat quy md tai sdn, ndng luc va trinh d0 st dung vOn cla doanh nghiép.

- Phan nguOn vOn: Phan anh cac ngudn vOn hinh thanh cac loai tai san, cac loai vOn
kinh doanh cUa doanh nghi€p dén cu0i ky hach toan. Céc chi tiéu & phan ngudn von dugc
sap x€p phan chia theo tUng ngudn hinh thanh va tai sdn cla don vi (ngudn v6n cla ban
than doanh nghiép, ngudn vOn di vay, ngudn vOn chi€m dung hgp phap va bat hgp phép...)
ty 1& va két cau cla tUng nguOn vOn trong tOng sO ngudn vOn hién cé phan anh tinh chat
hoat dOng, thuc trang tinh hinh tai chinh cla doanh nghi€p. Xét vé mat kinh t&€: SO liéu
phan ngudn vOn thé€ hién quy mo, ndi dung va tinh chat cla doanh nghiép d6i vGi sO tai
san dang quan 1y st dung, cu th€ 1a doi véi nha nudc, véi cap trén (vé ngudn von cla
Nha nudc), v4i nha dau tu, véi cd dong, vOn lién doanh, vGi ngan hang, vi cac t6 chiic tin
dung (vé cac khodn vOn vay), v&i khach hang, vGi cdc don vi kinh t€ khac, v&i can b0 cong
nhan vién (vé cac nguOn vOn huy dOng, cic khodn no phai thanh toén...).

O cd 2 phan, ngoai cdt chi tiéu con c6 cac cOt phdn anh ma sO cUa chi tiéu, cOt ddu
nam va cOt culi ky.

Can chii y: COt s6 dau nam va cubi ky ch(r khong phai dau nim, cuGi nim hay dau
ky, cudi ky. Pi€u d6 c6 nghia 1a sO liéu G cOt dau ndm clla BCDKT cac quy trong nim déu
gifng nhau, déu la cOt s6 liéu cla thdi di€m cudi ngay 31/12 nam trudc hodc dau ngay 1/1
nim nay. Con s0 li€u & cOt cuOi ky 1a s6 liéu & thdi di€m 1ap béo céo trong ndm (cudi cac
quy).

2. Bao cao két qua hoat dng san xuat kinh doanh (Mau B02 — DN):

Bao cao két qua hoat dOng kinh doanh 14 béo céo tai chinh t&ng hop, phan anh téng
quéat tinh hinh va két qua hoat dOng kinh doanh ciing nhu tinh hinh thuc hién trdch nhiém,
nghia vU cUa doanh nghiép doi véi Nha nudc trong mot ky k€ toan.

Bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh c6 nhiing tdc dung sau:

- Théng qua céc chi tiéu trén béo cdo céc hoat dOng kinh doanh d€ ki€m tra, phan
tich va danh gia tinh hinh thuc hién k€ hoach, du toan chi phi san xudt, gia vOn, doanh thu
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sdn pham vat tu hang hod tiéu thu, tinh hinh chi phi, thu nhap cla hoat dOng khac va két
qud cUa doanh nghiép sau mot ky ké toan.

- Thong qua sO liéu trén bao cdo két qud hoat dOng di€u kién ma ki€m tra tinh hinh
thuc hién trach nhi€ém, nghia vu cla doanh nghiép doi v&i Nha nudc vé cac khodn thué va
cac khodn phdi nOp khéc.

- Thong qua béo céo két qud hoat dOng kinh doanh, danh gia xu hudng phat trién
cUa doanh nghiép qua cac ky khac nhau.

Bdo cdo gOm 3 phan:
Phan I: L, 10.
Phan nay phan anh cic chi tiéu lién quan dén két qud cUa toan b0 doanh thu kinh

doanh nhu: Téng doanh thu; Doanh thu thudn; Gia vOn hang ban; Chi phi ban hang; Chi phi
qudnly...

+ Doanh thu: La s tién ma doanh nghiép thu dugc do cung cap sdn pham, dich vu cho
khach hang da thanh todn hodc chdp nhan thanh toan. Vi vay:

Doanh thu = S&n luong sdn pham dich vu cung c@p * Gia ban

+ Doanh thu thudn: La doanh thu d tr(r di cic khodn gidm trUr (chi€t khdu hang bén,
hang bén trd 1ai...).

Doanh thu thudn = TGng doanh thu — C4c khodn gidm tri

Khi ti€n hanh phan tich tai chinh day 1a mOt chi tiéu quan trong nhat doi véi doanh
nghiép trong nén kinh t€ thi trudng. Chi tiéu nay sé dugc xem xét tdng hay gidm bao nhiéu
so vGi ky trudc, ly do cUa sy ting hay gidm d6 do sdn lugng sdn phdm ban ra hay sy tac
dOng cla gia ban, nhitng yé€u td ndo 1am cho sdn pham ban ra hay gi4 ban ting hay gidm.

+ Gia vOn ban hang: La chi tiéu phan 4nh tOng gia mua hang ho4 hodc gia thanh san
xudt san phdm dich vu bén ra tuong Ung vGi doanh nghiép thuong mai va doanh nghiép
san xudt. Trong trudng hop doanh nghi€p gdp van dé la ¢ chd lam thé nao d€ gidm gia
vOn, tUc 1a gidm cac y€u tO cau thanh 1én gia vOn. Tuy theo k€t quad phan tich ma doanh
nghiép c6 thé dua ra cac quy€t dinh phu hop.

+ Chi phi hoat ddng kinh doanh: bao gOm tat cd cic khodn muc chi phi lién quan
dén khau luu thong ban hang va khau quan ly doanh nghiép, thudng dugc chia lam 2 loai
tOng quat 1a chi phi luu thong va chi phi quan ly:

+ Lai (10) phdn anh két qua hoat dOng kinh doanh trong ky, dugc xac dinh qua cac
dang thic sau.

Lai Doanh thu Gia vOn Chi phi Chi phi quan ly
(10) thuan hang bén bén hang doanh nghiép
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Qua phan I ngudi st dung ciing biét dugc két qud hoat dOng kinh doanh, hoat
dOng tai chinh doanh nghiép va hoat dOng bat thudng.

- Phan II: Tinh hinh thuc hién nghia vu d6i v4i Nha nudc.

Phan ndy phdn anh cac khodn thu€, bdo hi€m xa hdi, bdo hi€m y t&, kinh phi céng
doan va cac khodn khac ma don vi phdi ndp (ky trudc chuyén sang, phdi nOp ky nay va con
phai nOp cudi ky) da nOp trong ky béo céo.

- Phan III: Phan 4nh sO thu€é GTGT dugc khau trlr, dugc hoan lai, dugc chuyén
khodn.

3. Bao cao luu chuy@n ti€n té (m&u B03 — DN):

La bao c4o tai chinh t&ng hgp phdn anh viéc hinh thanh va s dung lugng ti€n phat
sinh trong ky béo céo clla doanh nghiép. Dua vao béo céo luu chuyén tién té ngudi st
dung c6 th€ danh gia dugc kha ning thanh toan cUa doanh nghiép va du doan dugc lubng
tién trong ky ti€p theo. Nhu vy, bao cdo luu chuyén tién té dugc 1ap ra d€ trd 10i nhiing
cau hoi c6 lién quan dén ludng thong tin vao va ra cla doanh nghiép ciing nhu tinh hinh tra
nQ, dau tu bang tién cla doanh nghiép. Chinh bao cdo luu chuyén tién té cung cap nhiing
thong tin vé€ lubng ti€n ra, vao cla doanh nghi€p, nhitng khodn dau tu ngan han cé tinh
lua dOng cao, c6 thé nhanh chéng va san sang chuyén d6i thanh mot khodn tién chiu rui ro
mOt cach nhé nhat. Nhitng khodn tién d6 dugc luu chuyén tir ba nhém hoat dOng chinh

Sau:

+ Luu chuyén tién t€ tU hoat dOng sdn xudt kinh doanh: phan 4nh toan b0 s0 tién
thu vao va chi ra lién quan truc ti€p dén hoat dOng kinh doanh cla doanh nghiép nhu tién
ban hang, tién thu tU cac khodn phdi thu, ti€n thanh to4n cho cong nhan vién. ..

+ Luu chuyén tién tUr hoat dbng dau tu: La toan b sO tién thu vao hay chi ra déu
lién quan dén hoat dOng dau tu clia doanh nghi€p. Hoat dOng dau tu c6 thé 1a dau tu co
s vat chat, k¥ thudt cho ban than doanh nghiép hodc dau tu dudi hinh thirc khac nhu gép
vOn lién doanh, dau tu chiing khodan, cho vay. TU dé ta thay dong tién luu chuyén dugc
tinh bang toan b0 sO tién thu vao va ban ra cla doanh nghiép do viéc phai thanh 1y tai sdn
hay mua sap thiét bi.

+ LUu chuyén tién tUr hoat dOng tai chinh: La toan bd s ti€n thu vao va chi ra lién
quan dén hoat dOng tai chinh cla doanh nghiép. Hoat dOng tai chinh bao gbm cac nghiép
vU lam ting, 1am gidm vOn kinh doanh nhu ch( doanh nghiép gép vOn, vay vOn...

Nhu vay dong tién luu chuyén bao gdm céc khodn thu, chi lién quan nhu tién vay,
thu dugc do trd 1ai ¢ phiéu...

4. Thuy@t minh bao cao tai chinh (mau B09 — DN):
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La bao cio dudc trinh bay bang 10i vin nham gidi thich thém chi ti€t cla nhimg ndi
dung thay d6i vé tai san, ngubn vOn ma cac dit liéu bang s6 trong cac bdo céo tai chinh
khong thé thé hién dugc.

Nhiing diéu can dién gidi thuong la:

+ DPéc di€ém doanh nghiép: gidi thi€u tém tat doanh nghiép.

+ Tinh hinh khéch quan trong kinh doanh da tdc dOng dén hoat dOng doanh nghiép.

+ Hinh th(rc k€ toan da va dang ap dung

+ Phuong phap phan bd chi phi, ddc di€ém kh&u hao, ty gid hoi doai dugc ding
hach toan trong ky.

+ Su thay d6i trong dau tu, tai sdn cd dinh, von Chu s& hitu.

+ Tinh hinh thu nhap cUa nhan vién.

+ Tinh hinh khac.
5.1.6. NOi dung phan tich tinh hinh tai chinh

Muén tOn tai va phét tri€n, doanh nghi€p phdi c6 vOn, mudn duy tri dugc hoat
dOng kinh doanh binh thudng thi lugng vOn dau tu ban dau cla doanh nghiép phai dugc
quay vong lién tuc va phai bdo toan vOn sau m0i ky chu chuyén. Nhu vy, van dé s dung
vOn nhu thé nao d€ c6 hiéu qud cao nhat la van dé blc xtic d6i véi moi doanh nghiép
tién hanh hoat dOng sdn xudt kinh doanh. Hon n(ita, viéc s& dung vOn c6 hiéu qua sé dam
bdo cho doanh nghiép thudng xuyén duy tri, phat trién niang luc sdn xudt cla minh, dlng
v(ing trong di€u kién canh tranh va thu dugc nhi€u 1gi nhuan.

PE ti€n hanh phan phoi, quan ly va s dung vOn hién c6 mot cach hogp 1y, c6 hiéu
qud cao nhat trén co s chap hanh cic ché dd, chinh sach qudn 1y kinh t€ tai chinh va ky
luat thanh toan cla Nha nudc thi doanh nghi€p phai thudng xuyén ti€n hanh phan tich tinh
hinh tai chinh doanh nghiép. Phan tich tinh hinh tai chinh sé& gitip ngudi quan ly ndm dugc
thuc trang hoat dOng tai chinh doanh nghié€p, xdc dinh dugc nguyén nhan va mlc dd anh
hudng cla tlng nhan t6, trén co s& d6 dua ra cac quyét dinh ding dan d€ nang cao chat
luong cong tac quan ly kinh doanh va nang cao hiéu qua kinh doanh.

NOi dung chu yéu phan tich tinh hinh tai chinh doanh nghiép bao gom:
- Phan tich khai quat tinh hinh tai chinh
- Phén tich cO cau ngubn vOn va tinh hinh ddm bdo ngudn vOn cho hoat dOng kinh doanh.
- Phan tich tinh hinh va kha ning thanh to4n
- Phan tich hiéu qua st dung v6n

5.2 PHAN TiCH KHAI QUAT TiNH HINH TAI CHINH
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5.2.1 Muc dich va phuong phap phan tich

Phan tich khai quét tinh hinh tai chinh 13 viéc xem xét, nhan dinh v€ tinh hinh tai chinh
cUa don vi, doanh nghiép. Cong viéc ndy sé cung cap cho ngu0i s dung thong tin biét
dudgc tinh hinh tai chinh cQa don vi, doanh nghiép 1a kha@ quan hay khong kha quan.

DE phan tich khéi quét tinh hinh tai chinh, chU y&u s& dung phuong phép so sanh d6i
chi€u hé théng chi tiéu danh gia khai quat tinh hinh tai chinh nhu so sanh gilta cudi ky vdi
dau nam, so sanh ky nay vdi ky trudc, so sanh thuc t€ v3i k€ hoach.... Cin c vao két qua
so sanh va tinh hinh bi€n dOng céc chi titu phdn 4nh khai quét tinh hinh tai chinh rit ra
nh{g nhan xét khéi quét v€ tinh hinh tai chinh cla don vi, doanh nghiép.

5.2.2 NOi dung phan tich khai quat tinh hinh tai chinh

D€ phan tich khai quat tinh hinh tai chinh, trudc hét can so sanh téng s6 ngudn vOn
gi(ta cudi ky vGi dau nam. Bang cach nay thdy dugc quy mé vOn ma don vi, doanh nghiép
s dung ciing nhu kha ning huy déng vOn. can Iuu y rang, chi tiéu “Téng s6 ngudn von”
va “TOng sO tai sdn” c6 thé ting, gidm do nhi€u nguyén nhan nén chua bi€u hién day du
tinh hinh tai chinh dugc. Vi thé, can phan tich cic mOi quan hé gilra cac chi tiéu trong bang
can doi k€ toan va cac bao céo tai chinh khéc c6 lién quan.

Bén canh viéc huy dOng va si dung vOn, kha ning tu bdo ddm vé mat tai chinh va
mUc d0 dOc 1ap vé mat tai chinh ciing cho thdy mét cach khéi quét tinh hinh tai chinh cla
don vi, doanh nghi€p. Vi vay, can tinh va so sanh chi tiéu “Hé s0 tai trg”

TOng ngudn vOn chd s hitu

Hé sO tai trg =

T6ng sO ngudn vOn

Chi tiéu nay cang cao, chltng t6 mUrc d6 dOc 1ap vé mat tai chinh cang cao, bdi vi hdu
hét tai sdn ma don vi, doanh nghiép hién c6 déu dugc dau tu bang s6 vén clia minh va
ngugc lai, néu chi tiéu ndy cang thap, chiing t mlc d0 dbc 1ap v€ mat tai chinh cang
thap, hdu hét tai sdn déu dugc tai trg bang s6 vOn di chi€m dung.

Tinh hinh tai chinh cUa don vi, doanh nghié€p lai dugc th€ hién 1 nét qua kha ning
thanh todn. N€u c6 kha ning thanh toan cao thi tinh hinh tai chinh s& khd quan va ngudgc
lai. Do vay, khi danh gi4 khai quét tinh hinh tai chinh khong th€ khong xem xét kha ning
thanh toan, dac biét 1a kha nang thanh toan ng ngan han. Kha nang thanh toan ng ngdn han
duoc do bang chi tieu “Hé s6 thanh toan ng ngan han”. Chi tiéu nay cho biét, vdi tOng gia
tri thudn cla tai san luu dOng va dau tu ngan han hién c6, don vi, doanh nghiép cé bao
ddm kha ning thanh todn cic khodn ng ngdn han hay khong. Tri s6 cUa chi tiéu tinh ra
cang 16n, kha ning thanh toén cac khodn ng ngdn han cang cao va ngudgc lai.
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Hé s0 kha ning TOng gia tri thuan vé TSLD va DTNH

thanh toan nQ

ngan han (hién thoi) Tong s6 nd ngdn han

MOt chi tiéu phan &nh kha ro nét tinh hinh tai chinh cUa don vi, doanh nghiép, dé 1a
“Hé s6 kha ning thanh todn nhanh” (hé& s6 kha ning thanh toan t(rc thdi). Chi tiéu nay cho
bi€t, vGi s6 vOn bang tién (ti€n mat, tién gUi ngan hang, tién dang chuy&n) va cac chiing
khoan ngan han c6 thé chuy€n dGi nhanh thanh tién mat hién cé, don vi, doanh nghiép c6
bdo ddm thanh toan kip thoi cac khodn ng hay khéng. Tri s6 cUa chi tiéu ndy néu 16n, kha
ning thanh toan tuong d6i khad quan, con néu tri ss6 cUa chi tiéu ndy nho sé gap khé khin
trong vi€c thanh toan céng ng va do d6 phdi ban gdp sdn phdm hang hod d€ trd ng vi
khong dU ti€n thanh toan. Tuy nhién néu chi tiéu nay qué 16n lai phdn 4nh mot tinh hinh
khong tOt vi vOn bang tién quéa nhi€u, vong quy vOn chdm lam gidm hiéu quad s dung
vOn. Chi tiéu nay dugc tinh nhu sau:

Hé s0 khd nang TOng sO vOn bang tién va PTTCNH
thanh toan =
nhanh T6ng s6 ngd ngan han

P& ndm dugc kha nang thanh todn cla don vi, doanh nghiép, can phai tinh va so
sanh chi tiu “Hé sO khd ning thanh todn hién hanh”. Chi tiéu nay cho biét, v4i toan b0 gia
tri thudn cUa tai sdn hién c6, don vi, doanh nghiép c6 c6 bao ddm kha ning thanh toan céc
khodn ng hay khéng. Tri sO cUa chi tiéu tinh ra cang 16n, kha ning thanh toan hién hanh
cang cao va ngugc lai. Kha ning thanh todn hién hanh dugc tinh nhu sau:

Hé s0 kha ning TOng sO tai san hién cé

thanh toan
hién hanh TOng sO ng phai tra

Bén canh cac chi tiéu trén, hé s6 ng ciing 1a chi tiéu phan 4nh kha rd nét tinh
hinh thanh to4n. Hé sO ng cho biét, so v&i tGng tai sdn hodc so véi tGng ngudn vOn hay so
vGi ngudn vOn chl s& hitu, no phai trd chi€m bao nhiéu. Né6i cach khac, hé sO ng phan
dnh mU{c d0 ddm bao d6i v&i chll ng, né cho bi€t mOt ddng tai sdn hodc mOt ddng ngudn
vOn hay mOt dong vOn chl s& hitu ¢ bao nhiéu dong vay ng. Tri sO cUa chi tiéu nay cang
nhd, m{c dd dOc 1ap v€ mat tai chinh cla don vi, doanh nghiép cang cao va ngugc lai. Hé
sO ng dugc tinh nhu sau:

TOng s nQ phai tra
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Hé sO nQ trén tOng tai sdn =
(hay tGng ngudn vOn)

TGOng sO tai san (hay tong ngudn vOn) hién c6

TOng s6 ng phai trd

Hé s6 ng trén ngudn von CSH =

TOng s6 ngudn vén chud s& hitu

Khi phén tich khéi quét tinh hinh tai chinh, con phai tinh va so sanh céc chi tiéu
phan 4nh khd ning thanh todn cla TSLD va vOn luan chuyén thuan. Kha ning thanh toan
cUa TSLD cho biét kha nang chuyén d6i thanh tién cla TSLD va dugc do bang chi tiéu
“Hé s0 kha nang thanh todn clla TSLD”

Hé s0 kha ning TOng s6 vOn bang tién va PTTCNH

thanh toan cUa =
TSLD TOng gid tri thudn cla TSLD va DPTNH
V6n luan chuy€n thudn hay vOn hoat dOng thuan 1a chi tiéu phdn 4anh chénh 1éch gilta
tOng gia tri thudn cla TSLD va PTNH vdi t6ng s6 ng ngan han. Mudn hoat ddng kinh
doanh khong bi gian doan, can phai duy tri mOt m{c vOn ludn chuyén thudn hop ly dé
thod man cac khodn ng ngdn han. VOn hoat d0ng thuan cang 16n thi kha ning thanh toén
cang cao. Tuy nhién, n€u qué cao thi sé lam gidm hiéu qud dau tu vi lugng TSLD qué
nhiéu so v&i nhu cau va vi phan du thém nay khong 1am ting thu nhap.
VOn hoat dOng TOng gid tri thudn cla TSLD TOng s6 ng
thuan = va PTNH - nganhan
5.3 PHAN TiCH BIEN PONG CAC KHOAN MUC BANG CAN POI KE TOAN

P& nam dugc mdt cach day du thuc trang tai chinh ciing nhu tinh hinh s dung tai
san cla don vi, doanh nghiép, can thi€t phadi xem xét, nghién c(fu bi€n ddng cic khodn
muc trong Bang can doi k€ toan.

Theo quan di€m ludn chuyé&n v0n, tai sdn cla doanh nghiép bao gbm tai sdn c6 dinh
va tai san luu dOng. Hai loai tai sdn ndy dugc hinh thanh chl yéu t& ngudn vOn chl sé
hitu. TUc la:

Bngubnvén = Aisdn[[+11+IV+V(2,3)+ VI[+Btaisdn[I+ 11 +1II] (1)
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Can doi (1) chi 1a can doi mang tinh 1y thuyét, nghia 1a v4i ngudn von chl sé hiiy,
doanh nghi€p dU trang trdi cac loai tai sdn cho cac hoat dOng chl yéu ma khong phai di
vay hodc chiém dung. Trong thuc t€, thuOng xdy ra mOt trong hai trudng hop:

- Vé trai > v€ phai, trudng hgp ndy doanh nghiép thlra vOn, khéng st dung hét nén
sé bi chi€m dung.

- VE trai < v€ phdi. Do thi€u ngubn vOn d€ trang trdi nén doanh nghi€p phai di vay
hodc chi€m dung vOn tlr bén ngoai.

Trong qué trinh hoat dOng kinh doanh khi ngu6n vOn chU s& hitu khong dap Ung du
nhu cau thi doanh nghiép di vay d€ b sung vOn kinh doanh. Loai trlf cdc khodn vay qua
han thi cc khodn vay ngan han, dai han chua dén han trd, ding cho muc dich kinh doanh
déu dugc coi 1a ngubn vOn hop phap. Do vay, v€ mat ly thuyét 1ai c6 quan hé can doi:

B ngubn vOn + A ngubn vOn [I(1) + 1] = Atdisdn [l + 11+ IV + V(2,3) + VI] +
B tai sdn [I + IT + I1I(2)] )

Can d6i (2) hdu nhu khong xdy ra ma trén thuc t€ thuOng xdy ra mOt trong hai
truong hop:

- V& trai > v€ phai. SO thura sé bi chi€ém dung.
- VE trai < vé€ phai. Do thi€u ngudn bu dap nén doanh nghi€p budc phai di chi€m
dung.

Mat khac do tinh chat can bang cUa Bang can ddi k€ toan, tOng tai san ludn luon
bang tong sO ngudn vOn nén can doi (2) c6 thé dugc viét lai nhu sau:

[AI(1), IT + B] Ngu0On vOn + [AI(2,3....8), IV] NguOn vOn =
[AL II, IV, V(2,3), VI + B II, III] Tai san + [AIIL, V(1,4,5) + BIV] Taisdn  (3)
Bién d06i (3) ta co:
[AI(1), II + B] Ngubn vOn - [AL II, IV, V(2,3), VI + BI, II, III] Tai san =
[AITI, V(1,4,5) + BIV] Tai san - [AI(2,3....8), IV] Ngubn vOn (4)

Can dbi (4) cho thdy vOn ma doanh nghiép bi chiém dung (hodc di chi€ém dung)
ding bang s6 chénh 1&ch gilra s6 tai sdn phai thu va céng ng phai tra.

5.4 PHAN TiCH TAI SAN VA NGUON VON CUA DOANH NGHIEP
5.4.1 Phan tich tai san

1. Muc dich phan tich
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La nham danh gia t6ng quat co sG vat chat ky thudt, tiém luc kinh t€ cQa doanh
nghiép G qua kh(r, hién tai va kha niang & tuong lai cin c(f chU yéu la dua vao Bang can
doi ké toan cUa doanh nghiép qua nhi€u ky kinh doanh. Cu thé :

- Panh gia nang luc kinh t€ thuc su cUa tai sdn doanh nghi€p hién tai bang cach ti€n hanh
thdm dinh gia tri kinh t€ thuc cla khoi tai sdn doanh nghiép dang ndm gilt va kha ning
chuyén d6i clla né. Cong tac ndy duoc ti€n hanh cu th€ cho tUng loai tai sdn cla doanh
nghiép.

- Panh gi4 tinh hgp 1y cla su bi€n dOng vé gid tri va cO cau tai sdn cla doanh nghi€p qua
nhiéu ky, nhitng dnh hudng dén qué trinh hoat ddng kinh doanh, sy bi€n ddng d6 c6 phu
hop vGi chi€n lugc phét trién hoat ddng kinh doanh cla doanh nghiép khéng, tim nguyén
nhan dé€ c6 gidi phap dap Ung t6t hon nhu cdu cho hoat dOng kinh doanh.

2. Phan tich su bién déng cla tai sén

TU s6 liéu trén Bang can d6i k€ todn cUa doanh nghiép, 1ap bang phan tich co cau tai

san:
Bang 5.1 Bang phan tich co cdu tai sdn cla doanh nghi€p

DPau nim Cu0i ky So sénh
Chi tidu S6 Ty S6 Ty s6 Ty
tién trong ti€én tong tién  trong
A. Tai sdn Luu dbng va dau tu ngan
han

1. VOn bang tién

2. Dau tu tai chinh ngdn han

3. Cac khodn phdi thu

4. Hang tOn kho

5. Tai san luu dong khéc

B. Tai sdn cO dinh va dau tu dai han
1. Tai sdn cO dinh

2. Pau tu tai chinh dai han

3. Chi phi xay dung co ban

4. Ky quy, ky cugc dai han
T6ng cOng tai sdn
Qua bang s0 liéu ti€n hanh phan tich nhu sau:
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Xem xét tOng sO tai sdn culi ky so v6i dau nam ting hay gidm (cd sO tuyét dGi va s
tuong doi) d€ dénh gid quy mé tai sdn cla doanh nghi€p. N&u t6ng tai sdn ting thi danh gia
quy mb tai sdn cUa doanh nghi€p di dugc ting 1én va ngugc lai. Vi cac chi tiéu tai sdn cO
dinh, chi phi xay dung c0 ban cla doanh nghiép ciing so sanh tuong ty. DE danh gi4 tinh
hinh ddu tu theo chi€u sau, ddu tu mua sam trang thi€t bi, can tinh va phan tich chi tiéu ty
sudt dau tu.

Loai B Taisan

Ty sudt dautu = x 100

TOng sO tai sdn

Chi tiéu nay phdn anh tinh hinh trang bi co s@ vat chat ky thuat, thé hién ning luc
kinh doanh va xu huéng phat tri€n lau dai cla doanh nghiép. Khi phan tich tinh chi tiéu nay
dau nam va culi ky sau dé so sanh ddi chi€u d€ c6 nhan xét. Néu ty suat dau tU ting lén
sé cho thay ning luc kinh doanh cUa doanh nghi€p dugc md rOng va khi cac mat khac cla
hoat ddng kinh doanh khéng thay d6i (van phét tri€n binh thuoOng) thi day la mot hién
tugng kha quan. Nguoc lai n€u ty sudt dau tu gidm sé€ cho thay nang luc kinh doanh cla
doanh nghiép khong dugc md rOng va khi cac mat khac cla hoat dOng kinh doanh khong
thay d6i (van phat tri€én binh thuong) thi day 1a mét hién tuong kém kha quan.

3. Phan tich co' cdu tai san doanh nghiép

La danh gi4 tuong quan ty 1€ gi(ra cac loai tai san thong qua ty trong cUa tUng loai
trong tOng sO tai sdn. Vi€c phan tich két cdu tai sdn dugc thuc hién nhu sau:

- Phan tich chung két cau tai sdn doanh nghi€p: Phan tich tuong quan ty 1€ cUa tai sdn luu
dbng va dau tu ngan han vdi tai sdn c6 dinh va dau tu dai han. Tuong quan nay phan 4nh
tinh chat hoat ddng cUa doanh nghiép.

- Phan tich két cdu tai sdn cO dinh: Phan tich chi tiét tUng muc tao thanh tai sdn c6 dinh,
trong dé gia tri tai sdn cO dinh (Muc I) chi€m ty trong cao dac biét 1a tai sdn cO dinh hitu
hinh. Hién nay cac doanh nghiép do tai san c6 dinh v6 hinh va thué tai chinh khong déang ké
hodc khong c6 dan dén tai sdn ¢ dinh h{tu hinh chi€ém tuyét dai b6 phan.

Pau tu tai chinh dai han ngdy cang c6 xu hudng ting va xudt hién & nhi€u doanh
nghiép dudi nhi€u dang khac nhau. Néu loai ndy chiém ty trong tuong dbi cao chiing t0
sU phong phti da dang trong hoat ddng kinh doanh cUa doanh nghiép.

Trong muc B chi phi xdy dung cd ban d& dang thuGng chi€m ty trong thap hodc
khong c6. N€éu muc nay chi€m ty trong tuong doi cao, doanh nghi€p can ki€m tra, danh
gia cac khia canh nhu su can thi€t phdi xay dung co ban, quy mé xdy dung cd ban, ngudn
vOn cho xay dung co ban, hi€u qua s dung tai sdnkhi xay dung co ban xong, qudn 1y chi
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phi trong qua trinh xdy dung cO ban. Trén co s& d6, danh gid sy hgp 1y cla chi phi xay
dung co ban d& dang.

Ky cugc, ky quy dai han khéng dang k€, G nhi€u doanh nghi€p khong c6. Néu xudt
hién can theo ddi k¥ va c6 bién phap thu hoi sGm.
4. Phan tich co cdu tai san luu déng va dau tw ngan han

Tai sdn luu dOng cUa doanh nghiép tuy theo tinh chat hoat dOng kinh doanh ma c6 ty
1€ nhat dinh. Khi phan tich két cau tai sdn luu dOng can phan tich chi ti€ét cac khodn muc
cau thanh cla né.

- VOn bang tién: bao gbm tién mat tOn quy, tién gli ngan hang, tién dang chuyén
chi€m binh quan khodng 20%. N€u chi€m ty trong thap s€ khong dU chi tiéu, kha ning
tyhanh todn ti€n mdt han ché, néu chi€ém ty trong cao kha ning huy dong vOn vao luan
chuyén bi han ché dnh hudng dén t6c dd chu chuyén von.

- Cac khodn dau tu tai chinh ngan han: nhu dau tu’ chlng khoan ngan han, dau tu
ngan han khéc, du phong gidm gia dau tu ngdn han tai cac doanh nghiép thudng chi€m ty
trong thap hodc khdng cé. Trong di€u kién nén kinh t€ thi truOng phét tri€n, mé clra hoi
nhap kinh t€ qudc t€ thi thi truOng tai chinh sé phat tri€n manh va do dé dau tu tai chinh
ngan han, dai hané c6 xu hudng phat tri€n theo.

- Céc khodn phdi thu: thuOng chi€m ty trong nhat dinh tuy theo loai hinh doanh
nghiép (sdn xudt, thuong mai..). Cac khodn phai thu chi€m ty trong cao anh hudng dén
kha ning huy déng vOn vao hoat ddng kinh doanh va t&c d0 chu chuyén vOn cham lai, lam
hiéu qud sU dung dong vOn thap. Khi phan tich két cdu cac khodn phai thu can xac dinh
cu thé€ tinh chat cac loai no, thoi gian, quy md no, dOi tugng no.. d€ c6 gidi phap thich
hgp cho tlng khodn phai thu va tUng doi tugng.

- Hang tOn kho: thuOng chi€m ty trong tuong dOi cao tuy theo loai hinh doanh
nghiép (sdn xuat, thuong mai, dich vu). Khi phan tich hang tOn kho can phan tich két cau
hang tOn kho, s6 1uong, chat lugng va thdi gian. TU ty trong va su' bi€ dOng clla né doanh
nghiép danh gia m{rc dd hop ly, tac dOng tich cuc, tiu cuc cla hang tOn kho, nguyén nhan
bi€n dOng va dua ra cac gidi phap can thi€t d€ khac phuc sy bat hop ly.

5.4.2. Phan tich nguén von
1. Phan tich bién déng nguén vén

TU s0 liéu trén Bang can doi ké toan cla doanh nghiép, 1ap bang phan tich co cdu
ngudn vOn:

Bdng 5.2 Bang phan tich cd cdu ngudn vOn cla doanh nghiép

Pau nim Cu0i ky So sénh
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Chi tiéu tién trong tién trong tién  trong
A. NQ phdi tra

1.NO ngan han

1. Vay ngan han

2. Ng dai han dén han trd
3. Phdi trd cho ngudi ban

4. Ngudi mua tra tién trudc
5. Thué va cac khodn phdi np Nha
nudc

6. Phai trd cong nhan vién
1. N dai han

11, N khéc

B. Ngubn vOn chu s@ hitu

I. Ngubn vOn — quy

7. NguOn vOn kinh doanh

8. Ngubn vOn dau tu XDCB
TOng cOng ngudn vOn

- TOng ngudn vOn cla doanh nghiép phdn 4nh kha ning dap Ung nhu cau vOn cho
doanh nghi€p. Néu tong nguOn vOn ting, tai sdn cla doanh nghi€p dugc md rOng va cé
diéu kién md réng quy mé hoat dOng kinh doanh va ngugc lai.

- Nguon vOn chtl s& htu cla doanh nghi€p dugc hinh thanh ttr khi thanh 1ap doanh
nghiép va dugc b6 sung trong qua trinh hoat dOng kinh doanh cla doanh nghi€p. Nguodn
vOn chU s3 h(tu phan anh sfc manh vé tai chinh va stfc manh chung cla doanh nghiép

- Ng phdi trd cla doanh nghiép phan anh kha ning tan dung nguln vOn tU bén
ngoai d€ phuc vu cho hoat dOng kinh doanh. Trong di€u kién né kinh t€ thi truGng canh
tranh gay gat, doanh nghiép can phai cang md rOng va phat tri€n d€ nang cao vi thé trén thi
truOng va ngudn vOn tU bén ngodi cang cé y nghia hon. Di€u nay ciing chiing td doanh
nghiép c6 kinh nghiém, nghé thudt trong kinh doanh, bi€t tan dung cic co hdi d€ phat
tri€n hoat ddng kinh doanh cla doanh nghiép.

2. Phdn tich co’' cdu nguén vén
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Phén tich cO cdu ngubn vOn 1a viéc xem xét ty trong tUng loai nguOn vOn chi€m
trong tGng s® ngudn vOn ciing nhu' xu hudng bi€n dOng cla tUng ngudn vOn cu thé. Qua
d6, danh gid khd ning tU bdo dadm vé mat tai chinh cling nhu mlc d6 dOc 1ap v€ mat tai
chinh clia doanh nghiép. Néu ngudn vOn chl sé hitu chi€m ty trong cao trong tGng sO
nguOn vOn thi doanh nghiép c6 dU khad ning tu bdo ddm v& mat tai chinh va mc d6 d0c
1ap cUa doanh nghiép d6i vGi cdc chll ng (ngan hang, nha cung cap ...) 1a cao. Nguogc 1ai,
néu cong ng phai trd chi€m chl yéu trong tong s6 ngudn vOn (cd vé s6 tuyét dbi va t-
uong doi) thi khd ning bdo ddm vé mat tai chinh clla doanh nghiép sé thap.

Khi phan tich cO cdu ngubn vOn, cic nha phan tich can tinh ra va so sanh ty trong
cUa tUng ngudn vOn chi€m trong tOng sO gilta cudi ky so vi dau nam, gilra ky phan tich so
vGi ky g0c va dua vao xu hudng bi€n dOng vé ty trong cUa tUng b0 phan ngubn von dé
nhan xét vé& mlc d0 bdo dam va dOc 1ap v€ mat tai chinh cla doanh nghi€p. Bong thdi,
so sanh su bi€n dOng gilta ky phan tich so vGi ky gbc (ca vé so tuyét doi 1an s6 tuong doi
gidn don) theo tUng ngudn vOn cu th€é d€ nhan xét.

Ciing qua phan tich cG cdu ngubn v6n, cic nha phan tich ndm dugc cac chi tiéu lién
quan dén tinh hinh tai chinh doanh nghiép nhu "Ty sudt tu tai trg", "Hé sO ng trén ngudn
vOn chU s& htu", "Hé s0 ng trén tdng nguOn vOn". Cac chi tiéu ndy gitip cac nha phan tich
c6 c0 s& d€ danh gia tinh hop 1y v€ cd cdu ngudn vOn va xu hudng bi€n dOng clia co cdu
nguon vOn cla doanh nghiép.

Loai B NguOn vOn

Ty sudt tu'tai trg = x 100
TOng s6 ngudn vOn

Chi tiéu nay cang cao thé hién kha nang d0c 1ap v€é mat tai chinh cla doanh nghiép
cao, hay mUc d0 tU tai trg cang nhiéu.

Nhu vay, v€ thuc chat, phuong phap phan tich co cdu ngudn vOn chinh 1a phuong
phép so sanh. o) day, khi phan tich, cac nha phan tich s& dung k¥ thuat so sdnh ngang (con
goi la phuong phap phan tich ngang) va so sanh doc (con goi la phuong phap phan tich doc)
gita ky phan tich so v&i ky gOc cd vé ty trong (cO cdu) va mUc dd bi€n dOng (vé sO tuyét
doi va s6 tuong doi) cla tUng nguOn vOn ciing nhu tGng s6 ngudn vOn.

3. Phdn tich st phdn bé nguén vén cho tdi s@n ctia doanh nghiép

Thong qua bang can doi ké toan cho thdy ngudn v6n cla doanh nghiép dugc phan bo
nhu thé nao cho tai san cla doanh nghi€p. Su phan b4 nay thé€ hién qua cic tuong quan ty
1€ gi(ra nguOn vOn va tai sdn dugc phan anh qua cac can doi:
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- Tai sdn A(LIV) + B(I): Nhiing tai sdn thi€t yéu cUa doanh nghiép cé 3 tuong quan
ty 1& véi ngudn vOn B: chl s hitu cla doanh nghiép: bang nhau, 16n hodc nho hon.

+ Néu tai sdn A(LIV) + B(I) > ngubn vOn B: phdn anh ngubn v6n chl s& hitu cla
doanh nghiép khéng dU trang trdi tai sdn thi€t yéu cUa doanh nghi€p ma phai st dung
ngudn vOn cla bén ngoai. Doanh nghiép c6 thé thi€u v6n va rdi ro trong hoat ddng kinh
doanh.

+ Néu tai sdn A(L,IV) + B(I) < ngudn vOn B: phan 4nh ngudn vOn chl s& hitu cla
doanh nghiép thira trang trai tai san thi€t yéu cla doanh nghiép va c6 th€ trang trdi cac tai
san khac cUa doanh nghi€p hodc bi bén ngoai st dung.

- Tai sdn A(LILIV) + B(LILII): Nhimng tai sdn dang c6 cUa doanh nghié€p c6 3 tuong
quan ty 1& v6i ngudn vOn B: chU s& hltu va ng dai han cla doanh nghiép: bang nhau, 16n
hodc nho hon.

+ Né€u tai sdn A(LILIV) + B(LILIII) > ngu6n vOn B va ng dai han: phdn 4nh ngudn
vOn chU s@ hiru thudng xuyén va tuong dOi 6n dinh khong dU trang trdi tai sdn dang c6 tai
doanh nghi€p ma phai s dung ngubn vOn khong thuOng xuyén, thi€u 6n dinh. Doanh
nghi€p c6 thé€ khé chl dOng v€ vOn tai chinh va do d6 cé nhiéu rUi ro trong hoat ddng kinh
doanh.

+ Né€u tai sdn A(LILIV) + B(LILIII) < nguOn vOn B va ng dai han: phdn 4nh ngudn
vOn chU s@ hitu thuOng xuyén va tuong doi 6n dinh cla doanh nghiép thira trang trdi tai
san dang c6 tai doanh nghiép va cé th€ bi bén ngoai si dung. Trong truOng hgp nay phai
lua y qudn 1y chdt ché ngubn von.

5.5. PHAN TiCH TiNH HiNH BAO PAM NGUON VON CHO HOAT PONG KINH
DOANH

DE tién hanh hoat dbng kinh doanh, cic doanh nghiép can phai c6 tai sdn, bao gbm
tai sdn cO dinh va tai sdn luu dong. Cac tai sdn ndy dugc hinh thanh t& nguén vOn chu sé
h{tu va ngubn vOn vay - ng. Viéc bdo dadm day du nhu cau vé€ ngubn vOn cho hoat dong
kinh doanh 1a mOt van dé c6t yéu d€ bdo ddm cho qua trinh kinh doanh dugc tién hanh
lién tuc va c6 hiéu qua.

P& bdo dam c6 dU ngudn vOn cho hoat dOng kinh doanh, doanh nghiép can phai
tap hop cac bién phap tai chinh can thiét cho viéc huy dOng, hinh thanh nguén von. Ngubn
vOn cla doanh nghi€p dugc hinh thanh trudc hét t&f ngudn vOn cla ban than chl s hitu
(vOn gép ban dau va b6 sung trong qua trinh kinh doanh). Sau n(fa dugc hinh thanh tUr
nguOn vOn vay va ng hgp phép (vay ngan han, dai han, trung han ...). Cubi cling, ngudn
vOn dudgc hinh thanh tir cdc ngudn bat hgp phap clla ngudi mua, ngudi ban, clia ngudi lao
ddng ...). C6 th€ phan loai ngubn vOn (ngudn tai trQ) ti sdn ding cho hoat dong kinh
doanh cUa doanh nghié€p thanh 2 loai:
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- Ngubn tai tro thudng xuyén: La ngubn vOn ma doanh nghi€p dugc si dung
thudng xuyén, 1au dai vao hoat dOng kinh doanh. Nguln tai trg thudng xuyén bao gbm
nguon vOn chl s& hitu va ngudn vOn vay - ng dai han, trung han (trlf vay - ng qua han).

- Ngu0n tai trg tam thoi: La nguOn vOn ma doanh nghi€p tam thdi s& dung vao
hoat dOng kinh doanh trong m&t khodng thoi gian ngdn. Thudc nguln tai trg tam thdi bao
gOm céc khodn vay ngan han ; ng ngan han ; cac khodn vay - ng qua han (k€ ca vay - ng
dai han) ; cac khodn chi€m dung bat hgp phap cla ngudi ban, ngudi mua, clla ngudi lao
dOng Co6 th€ khai quat ngubn vOn bdo ddm cho hoat ddng kinh doanh (nguln tai trg tai
san) cla doanh nghiép qua so do sau:

VOn chl s& htu
- TSCD h(tu hinh
- TSCD v6 hinh - Vay dai han, Thudng
TSCD | - TSCP thué mua trung han xuyen
TOng - Pau tu dai han - No dai han,
sO -V.V... trung han NguOn
tai tai
san - Tién - Vay ngan han trg
- NQ phai thu - NO ngan han Tam
- Pau tu ngan han - Chiém dung bat thoi
- Hang ton kho hop phép
-V.V...

Khi phan tich tinh hinh bdo ddm ngubn vén cho hoat ddng kinh doanh, trudc hét,
cac nha phan tich can liét ké tat cd ngudn vOn ma doanh nghiép st dung trong ky (ky ké
hoach va ky béo céo) ri tlr d6, s&t dung phuong phap so sanh d€ bi€t dugc tinh hinh bién
dong clia nguOn vOn trén tOng sO ciing nhu tUng loai. Thong qua su bi€n dOng cUa tlng
loai ngudn vOn, cac nha phan tich sé danh gid dugc tinh hinh bdo ddm ngubn von cho hoat
ddng kinh doanh va dénh gid dugc tinh hgp ly cla su bién ddng vé ngudn von. Doi véi
cac khodn chi€ém dung bat hop phép, trong bat ky truOng hop nao ciing cho thay, hoat
dong tai chinh cUa doanh nghiép la khong binh thuOng.

Ti€p theo, cac nha phan tich can so sanh t6ng nhu cau vé tai san (tai sdn c6 dinh va
tai sdn luu dOng) véi ngudn vOn chl s& hitu hi€n c6 va ngudn vOn vay - ng dai han, trung
han. Néu tOng s6 ngudn vOn c6 dU hodc 16n hon tOng s6 nhu cau vé tai san thi doanh
nghiép can s dung s6 thlra ndy mOt cach hop ly (dau tu vao tai sdn luu dOng, tai sdn co
dinh, vao hoat dOng lién doanh, trd ng vay ...), tranh bi chi€ém dung vOn. Ngugc lai, khi
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nguon vOn khong dap Ung d0 nhu cau vé€ tai san thi doanh nghiép can phai cé bién phap
huy ddng va st dung phi hgp (huy ddng ngudn tai trg tam thOi hgp phap hodc gidm quy
mo dau tu, tranh di chi€ém dung vOn mOt cach bat hop phap).
5.6 PHAN TiCH TINH HINH VA KHA NANG THANH TOAN
5.6.1. Phan tich tinh hinh thanh toan

Tinh hinh thanh to4n cUa doanh nghi€p phan 4nh rd nét chat lugng hoat dOng tai
chinh cUa doanh nghiép. Néu hoat dOng tai chinh tOt, doanh nghiép sé it cong no, it bi
chi€m dung vOn ciing nhu it di chi€ém dung vOn. Ngudgc lai, n€u hoat dOng tai chinh kém
thi sé dan dén tinh trang chi€m dung vOn 1an nhau, cac khodn céng ng phai thu, phai trd
sé day dua, kéo dai.

DE phan tich tinh hinh thanh toan, cdc nha phan tich thuOng tinh ra va so sanh gi(ra
ky phan tich so vGi ky gOc trén cac chi tiéu sau:
- Ty 1€ cac khodn no phai thu so v6i cac khodn ng phadi tra (%):

Chi tiéu ndy phan 4nh cac khodn doanh nghi€p bi chi€m dung so v&i cac khodn di
chi€m dung va dugc tinh theo cong thic sau:

Ty 1& cdc khodn ng phdithu =  T6ngsOngphdithu x 100

so vOi cac khodn phai trd TOng sO nd phai tra
Néu ty 1& cac khodn ng phadi thu so v@i cdc khodn ng phdi trd 16n hon 100%,
chiing td s6 vOn cUa doanh nghiép bi chi€m dung 16n hon s6 vOn ma doanh nghiép di
chiém dung. Ngugc lai, néu chi tiéu nay nhé hon 100%, ching t6 s6 vOn doanh nghiép bi
chi€m dung nho hon s vOn dac biét di chi€m dung. Thuc t€ cho thdy, sO di chi€m dung
16n hon hay nhé hon sO bi chi€m dung déu phdn 4nh moOt tinh hinh tai chinh khéng lanh
manh.

- Ty 1€ cac khodn no phai tra so v6i cac khoan ng phai thu (%):

Chi tiéu ndy phdn anh cac khodn doanh nghié€p di chiém dung so v6i cac khodn bi
chi€m dung va dugc tinh theo cong thic sau:

Ty 1& cic khodnng phditrd = TOngsOngphditrd x 100

so vGi cac khodn ng phdi thu TGng sO ng phai thu
Néu ty 1& cac khodn ng phadi trd so véi cac khodn ng phdi thu 16n hon 100%,
chlmg td sO vOn cUa doanh nghi€p di chi€m dung 16n hon s6 vOn ma doanh nghiép bi
chi€m dung. Ngudc 1ai, n€u chi tiéu ndy nhé hon 100%, ching té sO vOn doanh nghiép di
chiém dung nhd hon sd vOn ddc biét bi chiém dung. V& thuc chat, chi tiéu nay chinh la
nghich ddo cUa chi tiéu "Ty 1€ cdc khodn ng phai thu so v&i cac khodn ng phdi trd".

- SO vong luan chuy@n cac khoan phai thu (vong).
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SO vong ludn chuy€n céc khodn phai thu 1a chi tiéu phan 4nh trong ky kinh doanh,
cac khodn phai thu quay dugc may vong va dugc tinh theo cong thic:

SO vong luan chuyén = TOng sO ti€n hang ban chiu x 100

cac khodn phai thu SO du binh quan cac khodn phai thu
Chi tiéu nay cho biét mlc hop 1y cla s6 du cac khodn phadi thu va hiéu qua cla
viéc di thu h6i ng. N€u s0 vong luan chuyén cla cac khodn phai thu 16n, chling t6 doanh
nghiép thu hoi tién hang kip thoi, it bi chi€m dung vOn. Tuy nhién, s& vong luan chuyén
cac khodn phdi thu néu qua cao s€ khong tOt vi c6 thé anh hudng dén khoi 1ugng hang
tiéu thu do phuong thlc thanh todn qua chat ché (chU yé€u Ia thanh toan ngay trong thoi
gian ngan).

Trong cong thUc trén, sO du binh quan cac khodn phdi thu dugc tinh nhu sau:

SOdubinhquan =  TOngsO ng phdithudaukyvacubiky x 100

cac khodn phdi thu 2
- Thoi gian quay vong cUa cac khodan phai thu:
ThOi gian quay vong cdc khodn phadi thu l1a chi tiéu phan anh cdc khodn phdi thu
quay dugc mOt vong thi mat may ngay.

ThOi gian quay vong = Thai gian cUa ky phan tich x 100
cUa cac khodn phai thu SO vong luan chuyén cac
khodn phai thu

Thoi gian quay vong cac khodn phai thu cang ngan, chiing t6 tOc d6 thu hoi tién
hang cang nhanh, doanh nghiép it bi chi€ém dung vOn. Ngudgc lai, thdi gian quay vong cac
khodn phai thu cang dai, chlUing td tGc d0 thu hoi tién hang cang chdm, s6 vOn doanh
nghiép bi chi€ém dung nhiéu.

Khi phan tich, can tinh ra va so sdnh v@i thdi gian ban chiu quy dinh cho khéch hang.
Néu thoi gian quay vong cac khodn phai thu 16n hon thdi gian ban chiu quy dinh cho khach
hang thi viéc thu hoi cac khodn phai thu 1a cham va nguoc 1ai, s6 ngdy quy dinh ban chiu
cho khach hang 16n hon thdi gian nay thi c6 ddu hiéu chimng td viéc thu hoi ng dat trudc
k€ hoach vé thdi gian.

- $6 vong luan chuy€n cac khodn phai tra (vong):

SO vong luan chuyén cac khodn phai trd 1a chi tiéu phan 4nh trong ky kinh doanh,

cac khodn phai trd quay dugc may vong va dugc tinh theo cong thirc:

SO vong luan chuyén = T6ng sO tién hang mua chiu x 100

cac khodn phai tra SO du binh quan cic khodn phai trd
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Chi tiéu nay cho biét mlc hop 1y cla s6 du cic khodn phdi trd va hiéu qua cla
vi€c thanh to4n ng. N&u sO vong ludn chuy€n cla cac khodn phdi trd 16n, chiing td doanh
nghi€p thanh to4n tién hang kip thdi, it di chi€m dung vOn va c6 th€ dugc hudng chiét
khau thanh to4n. Tuy nhién, s& vong luan chuy€n cac khodn phdi trd n€u qua cao sé khong
tOt vi ¢6 th€ anh hudng dén két qua kinh doanh trong ky cUa doanh nghiép do phai huy
dOng moi ngudn vOn dé€ trd ng (k€ cd vay, ban ré hang héa, dich vu ...).

Trong cong thlc trén, sO du binh quan cac khodn phai trd dugc tinh nh sau:

SO du binh quan =  TOngs6nophditrdddukyvacubiky x 100

cac khodn phai tra 2
- Thoi gian quay vong cUa cac khodn phai tra:

ThOi gian quay vong cic khodn phai trd 1a chi tiéu phan anh cac khodn phai trd quy
dugc mot vong thi mat may ngay. Chi tiu nay dugc tinh nhu sau:

Thoi gian quay = Thoi gian cla ky phén tich x 100
vong cUa céc SO vong luan chuyén cac khodn
khoan phai tra phai trd

Thoi gian quay vong cac khodn phai trd cang ngan, chimg t0 tOc d6 thanh toan tién
hang cang nhanh, doanh nghiép it di chi€ém dung vOn. Ngudc 1ai, thoi gian quay vong cac
khodn phai trd cang dai, tOc d0 thanh toan ti€n hang cang cham, sO vOn doanh nghiép di
chiém dung nhiéu.

Khi phan tich, can tinh ra va so sanh vd&i thOi gian mua chiu dugc ngudi ban quy
dinh cho doanh nghiép. Né&u th0i gian quay vong cac khodn phdi trd 16n hon thi gian mua
chiu dugc quy dinh thi viéc thanh toan tién hang 1a chdm tré va ngugc lai, s6 ngay quy
dinh mua chiu 16n thGi gian nay thi c6 dau hiéu chlng td viéc thanh toan ng dat trudc ké
hoach vé thdi gian.

Ngoai viéc tinh ra va so sanh cac chi tiéu trén, d€ ndm dugc tinh hinh thanh toan cac
khodn ng phadi thu va cac khodn nQ phai trd trong ky cUa doanh nghiép, cic nha phan tich
ti€n hanh so sanh cac khodn nQ phai thu, no phai trd gita ky cudi v4i dau ky trén tGng s
ciing nhu trén tUng khodn ng phai thu, ng phai trd va so tién ng qua han ca vé s6 lugng
tuyét dOi va sO tuong ddi trén tUng chi titu va dua vao tinh hinh bi€n dng cu thé cla
tUng chi tiéu d€ rit ra nhan xét.

Tinh hinh thanh toédn cc khodn phdi thu va cic khodn phdi trd 1a mot trong nhiing
chi tiéu phan anh kh4 sét thuc chat lugng hoat dOng tai chinh. Néu hoat dOng tai chinh tot,
lanh manh, doanh nghiép sé thanh toén kip thGi cac khodn ng phdi trd cling nhu thu kip
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thdi cac khodn ng phai thu, tranh dugc tinh trang chi€m dung v6n 1an nhau ciing nhu tinh
trang cong ng ddy dua kéo dai, tinh trang tranh chap, mat kha ning thanh toan.

DE c6 nhén xét, danh gia ding dan vé tinh hinh thanh toan cac khodn cong ng phai
thu, cong nQ phdi trd cla doanh nghié€p, khi phan tich con phdi sU dung céc tai li€u hach
toan hang ngay dé:

- Xé4c dinh tinh chdt, thdi gian va nguyén nhan cac khodn phai thu, phai tra:

- Cac bién phap ma don vi ap dung d€ thu hoi ng hodc thanh toan ng.

- Nguyén nhan dan dén cac khodn tranh chdp ng phai thu, phai tra.

C6 thé€ 14p bang phan tich tinh hinh thanh todn cQa doanh nghi€p theo mau sau:

Bang 5.3 Bang phan tich tinh hinh thanh to4n cla doanh nghiép

TOng sO con phai thu SO nQ quéa han
hay phai trd
Chi tiéu Cubi ky so Cubi ky so v6i
Pau Cudi vGi dau nim bau Cubi dau ndm
y Y e
- 1é - 1é

I. Cac khodn phai thu
- Phdi thu tU khach hang
- Trd trudc cho ngudi ban
- Cho vay

- Phai thu tam Ung

- Phéi thu ndi bO

- Phai thu khac

I1. Cac khodn phai trd
2.1 No dai han

- Vay dai han

- NO dai han

2.2 No ngdn han

- Vay ngan han

- Phai trd cho ngudi ban

- Ngu0i mua tra trudc
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- Doanh thu nhan truéc

- Phai trd cong nhan vién
- Phdi trd thué

- Céac khodn phdi nOp NN
- Phai trd n6i bO

- Phai trd khac

TOng cOng

5.6.2. Phan tich nhu cau va kha nang thanh toan

D& 6 co sO danh gia tinh hinh thanh todn cla doanh nghiép trudc mat va trién
vong trong thOi gian t&i, can di sau phan tich nhu cau va kha ning thanh toan cla doanh
nghiép.

Trudc hét, can tinh ra va so sanh gilta cudi ky véi dau nam trén cac chi tiéu phan
anh kha ning thanh toan nhu "Hé sO thanh toan hién hanh", "Hé s0 thanh todn ng ngdn
han", "Hé s0 thanh toan cUa tai sdn luu dOng", "Hé sO thanh todn nhanh". Y nghia va cach
tinh toan céc chi tiéu nay da dugc dé cap trong phan tich khai quat tinh hinh tai chinh.

Tié€p theo, dua vao cac tai liéu hach toan lién quan, ti€n hanh thu thap s6 liéu lién
quan dén cac khodn c6 th€ ding d€ thanh todn (khd ning thanh todn) vGi cac khodn phai
thanh toan (nhu cau thanh toén) clla doanh nghi€p. Sau d6, sap x€p céc chi tiéu nay vao mOt
bdng phan tich theo mOt trinh tu nhat dinh. V@i nhu cau thanh toan, cac chi tiéu dugc x€p
theo mUc d0 khan truong cla viéc thanh toan (thanh toan ngay, chua can thanh toan ngay).
Con v&i kha ning thanh toén, cac chi tiéu lai dugc x€p theo kha nang huy dong (huy dOng
ngay, huy dOng trong th0i gian tdi...).

Trén cO s bang phan tich ndy, nha qudn ly sé ti€n hanh so sanh gilta khd ning
thanh to4n v&i nhu cau thanh toan trong tUng giai doan (thanh todn ngay, thanh toan trong
thang tdi, thanh todn trong quy tdi...). Doanh nghi€p bdo ddm dugc kha ning thanh toin
trong tUng giai doan néu cac khodn cé th€ dung d€ thanh toan 16n hon cac khodn phai
thanh toan. Ngudc 1ai, khi cac khodn c6 th€ diung dé€ thanh todn nhd hon cac khodn phai
thanh toan, doanh nghi€p sé khong bdo ddm dugc khd nang thanh toan. Pi€u nay bubc cac
nha qudn ly phdi tim k& sach d€ huy dOng nguodn tai chinh bao ddm cho viéc thanh toan
néu khéng muln roi vao tinh trang pha san. Bang phan tich nhu cau va kha ning thanh

toan nhu sau:
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Bang 5.4 Bang phan tich khd nang thanh todn cla doanh nghiép

Céc khodn phai thanh todn

I. Cac khodn phai thanh toan ngay
1. Cdc khodn ng qud han
- Phai nOp ngan séch

- Phai trd Ngan hang

- Phai trd cong nhan vién
- Phdi trd ngudi ban

- Phai trd ngudi mua

- Phdi trd n6i bd

- Phai trd khac

2. Cdc khoan no dén han
- NO ngan sach

- No Ngan hang

II. Cac khoan phdi thanh toan
trong thoi gian tgi

1. Thdng t&i
- Ngan sach
- Ngan hang
2. Quy t0i

- Ngan sach
- Ngan hang

COng

S6
tién

Cac khodn c6 thé ding thanh ton

I. Cac khodn c6 thé thanh toan
ngay

1. Tién mat

- Tién Viét Nam

- Vang bac, da quy

- Ngoai té

2. Tién gui Ngan hang
- Tién Viét Nam

- Vang bac, da quy

- Ngoai té

3. Tién dang chuyén

4. Cdc khodn tuong duong tién

II. Khodn cé thé thanh toan trong

thoi gian tGi

1. Thdng tGi

- Pau tu ngan han khac
- Khodn phai thu

- Vay ngan han

2. Quy t6i

- Pau tu ngan han khac
- Khodn phdi thu

- Vay ngan han

Trén cO s& bang phan tich, can tinh chi tiéu
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- Hé s6 kha ning thanh toan

Khd ning thanh toan

Hé s0 kha ning thanh todn (Hy) =

Nhu cau thanh toan

Chi tiéu nay c6 thé tinh cho ca thoi ky hodc cho tlng giai doan (hién hanh, thang t&i, quy
tdi....)

- NEu Hy > 1 chiing td doanh nghi€p bdo ddm kha ning thanh to4n va tinh hinh tai
chinh binh thuOng (kha quan).

- Néu Hi < 1 chiing td doanh nghi€p khong c6 khd ning thanh toan. Hy cang nhd bao
nhiéu thi doanh nghi€p cang mat kha ning thanh todn bay nhiéu.. Khi H, = 0 thi
doanh nghiép bi pha sdn, khong con kha ning thanh toan.

- Hé s thanh toan tic thoi

VOn bang tién

Hé sO thanh toan tlc thoi =

Cac khodn ng ngdn han

Chi tiéu nay tinh ra n€u 16n hon 0,5 thi tinh hinh tai chinh tuong d6i kha quan, néu
nhd hon 0,5 thi doanh nghi€p gap khé khin trong thanh toan. Tuy nhién néu chi tiéu nay qué
cao lai phan anh mot tinh hinh khéng t0t vi vOn bang tién qua nhiéu.

- Hé s6 thanh toan ngan han

Tai sdn luu dOng

Hé s thanh todn ngdn han =

Cac khodn ng ngdn han

Chi tidu nay cho thdy kha ning dap Ung cac khodn ng ngdn han cla doanh nghiép
cao hay thdp. Néu chi tiéu nay sdp xi bang 1 thi doanh nghi€p c6 dU kha ning thanh toan
céc khodn ng ngan han va tinh hinh tai chinh 1a binh thudng va kha quan.

TOng tai sdn luu ddng bao gdbm muc A cUa tai sdn, con tOng no ngan han bao gbm
LIIT cUa A: ngudn vOn. Hé sO nay c6 cac mUc d0 > 1,5 dugc dugc danh gia 1a tot; 0,5 > 1
kho khan; < 0,5 rat khé khan.
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- Ty suat thanh toan cla von luu ddng

VOn bang tién

Hé s0 thanh toan cUa vOn luu dong =

Tai san lao dOng

Chi tiéu nay cho thay kha ning chuy€n d6i thanh tién clla TSLD. N€u tinh ra ma 1én
hon 0,5 hodc nhd hon 0,1 déu khong tOt vi sé gdy (r dong vOn hodc thi€u tién d€ thanh

toan.

CHUONG 6
PHAN TiCH HIEU QUA HOAT PONG KINH DOANH

6.1. HIEU QUA KINH DOANH VA NHIEM VU PHAN TiCH.

Hiéu qua kinh doanh 1a thuGc do chat lugng phdn 4nh trinh d6 tG chlc, quan ly
kinh doanh. Trong di€u kién nén kinh t€ thi trudng c6 su di€u ti€t cla Nha nudc, cac
doanh nghi€p mudn tOn tai trudc hét doi hdi kinh doanh phai c6 hiéu qua.

Hiéu qua kinh doanh cang cao, cang c6 di€u kién m& mang va phat trién sdn xudt
dau tu mua sam tai san c6 dinh, nang cao doi sOng ngudi lao ddng, thuc hién t6t nghia vu
v@i ngan cach Nha nudc.

Hiéu qUa kinh doanh 13 pham tri1 kinh t&, phdn anh trinh d0 s& dung cac nguln Iuc
san c6 d€ dat k&t qua cao nhat trong kinh doanh v&i chi phi it nhat. Hiéu qua kinh doanh
phdi dugc xem xét mOt cach toan dién ca vé thOi gian va khong gian trong mOi quan hé
vG6i hiéu qud chung cUla toan b nén kinh t&€ qudc dan (hi€u qua kinh t€ va hiéu qud xa
hoi)

Vé thoi gian, hi€éu qud kinh doanh dat dugc trong tUng giai doan, tUng thoi ky
khong dugc 1am gidm sit hiéu qud céc giai doan, cac thdi ky kinh doanh ti€p theo, khong
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vi 1gi ich trudc mat ma quén di 10i ich 1au dai. V€ khong gian, hiéu qua kinh doanh chi cé
th€ coi 1a dat dugc mOt cach toan dién khi toan b hoat dOng cla cac b0 phan, cac don vi
mang lai hi€u qud va khéng dnh huéng dén hiéu qua chung.

Vé dinh lugng, hiéu qua kinh doanh phdi dugc thé hién & moi tuong quan gilta
thu va chi theo hudng ting thu gidm chi. C6 nghia 1a ti€t kiém dén mlrc t0i da cac chi phi
kinh doanh (Lao ddng sOng va lao dOng vat hoa ) d€ tao ra mOt don vi sdn phdm. Pong

thoi véi khd ning san sang c6 lam ra nhi€u san pham.

Vé gbc dO nén kinh t€ qudc dan, hi€u qud kinh doanh cla cac don vi, cdc bO phan
cling nhu toan b0 cac doanh nghiép dat dugc phai gan chat véi hiéu qua toan xa hdi. Dat
dugc hiéu qua cao cho céc don vi, bd phan cla doanh nghiép chua du, né con doi hdi phai
mang lai hi€u qud cho toan xa hoi, cd kinh té€ va xa hoi.

Hi€u qud kinh doanh dugc bi€u hién bang chi tiéu 10i nhuén cla doanh nghiép.
P4y 1a muc tieu s6 mot, né chi phoi toan bO qua trinh kinh doanh.

Nhiém vu chl y€u cUa phan tich, ddnh gia hiéu qud kinh doanh cUa cic doanh
nghiép 1a dénh gi4 chung vé hi€u qua kinh doanh cUa tUng b0 phan va chung cho toan
doanh nghiép. Pénh gia hiéu qua s dung cc ngudn luc kinh doanh, danh gid hiéu qud
culi cing cla kinh doanh théng qua chi tiéu 10i nhudn. Trén cG s3 dé cé cac bién phap
nham ting hiéu qua kinh doanh.

6.2. PHAN TiCH CHUNG HIEU QUA HOAT PONG KINH DOANH

Pénh gia, phan tich hiéu kinh doanh 1a doi hdi bUrc thi€t d6i v6i cac bd phan ciing
nhu doanh nghi€p nham khai thac ti€m ning, nang cao hi€u qua hoat dong kinh doanh.
Trén cO s& phan tich, danh gia, ting cudng tich luy d€ dau tu tai kinh doanh cd chiéu sau
1an chi€u rOng gép phan nang cao hiéu qua kinh t€ toan bO nén kinh t€ qudc dan.

DE phan tich, danh gia chinh x4c va c6 co sd khoa hoc, can phai xay dung hé thong
chi tiéu phit hgp bao gOm chi tiéu tGng hop, chi tidu chi ti€t va van dung phuong phap thich
hagp.

Hi€u qud kinh doanh cUa cic doanh nghiép dugc hi€u la mbt dai luong so sanh
gi(ra chi phi b0 ra va két qua thu dugc. Theo nghia rOng hon, né 1a dai lugng so sanh gilta
chi phi dau vao va két qud dau ra.

Chi phi dau vao bao gbm lao dOng, tu li€u lao dOng, doi tugng lao dOng va vOn
kinh doanh (v6n c6 dinh va vOn luu ddng) con két qua dau ra dugc do bang cac chi tiéu
nhu khéi lugng sdn pham (tinh bang hién vat va gia tri) va 1¢i nhudn rong.

Chi tiéu tOng hgp d€ danh gia hi€éu qua kinh doanh cac doanh nghiép c6 thé dugc
tinh theo 2 cach.
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- Tinh theo dang hiéu s6: V&i cach nay hiéu qua kinh doanh dugc tinh bang cach
13y két qud dau ra trlr di toan bo chi phi dau vao.

Hiéu qua kinh doanh = Ké&t qud daura - Chi phi dau vao

Cach tinh ndy don gidn, thudn 10i, nhung khong phdn anh hét chat lugng kinh
doanh ciing nhu ti€m nang nang cao hi€u qua kinh doanh. Ngoai ra néu theo cach tinh nay
khong th€ so sanh hiéu qud kinh doanh gilta cdc b0 phén, don vi trong doanh nghiép,
khong thdy dugc ti€t kiém hay lang phi lao d&ng x4 hoi.

- Cdch tinh theo dang phan sé:

Két qud daura

Hiéu qud kinh doanh =

Chi phi dau vao

Cach tinh nay da khac phuc dugc nhiing ton tai khi tinh theo dang hiéu s6. N6 da
tao di€u kién nghién c(tu hiéu qUa kinh doanh moOt cach toan dién.

Hi€u qud kinh doanh c¢6 mOi quan hé véi tat ca cac y€u t6 cla qud trinh kinh doanh
(lao dOng, tu liéu lao dOng va doi tugng lao dOng) vi vay chi c6 thé dat hiéu qua cao khi
st dung céc y€u td co ban cla qua trinh kinh doanh c6 hiéu qud. Chinh vi vay khi phan
tich, danh gia ngoai chi tiéu tong hgp con phai st dung hé thOng chi tidu chi tiét. Cac chi
tiéu chi ti€t bao gom:

a) SUc xan xudt cdc yéu té co ban tuc la mot lao dOng (1 dOng chi phi ti€n luong), 1 dOng
nguyén gia binh quan TSCD, 1 dbng chi phi vat tu 1am ra bao nhiéu doanh thu (sdn lugng
san pham )

Doanh thu

SUrc sdn xudt cac yéu td cd bdn =

Cac yéu td co ban

SUc san xudt cac yéu tO cd ban ting ching td hi€u qua kinh doanh dugc nang cao.

b) Sudt hao phi cdc yéu t6 co ban.
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P& lam ra mOt don vi sdn lugng sdn phadm can bao nhiéu don vi cac y€u td co ban
cUa qud trinh kinh doanh. Chi tiéu nay 1a nghich ddo cUa sUc san xudt cac y€u t0 cO ban.
Suat hao phi cac y€u t0 cd ban cang gidm thi hoat dOng kinh doanh cang c6 hiéu qua.

Céac y€u t0 co ban

Suat hao phi cic yéu td cobdn =

Doanh thu

c) SUrc sdn xudt cdc yéu té co ban mdi tiang thém.

Chi tiéu nay cho biét 1 lao ddng (1 dong chi phi tién luong); 1 dOng nguyén gia
TSCB; 1 dOng chi phi vat tu tang thém trong ky 1am ra bao nhiéu san lugng san pham.

Doanh thu tang thém

SUrc san xudt cac yéu t0 co bdn =

m&i ting thém Cac yéu td co ban mdi ting thém

d) Sudt hao phi cdc yéu té co ban mdi ting thém.

Chi tiéu nay cho biét d€ c6 dugc 1 don vi sdn lugng sdn phdm ting thém thi can
tdng thém bao nhiéu lao dOng (chi phi ti€n luong ) nguyén gia binh quan TSCD, chi phi vat
tu.

Cac y€u td co ban mdi ting thém

Suat hao phi cic yéu td coban =

mdi ting thém Doanh thu ting thém

e) SUc sinh 1gi cdc yéu t6 co ban.

Chi tiéu nay phan anh trong ky 1 lao dOng (1 dOng chi phi tién luong); 1 dong
nguyén gid TSCD; 1 dong chi phi vat tu 1am ra bao nhiéu dong 10i nhudn

Lgi nhuan

SUrc sinh 10i cac yéu td cobdn =

Céac y€u t0 co ban

g/ Stc sinh 10i cta cdc yéu t6 co bdn mdi ting thém

123



Chi tiéu nay cho bi€t mOt don vi cac y€u td co bdn ting thém mang lai bao nhiéu 10i
nhuan.

Loi nhuan ting thém

SUc sinh 1Qi cac yéu td cdban =

tdng thém Céac yéu t0 c0 ban ting thém

Vi du: Hay phan tich hiéu qua hoat dOng kinh doanh theo s6 liéu bao cdo két qua
kinh doanh clla mOt doanh nghiép

Bang 6.1 Bang phan tich hiéu qua kinh doanh

DPon vi: Ty dong

TT Chi tiéu Ky gbc Ky phan tich
1 Doanh thu phat sinh 8000 9520
2 Thué doanh thu 800 952
3 Doanh thu thuan 7200 8568
4 Gia vOn hang hoa 5600 6470
5 Chi phi ban hang 520 620
6 Chi phi quan ly doanh nghiép 280 310
7 Loi nhudn gOp 800 1168
8 TOng vOn kinh doanh 2769 2883
9 ToOng von c6 dinh 1604 1604
10 | TGng vOn luu dOng 1165 1279

Can cU vao s0 liéu trén, ti€n hanh phan tich cac chi tiéu phdn 4nh hi€u qua kinh
doanh cUa doanh nghiép gi(ra hai ky.

1. Phan tich chi tiéu hiéu qua kinh doanh tGng hgp

Két qua daura

Hi€u qua kinh doanh =
Chi phi dau vao
8000

Ky gbc = = 1,25
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5600 + 520 +280

9520

Ky phan tich = = 1,286
6470 + 620 +310

CU’ mOt dong chi phi dau vao ky gbc tao ra dugc 1,25 dong doanh thu, ky phan tich
tao ra dugc 1,286 dong doanh thu. Ky phan tich so v&i ky gOc ting 1én 0,036 dong (1,286 —
1,25). Biéu nay ching td hiéu qua hoat ddng kinh doanh cUa doanh nghiép ky phan tich so
vGi ky gOc cao hon.

2. Phan tich chi tiéu hi€u qua st dung vOn kinh doanh

Doanh thu
Hi€u qud s dung vOn kinh doanh =
V6n kinh doanh
8000
Ky gbc = = 2,889
2769
9520
Ky phan tich = = 3,302
2883

CU mOt dong vOn kinh doanh binh quan diing vao hoat ddng kinh doanh trong ky goc
tdo dugc 2,889 dong doanh thu, ky phan tich tao ra dugc 3,302 dOng doanh thu. Ky phan
tich so v3i ky g0c, hi€u qud st dung vOn kinh doanh ting 1én 0,413 dOng (3,302 — 2,889).

3. Phan tich céc chi tiéu mUc 1¢i nhudn trén vOn kinh doanh cUa doanh nghiép

TG6ng 10i nhudn

MUec 1gi nhudn trén vOn kinh doanh =

VOn kinh doanh
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720

Ky gbc = = 0,26
2769
1052
Ky phan tich = = 0,364
2883

CU moOt dong vOn kinh doanh ding vao hoat ddng kinh doanh ky gdc tao ra dugc 0,26
dong 10i nhuan, ky phan tich tao ra dugc 0,364 dong. Nhu vay ky phan tich so véi ky gbc
mUc 10i nhudn trén vOn kinh doanh ting 1én 0,104 dong, di€u d6 phan anh hiéu qud s
dung vOn kinh doanh ky phén tich so véi ky gdc cao hon.

TG6ng 10i nhudn

MUc 10i nhuén trén von luu dbng =

VOn luu ddng
720
Ky gbc = = 0,448
1604
1052
Ky phan tich = = 0,655
1604

MUc 1gi nhudn trén vOn luu ddng ky phan tich so vGi ky gbc ting 1én 0,207 dOng
(0,655 — 0,448), chimng td hiéu qud s dung vOn luu dOng ky phan tich so v3i ky gbc cao
hon.

T6ng 10i nhudn

MUc 10i nhudn trén vOn ¢O dinh =
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VOn c6 dinh

720
Ky gbc = = 0,618
1165
1052
Ky phan tich = = 0,822
1279

MUc 1gi nhudn trén von c6 dinh ky phan tich so véi ky gdc ting 1én 0,204 dong
(0,822 — 0,618), chitng t0 hi€u qua s dung vOn cO dinh ky phan tich so vGi ky gbc cao
hon.

4. Phan tich tOc d chu chuyén vOn luu ddng cla doanh nghi€p

- SO vong quay cUa vOn luu dOng

7200
Ky gbc = = 4,488
1604
8568
Ky phan tich = = 5,341
1604

SO vong quay cUa vOn luu dOng ky phan tich so v3i ky gOc ting 1én 0,853 vong.

- Hé sO ddm nhiém vOn luu dOng

Ky gbc = = 0,222
4,488
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Ky phan tich = = 0,187
5,341

D€ tao ra mOt dong doanh thu thudn ky gOc chi can ding vao hoat ddng kinh doanh
0,222 déng vOn luu dOng, ky phan tich chi can ding vao hoat dOng kinh doanh 1a 0,187
dong vOn luu ddng. Ky phan tich so vGi ky gdc gidm 0,035 dong von luu ddng. Diéu dé
chiing t& hiéu qua st dung vOn Iuu dOng ky phan tich tOt hon ky goc.

- B0 dai binh quan clla m6t vong quay vOn luu dOng

365
Ky gbc = = 81,3 ngay
4,488
365
Ky phan tich = = 68,3 ngay
5,341

K&t qua cho thdy s6 ngdy mOt vong quay vOn Iuu dOng ky phan tich so vdi ky gOc
gidm di 13 ngay (81,3 — 68,3).

TU két qud phan tich, c6 th€ 1ap thanh bang

Bang 6.2 Bang két qua phan tich hiéu quad hoat déng kinh doanh

TT Chi tiéu Ky g0c Ky phan tich | Chénh l1éch
1 | Hi€u qua kinh doanh tGng hop 1,25 1,286 +0,036
2 Hiéu qud s dung vOn kinh 2,889 3,302 +0,413
3 | doanh 0,26 0,364 +0,104
4 Muc 10i nhuan trén vOn kinh 0,448 0,655 +0,207

doanh
5 ] 0,618 0,822 +0,204
MUc 10i nhuan trén vOn luu
6 d6ng 4,488 5,341 +0,853
7| Mt 10i nhudn trén vOn cO dinh 0,222 0,187 -0,035
8 |ss vong quay cUa vOn luu dOng
81,3 68,3 -13

Hé s6 ddm nhiém vOn luu dOng
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D0 dai binh quan cUa mdt vong

quay vOn luu dOng

KéEt qua phan tich bang 6.2 cho thdy, tinh hinh hoat dOng kinh doanh cla doanh
nghiép dang c6 chiéu hudng tot, hi€u qua st dung cac loai vOn cao hon so vdi ky 1dy 1am
gOc. diéu phan tich trén c6 thé két ludn tinh hinh tai chinh cla doanh nghiép hét sttc kha
quan. Hoat d6ng kinh doanh cUa doanh nghiép dang c6 xu thé€ phét trién tOt.

6.3 PHAN TiCH CAC CHI TIEU PHAN ANH HIEU QUA SU DUNG VON KINH
DOANH

Dénh gia hiéu qua s dung vOn 1a mOt van dé then chot gan lién dén su ton tai va
phét trién cla doanh nghiép néi chung va doanh nghiép Buu chinh Vién théng néi riéng.
Panh gia hiéu qud sU dung vOn c6 tidc dung danh gid chat lugng cong tac quan ly vOn,
chat lugng cong tac sdn xudt kinh doanh, trén co s& d6 dé ra bién phdp nham nang cao hon
n(rta k€t qud san xuat kinh doanh, hi€u qud s dung vOn cla doanh nghiép. Nhu vay viéc
nghién c(tu vé hiéu qua s dung vOn c6 y nghia 1a tién dé 1y ludn cho cic nghién clu hiéu
qud vé sau. D€ danh gia hiéu qua s dung vOn ngudi thudng st dung cac chi tiéu sau

- SUc sén xudt cta mGt déng vén

D
Hvsx = vs>§ hOB Hysy = stx
bq

bg
Hysx - SUtc sdn xudt clla mOt dong vOn

Q - San lugng san pham dich vu

D. - TO6ng doanh thu thudn

VSX,, - T6ng sO vOn san xudt binh quan.

Chi tiéu ndy cho bi€t doanh nghiép bd ra mét déng vOn dem lai bao nhiéu ddng doanh
thu.

- Sudt hao phi vén san xudt:

VSX
hvsx =—= hok c hvsx = =
Dt (0]

Chi tiéu nay cho biét d€ dat dugc mOt dong doanh thu (mOt don vi sdn pham dich vu
BCVT) can bao nhiéu dong vOn.
- Stc sinh 10i ctia m6t dGng vén:

L Lii nhuEnhuCn

box = VSX,, - vén sin xuk ihquon
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y nghia cUa chi tiéu nay 1a trong mOt thdi ky sdn xudt kinh doanh nhat dinh doanh
nghiép bd ra mOt dong vOn kinh doanh thi thu dugc bao nhiéu dong 10i nhudn.

Tuy nhién, s& dung dong vOn nhu thé nao d€ dat hiéu qud kinh t€ cao d6 1a cau hdi
ma cac nha 1am cong tac qudn ly vOn phai trd 10i. Trén phuong dién 1y thuyét ching ta chi
phan anh dugc phan nao cac nhan t6 dnh hudng ma nha quan ly can phai xac dinh sy anh
hudéng cla ching nhu: gi4 cd, cau thanh doanh thu tU c4c b0 phan. Nhung day khong phai
1a viéc 1am khd quan ma can thi€t, nhat 1a ching ta phan loai ra tUng loai vOn khéc nhau
dé€ danh gia cu thé. Thong thuOng ngudi ta phan theo ddc di€m tudn hoan vOn. Theo cach
nay vOn kinh doanh cUa doanh nghiép bao gdbm: V6n cd dinh va vén luu dOng

Panh gia hiéu qud s& dung vOn c6 dinh ngudi ta thudng s dung cac chi tiéu sau:

- Doanh thu dat dugc tlr mOt déng vOn c& dinh (SUc sdn xudt cla vén c0 dinh):

h = D, _ D oanhthuthuCn
ves Vs vVénceée®bnlbihhquon
- Stc sinh 10i ctia mét dong vén c0 dinh:
L. = L, _ Lii nhuEnhuCn
°s Vs Vénceé®Pnlbinhquon

y nghia cUa hai chi tiéu trén 1a trong m&t ky kinh doanh nhat dinh doanh nghiép b0 ra
mOt dong vOn cO dinh thi thu dugc bao nhiéu dong 10i nhudn hodc doanh thu. Chi tiéu nay
phan anh chinh x4c hon hiéu qua s dung vOn vi dbi v&i hoat dOng kinh doanh, chi phi
khau hao tai san cO dinh 1a nhiing hao phi thuc t€ tao ra két qua kinh doanh clia doanh
nghiép.

VOn luu déng: PE danh gid hiéu qud sU dung vOn luu dOng ngudi ta s& dung cac chi
tieu sau:

- MUc doanh thu dat dugc tir mGt déng vOn luu ddng (SUc san xudt clia vén luu
dbng):

D oanhthu thuCn
Veén ku ®éngbinhquén

<

L§SBOQO
- Strc sinh 10i ctia m@t déng vén luu dbng:

L Lii nhuEnhuCn
veén tu ®éngbihquon

L§SBQ

Trong d6: Vipeq - SO vOn luu dOng binh quan s dung trong ky.
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y nghia cUa hai chi tiéu nay 1a doanh nghiép st dung mot dong vOn luu dOng binh quan
trong ky thi c6 th€ mang 1ai bao nhiéu dong doanh thu hodc 1gi nhudn. Chi tiéu nay cang
cao chUng td doanh nghi€p s dung vOn luu dOng cang hiéu qua.

Ngoai ra d€ danh gia hiéu qud st dung vOn luu ddng con st dung cac chi tiéu sau:

- S6 vong quay ctia von luu ddng:

D oanhthuthuCn
veén u ®éngbihhqudn

SevBngquayvVL§ =

Chi tiéu nay phan anh moi don vi von luu déng bd vao kinh doanh c6 khd ning mang
lai bao nhiéu dong doanh thu hay th€ hién kha ning sO vong quay cla vOn luu dbng.
- Thoi gian clla mOt vong chu chuyén:
Théigian cha kikihhdoanh
S eévBngquaychaven
Iu ®éngtrongka

Théigianl vBngchuchuyl n=

Céc chi tiéu trén khong truc ti€p phan anh hi€u qud sdn xudt kinh doanh cUa viéc st
dung vOn Iuu dOng trén phuong di€n 1y ludn nhung tU thuc t€ cho ta thdy: SO vong quay
vOn luu dOng ting, sO ngay chu chuyén gidm thi chiing t0 t6c d0 chu chuy€n nhanh dan
dén hiéu qud s dung vOn luu dOng cao.

6.4. PHAN TiCH TiNH HINH THUC HIEN CHI TIEU TONG MUC LOI NHUAN
6.4.1 Phan tich 10i nhuan hoat dong kinh deanh
1. Loi nhuan ttr hoat déng kinh doanh va phuc vu

Lgi nhudn hoat dOng kinh doanh 1a b6 phan quan trong nhat trong tGng 10i nhudn
cUa doanh nghiép. Phan tich tinh hinh 10i nhudn la xem xét su' bi€n dOng cla bd phan 10i
nhudn ndy, dong thoi xac dinh mUc dO anh huéng cla cic nhan tO dén su bién dOng do.

NOi dung phén tich bao gbm phan tich chung va phan tich mc d0 anh huéng cla
cac nhan t0 dén tinh hinh 1gi nhudn.

Khi phan tich chung st dung phuong phép so sanh ddi chiéu:
So sanh bang sO tuy@t ddi: AL, = Lu - Lua

L
So sanh bang s6 tuong d6i I, =— .100

Liokn

Khi phan tich c4c nhan t6 anh hudng st dung phuong phap loai trlr (phuong phap
thay th€ lién hoan hodc phuong phap sO chénh 1&ch).
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P& van dung phuong phap nay can xéac dinh cac nhan t0 dnh hudng dén 10i nhudn,
nhan tO nao 1a nhan t6 sO lugng va nhan t6 ndo 14 nhan tO chat luong d€ cé trinh tu thay
thé hop 1y. MulOn vay, can nghién c(u mOi quan hé gilta cac nhan t6; mOi quan hé cic
nhan t& v&i chi tiéu phan tich trong phuong trinh sau:

Ln= Z[Cﬁ 9.~ (%Zl +tqep, + Q1glt1)]

Dua vao phuong trinh trén cac nhan t6 dnh huéng dén chi tiéu phan tich vlra c6 moi
quan hé t6ng va tich, ta xét riéng tUng nhém nhan t0 c6 mOi quan hé tich sO:

+ Nhém quz;: Nhan t6 q; 1a nhan t0 sO lugng, nhan t6 z; 12 nhan td chat lugng.

+ Nhém gicpi: nhan t6 q; 1a nhan tO sO 1ugng, nhan td cp; nhan tO chat lugng.

+ Nhém qigit:: Nhan tO q; 1a nhan t6 s lugng, con gilta nhan t6 g; va t; thi nhan td
t;1a nhan t6 chat lugng hon g. Béi vi:

Nhan t0 t; thuc chat hi€u theo diing nghia cla n6 1a sO tién thué€ phai ndp.

Nhan t6 t; khong thé ding nhu m6t tham sO d€ xac dinh doanh thu ma né mang tinh
ddc 1ap tuong doi.

Nhu vay, trong nhém nhan t0 qigit;, thi nhan td q; 1a nhan td s6 Iugng va nhan t0 t;1a
nhan t6 chat lugng hon nhan t0 g,.

Xét mOi quan hé gilta cdc nhém nhan t0 qiz;, qicp: va qigit::

- M6t van dé dugc dat ra khi xem xét mOi quan hé gilta cAc nhém qiz;, qicpit va
qigit: 1a gilta cac nhan t0 z, cp;, g nhan tO nao 1a nhan t0 chat lugng va s6 lugng. Trong
pham vi nghién cUtu nay vi€c phan chia khong can thi€t bdi vi trong cac nhan t0 dé nhan td
nao thay thé trudc hodc sau thi k€t qua mUc dd anh hudng dén 10i nhudn khong thay doi.

Vi nhimg ly luén trén, phuong phap phan tich trong truOng hop nay c6 thé phat
bi€u nhu sau:

Lan lugt thay thé s6 k& hoach bang s6 thuc t€ clla cac nhan t6 theo trinh tu sdn
lugng san pham dich vu, két cu, gia thanh, chi phi trong qua trinh tiéu thu, gid ban va cudi
cuing 1a ty sudt thu€, moi 1an thay thé tinh lai 1¢i nhudn va so vGi 10i nhudn da tinh & budc
trudc sé xac dinh mUc d6 anh hudng cla nhan t6 vla thay thé.

- T6ng quat phuong phap phan tich:

Ta c6 10i nhuan ky thuc té:
Ln, = Z q;; 'gli(qli .2, v q;ep; T q-9y -G
=T

- Loi nhudn ky k€ hoach
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Ln, = Z Qo1-9o1 ~ (QO1Z01 + o, Py + q01'901't01)
=

a. X4c dinh doi tugng phan tich:
ALn =Ln; - Lng

b. Xac dinh mUc d0 dnh hudng cac nhan t0:
Thay thé 1an 1:

+ Thay san luong sdn pham dich vu k€ hoach bang thuc t€ trong di€u kién gia
dinh nhan t6 két cau khong thay ddi va cac nhan td khac khong dGi. Muc dich cla viéc
thay th€ nay nham xac dinh m{rc @6 anh hudng cla nhan t6 san lugng sdn pham dich vu
dén 10i nhudn.

+ Thay san luong san pham dich vu k& hoach bang thuc té trong di€u kién két
cau khong thay d6i nghia 1a thay sdn luong san pham k€& hoach bang thuc t€ vdi gid dinh
ty 1& hoan thanh k€& hoach tlng loai sdn phdm déu bang nhau va bang ty 1& hoan thanh ké

hoach chung cUa kinh doanh. Luc dé 1gi nhuan trong trudng hop ndy ting, gidm theo ty 1&
hoan thanh k€& hoach chung cla kinh doanh. That vay:

Néu goi qi 1a sdn lugng san pham dich vu thuc t€ trong di€u kién két cdu khong

déi, ta co:
q. Z @1i9n
—L x100% =1—— x 100 = K (1a héng s6)
o z Q0i9oi
i=1

(K: ty 1& hoan thanh k& hoach tiéu thu chung)
U g, =K. qu

L0oi nhuan trong trOng hop nay (ky hi€u Lng,) la:

L, =Y 4,05 ~(d, 20 +q, Do+ -G0-to)
=
n
=Y K.qy .90 - (K'qu 2o t K. qy cpy t K. qy - Gy 'tOi)
i1

- KEZ Qoi - 901 ~ (qu e Zo; t qoiCpy T Clol'gol'tol')E
=1
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0 Lng = KLn, = Tyléhoanthanh k€ hoach  x Ldinhudnké
tiéu thu chung hoach

Vay 10i nhudn trong truOng hgp nay ting hodc gidm theo ty 1& hoan thanh ké

hoach tiéu thy chung.
MUc d0 anh hudng cla nhan t6 san luong san phdm dich vu dén 1gi nhudn (ky
hiéu Lny) 1a:
Lno = LIl()1 - LH() =K. LH() - LII() = LH() (K - 100%)

Ké&t luén : MUc d6 dnh hudng cla nhan td sdn lugng san pham tiéu thu dén 1gi

nhuan:

Ln; = Ln, (K - 100%)

Thay thé€ 1an 2:

+ Thay két cdu san pham dich vu k& hoach bang thuc t€ trong di€u kién cac nhan
t0 khac khong thay d6i. Muc dich cUa viéc thay thé nay nham xac dinh mUc d6 anh hudng
cUa nhan t0 két cau dén 1gi nhudn.

+ Thay két cau ké hoach bang thuc t€ nghia 1a thay san lugng sdn pham dich vu
thuc t€ vGi két cdu k€ hoach bang san lugng sdn phdm dich vu thuc t€ vdi két cdu ké
hoach bang san lugng san pham dich vu thuc t€ vGi két cdu thuc t&. Hay néi cach khéc,
thay san lugng sdn pham tiéu dich vu thuc t€ trong di€u kién gid dinh ty 1€ hoan thanh ké
hoach tiéu thu mOi loai sdn pham dich vu déu bang nhau, bang san lugng san pham dich
vu thuc t& v4i ty 1€ hoan thanh k€ hoach tiéu thu thuc t€ cla moi loai sdn pham dich vu

(nghia la thay qil. =K. qu;). Luc d6 10i nhuan trudng hop nay (ky hi€u 1a Lng).

Lng, = Z Gii-9oi ~ GiZoi ~ (Qh‘ -Zo; ¥ q,; CPy; T 119, tOi)
=

00 MUc d6 anh hudng cla nhan t6 két cau dén 1gi nhuan (ky hiéu Lnc):

an = Lﬂoz - LH01(K - 100%)

Thay thé€ 1an 3:

Thay gia thanh k& hoach bang thuc t€. Muc dich cla viéc thay thé ndy nham xéc
dinh m{c d6 anh hudng cla nhan to gia thanh.

L Qi nhuan trong trudng hop nay (ky hi€u Lngs) 1a:
Lny, = z G - Goi _(Qn' -2y ¥ G, CPo; + 4190, tOi)
=1

00 MUc d6 anh hudng cla nhan t6 gia thanh dén 10i nhudn (ky hiéu Ln,):
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Ln, = Lny; — Lng, - %z Gz, ~ z ;i Zo; E
=1 =1

Ln, = _Ei QiiZy; — iqlizm E
= C

=1

Nhu vay: Néu gia thanh thuc t€ 16n hon gia thanh k€ hoach thi 10i nhudn gidm va ngugc
lai.

Thay thé€ 1an 4:

Thay chi phi trong qua trinh tiéu thu thuc t€ bang ké hoach. Muc dich cUa viéc thay
th€ nay nham xac dinh m{rc d0 dnh hudng cla nhan t6 chi phi trong qua trinh tiéu thu dén
10i nhuan. Loi nhudn trong truOng hgp ndy (ky hi€u 1a Lnyy) 1a:

Lny, = i%i -Goi _(Qn' Zy; ¥ q; CPy; T G390 tOi)
=1

00 MUc d6 anh hudng cla nhan t0 chi phi trong qué trinh tiéu thu dé€n 10i nhudn (ky
hiéu Lnc):

Ln. =Lny, —Lny, = _QZ qiCPy; ~ Z @,CPo; E
=1 i=1

Ln. = _Ei q,;CPyi — iqncpm E
= = L

Nhu vay, chi phi trong qua trinh tiéu thu ting so v&i k€ hoach thi 10i nhudn gidm va
nguaoc lai.

Thay thé€ 1an 5:

+ Thay gia ban k€ hoach bang thuc t€. Muc dich cla viéc thay th€é nay nham xac
dinh mUrc d0 anh hudng cla nhan t6 gid ban dén 1¢i nhudn.

0 Lgi nhuan trong trudng hop nay (ky hi€u 1a Lngs) 1a:
Ln05 = z qli 'gli - (qli 'Zli + qli Cpli + qligli tOi)
=1

0 MUrc dd anh hudng cla nhan t0 gid ban dén 10i nhudn (ky hiéu Ln,) 1a:

Ln, = Lny = Ln,

= E§1 G1i9v 121 ;i -901'@"' Hzl qli(gli - 901') - tOiE
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Lng = gi%i G~ i%z‘gm H" Qichi (gn' - gOi)‘tOi E
= =T 0 U= L

Nhu vay, do su thay d6i cla gia ban lam cho doanh thu thay d&i nén 10i nhudn bién
dOng mOt lugng la:

i=1

Eil Gi91i ~ i Qn‘gotE

Mat khac, do su thay d6i gia ban, nén doanh thu bién dbng mot lugng

n n
EZ qli . gli - Z qli - gOi E, tU’ do tiéu thu déc blét hOéC thUé Xuélt khéu blén
=1 i=1

n
déng mOt lugng la z qli(gl,- - go,~) . tyiva 10i nhuan sé ting (gidm) mOt lugng 1a:
i=1

n
EZ Qi (911 - gol-) Lo E Thuc chat su bi€én dOng v€ thué trong trudng hgp nay 1a do
=1

anh hudng cla su bién dOng vé gia ban, néi cho cling day ciing 1a nguyén nhan thubc vé
gi4 bén.
Thay thé€ 1an 6:

Thay ty suat thué€ 1a k€ hoach bang thuc t€. Muc dich cla viéc thay thé nay nham
xac dinh mUc d6 anh hudng cla ty sudt thué dén 1gi nhudn. Va 1gi nhudn trong truGng
hop nay bang 1gi nhudn ky thuc té.

MUrc d0 dnh hudng cla nhan t0 ty sudt thué dén 10i nhudn (ky hiéu Ln,) 1a:

Ln, =Ln —Lny = _EZ qli'gli'(tli _IOi)E
=

Ln, = _Z q; - 9y (tli _t0i)
1=1

Chti ¥ rang: Nhan t0 ty sudt thué thay dGi phu thubc vao chinh sach thué & tlng
thGi ky cla Nha nudc.
Vidu:

Bang 6.3 Phan tich chi tiéu 10i nhudn theo sd liéu bao cao két qua kinh doanh
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San lugng Giaban | GidvOnhang | Chiphiban | Chiphi | Thu€ suat
San | (1000) | (1000 d/SP) bén hang quan ly (1000
ph&m (1000 d/SP) | (1000 (1000 d/SP)
d/SP) a/SP)
KH |TH |KH |TH |KH |TH |KH |TH |KH |TH |KH |TH
SPA | 120100 | 20 | 25 | 10| o | 3 |25| 2| 15| 1 |15
SPB | 600 | 500 | 40 | 45 | 19 | 19 | 4 | 35| 3| 25 | 2 |25

I. Tinh t6ng mirc loi nhun:
1. Ky ké hoach:

Lo, = Zth (pikh - Zikh - Zikh - fikn - tikh)

= 120.10°(25-9-2,5-1,5-1,5). 10> + 600.10°(45-19 - 3,5-2,5 -

2,5).10°
= 11.760 triéu dong

2. Ky thuc hién

Lni = Yqu (P - Zu - 8i - fin - tu) = 6.400 tri€u dOng

I1. Phan tich chi tiéu téng mirc 10i nhuén
1. Phan tich chung:
- So sanh bang sO tuyét doi:

So sanh bang sO tuyét d6i: AL, = Ly - Lua

= 6.400 - 11.760 = - 5.360 triéu dong

Lnl
So sanh bang s6 tuong d6i I, =— .100

Lnkh
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6.400
= 100 = 54,42%
11.760

t’rc 12 tOng mUrc 10i nhudn thuc t€ thuc hién gidm so vGi k& hoach 5.360 triéu dong hay
chi thuc bang 54,42 % k& hoach dé ra.

2. Phan tich m(c d6 anh hudng cla cac nhan t6 dén tGng mUc 10i nhudn
- Nhan t0 san lugng sdn pham:
AL,y = -1.960 triéu déng
- Nhan t0 gi4 ban
ALogy = -3.000 triéu déng
- Nhan t6 gia vOn hang ban
AL,y = - 100 triéu dong
- Nhan t6 chi phi ban hang
AL, @ = -300 triéu dong
- Nhan t0 chi phi quan ly
AL,¢ = -300 triéu dong
- Nhan t0 thué suat
AL, =300 triéu dong
2. Loi nhudn ttr hoat déng dau tu tai chinh

DE phan tich 1gi nhudn hoat ddng dau tu tai chinh khong th€ so sanh sO thuc t€ vdi
k€ hoach bdi khong c6 s6 liéu k& hoach ma phdi cin c(t vao ndi dung cla tUng khodn thu
nhép, chi phi va tinh hinh cu thé& cUa tUng loai ma phan tich.

N6i chung nhiing khodn tOn that phét sinh 12 khéng tOt, nhung nhiing khodn thu nhap
phat sinh chuta han 1a di t6t. Chang han nhu:

- Thu nhap v€ 10i tUc tién gl Ngan hang nhi€u, di€u nay cé thé danh gid doanh
nghi€p chdp hanh tOt nguyén tdc qudn ly tién mat, nhung mat khac phai xem xét doanh
nghiép c6 tinh hinh thtra von luu dOng khong? C6 chi€m dung vOn cla don vi khac khong?
Vi doanh nghi€p chi dugc danh gia 1a kinh doanh tOt khi vong quay vOn nhanh va & rOng
quy mo kinh doanh.

- Thu nhap vé tién phat, boi thudng ting I1én 1am cho 1¢i nhudn ting, nhung tinh hinh
dé dnh hudng khong tOt dén kinh doanh cUa doanh nghiép ttr cac ky trudc..
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Khi phan tich 1¢i nhuén hoat ddng dau tu tai chinh, c6 thé cin c( vao bao cdo két qud
kinh doanh d€ danh gi4 t6ng quat, hodc c6 th€ 1ap bang phan tich chi ti€t ndi dung cUa

tUng khodn:

Bang 6.4 Bang phan tich 10i nhudn tir hoat ddng dau tu tai chinh

Thu nhap

Ky

nay

Luy
ké

Chi phi

Ky

nay

Luy
ké

Doanh thu hoat déng dau
tu tai chinh

1. Doanh thu vé hoat dOng
g6p vOn tham gia lién doanh

2. Doanh thu vé€ hoat déng
ddu tu mua béan ching
khoan ngan han va dai han

3. Doanh thu vé cho thué tai

2

san

4. Thu vé lai tién gUi Ngan
hang

5. Thu 1ai cho vay vOn

6. Thu ban ngoai té

Chi phi hoat dong dau
tu tai chinh

1. Chi phi lién doanh

2. Chi phi cho dau tu tai
chinh

3..Chi phi lién quan dén
cho thué ti sdn
4. Chi phi lién quan dén

mua ban ngoai té

6.4.2 Phan tich 10i nhua@n hoat déng khac

DE phan tich 1gi nhudn hoat ddng khac khong thé€ so sanh sO thuc té véi ké hoach
béi khong cé sO li€u k& hoach ma phai can c( vao ndi dung cla tUng khodn thu nhap, chi
phi va tinh hinh cu th€ cla tUng loai ma phan tich. D€ phan tich c6 th€ 1ap bang

Bang 6.5 Bang phan tich 10i nhudn tUr hoat ddng khac

Thu nhap

Ky

nay

Luy
ké

Chi phi

Ky

nay

Luy

Thu nhap khac

1. Thu vé nhuogng ban,
thanh ly TSCD

2. Thu tién dugc phat vi
pham hop dong

3. Thu cdc khodn ng khé

Chi phi khac
1. Chi phi nhugng ban,
thanh ly TSCDH

2. Gi4 tri con lai cla TSCP
sau khi nhuong ban, thanh
ly
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doi da st ly 3. Tién phat do vi pham

4. Thu cac khodn ng khong hop dong

xac dinh dugc chl 4. Bi phat thué, truy nOp
thué

6.5 PHAN TiCH TY SUAT LOI NHUAN:

Lgi nhuan thuc hién dugc sau mOt qua trinh kinh doanh 1a mOt trong hé thOng chi
tiéu phan anh hiéu qua kinh t€ cUa doanh nghi€p. Loi nhudn tuyét doi c6 th€ khong phan
4nh ding mUc dd hiéu qud kinh doanh, bdi vi chi tiéu ndy khong chi chiu su tac dOng cla
ban than chat lugng cong tac cla doanh nghiép ma con chiu dnh huéng cla quy mé kinh
doanh cUa doanh nghiép. Chinh vi th€, d€ danh gia ding dan két qua kinh doanh cla doanh
nghiép can phai s& dung chi tiéu ty sudt 1gi nhudn.

Diéu quan trong & ddy khong phdi 1a t6ng 10i nhudn bang s6 tuyét ddi ma la ty
suat 10i nhudn tinh bang %. Ty sudt 1gi nhudn dugc tinh bang nhi€u cach tiy theo moi
quan hé cla 10i nhudn véi cac chi tidu c6 lién quan. NOi dung phan tich ty sudt 10i nhudn
gOm:

6.5.1. Phan tich tinh hinh lai sudt chung

Lai sudt chung cla doanh nghi€p c6 th€ tinh bang hai cach: MOt 13, ty sudt 10i

nhudn tinh trén doanh thu kinh doanh, dugc xac dinh bang cong thirc:
Ty suat = Loi nhuén x 1000
10i nhuan Doanh thu

Chi tiéu nay cho thay c(t 1000 dong doanh thu thi cé bao nhiéu dong 10i nhudn.

Hai 13, ty sudt 10i nhudn dugc tinh 1a ty 1€ gi(ta 10i nhudn va gia tri tai san thuc cé
cUa doanh nghiép bang cong thic:

Ty suat 1gi = Loi nhuan x 100
nhudn trén vOn TOng vOn SX
= LQi nhuan x 100

Gié tri TSCP BQ + Gia tri TSLD BQ
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Chi tiéu nay cho thdy c 1000 déng vOn b0 vao dau tu sau mOt nim thu dugc bao
nhiéu dong 10i nhudn. Chi tiéu 1gi nhudn trén vOn sdn xudt cho phép dénh gia hiéu qua
kinh doanh cUa cac doanh nghiép khéac nhau vé quy mé sdn xuat.

Chd ¥ rang trong chi tiéu ty sudt 10i nhudn trén vOn, gid tri TSCD binh quan c6 thé
tinh theo nguyén gid TSCD hodc theo gié tri con l1ai cla TSCPD.

- Néu tinh theo nguyén gia TSCP c6 tac dung thiic ddy doanh nghi€p quan tam dén
viéc s dung day dU cla TSCD hién c6 va khai thac triét d€ thoi gian, cong sudt cla no.
Tuy nhién, xét vé mat kinh t& céch tinh ndy khéng chinh xé4c béi né khéng phdn anh diing
gia tri cUa TSCD tham gia vao kinh doanh va gia tri con lai cla TSCD tham gia vao qué
trinh kinh doanh ky sau.

- Néu tinh theo gi4 tri con lai cla TSCPD c6 uu di€m la loai trltr dugc phan gia tri
TSCP tham gia vao qua trinh kinh doanh cUa ky trudc, thiic ddy doanh nghiép quan tdm
dén bdo dudng va s dung triét d€ khd ning cla TSCD con lai, sé tham gia vao kinh
doanh ky ndy va ky sau. Tuy nhién, cach tinh ndy van chua phdn anh dugc hiéu qua cUa chi
phi chi ra dudi hinh thtc khau hao.

Trong phan tich ta c6 th€ st dung cd hai cach tinh trén.

Thoéng qua cong thlc xac dinh ty sudt 10i nhudn trén vOn ta thdy c6 nhiing nhan t6
anh hudng dén ty suaat 1¢i nhudn la: Téng mUc 1gi nhudn, tong vOn (hay tOng tai sdn) va
cO cdu von.

Bién phap tich cuc d€ ting cuOng 10i nhudn 1a ting nhanh san lugng sdn pham
dich vuU va ha gia thanh sdn pham (da dugc nghién cltu trong cac phan trudc).

Gidi quyét van dé cd cau vOn hop ly phai thuc hién cac mat sau:

+ Ty 1é& thich hgp gilta TSCPD tich cuc (may moéc thiét bi, phuong tién van tai...) va
TSCD khong tich cuc (nha kho, nha quan 1y...) phdi lam sao phan TSCD khéng tich cuc chi
trang bi dén mUc can thié€t, khong trang bi thUra vi b0 phan nay khéng truc ti€p tham gia
vao viéc tao ra doanh thu ma thoi gian thu hdi vOn cla ching 1ai rat cham.

+ Ty 1é thich hgp gilta cac loai may méc. Ty 1€ nay ciing hét slc quan trong vi n€u
khong c6 sy trang bi dong bd gilra cac loai may méc thiét bi thi viéc st dung chiing sé kém
hiéu qua vé mat thoi gian va cong suat.

+ Can ddm bdo ty 1€ can doi gilta TSCP va TSLD trong kinh doanh. Qu4 trinh kinh
doanh la su’ hoat d0ng thOng nhat cla tat ca cac yéu tO vat chat. Vi vay, dé cho qua trinh
kinh doanh dugc ti€én hanh lién tuc doi hdi phdi c6 su can doi gilta cac yé€u t6, trong d6 su
can doi gilta TSCP va TSLD can dugc thuc hién nghiém ngat.

Gilra TSCD va TSLD can dugc can doi trén 2 mat: bang tién va bang hién vat. Khi
can danh gia mOt cach tOng quét sy can dbi cUa toan bd vOn sdn xudt thi phai hi€u hién
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bang tién. Song vi vi€éc danh gia cic loai vOn nay con phu thudc vao nhi€u yéu td chl
quan cho nén, d€ cho chinh xac thi phdi can ddi theo hién vat cla tlng loai TSCP va tUng
loai TSLD.

Khi phén tich 14i sudt chung cla doanh nghiép c6 thé€ 1a so sanh tOng ldi sudt ké
hoach véi li sudt thuc t€, c6 th€ 1a so sanh lai sudt thuc t€ nim nay vdi lai sudt thuc hién
nam trudc hodc v6i 1ai sudt cla nhiéu ky trudc lién tuc.

6.5.2. Phan tich tinh hinh lai sudt san xudt

Chi tiéu 1ai sudt sdn xuat dugc xac dinh bang cach so sanh 10i nhudn véi gia thanh
san phdm dich vu. Cong thic x4c dinh:
Ty sudt 1¢i nhudn = LQi nhuan x 100
gié thanh (hay) Gié thanh SX

13i suat san xuat

Ty sudt 10i nhudn gia thanh phan 4nh hiéu qua kinh t€ tinh theo 10i nhudn va chi
phi san xuat.

Trong truOng hgp khong c6 su bi€n dOng v€ gia cd va co cdu san phdm dich vu thi
chi tiéu ty sudt 1gi nhudn gia thanh hau nhu phu thudc hoan toan vao gia thanh sdn phdm
dich vu.

Mac du chi tiéu ty sudt 1gi nhudn gia thanh phan anh hiéu qua t6ng hop cla hoat
dOng san xudt, nhung trong chiing muc nhat dinh chi tiéu ndy chua phdn dnh dugc day du
két qud cla hoat dOng trong cac don vi hach toan kinh t€. BGi vi trong gi4 thanh mdi chi
tinh chi phi nguyén vét liéu s& dung cho san phdm hoan thanh ch(t chua bao gdm chi phi
nguyén vat tu dy tr(r, chi phi vé sdn xudt d& dang va ban thanh pham.

6.5.3 Phan tich lii sudt cla sdn phdm san xudt

Lai sudt clUa sdn pham dich vu 1a so sanh hiéu sO gilta gid ban vGi gia thanh cla

san pham dich vu so vi gia thanh cUa san phdm dich vu.

Cong thlc tinh nh sau:

Trong do:
P,, - Ty sudt 1gi nhuén cla sdn phdm sdn xudt ;
p - Gia ban cUa san phdm ;

Z - Gia thanh san xudt hodc gia thanh toan b0 cla sdn pham.
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Chi tiéu nay cé th€ nghién cltu cho toan b0 sdn lugng trong ky, ciing cé thé tinh
riéng cho tlng loai san pham dich vu cu thé. Cac nha kinh t& cho rang vi€c phan tich nay
rat quan trong d€ tinh toan va xac dinh gid ca cho tUng loai sdn phdm, dac biét la bi€n
ddng cla chat lugng sdn phdm do cdi ti€n kY thuat.

Khi phan tich c6 thé€ so sanh su chénh 1éch gilra gia thuc t€ va ké hoach. Néu gia
cd thuc t€ cao hon k& hoach (khong phdi do di€u chinh) thi d6 c6 thé do doanh nghiép da
cO gang cai tién chat lugng sdn pham ma cé duoc 10i nhudn ting thém va ngugc lai.

6.5.4 Phan tich lii suét sdn pham tiéu thu va so sanh véi lii suat san xuat.

Lai sudt sdn phdm tiéu thu dugc xac dinh bang su so sanh gila 10i nhuén vé tiéu
thu v&i gia thanh toan bd cla sdn phdm tiéu thu. Chi tiéu nay cho bié€t c(t 1 ddng chi phi
san xudt va tiéu thu mang 1ai bao nhiéu dong 10i nhuan.

So séanh 13i sudt sdn pham tiéu thu v4i lai sudt sdn xudt cho biét su ddng bd gilra
mat hang san xudt véi mat hang tiéu thy, cho biét tinh khong can doi gilta sdn xudt va tiéu
thy cdc mat hang.

Ngoai cac chi tiéu 1ai sudt chung, 1ai sudt sdn xudt va 1ai sudt sdn pham tiéu thu,
doanh nghiép con c6 thé, tinh va phan tich thém chi tiéu 1ai sudt so v4i quy luong.

Chi tiéu 1ai sudt so véi quy luong chi rd 1¢i nhudn thu dugc trén 1 dong quy luong
chi ra. N6 c6 y nghia trong viéc xem xét si dung lao dOng sOng, dac biét trong viéc cai
ti€n quy luong, nang quy luong hodc gidm qily luong thich (ng dén dau, né cho phép xem
xét tinh chinh x4c cUa don gia tién luong sdn pham.

Phuaong phap phan tich la dua vao 1¢i nhuan tuong Ung chia cho quy luong tuong
Utng r0i so sanh vGi k€ hoach, vdi ky trudc hodc vGi cac doanh nghiép cling loai.
C6 thé€ phan tich tGng hgp céc chi tiéu 1ai sudt d€ phan anh hiéu qud san xudt qua

cong thUc sau:

Hé s0 1ai suat = Loi nhuan
chung toan Gia tri TSCD Gia tri TSLD binh
doanh nghiép binh quan + quan
CHUONG 7

QUYET PINH PHUONG AN HOAT PONG KINH DOANH
TREN CO SO THONG TIN PHAN TiCH

7.1 PHAN TiCH PIEM HOA VON VOI QUYET PINH PHUONG AN HOAT PONG
KINH DOANH
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7.1.1 Pi€m hoa vén va cach xac dinh

Trong hoat dOng kinh doanh, m&i quan tdm hang dau cla cic doanh nghi€p la lam
th€ nao d€ dat dugc hiéu qua cao nhat; tranh dudc tinh trang thua 16, pha san.

Trong di€u kién canh tranh, d€ tOn tai va phat tri€n, trudc hét ddi hdi doanh
nghiép phadi bdo ddm hoa vOn. Sau d6 1a kinh doanh cé 1di. Nhu bdy, d€ dat dugc hiéu
qud kinh doanh ngdy cang cao va chac chan doi hdi doanh nghiép khong nhitng nam chac
va st dung hop 1y niang Iuc hién c6 vé€ lao dOng, vat tu, tién vOn ma con phai tiét rd tai
di€m thdi gian vao trong qud trinh kinh doanh hay vGi sdn lugng sdn phdm va doanh thu
nao thi doanh nghiép hoa vén. Trén cd sG d6 c6 bién phap chi dao va di€u hanh diing dan
trong kinh doanh. Néi cach khac, doanh nghiép c6 thé udc lugng dudgc véi tinh hinh kinh
doanh hién tai dén bao gi® va v4i doanh thu bao nhiéu c6 th€ cé 1ai hoa vOn hodc kinh
doanh thua 16; d€ tUr d6 xac dinh mUc san xudt hiéu qud nhat.

Phan tich va xac dinh di€m hoa vOn c6 y nghia quan trong trong viéc xac dinh qui
md san xudt, qui mdé dau tu cho sdn xudt va mUc 16 1di mong mudn véi diéu kién kinh
doanh hién tai cling nhu’ dau tu mdi hodc dau tu bé sung.

TOng doanh thu
T6ng bién phi T6ng lai gOp
TOng bién phi TOng dinh phi Lai rong
TGOng chi phi Lai rong

Khi doanh nghiép hoa vOn tUc 1a 13i rong bang 0. Khi d6 tOng dinh phi sé bang tOng
lai gOp hodc tOng doanh thu bang tOng chi phi. Nhu vy d€ xac dinh di€m hoa vOn can
sap x€p phan loai chi phi thanh chi phi ¢4 dinh va chi phi bién d6i.

Chi phi c6 dinh 1a chi phi sdn xudt kinh doanh, nhung né khong thay déi theo su
bi€én dOng cla khoi lugng sdn pham. Chi phi ¢ dinh tinh cho 1 don vi kh6i lugng san
phdm sé thay d6i. Con chi phi bi€n ddi ciing 1 chi phi sdn xudt kinh doanh thay ddi truc
ti€p va tuong Ung vdi su thay doi kh6i lugng sdn pham. Khi khoi lugng san pham thay
d6i thi tOng chi phi bi€n ddi ciing thay dGi. Nhung chi phi bi€n d&i tinh cho 1 don vi san
pham khong thay d6i.

Viéc phan loai va sdp x€p chi phi sdn xuat cla cac doanh nghiép da dugc nghién
cUu trong cac mdn hoc "Quan tri kinh doanh"; "K& ton quan tri"

Né€u nhu toan b0 chi phi sdn xudt déu thay doGi cung ty 1€ vdi khoi lugng sdn
phdm va tGng doanh thu bao gi0 ciing cao hon cho chi phi sé khéng c6 di€m hoa vOn.
Nhung vi ¢6 chi phi c6 dinh nén doanh thu phai trang trdi cho tat cd chi phi d€ dat dugc

diém hoa vOn.
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Xéc dinh di€m hoa vOn c6 thé bang do thi hodc cong thiic todn hoc.

TruOng hop xac dinh di€m hoa vOn bang do thi phdi v& do thi bi€u dién chi phi cd
dinh, chi phi bi€én d6i. Dung phuong phap cOng do thi cé tong cho phi. V& do thj bi€u dién
doanh thu. Hai dudng d6 cat nhau tai mOt di€m va di€ém d6 chinh 1a di€m hoa v6n. TU
di€m hoa vOn ké vuong géc v4i truc hoanh c6 san lugng san phdm hoa von.

Chi phi

(Doanh thu)

TGOpg doanh thu

TOng chi phi

Di€m hoa vOn Bié€n phi

Dinh phi
>

>

Qi San lugng

Trudng hgp xac dinh di€m hoa v6n bang cong thic todn hoc dugc thuc hién nhu

Sau:

a) San Iugng hoa vOn: TUc 1a sdn lugng sdn pham can thi€t ma doanh nghi€p can
thuc hién d€ c6 doanh thu c6 thé bu dap dugc toan bd chi phi san xudt. Mudn cé lii doanh
nghiép phdi thuc hién vugt sdn lugng hoa vOn.

Néu goi: p — Gia ban clla pham dich vu
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ci, — Bi€n phi don vi sdn pham dich vu
Eoq — TOng dinh phi
(p - ciq) — MUc 1ai gOp mOt don vi sdn phdm dich vu

DE& c6 mUc lai gbp bang tGng dinh phi ( dat hoa v6n) can c6 khéi lugng sdn phdm

la:
San lugng san pham T6ng dinh phi (Eoi)
dich vu hoa vbn =
(Qw) MUc 13i gbp 1 don vi sdn pham dich vu (p
- Cig)

b) Doanh thu hoa vén: Trong nén kinh t€ thi trudng, d€ tOn tai va phat trién doanh
nghiép can xac dinh loai sdn phdm san xudt. Di€éu d6 doi hdi doanh nghiép phai biét
dugc vGi doanh thu hay thdi di€m nao thi hoa vOn d€ sau d6 c6 1ai. TU cong thlic x4c dinh
khoi lugng san pham hoa vOn ta nhan ca 2 v€ vai gid ban mOt don vi sdn phdm khi dé vé
trai s€ 1a doanh thu hoa vén, vén v€& phai chia cd tlr va mau cho gia ban, két qua ta co:

Doanh thu TG6ng dinh phi (Eog)
hoa vOn =
(Di) Ty 1€é 1ai gbp trén doanh thu (p - a,)/p

c) Thoi gian hoa vOn: La thOi gian doanh nghiép cé mUtc doanh thu dU trang trdi
mOi chi phi khGng 10, khong 13i. Hay néi mOt cach khac 1a thdi gian doanh nghi€p c6 mUc
13i gbp bang t6ng dinh phi. PE xac dinh thoi gian hoa v6n can phai gid dinh cudc doanh
thu dugc thuc hién déu dan trong ndm.

Thoi gian Doanh thu hoa von (Dy, )
hoa vOn = x 12 théng
(Ttw) TOng doanh thu (D)

7.1.2 MOt s6 gia thiét khi nghién cttu di€m hoa vén

Mac du phuong phap di€m hoa vén dugc st dung kha phG bién nhung ludn dugc
gidi han bGi mot sO gid thi€t d€ tranh cho ngudi s& dung dua ra nhiing két ludn sai lam,
do la
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- Ly luén chi gidi han trong mot thoi ky ngan, & d6 kéo theo viéc cd dinh mot s6 yéu
t0: Kha ning sdn xudt va tinh trang kY thudt cla may méc thi€t bi va day truyén cong
nghé coi nhu khong thay dGi. Do d6 chi phi ¢ dinh ciing khong d6i trong thoi ky nghién
c(ru, vi vay né€u nhin trén d6 thi s& thdy dudng chi phi ¢ dinh 1a mOt dudng thang song
song vOi truc hoanh. Gia ban san pham ciing khong d6i va khong bi anh hudng béi s6
luong (doanh nghi€p khéng cé chinh sach chiét khau thuong mai cho sdn phdm ban ra).
Ngoai ra trong truOng hop doanh nghiép san xudt dong thoi nhiéu loai sdn pham khac
nhau thi cO cdu san phdm ciing khong thay d6i.

Gia ca céc yéu t6 dau vao cUa qué trinh sdn xudt ciing phdi 6n dinh va khéng chiu
anh huéng cla khoi lugng st dung.

- Su gidn cach thOi gian thanh todn cling dugc bd qua c6 nghia la khéng c6 khodng
cach gi(ra:
+ ThOi di€m chi phi dugc ghi nhan va thdi di€m chi trd
+ ThOi di€m tiéu thu sdn phdm va thoi di€m thu tién cla khach hang

- Khoi lugng san phdm sdn xudt ra ciing 1a khoi lugng sdn xudt ban, khong cé hang
tOn kho cu0i ky.

7.1.3 Phan tich di€m hoa von véi quyét dinh phuong an kinh doanh

Trong hoat dOng kinh doanh, khong phdi bat c & mUc khéi lugng sdn phdm nao
cling c6 1ai ma doanh nghiép chi thuc su c6 1di khi khoi lugng san phdm thuc hién vuot
qué san pham (doanh thu) hoa vOn. Phan tich di€m hoa vOn cho thdy su bat hop Iy cla cac
doanh nghiép khi tinh chi tiéu 1g0i nhudn tinh cho mOt don vi. Trong d6, 10i nhuan don vi 1a
phan chénh 1&ch gi(ra gid ban v4i gia thanh. Nhu vay, doanh nghi€p chi can thuc hién mot
sdn pham da coi nhu c6 14i néu nhu gia ban 16n hon gid thanh.

Phan tich di€m hoa v6n thudng dugc tién hanh theo cac budc sau:

a) Budc 1: X4c dinh di€m hoa vOn theo khoi lugng san phdm, doanh thu va thoi

gian.

b) Budc 2: Phan tich cac nhan t0 anh hudng dén di€m hoa vOn: Cé nhi€u nhan t0
anh hudng dén di€m hoa vOn. Phan tich cic nhan t6 dnh hudng cho phép 1ap cac ludn
chiing kinh t€ ding dan, dé ra cac quyét dinh sdn xuat kinh doanh cé hiéu qUa.

- Anh hudng cla nhan 0 gid cd: Tuy theo nhu cdu thi rudng va tinh hinh canh
tranh, gid cac sdn pham va dich vu c6 thé€ thay d6i. Khi gia thay d6i sé tac dOng tGi di€ém
hoa vOn lam cho di€m hoa vOn thay ddi. Néu nhu cac nhan t6 khac khong thay doi, khi gia
cudc ting thi khd ning thu hOi vOn sé€ nhanh, doanh nghi€p chi can thuc hién mot khoi
luong san pham it hon binh thudng da hoa vén.
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- Anh hudng cUa nhan t6 bién phi: Do yéu cdu nang cao cht 1uong sdn phdm, bién
phi c6 thé thay doi. Khi d6 di€m hoa vOn ciing thay d6i theo. Néu bi€n phi ting thi doanh
nghi€p phai ting thém sdn luong sdn pham, doanh thu hod vOn cao hon va thdi gian hoa
vOn sé dai hon. Ngugc 1ai, khi bi€n phi gidm thi sdn lugng sdn phdm hoa vOn gidm kéo
theo doanh thu hoa vOn thap va thdi gian hoa vOn sé& ngan.

- Anh hudng cUa nhan t6 dinh phi: Trong gi6i han kha ning kinh doanh cho phép,
chi phi ¢ dinh c6 th€ thay d6i; khi d6 di€ém hoa vOn ciing sé thay dGi theo chi€u hudng
tang hodc giam.

c) Budc3: Xac dinh san Iugng san pham can thiét d€ dat dugc mUc 1 mong

mudn.

Trong giGi han chi phi sdn xudt kinh doanh khéng d6i, trén sdn lugng sdn phdm va
doanh thu hoa vOn, doanh nghi€p can thi€t phdi san xuét v4i mlc sdn lugng nao d€ dat
dugc mUrc 1ai mong muGn, ngay cd khi phdi gidm cudc d€ canh tranh. Sau khi dat hoa
vOn, c( mOi san luong san pham thuc hién sé& cho mUc ldi rong ting chinh lai gbp cla san
lugng d6. Nghia 13, sau khi hoa vOn, san lugng sdn pham chi trang trdi dU bi€n phi va do
d6 phan chénh 1é&ch gilta cudc va bién phi chinh 1a 1di rong. Nhu vay d€ dat dugc muc lai
mong mudn. doanh nghi€p can thuc hién vuot sdn lugng hoa von moét khoi lugng sdn
pham la:

MU 13 mong muOn

Lai gbp mOt don vi sdn phdm dich vu

TOng khoi lugng san pham can thuc hién dé€ dat dugc mlc 1di mong mudn sé bao
gOm ca khoi luong hoa vOn va khéi lugng vuot hoa von:
Q = Qv + AQ

Chiing ta ciing c6 th€ tinh doanh thu can thuc hién d€ dat dugc 1¢gi nhudn mong

muodn.

TOng dinh phi + Lgi nhuan mong mudn

Doanh thu can thuc hién =

Ty 1€ 13i gbp trén doanh thu

Trén thuc t€ moi su bi€n dOng vé chi phi va cudc déu anh hudng dén di€m hoa
vOn va do d6 anh hudng dén sadn lugng sdn phdm ciing nhu doanh thu d€ dat dugc murc
10i nhudn mong muon. Khi ting dinh phi va bi€én phi d€ hoa vOn doanh nghié€p phai ting
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khoi lugng sdn pham thuc hién; vi vay d€ dat dugc mlc 10i nhudn mong mubn chi ting
khoi lugng san pham. Né&u ti€t kiém chi phi d€ dat dugc 10i nhudn mong mudn hodc hoa
vOn doanh nghiép chi can thuc hién mot khoi lugng sdn pham it hon.

V@i gia ca thi lai khac, n€u ting gia thi khoi lugng sdn phdm doanh nghiép can
thuc hién d€ hoa von hodc dat dugc 1gi nhudn mong mudn sé gidm xubng. Con néu gidm
gia thi khOi luong san pham can thuc hién d€ dat hoa vOn va 1¢gi nhudn mong mudn sé

tang lén.

TU phan tich trén cho thdy khi doanh nghi€p quyét dinh phuong an hoat ddng kinh
doanh can phai xem xét 1am sao d€ dat dugc mUc 10i nhudn trong moi tinh hudng.

7.1.4. Phan tich m&i quan hé gilta chi phi t6i han, di€m hoa vén véi viéc quyét dinh
phuong hudng an hoat dong kinh doanh

Chi phi t6i han (tang thém) 1a chi phi bo ra d€ thuc hién thém khoi lugng sdn phdm
ma doanh nghi€p da du kién tU trudc. Trong chi phi ndy c6 phan dinh phi di dugc trang
trdi bang khoi luong sdn pham du kién tU trudc. Trong truGng hop nay chi phi téi han sé
thdp hon chi phi théng thudng. Néu d€ thuc hién thém kh6i lugng san phdm ting thém ma
doanh nghiép phai dau tu, trang bi va mua sam tai sdn thi€t bj thi chi phi téi han tinh cho
mOt don vi sdn pham trong giai doan dau s€ cao hon chi phi théng thudng.

P& quyét dinh phuong an hoat dOng kinh doanh, doanh nghiép can phai tinh toan
va phan tich chi phi t&i han theo muc tiéu hiéu qua cudi cting. Viéc phan tich nay phai két
hop v&i phan tich di€m hoa vOn, bdi vi kh6i lugng sdn phdm can ting thém 1a khéi lugng
trén mUc hoa vOn. Khoi Iugng ndy chi can trang trdi dU bi€n phi, phan dbi ra chinh 1a 1gi
nhuan.

Khi phan tich chi phi téi han phai gan véi cac mUc sdn pham ting thém khac nhau,
Ung v&i cac giGi han dinh phi khac nhau. Doanh nghiép sé quyét dinh chon mUc sdn phdm
thuc hién nao nham dat dugc 10i nhuén cao.

Phan tich chi phi t&i han dugc ti€n hanh thao cac mUc khdi lugng sdn pham va dinh
phi khac nhau, con bi€n phi tinh cho m0t don vi sdn phadm khong d6i. Viéc phan tich duoc
thuc hién bang cach so sanh gia thanh, ty sudt lii so vGi doanh thu cla khéi lugng san
pham thong thudng va khGi lugng tGi han.

Phan tich cho phi t&i han va di€m hoa vOn gitip cho doanh nghi€p quyét dinh ding
dan phuong an hoat dbng kinh doanh. Muén dat dugc 1¢i nhudn mong muén can phai
bang moi bién phap d€ thuc hién khéi lugng sdn pham vuot di€ém hoa von.

Vi du: C6 tai liéu sau day cla mOt doanh nghiép (sO liéu gid dinh)
- Chi phi bi€n d6i bang 50% gia ban hodc danh thu

- TGng chi phi cd dinh ma doanh nghi€p phai chi ra trong nam 1a 50 ty dOng
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- Doanh thu doanh nghiép c6 thé dat dugc ¢ mUrc cong suat tOi da trong nam 1a 200 ty
dong

Yéu cau:
1. V& do thi di€ém hoa v6n cla doanh nghiép

2. Gia s doanh nghiép dat doanh thu bang 90% mUrc cong sudt tOi da trong nam, thi
doanh nghiép dat dugc tGng mUrc 10i nhudn 1a bao nhiéu.

3. Doanh nghiép du dinh dau tu ting thém 1a 30 ty dong d€ md rbng quy mo kinh
doanh va nhu vay doanh nghiép cé thé dat dugc doanh thu & mUc cong suat tdi da 1a 300
ty dong. Vay doanh nghiép nén dau tU ting thém hay khdng? Vi sao?

Yéu cau 1: V& do thi di€m hoa v6n cla doanh nghiép

- TGng chi phi cd dinh trong nadm: 50 ty dOng

- Tai di€ém hoa vOn: TOng doanh thu = Téng chi phi

TOng doanh thu = TOng chi phi c6 dinh + TOng chi phi bi€n d6i
2X = 50ty +X

Vay tOng chi phi bi€n d6i 1a 50 ty dong

TOng doanh thu hoa vOn 2X = 2x 50ty = 100ty dOng

DO thi di€m hoa vOn cla doanh nghiép dugc bi€u dién nhu sau

Chi phi
A
(Doanh thu)
200
150
TOng chi phi
100 DPi€m hoa vOn hi
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Dinh phi
>

50

>

0 25% 50% 75% San lugng

Yéu cau 2:
Gia s doanh nghiép dat dugc tOng doanh thu trong ndm bang 90% cong suat t0i

da, thi doanh nghiép sé dat dugc t6ng mUc 10i nhudn la:

Lginhudn = TOng doanh thu - Téng chi phi
200 x 90%

200x90% -(50 ¥ ) = 40ty dong

2

Yéu cau 3: c6 thé dua ra 2 phuong an sau
Phuong an 1: Gid sU doanh nghiép khong dau tu ting thém, chi tim moi bién phap d€ khai
thac va dat dugc tOng doanh thu & mUc cong sudt tdi da cUa doanh nghi€p. Va nhu vay,
doanh nghiép sé dat dugc téng mUrc 10i nhudn tOi da trong nam la
200

= 200 - (50 + ) = 50ty dOng

Phuong an 2: Néu doanh nghiép dau tu ting thém 1a 30 ty dong (gid sU sau mOt nim
doanh nghiép thu héi hét vén dau tu ting thém), thi doanh nghi€p c6 thé dat dugc tOng

mUc 10i nhudn tOi da 1a
300
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=300 - (50+ 30 ¥ ) = 70ty dbng
2

So sanh hai phuong an trén cho thdy, 16 rang doanh nghi€p nén dau tu ting thém dé
md rdng quy mo hoat ddng kinh doanh. Vi:

- T6ng mUc 1¢i nhudn ma doanh nghiép c6 thé dat dugc & mUc t0i da trong phuong an 2
cao hon phuong 4n 1. dé6 1a muc tiéu sO mOt clla doanh nghiép da dat dugc.

- Ngoai muc tiéu sO mOt ra, doanh nghiép c6 thé thuc hién dugc cac muc tiéu khac nhu thu
hiit thém lao dOng, tdng thém vié€c lam, ting thém thu nhap cho ngudi lao ddng.

7.2 SU DUNG THONG TIN PHAN TiCH CHI PHi PE QUYET PINH GIA BAN SAN
PHAM DICH VU

Trong di€u kién gia sdn phdm di c6 san trén thi trudng, nhiéu doanh nghiép khong
can dat van dé dinh gid. Ho tham gia thi truOng v4i gid ma thi truOng da chdp nhan. Van
dé dat ra vdi cac doanh nghiép khong phai 1a gid ma 1a sdn xudt bao nhiéu sdn pham. Tuy
nhién trong nhi€u truOng hgp vi€c dinh gi4 1ai quyét dinh su' sOng con cla doanh nghiép.

Dinh gid sdn phdm khong chi don thuan 1a quyét dinh mang tinh ti€p thi hay tai
chinh ma quyét dinh nay lién quan t&i tat cd moi linh vuc hoat dOng kinh doanh cla doanh
nghiép. gia ban sdn pham la nhan t6 quan trong, quyét dinh khoi lugng san pham tiéu thu.

Trong nén kinh té€ thi trudng, gia ban ludn ludn thay dGi. Nhan thlic dugc di€u nay
c6 ¥ nghia quan trong doi v&i cac doanh nghiép. Chinh vi vy viéc dinh gia phai hét sltc
linh hoat; gia ban sdn pham c6 thé gidm xubng so vGi gia binh thuOng, thdm chi cé thé
gidm xu0ng tGi mUc thap nhat bang v&i bi€n phi.

Trudng hgp, doanh nghiép con ton tai ning luc kinh doanh hay phdi hoat ddng kinh
doanh trong nhimng di€u kién khé khin 1am cho mUc can doi véi san phdm gidm... BE
dinh gid can s dung cac thong tin v€ chi phi d€ lam nén. Gia ban san phdm dugc phan
thanh 2 phan: phan nén va phan linh dOng. Phan nén (tOng chi phi kha bién) gbm nguyén
liéu truc ti€p, luong cong nhan truc ti€p, sdn xudt chung khd bi€n va phi quan Iy kha
bi€n. Phan linh dOng 14 sO ti€n tang thém d€ bu dap dinh phi va thu dugc 10i nhudn.

7.3 sSU DUNG THONG TIN PHAN TiCH CHI PHi PE QUYET PINH TIEP TUC
HAY PINH CHi KINH DOANH.

Trong hoat ddng kinh doanh day la loai quyét dinh rat dé gdp d6i vGi cac doanh
nghiép. N6 thudc loai quyét dinh tinh hudng.

Do quy ludt cung cau va quy ludt canh tranh, gia ban luén cé xu hudng gidm. Vi
vay khi gia trén thi tuGng gidm xudng dudi gia thanh thi doanh nghiép quyét dinh ti€p tuc
kinh doanh hay dinh chi kinh doanh.
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D€ ra quyét dinh diing dan trudc hét can xac dinh chi phi sdn xudt & mic sdn
lugng san pham t0i da.

Gia thanh sdn phdm TOng dinh phi Gia thanh
san
dich vu & muc = + pham
phan
san lugng thiét ké San lugng san pham thi€t ké bién
phi

Sau d6 xac dinh 10, 13i (10i nhudn)

Gid ban 1 Gia thanh san pham San lugng san
Loinhudn = ( sdnphdm - dichvu@mlcsdn ) x phdm dichvu
(Ln") dich vu lugng thiét ké thiét ké

Néu 10i nhudn mang sO duong nén ti€p tuc kinh doanh, con n€u mang sO am thi
dinh chi hoat dong kinh doanh.

Tuy nhién d€ c6 quyét dinh diing dan ta lai phdi xem xét G khia canh khac. T6ng
chi phi kinh doanh bao gbm dinh phi va bi€n phi. Trong dé bién phi bang s6 lugng san
phdm nhan vd&i gia thanh phan bién phi. Nhu vay néu khéng kinh doanh tlrc 1a khéng c6
san pham thi van cé chi phi phan dinh phi. Con doanh thu khéng cé. Liic nay 1gi nhuén
mang ddu am t(rc 1a bi 10.

Ln™ = Doanhthu - Chiphi = - Dinh phi
So sanh 1gi nhudn (Ln") & mUc san lugng thi€t k€ vGi 1¢i nhudn (Ln™)

Néu Ln" > Ln™ tUcla Ln" - Ln™ > 0 nén ti€p tuc kinh doanh.

Néu Ln" < Ln™ tUcla Ln" - Ln™ < 0 nén dinh chi kinh doanh.

Vi du: Gid s trong nam don vi sdn xudt cung cap ¢ mUc binh thuOng la 600 sdn pham,
gia ban 300.000 dong. Hién nay gia ban trén thi truGng 450.000 dOng/san pham. Bon vi
cho biét co s3 vat chat ky thuat ma don vi dau tu khong thé chuyén d6i sang san xudt
loai sdn phdm khac ngay trong nam nay. Vay khi chd doi hudng sdn xuat va tim gidi phap
m&i don vi c6 nén ti€p tuc sdn xudt hay dinh chi sdn xuat?

Phuong an 1: Ti€p tuc san xudt
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Khi d6 1gi nhuan cla don vi la (450.000 - 300.000)x 600 - 100.000.000 = -10.000.000
dong
Phuong an 2: Dinh chi san xudt

Khi d6 doanh thu cUa don vi = 0, nhung don vi van phai trang tri toan b chi phi cd dinh
vi chua thé chuy€n dbi co cdu san xudt sang hudng sdn xudt kinh doanh khac, 1gi nhudn
cla don vi la

0 - 100.000.000 =-100.000.000 dOng
So sanh 2 phuong 4n cho thay
+ Né&u ti€p tuc sdn xudt chi 16 10.000.000 dong
+ Né&u dinh chi sdn xudt s& 16 100.000.000 dong

Vay trong tinh huOng nay don vi nén ti€p tuc san xudt d€ gidm bot s6 16 phai ganh
chiu do phai bu dap dinh phi co céu cla don vi.

7.4 SU DUNG THONG TIN PHAN TiCH PE QUYET PINH TIEP TUC KINH
DOANH HAY PiNH CHi MOT BO PHAN.

Pay 1a mot loai quyét dinh tinh hudng phitc tap nhat ma doanh nghiép phai thuc
hién, vi n6 phai chiu su tic ddng bGi nhi€u nhan t6. P& c6 co s& quyét dinh phuong an
kinh doanh cén phai phan tich thuc trang tUng tinh hudng cu thé. Trong trudng hop nay,
can:

- Phan b6 dinh phi chung cho cac sdn pham dich vu (phan bé theo doanh thu)
- Xem xét hdu qua khi khong ti€p tuc kinh doanh mét s6 sdn pham dich vu
- Tinh toan lai hiéu qua kinh doanh cUa cac sdn pham dich vu ti€p tuc kinh doanh
Néu du bu dap phan dinh phi phan b6 cho sdn pham dich vu khi khong ti€p tuc kinh
doanh va van c6 10i nhudn cao hon, hodc chi it phdi bang muc 1gi nhudn dat dugc khi

kinh doanh tat cd cac sdn phdm dich vu thi lic d6 dinh chi kinh doanh mOt sO san pham
dich vu dé. Ngugc 1ai thi ti€p tuc kinh doanh.

Vi loai quyét dinh nay, tinh chat rdt phlc tap, thé hién & chd theo quy ludt loai
san phdm dich vu nao kinh doanh thua 16 (khong c6 10i nhudn) thi dinh chi. Nhung néu
dinh chi chiing s& 16 nhi€u hon. Ciing chinh vi vay, truGc khi quyét dinh cubi cling can
xem xét chiing trong mOi lién hé vGi chi phi, doanh thu kinh doanh.

Vi du: MOt Coéng ty vién thong san xudt cung cap 3 loai dich vu. Téng chi phi cd
dinh cUa Céng ty 1a 50 triéu dOng dugc phan bo theo doanh thu tung loai dich vu. Cac chi
tiéu vé& gia ban, bi€n phi, sdn lugng cla tung loai dich vu dugc liét ké trong bang

Bang 7.1 Bao cao két qua kinh doanh cUa tung loai dich vu
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Loai | San | BF | Téng BO | TOng | Téng |Gid| Doanh

dich |luon | don | BF | chun | PP@™ | PF | chiphi |ban| thu L&, L

wolg | v g i

1 2 3 | 4=2x3| 5 6 |7=5+6| 8=7+4 | 9 | 10=9+2 | 11=10-
8

A 2000 | 28,5 | 57000 | 16000 | 4000 | 20000 [ 77000 | 40 | 80000 | +3000

B 4500 | 15,0 | 67500 | 18000 | 4500 | 22500 [ 90000 | 20 | 90000 0

C 1000 | 23,5 | 23500 | 6000 | 1500 | 7500 | 31000 | 30 | 30000 | -1000

Cong 14800 | 40000 | 10000 | 50000 | 198000 200000 | +2000

Dinh phi chung dugc phan b theo doanh thu nhu sau:

40.000.000

Dich vu A: x 80.000.000 = 16.000.000
200.000.000
40.000.000

Dich vu B: x 90.000.000 = 18.000.000
200.000.000
40.000.000

Dich vu C: x 30.000.000 = 6.000.000
200.000.000

Qua bang trén cho thdy dich vu C bj 16 (-1.000.000). mat khac Céng ty 1ai nhan
dinh rang day la loai dich vu m&i thr nghiém dua vao kinh doanh nén chua quen thi
trudng, cé nhiéu y ki€n cho rang nén loai bo dich vu nay va tot nhat quay trd lai vdi
nhlmg dich vu truyén thong. Trudc khi dua ra quyét dinh hiy xem xét cu thé€ hon.

Riéng dich vu C néu khong c6 dinh phi chung phan b thi sé c6 1ai la:

30.000.000 - (23.500.000 + 1.500.000) = 5.000.000
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Néu khong sdn xudt cung cap dich vu C ta sé loai bd dugc dinh phi b0 phan cla
n6 (1.500.000) nhung 2 dich vu con lai sé phdi ganh chiu phan dinh phi chung ma trudc
day dich vu C chiu (6.000.000) va duong nhién doanh nghiép khéng dugc hudng phan lai
do dich vu C mang lai 5.000.000. Ta c6 th€ theo ddi trén bang trudng hgp Cong ty khong
san xudt cung cap dich vu C

Bdang 7.2 Bao cao két qua kinh doanh khi khong sdn xuat cung cap dich vu C

Dinh phi
Loai | San | BF | Téng BO | T6ng | Téng |Gia| Doanh
dich |luon | don | BF | chun | PP@n | PF | chiphi |ban| thu L5, i
vu | g vi g dvi
1 2 3 | 4=2x3| 5 6 |7=5+6| 8=7+4 | 9 |10=9+2 | 11=10-
8

A 2000 | 28,5 | 57000 | 18823 | 4000 | 22823 | 79823 | 40 | 80000 177

B 4500 | 15,0 | 67500 | 21176 | 4500 | 25676 | 93177 | 20 | 90000 | -3177

Cong 12450 | 40000 | 8500 | 48500 | 173000 170000 | -3000
0

K&t ludn: Dich vu C van dugc Coéng ty san xudt cung cap.

Nhu vay, trudc khi quyét dinh Cong ty can phai than trong vi ¢6 thé€ loai dich vu
dang san xudt cung cap dang bi thua 10, theo quy ludt dao thai dich vu sé& bj loai bd nhung
néu khong sdn xudt cung cap Cong ty s€ 10 nhi€u hon. Nhu vay dimg trudc mot quyét
dinh mang tinh chi€n lugc Cong ty phai dlng trén quan di€m 10i ich clla cd Cong ty d€
xem Xét.

7.5 SU DUNG THONG TIN PHAN TiCH PE QUYET PINH PHUONG AN KINH
DOANH TRONG TRUONG HOP CO GIOGI HAN YEU TO PIEU KIEN KINH
DOANH

7.5.1 Truong hop cé mot diéu kién gidi han

Day 1a loai quyét dinh lua chon viéc st dung ning luc kinh doanh cé gidi han cla
doanh nghiép thé nao d€ dat dugc hiéu qud cao nhat. Vi muc tiéu kinh doanh cla doanh
nghiép 1a lam sao tan dung dudgc hét ning luc kinh doanh san c6 d€ dat dugc 1gi nhudn
cao nhat, nén quyét dinh loai nay phai dat lai tinh cho mOt don vi sdn phdm dich vu trong
mOi quan hé v4i diéu kién c6 gidi han dé.

Vi du: MOt don vi c6 cong sudt may gidi han 1a 20.000 gid, c6 tai li€u vé 2 sdn phdm A va
B nhu sau (don vi tinh 1000 dong)

Bang 7.3 Tinh hinh kinh doanh s&n pha&m clla mét don vi
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Chi tiéu San pham A San pham B
Gi0 may san xudt mOt sdn pham 2 gi® 2,5 gio
Gia ban m6t sdn phdm 50 75
Bién phi tinh cho m6t sdn pham 20 40
Dinh phi 100.000 100.000
San lugng tiéu thu Khong gidi han Khong gidi han

Mu6n nang cao hiéu qua nén sdn xudt san pham nao?

Bang 7.4 Bang tinh 10i nhudn chénh 1éch (A/B)

San pham A San pham B Logi nhudn chénh
1éch
Doanh thu 500.000 600.000 -100.000
Bién phi 300.000 320.000 120.000
S6 du ddm phi 200.000 280.000 20.000
Dinh phi 100.000 100.000 0
Lgi nhuan ting gidm 20.000

Nhu vay nén sdn xudt san pham A d€ ban thi 10i nhudn cao hon so v4i sdn phdm B
12 20.000 triéu déng

7.5.2 Trudng hop cé nhi€u di€u kién giéi han

V6i trudng hop nay phai st dung phuong phap quy hoach tuyén tinh d€ Iua chon
quyét dinh phuong an kinh doanh t0i Uu. Phuong phap nay dugc ti€n hanh theo cac budc
sau:

Budc 1: Xac dinh ham muc tiéu: Him muc tiéu c6 thé€ 1a t6i da 10i nhudn, ciing c6 thé
t0i thi€u chi phi. n
F = 2¢Q - min (max)
i=1
Trong d6: F — Him muc tiéu, n€u 1a chi phi — min, con né€u 1a 10i nhudn — max
c; — Chi phi (sut thu) binh quan tinh cho m0t don vi sén pham dich vu i
Q. — San lugng sdn pham dich vu i
Budc 2: Xac dinh cac diéu kién gidi han

Budc 3: Xac dinh ving kinh doanh c6 thé chdp nhan dugc. C6 thé st dung do thi dé
bi€u dién. Ving kinh doanh c6 thé chdp nhan trén d6 thi do cac dudng bi€u dién cla cac
rang budc vdi hai truc toa dd tao thanh. M6i dudng bi€u dién c6 chlfc nang gidi han mot
phia d6i vGi viing kinh doanh c6 th€é chap nhan dugc.
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Budc 4: Xac dinh phuong an kinh doanh t0i Uu. Theo quy hoach tuyé€n tinh, di€m t6i
uu 1a géc ndo dé cUa ving kinh doanh chdp nhan dugc. Vi vay, d€ tim cO cdu san phdm
dich vu thod man yéu cau cuc dai hodc cuc ti€u ham muc tiéu, can thay 1an lugt cac gia
tri toa d® géc vao ham muc tiéu, gia tri ndo dat ham muc tiéu 1a cd cau sdn phdm dich vu

can xac dinh.

Vi du: MOt Cong ty c6 tai liéu v€ sdn xudt 2 sdn pham A , B nhu sau (don vi tinh 1000
dong)

Bang 7.5 Tinh hinh s@n xuat clGa Cong ty

San pham A San pham B
SO du ddm phi mOt san 8 10
phdm
Gi0 may mOt sdn pham 6 gio 9 gid
Lugng vat tu d€ sdn xuat 6 tan 3 tan
mOt sdn pham

Gi0 may san xudt tOi da 36 gi0
SO luong vat tu' tOi da 24 tan
MUc tidu thu sdn phdm B t0i da 3 sdn pham
Mu0n nang cao hiéu qud kinh doanh nén sdn xuat hon hop san phdm nhu thé nao?

Goi x 1a s6 lugng san pham A va y 1a s6 lugng sdn pham B s€ san xudt. Xac dinh
ham muc tieu F: F = 8x + 10y

X4c dinh phuOng trinh di€éu kién  6x + 9y < 36
6x +3y < 24
y <3

Vé dudng bi€u dién cac phuong trinh di€u kién

6x + 9y = 36
6x +3y = 24
y y =3
A
8
6x +3y = 24
4
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X4ac dinh viing sdn xudt t0i uu:
+ Hudng vé gdc toa dd néu phuong trinh diéu kién <
+ Hudng ra ngoai n€u phuong trinh diéu kién >

Xac dinh phuong trinh (h6n hop) sdn phdm san xudt tdi uu: két cdu sdn phdm sdn xuat
t0i Uu luén nam trén mot géc clia ving san xudt t6i Uu.

K&t cdu sdn pham san xudt t6i Uu 1a toa dO giao di€ém cUa hai dudng bi€u dién 2 phuong
trinh, thudc géc cla ving sdn xudt tOi Uu.

Toa d0 goc 1 (0; 0)
Toa do goc 2 (0; 3)
Toa dd goc 3 (1,5; 3)
Toa do géc 4 (3; 2)
Toa db goc 5 (4; 0)

Bang 7.6 Bang tinh gia tri ham muc tiéu

S6 luong san pham san xuat
Géc San pham A (x) San pham B (y) Gia tri ham muc
tiéu
1 0 0 0
2 0 3 30
3 1,5 3 42
4 3 2 44
5 4 0 32

Nhu vay hon hgp san pham sdn xudt t6i Uu 1a 3 sdn phdm A va 2 sdn phdm B

TAI LIEU THAM KHAO
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