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LOI MO DAU

Hién nay khi x4 hoi ngdy cang phét trién thi cuc séng cua ngudi dan ngdy
cang duoc ning cao. Nhu ciu vé cudc séng cua ngudi dan ngdy cang da dang
hon, nhu cau vé strc khoé cang duoc nang cao va chl trong dic biét 1a cho céac
ba me mang thai. Song cac dich vu tu van, dao tao k¥ ning chim séc strc khoé
ba me - tré em chua dap tmg dugc nhu cau cua ngudi me khi mang thai. Vi vay
viéc bd sung kién thirc va ky ning cho ba me 1a vo cling quan trong va can thiét.
Dé dap ung nhu cau do, ching t6i d& thuc hién va phat trién ¥ tudong “Quy hoach
phong tu vin & thuc hanh cac ki niang 1am me” voi mong muén dem lai cho
khéach hang nhiing kién thirc,nhitng ki nang cham séc sirc khoé cho ba me va tré
em mot cach khoa hoc bai ban nhét.

Qua chin bubi hoc, trén co so tiép can ddy du 1y thuyét vé Quan trji dy an va
phat trién du 4n & bai thao luan 1 va bai thao luan 2, t6i mong mubn s& dem lai
cho céc ban méot cai nhin chinh xac va diy du hon vé du 4n “Quy hoach phong
tu van & thue hanh cc ki ning 1am me”

Bat ki mot du an nao khi duoc thuc hién thi viéc quan tri du 4n bao gio ciing

dugc dit 1én hang dau. Mot dy an duge quan tri tot khi két thuc phai thoa méan
dugc moi miat nhu du kién ban du dit ra vé thoi gian chi phi, chat luong, két
qua...Qua du 4n nay da gilp cho toi nhin thiy duogc ring khi tién hanh thuc
hién bat ky du an ndo ciing phai biét minh can 1am gi va phai 1am nhing gi dé c6
thé thu dugc két qua tot nhat, dem lai su hai 16ng cho nhitng ngudi quan tam

Qua bai thao luan mot va hai, va qué trinh tim t0i, hoc hoi tir thuc té, ciing
nhu qua trinh rat kinh nghiém trong chin budi hoc, toi hi vong rang bai tiéu luan
nay s& mang lai cho thay va cac ban , mot ban dy an day du va phan anh sat thyc
cac cOng viéc can phai 1am trong qué trinh quan tri du an “Quy hoach phong tu
vin & thwe hanh céc Ki ning 1am me”

PHAN 1: TONG QUAN VE DU AN
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Tén dw an: Quy hoach phong tu van & thyc hanh cac ki ning 1am me
Ngudi quan 1y dw an: Cong ty ¢6 phan SKM

Chii dau tw: COng ty c6 phan SKM

Thoi gian thwe hién: khoang 118 ngay véi do cho gidn 11ngay

Y twéng:

o U1 B~ W DN

Hién trang:

e Khi diéu kién séng ngay cang ting thém, nhu ciu vé strc khoe cuia con ngudi
cang dugc nang cao va chu trong

e \/6i sy phat trién cua mang internet, nhiéu ba me khi mang thai lwa chon cach
sir dung nhitng thong tin trén mang dé ap dung cho viéc cham soc ban than va
em bé. Mot sd trang web phd bién trong viéc tu van thong tin cho bd me mang
thai nhu: www.namyangi.com.vn, www.webtretho.com, www.mevabe.net,
www.suckhoe360.com ...

e Hién nay, cac dich vu tu van va ddo tao cac k¥ ning chim soc sirc khoe cua
céc trung tdm chim soc stc khoe me va bé chwa dap ung duoc nhu ciu cua
ngudi me khi mang thai. Vi vy, viéc bo sung kién thic va ki nang cho ba me
la vo cuing quan trong va can thiét. Mot trung tAm tu van, cham soc stc khoe
chuyén biét va dao tao k¥ nang cho ba me trudc — trong — sau khi mang thai la
hop 1y dé chiém linh khoang trong thi truong trong nganh nghé nay, mang lai
nhiéu loi ich va phic loi x4 hoi.

¢ Ly do lya chon ¥ tuéng: Dy an duoc hoan thanh tét s& cung cip céc ki ning,
dich vu cham soc t6t nhat cho cic ba me dang mang thai ciing nhu thai nhi
trong thoi gian bé tir 0 tudi dén giai doan so sinh. Pong thoi hd tro cac ba me
nhanh chéng phuc hdi sitc khoe va voc dang sau khi sinh.

6. Muc dich va muc tiéu cia dy an:
¢ Muc dich:

- Quy hoach mét khu nha danh cho cac ba me sé - dang — sau mang thai véi
day du tién nghi, khong gian than thién dé duogc tiép nhan cac ki ning chim
soc thai nhi va em bé.




- “Uom mam tuong lai” tao diéu kién cho cac ba me cham soc thai nhi tot
nht.

¢ Muc tiéu:

- Mang dén cic ky nang chiam soc sirc khoe cho me va bé mot cach khoa hoc
va bai ban nhat.

7. Chi phi woéc tinh : 414.750.000 VND




PHAN 2: MO HINH DU AN

1. Ngwoi quan ly dw an va cac bén lién quan
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. Panh gia nhu ciu

3 2. Danh gia lgi ich
Chu trlnh d!t' . Xac dinh va chon vén dé
1.  Giai phap d& nghi

Panh gia tidm nang, tai nguyén

1. Lwong gia ni b
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1. Tairong tac nhém di?
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2. Quén Iy cbng viée

5. Qudn Iy tai chanh

6. Ghi chép va bao cio




PHAN 3. QUAN TRI DU’ AN

1. Quan tri pham vi du an

1.1 Ldp ké hoach pham vi

1.1.1 Muc dich xdc dinh pham vi

o Gilp cai tién su chinh xac vé thoi gian, chi phi va tai nguyén.

o Xac dinh nén tang dé do hiéu suat van hanh va diéu khién dy an.
o Gilp truyén dat rd rang cac trach nhiém ctia mdi cong viée.

1.1.2 Quy trinh x4c dinh pham vi va xay dweng mé hinh dy an:

Chuing t6i tham khao cac du an quy hoach tuwong ty ma phia cong ty tu van
kién truc, xay dung va thuong mai ACT cung cip

1.1.3 Swr hd tro phin mém trong quén tri pham vi dy 4n

PROMSYS la phan mém hd trg dac lyc cho quan 1y du an thudc moi linh.
Ngay khi c6 bat cir phan cong viéc hay san phim ndo khdng chinh x&c voi pham
vi du 4n, mdy tinh 1ap tic hién 1én dong lénh: “Cong viéc, san phdm khong
chinh xac véi dy an”

Phan mém giao tiép nhu gmail va Mozila firefox giup 1am 16 hon va truyén
dat tSt hon thong tin vé pham vi du an.

Phan mém quan tri du 4n gitp tao WBS, nén tang cho cac cong viéc trong
biéu d6 Gantt.

1.2 Xac dinh pham vi
1.2.1 Chién lwgc du 4n

Chung t6i xac dinh chién lugc theo phuong thirc: LAy chét luong 1am nong cét,
lam dén dau chic dén day. Nang cao tam nhin va kha ning kiém soat. Tu dong
hoa nhitng cong viéc cua du an.




1.2.2 Pham vi du an

Chi dung lai & pham vi thiét k& mo hinh, thiét ké timg san pham cua du an
va t6 chic diu thau thiét ké cac phan lién quan. Khong thuc hién xay dung va
quan ly khi dua vao su dung.

1.2.3 Pham vi ban quan ly

Thué doi khao sat dia hinh, thué cong ty thiét ké quy hoach dy an. Thiét ké,
t6 chirc dau thau thiét ké, thué chuyén gia tu van.

1.2.4 Pham vi sin phim

Gom 4 phong tu vin cho cac ba me, 2 phong l6n dé t6 chirc cac khod hoc
néng cao kha nang thich irng va cham soc strc khoé ban than cac ba me va cham
sOc bé trong tirng giai doan, cac 16p day “ki nang lam me”, 4 phong thuc hanh
cac ki niang voi dung cu ¢ san, 1 phong thu vién dé cac ba me co thé doc thém
sach tham khao hodc tim hiéu thém vé cac van dé lién quan.....

Pay la 1 sb hinh anh

-- Cac gido su va chuyén vién dau nganh say sua gidi thi¢u vé cac ki nang tirng

giai doan cho cac ba me

-- Chuyén gia tu van cé trinh do chuy@n mon, nhiét tinh dugc moi tir cac vién
hoac trung tam uy tin:




-- M6t nghién ciru y hoc cho biét khi thuong xuyén massage cho bé, bé rat it
khi bi 6m ma phai vao dén bénh vién. Hon nita diéu ndy ciing gitp bé méi sinh
tang trudng, phat trién va 1&n can nhanh.

Massage c6 thé lam luu thong mau, kich thich tiéu héa va giam thiéu triéu
ching dau bung. Massage cho bé 1a phwong thirc tot gitip bé nhan thirc khi luyén
di hang gio, thiic day hoat dong va ting phat trién co.

Ngoai ra phuong phap ndy con ¢ nhiéu loi ich tdm 1y vi n6 1am cho tinh than
giita bé va cha me tot dep hon, va 1am cho bé vui vé, ngu that ngoan.

Phong thuc hanh massage cho bé, cac ba me s& dugce hoc massege va quan
t& cho bé trén bup bé da chirc nang, mot dao cu dac biét gitp cho viéc thyuc tap
ki ning massage hiéu qua hon. Néu ban qua manh tay hay thuc hanh chua dung
quy cach cac “ bé bup bé” sé c6 phan ing ngay nhu: khoc, te...




Nhitng ngon tay nhé xiu, mém mai cing anh mat thich tha triu mén cua bé

nhu noi voi me rang bé khoé manh va dang rat vui thich khi dugc massage mot
cach bai ban.

L TN

1.2.5 Co ciu phén tich cong viéc

STT | WBS [CONG VIEC GHI CHU
1 | 1.0 |Ky hop dong v6i Cong ty tu van kién tric, xdy  |Giam ddc du an
dung va thvong mai ACT
1.1 [Tiép nhan hop ddng tir phia cong ty ACT
1.2 |Thwong thao hop dong voi cong ty ACT
1.3 |Ky két hop dong voi cong ty ACT
2 | 2.0 [Thanh lap ban quan ly Ban diéu hanh va cac thanh vién
thudc ban quan 1y du an
3 3.0 |Thuc hién cac thi tuc chuén bi T4t ca cac phong ban
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3.1 |Hop toan bo cac bén lién quan

3.2 |Bb tri vi tri va thiét ké so bo

3.3 |Hop thong nhat y tudng thiét ké
4 4.0 |So tuyén nha thau

4.1 |Lap ho so moi thau va moi thau

4.2

Lwa chon nha thiu thiét ké

4.3

Chaim thau

44

B4o céo két qua dau thau cho Cong Ty tu van
kién triic, xay dung va thuong mai ACT

4.5

Lya chon nha thiu tring thiu va ky két hop dong

Phong thiét ké, Phong théng tin,
Phong thu ky va hanh hinh, Phong tu
van trinh 1én ban diéu hanh.

5 Nha thau thiét ké thyc hién cong viéc Hoan thanh tt nhiém vu ctiia minh
dudi sy giam sat cua phong thanh tra
giam sat

6 | 6.0 [Tham dinh thiét ké Ban diéu hanh, phong thiét ké ,

6.1 |Két hop Cong ty tu van kién truc, xdy dyng va  |Phong tu vén, phong thang tin
thuong mai ACT duyét ban thiét ké
6.2 |Trinh chii d4u tu, giai ngan chi chi thiét ké.
7 7.0 |Hoan thién ban thiét ké Trudng cac phong tién hanh hop tiéu

7.1

Tiép nhan va tham dinh ban thiét ké

7.2

Két hop Cong ty tu van kién trac, xay dung va
thuong mai ACT duyét ban thiét ké

ban, kiém tra nhiém vu cho tung
thanh vién, phai chiu trach nhiém
hoan thanh cdng viéc dugc giao

7.3

Stra chira ban thiét ké theo ¥ kién phan hdi cua
Cong ty SKM

1.4

Nghiém thu, thanh toan

Ban QLDA

8.0

Hop tong két du 4n

Ban QLDA hop tong két dy 4n Quan

8.1

Lang nghe y kién va mirc d6 hai long caa Cong
ty SKM

tam phan tich céc sai sot, rut kinh
nghiém, tong két thanh qua cong viéc

8.2

Cac ban nhdm hop va rat kinh nghiém

cua cac phong va rut kinh nghiém

8.3

T chire biéu duong thanh vién tich cuc, khen
thuong

trong c&c du an sau

8.4

Téng két thanh qua va két thac du an

1.3 Kiém sodt pham vi

-11 -




Trong qué trinh thuc hién du an, ban diéu hanh cé trach nhiém quan 1y sao
cho khong c6 su chdng chéo cong viée giira cac phong ban. Pam bao cong viée

duoc phan chia chinh xac cho cac phong ban, phu hop véi nang luc va trinh d6

Cua tung cé nhan. Néu c6 su thay ddi hodc sy nham 1an vé pham vi, phai c6 su
diéu chinh phu hop va nhanh chéng.

2. Quan tri thoi gian dw an

2.1 Lap ké hoach qudn tri thoi gian

2.1.1 Xac dinh cac cong viéc cin thwe hién

Giai doan

Coéng viéce

Giai doan khoi dau

Ky hop dong v6i Cong ty tu véan thiét ké va dich vu
dau tu ATC

Thanh lap ban quan ly

Thuc hién céac tha tuc chuén bi

Giai doan thuc hién

Lwa chon nha thiu thiét ké

Thiét ké va xay dung mé hinh

Tham dinh thiét ké

Giai doan két thuc

Hoan thién ban xay dung mé hinh dy an

Hop tong két dur an

2.1.2. Bang du tinh cong viéc va thai gian hoan thanh cong viéc

STT , THOI THOI [THOI |[THOI [PHUONG
TEN CONG VIEC CHI TIET GIAN GIAN |GIAN BI |GIAN  [SAI
THUONG |LAC QUAN |DU
GAP QUAN TINH
1  [Tiép nhan hop dong tir phia |3 1 4 283  [0.25
cong ty ATC
2 |[Thuong thao hop dong voi 5 2 3 4.2 0.027
cong ty ATC
3 |Ky két hop dong voicongty |1 1 2 1.2 0.027
ATC
4  [Thanh lap ban quan ly 2 2 5 2.5 0.25
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5 |Khao sat khong gian 7 5 6 6.5 0.027

6 [BS trivitri vathiétkésobo |5 3 5 4.6 0.11

7 |Hop thong nhat y tuong thiét ké|2 2 5 25 0.25

8 [Nghién ctru va chuan bico so |10 5 10 9.2 0.69
phap ly

9  |Du toan dau thau thiét ké 7 6 7 6.8 0.027

10 |So tuyén nha thau 3 2 3 2.8 0.027

11 |Lap ho so moi thau va moi thau/8 7 12 8.5 0.69

12 |Cham thau 3 2 5 3.2 0.25

13 |B&o cao két qua dau thau cho |2 1 5 2.8 0.44
Cong Ty ATC

14 |Lya chon nha thiu tring thau |3 2 5 3.2 0.25
ky két hop dong

15 [Nhathau trdng thau thiétké |20 15 24 13.2  [2.25
thue hién cong viéc

16 |Kéthop Cong ty ATC duyét |6 3 7 5.6 0.44
ban cac ban thiét ké

17 [Tiép nhan va tham dinh mo6 |4 1 3 3.3 0.11
hinh xay dung

18 |Sua chita ban thiét ké theo y |7 2 10 6.6 1.77
kién phan hoi cua Cong Ty Tu
van thiét ké ATC

19 [Nghiém thu, thanh toan va ban |7 4 12 7.3 1.77
giao toan b ban thict ke xay
dung mo hinh

20 |Ling nghe y kién vamacdd |5 3 7 5 0.44
hai long ctia Cong ty ATC

21 |Céac ban nhom hop va rat kinh |2 1 3 2 0.11
nghiém

22 |T6 chire biéu duong thanh vién [2 2 3 2.2 0.027
tich cuc , khen thuong

23 |Tong két thanh qua dw anva |2 1 3 2 0.027

két thuc dy 4n
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Tong thoi gian thudng gap (khong theo tién trinh):124 ngay
Tong thoi gian lac quan (khong theo tién trinh):77 ngay
Tong thoi gian bi quan (khong theo tién trinh):152 ngay
Tong thoi gian du tinh (khéng theo tién trinh):117.66 ngay
Tong phuong sai (khong theo tién trinh): 10.699 ngay

So do Pert

@
.o
. o /O

® ®
o oGO

Ghi chu

Giai doan khéi Giai doan thuce Giai doan két
dau hién thac

Pwong gang (in ddm): 1-2-3-4-5-6-7-8-10-12-14-15-17-18-20-21-23
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3. Quan tri chi phi du an

3.1 Ldp ké hoach chi phi

3.1.1 Co s6 1ap du toan

> Khbi luong theo ban v& thiét ké.
» DPon gia thiet ké duogc lap theo dinh mirc du toan

NOi dung chi phi du 4n quy hoach :

- Chi phi lap du an.
- Chi phi thyc hién du an.

- Chi phi thim dinh va phé duyét dy &n .
3.1.2 Phan mém quan 1y chi phi

METADATA Account - giai phap tai chinh ké toan hoan thién cho cac
doanh nghiép , dugc xdy dung dya trén nhitng nghiép vu phat sinh trong thuc té
két hop voi nhirng chuan muc ké toan méi nhit do Bo truong Bo Tai chinh ban
hanh. SARA Financials 2007 phan mém ké toan chuyén nghiép, trg gitip doanh
nghiép tiét kiém thoi gian, giam thiéu chi phi, ddy manh cong tac hoat dong san

Xuat kinh doanh.

Bang tong hop chi phi dw an

STT Tai ligu Nhan lge  [Thiét bi Chi phi Tong
TEN CONG VIEC CHI TIET khac

1 Tiép nhan hop dong tir phia cong ty ATC 2.000.000 2.000.000
2 Thuong thao hop dong véi cong ty ATC 3.000.000 2.000.000 5.000.000
3 Ky két hop dong véi cong ty ATC 4.500.000 4.500.000
4 Thanh lap ban quan ly 15.000.000 15.000.000
5 Khao sat khong gian 2.000.000  [10.000.000 [5.000.000 17.000.000
6 B tri vi tri va thiét ké so bo 5.000.000  [20.000.000 [5.000.000  [1.000.000  |31.000.000
7 Hop thong nhat ¥ tuong thiét ké 1.500.000  [2.000.000 1.500.000  [5.000.000
8 Nghién ctru va chuan bj co s¢ phap ly,vat chat  [3.500.000 2.000.000 5.500.000
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9 Du toan d4u thau thiét ké 4.000.000 1.000.000  |5.000.000

10 So tuyén nha thau 5.000.000  {7.000.000 12.000.000

11 Lap ho so moi thiu va moi thau 10.000.000 |[15.000.000 3.000.000 |28.000.000

12 Cham thau 4.500.000  {30.000.000 2.000.000  [36.500.000

13 Béo céo két qua d4u thau cho Cong Ty ATC 2.000.000  [5.000.000 500.000 7.500.000

14 Lua chon nha thau tring thau ky két hop dong ~ [2.500.000  {5.000.000 1.000.000  [8.500.000

15 Nha thau trang thau thiét ké thuc hién cong viéc 20.000.000 [5.000.000 25.000.000

16 Két hop Cong ty ATC duyét ban cac ban thiét k& [10.000.000 32.000.000 42.000.000

17 Tiép nhan va tham dinh mé hinh xay dyung 35.000.000 35.000.000

18 Stra chita ban thiét ké theo ¥ kién phan hoi cia  [8.000.000  [20.000.000 28.000.000
Cong Ty Tu van thiét ké ATC

19 Nghiém thu, thanh toan va ban giao toan bo ban  |2.000.000  {10.000.000 2.000.000  |14.000.000
thidt ké xay dyng mé hinh

20 Lang nghe ¥ kién va muc d¢ hai long cia Cong ty 3.500.000 3.500.000
ATC

21 Céc ban nhém hop va rat kinh nghiém 10.000.000 2.000.000 |12.000.000

22 T6 chirc biéu dwong thanh vién tich cuc , khen 50.000.000 50.000.000
thudng

23 Tong két thanh qua du an va két thic dy an 3.000.000 3.000.000
Tong 72.500.000 [291.500.000(17.000.000 {14.000.000 |395.000.000

Chi phi du phong: 5% * 395.000.000= 19.750.000 VND

Vay tong chi phi cho du 4n :414.750.000 VND

3.3 Kiém sodt chi phi

+ Khi lap du an chung toi d4 xac dinh tong muc dau tu dé tinh toan hiéu qua

dau tu, tir d6 dua ra sb von du trll yéu cau chu dau tu.

% Néu co su thay d6i tir phia cha dau tu chiing t6i s& ¢6 thong bao kip thoi dén
nha thau dé c6 ké hoach diéu chinh phd hop.

+ Kiém tra sy phl hop giita khdi lwong thiét ké va khdi lwong du toan.

4 Lén ké hoach 1ap du phong chi phi cho du an véi 5% tong chi phi:
19.750.000 VND. Khoan dy phong nay s¢ duoc st dung trong truong hop
chi phi c6 su thiéu hut can bd sung do nhirng yéu t6 khach quan, lam phat...
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4. Quin 1y chat lwong dw &n

4.1 Lap ké hoach chit hrong
4.1.1 Chinh sach chit hrong

4 Chit luong ban quy hoach, dugc dat 1én hang dau
4 Dam bao ban quy hoach duoc ban giao dung thoi gian du kién
4 Hiéu qua str dung ban quy hoach dung v6i muc tiéu dé ra ban dau

4.1.2 Pham vi chit lwong

Quan tri chat lugng trong pham vi dy an, khong vuot qua mic pham vi ctia du

an

al Qudn tri chat lwong ky két hop dong va quan tri hop dong:

4 Dam bao viéc ky két hop ddng duogc dién ra tot dep. Pugc sy dong ¥ cua cac
bén lién quan

4 DPam bao moi diéu khoan cua hop déng duoc thuc hién 1 cach chinh xac. PBac
biét 1a cac diéu khoan vé sai léch trong hop dong

b/ Quan tri chdt hrong thué khdo sat dia hinh:

& Nhiém vy khao sat do don vi thiét ké lap, duoc chu dau phé duyét phai phu
hop voi quy md, cac budc thiét ké. Pac biét khao sat phai ddy du, phu hop
véi cac quy chuan, tiéu chuan ap dung tai Viét Nam.Chat lugng cua cudc
khao sat du an t6t thi chat luong thiét ké s& duoc dam bao.

¢/ Qudn tri chat lwong du an:

Ching toi s& thanh lap ban kiém tra nhan vién thudng tryc tai du an. Giam déc du
&n tryc tiép quan Iy ban kiém tra nhan vién nay.

d/ Quan tri chat lwong nghiém thu bdn thiét ké

Nghiém thu thiét ké phai dugc tién hanh theo diéu 23, 24, 25, 26 ctia Nghi dinh
209/2004/ND - CP.

-17 -



Cong ty ACT va ban quan Iy du 4n cé trach nhiém t6 chirc nghiém thu
ban thiét ké kip thoi sau khi c6 phiéu yéu cau nghiém thu ciia nha thau thiét ké.
Viéc nghiém thu s& c6 sy tham gia ctia Giam dbc du an, Cong ty ACT, Ban tu
Van, ban thiét ké, nha thau thiét ké. Ban thiét ké s& duoc tién hanh kiém tra va o
chimg nhan sy phll hop vé chit luong dbi v6i ban thiét ké ciia du an do cac co quan
Nha nude quy dinh .

4.1.3 Quy dinh chit lugng & tiéu chuin chit lrong.

-40m2 dung dé 1am cau thang va hanh lang. Hai cau thang bo va 2 ciu thang
may

-M&i phong can 4 nhan vién tu vin am hiéu nhiét tinh trong cdng viéc (can 8 nv
cho 2 phong) dé giai dap moi thic mac cho moi ngudi.

-M&i phong c6 chiéu rong 5m, chiéu dai 9m.

-M&i phong bay 20 bo ban ghé,8 bong dién tip, 6 quat tran ,4 diéu hoa va hé
thdng 4m thanh diy du. tao cho moi ngudi cam thiy thoai mai, coi day 1a noi
dang tin cay mdi khi c6 van dé can giup da.

-Trén tudng treo c4c cau hoi mau, ma moi ngudi thudng hoi dé gilp moi nguoi
khi toi day d& hinh dung ra tdm trang ctia minh dé c¢6 thé dua ra cau hoi ma minh
muén hoi. Tranh truong hop khi téi ddy ma khong biét minh phai hoi nhu thé
nao. ..

= Tiéu chuan chat luong: cc phong phai dam bao diéu kién tién nghi day
du, vé sinh.

4.2 Thuee hign diam bao chét lwong — Bién phdp gidm st

e Ban diéu hanh phai thuong xuyén nim 16 tinh hinh chat lwong cac ban
thiét ké thong qua bao co cta ban thong tin.

e Du tinh dugc céc sai sot co thé xay ra va dua ra dugc cac phuong an khac
phuc trong thoi gian sém nhat.
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e Xay dyng hé thong quan 1y chét luong dy an, ap dung cong nghé quan ly
tién tién nhu phan mém quan 1y chat luong, hé thong thong tin hién dai. O
du 4n ndy ching toi 4p dung hé théng quan 1y chat luwong ISO 9000 1am
co s¢ danh gia hoat dong cua dy an.

5. Quan tri nhan lwc du an

5.1 Lap ké hoac qudn Iy nhén sw

Mot trong nhitng yéu cau chinh cta quan tri nhan sy 1a tim ra dung nguoi,
dung s6 luong va dang thoi diém dua trén cac diéu kién thoéa mén ca doanh
nghiép va nhan vién mai. Khi lya chon dugc nhitng nguoi ¢6 ky nang thich hop
lam viéc & dng vi tri thi ca nhan vién lan cong ty déu co loi.Do d6 chung t6i d4
thiét 1ap mot ban diéu hanh quan 1y c6 trinh d cao cho du 4n nay nhu sau:

5.1.1 M6 hinh ban quén ly du an

Bén canh viéc thiét 1ap ban diéu hanh c6 trinh d6 cao thi viéc xay dung
duoc mot mé hinh voi cac phong ban hop 1y ciing rat can thiét. Ching t6i 1ap ké
hoach v6i MO HINH BAN QUAN LY DU AN nhu sau:

Ban diéu

hanh du an

Phong Phong
hanhchinh tai chinh Phong Phong Phong thanh
nhan s ké toan Théng tin tur van tra giam sat

5.1.2 Thu nh@n nhdn vién:
QUua trinh lya chon nhan lyc trai qua 6 budc:

Budc 1: Pang tuyén nhan vién va mau don xin viéc trén cac phuong tién thong

tin dai chung nhu TV, bdo, tap chi, internet...
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Budc 2: Nhan ho so xin viée, lya chon va théng bao lich tric nghiém cho cac hd

so dat yéu cau.

Budc3: Thuc hién nhirng bai tric nghiém vé viée lam dé xac dinh nang luyc va

muc d9 thich hop cua ho doi véi cong viéc.
Budce 4: Kiém tra von kién thire ciia nguo1 xin viée qua phdng van lan 1.

Bude 5: Cha nhiém du 4n va trudng ban quan 1y nhan sy phong van 1an 2 d6i
V6i nhitng ngudi dat yéu ciu cua phong van lan 1.

Budc 6: Trudng ban quan Iy nhan lyc va nhitng ngudi ding dau ting ban s& dua
ra quyét dinh lua chon cudi clng.

5.2 Qudn Iy nhdn su, phin cong chirc nang va nhiém vu
5.2.1 Ban diéu hanh dw an

@ S6 luong: 3 nguoi

w Nhiém vu:

% Ban diéu hanh du an 12 bo phan quan trong nhat trong cac bd phan tham gia
du an. Bo phan ndy c6 vai tro chu dao trong tong thé du an, diéu hanh va ra
cac quyét dinh, phan cong cong vi¢c cho cac bo phéan khac.

% Ban diéu hanh du 4n c6 vai trd gin két cac bo phan khac cua du an. Pong

thoi ciing 13 noi tong hop va xir i cac thong tin.

BANG 1: BANG PHAN TACH CONG VIEC WBS CUA BAN PIEU HANH DU
AN

STT | WBS |Tén cbng viéc Cha thich

Tiép nhan nhiém vu tir phia Ban Diéu

1 1.0
hanh Dy an

C6 van ban gidy to kém theo.

5 11 Nghién ctru va dong gop ¥ kién cho Cong
~ ty ACT Phéi hop vdi cac trudng

- phong
3 1.2 |Thoéng tin lai cho Cong ty SKM
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Ngay sau khi nhan van ban

4 2.0 |Hop toan bo cac phong va lién ké hoach. | o
chap nhan cia Cong ty SKM
Luu y bam sét tu tudng quan
5 2.1 |Hop truyén dat y tudng va muc dich ly du an xay dung khu nha
cham s6c¢c me va bé
A A4 " . . Cac trudong phong s€ chiu
Phan cong cong Viéc cu thé cho tirng ] . o .
. R . . .. .x . |trdch nhiém phan cong cong
6 2.2 |phong, tir @6 an dinh thoi gian bat dau va | o .
Lo viéc cho céc thanh vién trong
két thic. . R
phong minh.
7 .0 |Ky két hop dong véi nha tha . g
30 y kethop dong véin au C6 tham khao y kién cua cac
8 | 3.1 Hop ddng v6inha thiu thiét ké phong
9 4.0 |Lap nhom tham dinh thiét ké. Nhom nay chi hoat dong
B ) ,, trong thoi gian thim dinh bao
10 41 Tien hfinh tham dinh ban thiét ké cua gom nhing dai dién cia timg
nha thau. ban.
g Phai thong qua cac phong
11 4.2 |Duyét lai ban thiét ké lan cuoi. oL
chuc nang.
o | 50 Theo dbi kiém tra, diéu hanh tién do 1am |Phéi hop chit ché voi phong
" |viéc ctia cac phong. Kiém tra giam sat.
13 | 6.0 |Kétthic dy én.
14 | 7.0 |Hop tong két rat kinh nghiém.

5.2.2 Phong hanh chinh-nhén su

@ S6 luong: 4 ngudi

w Nhiém vu:

% Ghi chép cac van dé phat sinh trong duy an.

=21 -




% In sao, photo va chuyén tai liéu cho céc b phan.
%+ Lam céc cong tac hanh chinh, nhan su.

BANG 3: BANG PHAN TACH CONG VIEC WBS CUA PHONG HANH CHINH

STT | WBS | Tén cdng viéc Cha thich
1 1.0 | Tiép nhan nhiém vy tir Ban diéu hanh. C6 cong van kém theo.
2 2.0 | Ghi lai moi vin ban trong cac cudc hop, luu | B4m sét y&u cau tir phia
trit moi hd so can thiét cia du 4n Cong ty SKM, Ban diéu
3 2.1 | Chim cong, quan 1y nhan sy hang ngay hanh
4 2.2 | Lén ké hoach hop ban giita cac phong va
v Cong ty SKM
5 3.0 | Théng tin cho cac phong ban khi c6 yéu cau
tir ban diéu hanh hozc phong thdng tin
6 4.0 | Phu trach thu nhan, lién lac, dao tao nhan
vién, luu trit hd ho nhan vién
7 5.0 | Phu trach cong tac hau can, mua sim céac Nhan yéu cau tir cac
thiét bi thiét yéu phuc vu cho todn bo dy an | phong ban va xin xét
duyét tir ban diéu hanh

5.2.3 Phong tai chinh - ké todn

< S6 lugng: 4 ngudi bao gdom

+ Nhiém vu:

% Quan li diéu hanh chung vé mit tai chinh, khai thac 1ap ké hoach vé vén.

% Nghién ciru thi trudng gia ca dé tinh toan cac chi phi cho phll hop véi s6 von
du tinh.

% Giai ngan phU hop vai trinh ty thyc hién dy an, dam bao theo dung tién d6 va
chat luong cong trinh.

<% Bao cdo cac thay doi vé tai chinh xay ra trong qua trinh thyuc hién du 4n va
béo céo dé xuét lién quan dén tai chinh véi ban diéu hanh dy an.

% Thanh toan va lap béo cdo tai chinh cho ban diéu hanh va chu dau tu.

BANG 4: BANG PHAN TACH CONG VIEC WBS CUA PHONG TAI CHINH
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STT | WBS Tén cong viée Cha thich

Tiép nhan nhiém vy tir ban diéu | o
1 1.0 | . , Cé cong van di kem.

hanh du an.
2 1.1 | Phéan tich thong tin. Khéch quan, trung thuc
3 | 1.2 | Tonghop thong tin. Phai dam bao chinh x4c va ddy du.
4 | 1.3 | Béo céo cho ban didu hanh. Bao cao phai van ban hoa.

L o Pugc sy thdng nhat bang vin ban cia
5 2.0 | Lap ké hoach chi phi. , n
cac ban lién quan.

Phén b chi phi cho timg giai , )
6 | 21 © CHPAL IO WS 18| Theo van ban dd théng nhét.

doan.
7 3.0 | Lap bao cédo dinh ky. V4o cudi mdi thang.
8 | 3.1 |Lapbao cao thanh quyét toan. | Vao cubi mdi quy.
9 3.9 Thanh quyét toan s tién con lai | Bao céo truc tiép cho Chu dau tu,

khi két thuc du an. gom cac héa don ching tir lién quan.

5.2.4 Phong théng tin

< S6 luong: 2 ngudi bao gdm
+ Nhiém vu:

% Tinh toan céc rui ro, phan tich cac thong tin va truyén tai toi cac bén lién
quan. Doi khi nhan vién ¢6 nhiing hoat dong, kha nang 1am viéc hiéu qua,
s& co nhiing thay d6i nhén sy, co thé chuyén ddi chiic vu cling nhu thing
Cép cho ho. Triét dé st dung tdt nhan tai.

% Quan tri ngudn thong tin dén va di, dam bao tinh chinh xac, kip thoi va bi
mat cho nhirng thong tin ndi by.

+ bam bao nguén thong tin chinh xac, do tin cay cao, cdp nhat thuong
Xuyén théng tin mai.
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K/ R/
> 0‘0 0‘0

K/

*%

K/
0‘0

Theo ddi va truyén tai thong tin da phuong giita cac bén ¢6 lién quan: cha
cong trinh, ban quan tri, cac nhom thyc hién va cac thdng tin bén ngoai.

Pam bao thong sudt vé thong tin giira cac bo phan.
Ghi chép cac bién ban hop cua ban diéu hanh.
Phan tich thong tin va du tinh rui ro dwa vao sb liéu thu thap duoc.

Lap bao céo thuong xuyén 1én ban diéu hanh.

BANG 5: PHAN TACH CONG VIEC WBS CUA PHONG THONG TIN

STT | WBS | Tén cOng viéc Cha thich

1 1.0 Tiép nhan cong viéc td1 giam ddc du | Noi dung cong viéc dugc van ban

an. hoa.

2 |20 Xt 1y, phan tich thong tin dén . Tham khao ¥ kién cua cac ban
lién quan.

3 130 Hop ban. Thong qua van ban hodc céc cong
cu truyén théng khac nhu email,
web....

4 |31 | Truyén dat thong tin dén cho cac

phong churc nang.

5 |32 |Thuthap thong tin phan hdi tr cac | Bam saty tuong va muc dich.

ban.

6 |33 Phan tich va trao d6i thong tin.

7 |40 | Lénkéhoach ldy thong tin tir bén Bao gom cac du 4n xdy dung khu

ngoai. cham s6c me va bé khac

8 |41 Kiém tra va chon loc thong tin.

9 [4.2 | Béo cao két qua cho ban diéu hanh dy | Kém theo ca bang phan tich.

an
10 |5.0 Hop cac phong chirc nang vatruyén | Sau khi da tong hop toan bo thong

dat lai thong tin lan cudi.

tin can thiét.
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5.2.5 Phong tw vin

S6 lwong: 3 ngudi bao gdm

« Nhiém vu: Tu van cho ban diéu hanh quan 1y dy 4n vé cc van dé sau:

R/ K/
0‘0 0‘0

0

0

Tu van ki thuat cong nghé.

Tu van vé kinh té: tiép nhan nhu cau va nguyén vong cta chu cong trinh
thong qua ban diéu hanh, dy trii quy mo va duy trlii cAc khoan phai thu khac
cua cong trinh dya trén céc tiéu chi da dua ra.

Tu véan phéap luat: giai quyét va tu vin cac van dé tranh chip bat dong vé
mat phap luat gitra cac bén vdi nhau hodc véi co quan bén ngoai.

Phéi hop vé6i ban diéu hanh va ban thi cong thiét ké dé xem xét, danh gia
ban quy hoach.

BANG 6: PHAN TACH CONG VIEC WBS CUA PHONG TU VAN

STT |WBS | Tén cdng viéc Chu thich
1 [1.0 Tiép nhan yéu cau tir ban diéu hanh, Vin ban ho4 thong tin.
2 |11 Phan tich yéu cau.
3 [1.2 Tim hiéu nhu cau thuc té.
4 [13 Tong hop, bao cdo lai 1én ban diéu hanh. | Pam bao day du, chinh
Xac.
5 120 Phéi hop véi cac ban lién quan dé xem xét | Sau khi ndi bo ban da c6

va dua ra phuong an. nhitng ¥ kién dé xuét.

5.2.6 Phong thanh tra giam sat

¥ S6 luong: 5 nguoi bao gdm
w Nhiém vu:
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% Theo ddi tién d6 thi cong cac hang muc

% Giam sat qua trinh thuc hién du an, kip thoi phat hién cac sai sot.

% Kiém tra chat lugng timg bo phan.
% Tong hop va bao céo thuong xuyén Ién bo phan

diéu hanh.

BANG 7: BANG PHAN TACH CONG VIEC WBS CUA PHONG THANH
TRA GIAM SAT

STT |WBS | Tén cdng viéc Cha thich
1 1.0 Tiép nhan nhiém vu tir giam dbc du an. Vin ban hoa thong tin.
2 = o Nim 8 y tuong va muc dich
2 2.0 Lén ké hoach kiém tra giam sét . ) ;
cua du an.
3 21 Hop ban va phan cdng nhiém vu cho tirng | C6 can ctr vao trinh @6 chuyén
' nhan vién. mon va pham chét dao dirc.
Pa phuong, khach quan phdi
3 2.2 Thu thap thong tin. hop chat ché véi phong thong
tin.
, : Trinh cho giam déc du an
4 2.3 Vach ké hoach giam sat cu the. , ) qu, . S
trude khi tién hanh giam sét.
Lién tuc bao cdo cho giam ddoc
du an quan ly va giam sat dac
P L N biét voi bg phén thi cong cua
Tién hanh gidm sat bao cdo 1én ban diéu s ) . ..
4 3.0 nha thau. Pinh ky vao cuoi

hanh.

moi tuan. Béo céo truc tiép cho
gidm doc dy &4n bang van ban
hoa.

5.3. Phéat trién nhém duy 4n

+ Dé co dugc nhitng nhén sy tot nhat, ngdai nhitng yéu cau chuyén mon, ngudi

quan 1y du an can phai c6 nhirng dirc tinh nhu sau :
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% Kha nang tam sy, thong cam véi ngudi khac.
< Kha nang dién dat.

< Tinh kién quyét.

% Tinh khach quan..

% Toan tdm toany.

% Paiu tau, guong mau, 161 cudn.

% Trung thuec.

< Nhat quan.

< Tam nhin xa trong rong.

% Phan tng tich cyec.

 Khi c6 dugc nhitng dirc tinh nhu trén, can khuyén khich nhimng nhan vién du
an

< Neéu ra nhitng diém bao quat chung vé cong viéc, cau triic phan viée, lich
biéu va ngan sach.

% Trao dbi vai cac thanh vién khac : cac bao céo, biéu miu, ban tin, hoi hop,
va thu tuc 1am viéc, ¥ tudng 1a trao doi c6i mod va trung thuc trén co so
déu dan.

s Dong vién, khuéy dong tinh than 1am viéc: khich 18, phan viéc, moi tham
gia va uy quyén.

% Pinh hudng cong viéc: diéu phdi, theo dbi, thu thap hién trang va danh
gi& hién trang

% Hb tro cho moi ngudi

Xay dung tap thé virng manh, bing nhiéu cich, bao gom:

% B6 nhiém ngudi phu trach
Phan b6 trach nhiém
» Khuyén khich tinh than dong doi

% Lam phat sinh long nhiét tinh

* 0

L)

0‘0

L)

* 0

L)

* 0

» Thanh lap sy thong nhét chi huy
% Quan Iy trach nhiém, tranh dé moi ngudi bi thiét thoi

» Cung cap méi trudng 1am viéc tdt, thoai mai
% Trao ddi v6i cac thanh vién khac

* 0
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6. Quan tri thong tin du an

6.1 C4c nguén théng tin vao

. Trach ..
TT Nguon Phuong thure . Thoi gian
nhiém
Tiép nhan chi thi diéu chinh tir | Théng qua cac cuoc | Ban quan | Theo ting
ban diéu hanh, cac thong tin, hop tir ban quan tri, | ly du an. | thang hoac
1 véan ban quan trong c6 lién quan | ban dy an thong tung qui.
truc tiép to1 du an. qua van ban, béo
céo.
Tiép nhan nhimg thay d6i trong | Théng qua cudc Ban quan | Theo tung
2 | qui ché hanh chinh, trong qui hop tir hoi dong ly dy an. | tuan.
trinh quan 1y dy an. quan tri.
3 Tiép nhéan tr phia cha dau tu. Gap go truc tiép Theo ting
hodc bang van ban giai doan
Ghi nhan phan hoi tir ban quan | Tiép xtic tryc tiép 1 nhém Thuong
4 ly, cac phat sinh trong qua trinh | véi cac b phan. cua dy an | Xuyén.
thuc hién.
Quan ly thong tin, tong hop, Phan mém quan 1y Thuong
> phan tach truyén tin luu tri. va bo phan luu tri. Xuyén.
Céap nhéat van ban qui pham Sach bao va 1 nhém Khi can.
6 | phép luat vé nganh xay dung. Internet. cua du
an.
Béo co két qua hoat dong dinh | - E_mail Dinh ki.
8 ki, cac van ban hanh chinh cong | - Thu tay.
khai véi cac thanh vién quan tri. | - Dién thoai.

6.2 CAc nguon théng tin ra

L& ngudn thong tin xudt phat diém tir ban diéu hanh dy an t6i chu dau tu,
cac nha thau va cac co quan, to chirc ¢6 lién quan:

= Cé4c noi dung, quy ché hoat dong cia ban diéu hanh phai duoc
truyén tai mot cach chinh xac nhat dén cac thanh vién caa cong ty va cac bén co
lién quan.

. Thong béo vé tién do thuc hién dy an, su can dbi gitta hoan thanh
va chua hoan thanh cho céc bén lién quan.

. Céc van ban ra quyét dinh cta ban diéu hanh phai duoc truyén tai
rd rang, minh bach dé giai quyét mot sb vin dé phat sinh khong thé khic phuc
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duoc nhu do thoi tiét hay khung hoang kinh té...1am cham tién d6 cua cong
trinh.

" Cung cip ngudn thong tin dang tin cdy cho ban diéu hanh va cac
nhom khac

= Gui thong tin vé du an cho cac co quan chuyén trach

" Truyén dat cac y tudng, quyét dinh cua ban diéu hanh cho cac
nhom

" Cung cép, giai dap thong tin cho bao chi va nhirg ngudi quan tim

6.3 Thong tin n@i b

So d6 nguon thong tin Ndi bé

7. Ouan tri ddu thau dw 4an

Quy trinh dé quan tri du thau cho dy 4n :
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LAP KE HOACH| LAP HO SO MO | THONG BAO
PAU THAU THAU MOT THAU
TG CHUC S0 TO CHUC BAN
MG THAU TUYEN CAC HO SO MOI
NHA THAU THAU
DANH G4, THONG BAO IHUONG
CHON NHA STAGTHIT THAO, KY KET
THAU HQP PONG

7.1 Lap ho so moi thiu
Ban quan 1y du an d& quyét dinh 1ap hd so moi thiu bao gém cac phan

Sau:
al Yéu cdu vé thii tuc diu thau:
4  Chi dan déi voi nha thau
4+  Bang dir liéu dau thau
Muc Khoan Noi dung
1 1 > Tén dy an: Quy hoach phong tu van & thyc hanh ki nang lam me

> Noi dung goi thau:

Cin ctr Nhiém vy thiét ké d& dugc Cong ty c6 phan SKM phé duyét, trién khai
lap Thiét ké cong trinh va du toan cong trinh.
S6 lugng Ho so ciia mdi gbi thau giao ndp cho Cong ty c¢6 phan SKM - Ho so

Thiét ké cong trinh: 04 bo

- H so dy toan cong trinh: 04 bo.

Thoi gian thyc hién hop dong: 30 ngay

Nguon von dé thyc hién gbi thau: Von tai dau tu ciia Cong ty cd phan SKM.
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2 Tu céch hop 1& ctia nha thau: Nha thau phai cung cap céc ban sao d& duoc cong
chirng cua Nha nudce sau:
> Gidy dang ky kinh doanh hoat dong duoc co quan nha nudc ¢6 thim quyén
cap theo quy dinh hién hanh va phai c6 nganh nghé phl hop voi goi thau.
> Gidy ching nhan dau tu.
> Quyét dinh thanh lap hodc gidy dang ky hoat dong hop phap, ching chi hanh
nghé ph hop véi yéu cau thiét ké ciia goi thau.
> Bdo céo tai chinh d4 duoc kiém toan hoic duoc co quan ¢ thim quyén xéac
nhan theo quy dinh cta phap luat;
> To khai ty quyét toan thué hang nim theo quy dinh cta phéap luat vé thué (c6
xac nhan ciia co quan thué 1a da nop to khai);
> Bién ban kiém tra quyét toan thué ciia nha thau (néu c6).
Bao dam canh tranh trong d4u thau: Tuan thi ndi dung vé bao dam canh tranh
trong d4u thau theo quy dinh tai Piéu 11 ctua Luat D4u thau va Piéu 3 cia Nghi
dinh 58/CP

4 Dia chi bén moi thau: C«ng ty c& phCn SKM
Ngudi dai dién: @ng Cao Manh Hiéu Chgc vo: Gi,m ®&c
8ba chf: BT 5 - Trung Hoa Nhan Chinh
8i0n thoti: 04.22.30.30.30 Fax: 04.3576576

M- sé thu0:0100302660
Giky chegng nhEn ®'ng ky kinh doanh sé 0103011912

5 Tai liéu stra d6i HSMT (néu c6) s& dugc bén mai thau giri dén tat ca cac nha
thau nhan HSMT trudc thoi diém dong thau tbi thiéu 15 ngay.

6 Ng6n ngit st dung: Tiéng Viét

8 Thay d6i tu cach tham dy thau:
Nha thau chi can giri van ban thong béo vé viéc thay doi tu cach tham gia ddu
thau dén bén mai thau voi diéu kién bén mai thiu nhin duge trude thoi diém
dong thau.
Viéc thay d6i tu cach tham gia ddu thau 1a hop 18 khi c6 chap thuan ciia bén moi
thau trude thoi diém dong thau bang van ban. Trudong hop can thiét, bén moi
thau giri vin ban chap thuan bang fax, e-mail trudc, ban gbc dugc giri theo
dudng buu dién. Truong hop khong chap thuan viée thay ddi tu cach tham gia
dau thau ciia nha thau thi bén moi thau s& néu rd ly do phi hop v6i quy dinh cia
phép luat vé dau thau.

9 Tai liéu, gidy to dé chimg minh tu cach hop 1¢ ciia ngudi duoc iy quyén:
> Ban sao duogc ching thuc cia Diéu 18 cong ty.
> Quyét dinh thanh lap chi nhanh.
> Bién ban uy quyén c6 xac nhan cia cong ty

10 Dong tién dy thau: Viét Nam Dong
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11

Céc tai lidu khac chimg minh ning lyc va kinh nghiém cuia nha thau:

> Di lap ho so thiét ké cong trinh va du toan it nhat 03 cong trinh c6 cip hang
tuong dwong cong trinh nay (mau phuy luc s6 01).

> Nha thau phai c¢6 s6 liéu quyét toan tai chinh nam 2008 kém ban sao bao cao
tai chinh d4 duoc kiém toan. Trudng hop doanh nghiép chua kiém toan thi c6
bién ban kiém tra quyét toan thué ctia nim noi trén

12

Thoi gian chuan bi HSDT t6i da 14 20 ngay ké tir ngay dau tién ban HSMT.

13

HSDT (gom ho so dé xuat ky thuat va ho so dé xuét tai chinh) phai c6 hiéu luc
la 150 ngay ké tir thoi diém dong thau.

14

S6 lugng HSDT phai ndp: 1 ban goc, 4 ban chup.

15

Céch trinh bay cac thong tin trén tai dung HSDT (ho so dé xuat ky thuét va ho
so dé xuat tai chinh):

Nha thau phai ghi rd céc thong tin sau trén tli duyng HSDT:

> Tén, dia chi, dién thoai ctia nha thau:

> Diachindop HSDT:  [Ghi tén, dia chi ctia bén moi thau]

> Tén vasb hiéu goi thau:
» Khoéng duge mo trude 9 gio, ngay 15 thang 07 nam 2009

16

Thoi diém dong thau: 8h gio 30 phit, ngay 15 thang 08 nim 2009.

19

Viée mé ho so dé xuat ki thuat s& dugce tién hanh cong khai vao ldc 9 gio, ngay
12 thang 05 nam 2009 tai Cong ty c6 phan SKM BT5 — Trung Hoa Nhan Chinh

20

Céc yéu cau khac: Nha thau phai bao dam vé thiét ké sao cho sau ndy céc
phuong tién, trang thiét bi duoc lap dat, bd tri twong thich véi ban thiét ké cua
timg didc diém mdi goi thau.

Nha thau phai thuyét minh chi tiét cho ban v& thiét ké nhu s& str dung trang thiét
bi hién dai nao va nd tuong thich, phu hop hoac dugc b tri tai vi tri ndo trong
ban vé thiét ké.

HSDT cuia nha thau sé bi loai bé néu khong dap ing dugc mot trong cac diéu
Kién tién quyét sau:

a) Nha thau khong cé tén trong danh sach mua HSMT (trir truong hop thay doi
tu cach tham gia d4u thiu néu tai khoan 2 muc 8 phan nay);

b) Nha thiu khong bao dam tu cach hop 18 theo quy dinh tai khoan 1 Myc 2
phan 2.1.1;

¢) Khéng c6 ban gbc HSDT;

d) Pon du thau khong hop 1¢;

@) Hiéu lyc ciia HSDT (H6 so dé xuat ki thuét va ho so dé xuat tai chinh) khong
bao dam yéu ciu theo quy dinh trong HSMT;

e) Nha thau c6 tén trong hai hoic nhiéu HSDT véi tu cach 14 nha thau chinh
(nha thau doc 1ap hodc thanh vién trong lién danh);

g) Nha thau vi pham mét trong cac hanh vi bi cAm trong dau thau theo quy dinh
tai Diéu 12 cia Luat D4u thiu.
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28 4 Thoi gian nha thau dén ¢am phan hop dong mudn nhat 1a 10 ngay ké tir ngay
nha thiu nhan duoc théng bao moi dén dam phéan hop dong

32 2 Nha thau phai giri van ban chap thuén vao thuong thao, hoan thién hop dong
trong 10 ngay ké tir ngdy théng béo tring thau.

33 1 Dja chi nhan don kién nghi:

Dia chi ctia bén moi thau va cha dau tu: C«ng ty c& phCn SKM
Ngudi dai dien: Ong Cao Manh Hiéu  Chgc vo: Gi,m ®eéc
8ba chf: BT 5 - Trung Hoa Nhan Chinh
8i0n thoti: 04.22.30.30.30 Fax: 04.3576576
M- s¢ thu0: 0100302660
Giky chgng nhEn ®'ng ky kinh doanh s& 0103011912.

4+  Tiéu chuan danh gia
Muc 1. Tiéu chuin danh gia vé mit ky thuit

Viéc danh gia vé mat ky thuat ddi v6i ting HSDT duoc thuc hién theo

phuong phap chdm diém (100), bao gdm céc ndi dung sau day:

Murc
diém
‘a S . r Piém <X ek yéu
TT Tiéu chuan danh gia . Thang diém chi tiet N
toi da cau
toi
thiéu
Kinh nghigm nha tha
1 ! ghiém n au | 5
tw van
B3 tham aia cAc du 4 50% 70% 80% 100%
r an
11 1 tham gia cac cy 4 (Lde | @3dw | (45 du (> 5 dur
thiét ké cong trinh. 3 3 3 3
an) an) an) an)
Trong 3 ndm gan day
nhét d& tham gia thét ké
Cés o gia thet ae 80% | 90% 100%
v an ¢ mo v
1o | ETARCOqUYmOVE g G-dde | BTde | (>7du
tinh chat teong tu véi an) an) an)
tu cach 14 nha thau
chinh.
2 Phuwong phadp ludn 40 32
Hiéu r& muc tié
f—*:u rd muf: 1eu., ‘ 50%
nhiém vu cta goéi thau, L 80% 100%
2.1 i . L 3 hiéu N .
cac san pham phai ban . | ro rat ro
. chua rd
giao
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Mirc

diém
‘a S . x Piém <X ek yéu
TT Tiéu chuan danh gia . Thang diém chi tiet N
toi da Cau
toi
thiéu
Ph hap luén hoan 0% 100%
ch}rclylngéph apl?an o khoﬁn 50% 80% XU ”'to i
inh v so voi
0o | TR VANOPTYSOVOL g 9 | binh dat yeu a sac
yéu cau cua ho so moi dat yéu . 3 kha thi
N 3 thuong Cau
thau cau cao
50%
hil 100%
o , 0% phd fop ohil hop
2.3 Séang kién cdi tien 5 . | omic S
khong co tot voi
trung dir
n
binh e
Chi trinh cbng tac: 0% 100%
e frinh €on9 TS ’ 500 | 80% iy
So dd t6 chirc, biéu do khong . R Xuat sac,
2.4 R L L., 7 N binh dat yéu o
cong tac, lich bo tri dat yéu . 3 kha thi
. 3 thuong Cau
nhan su Cau cao
L . A 0% 100%
Céch tiép can dé nghién 0 50% 80% 7
L khong N . Xudt sac,
2.5 clru giai phép cong 5 A binh dat yeu Lo
nahé hi h dat yéu it ol kha thi
€ \ on
gnep P Cdu wons a cao
Phuong phép thuc
hién(cac thiét bi: do, v&,
h trinh tinh) dat 0%
; oo lrl Iy ‘) ? khoﬁn 20% 80% 100%
uoc sy Ve céc . A b
2.6 s ?p Y L x 7 g binh dat yéu e
yéu cau ho trg vé cho dat yéu . 3 Xuat sdc
o L. 3 thuong Cdu
lam viéc, trang thiét bi, Cau
can bo hd tro theo hd so
moi thiu, phuong tién
Mic d6 vé cach trinh 0%
\ 2\ 0
bay cta ho so du thau Khon 50% 80% 100%
2.7 cta nha thau vé su o 5 dat Zu binh dat yéu Xudt sdc
rang, sdc tinh, hop 1y va cil Y thiwong | cau
¢6 tinh thim my cao .
Xay dung ké hoach
thyc hién cac nhié 0% 100%
d'uc’ o ?zcc“ o khoﬁn 50% 80% Xuat 0 i
) a A
216 | 9P tmeyEUCAL 3 9| binh dat y&u at sac
dat yéu . | kha thi
3 thuong Cau
cau cao
3 Chuyén gia 50 47
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Mirc

diém
A R s x Piém .Z . ek yéu
TT Tiéu chuan danh gia . Thang diém chi tiet N
toi da cau
toi
thiéu
50% 80% 100%
: : ky thac sy Tién sp
Cha nhiém d 4n thiét o ey oy
3.1 & 14 nganh nganh nganh
© kién tric kién tric kién tric
xay dung xay dung xay dung
50% 80% 100%
ky su thac sy Tién s
3.2 | Chii tr thiét ké 12 nganh nganh nganh
kién tric kién tric kién tric
xay dung xay dung xay dung
100%
Céc kién tric su s& 0% 20% 80% c6 nhié
n
3.3 o e sy e 6 Khong | ¢6 4-6 kj | ¢6 9-15 cu
tham gia thiét ke . - hon 20
cOkysu | su) ky su -
ky su
50% co
khéng 3
@ 80% o1 poue
C6 céc ky su vé tric Lfy , du ) ?
N , du(chi co day
dac nhu vé dién, nudc, 0% A nhung g
3.4 N X 7 . , | cove 1 duvatat
cong nghé cao, ha tang khéng co | . thieu 3 Coar o
. dién N Ca déu la
do thi , ky su N
nudce, ha ¢ L Ky suw
A ) trac dia
tang do
thi)
Tham nién cbng tac ctua 0% 80% 100%
3.6 Nhom trudng trong linh | 3 khong (10-12 (=12
vuc thiét ké dap ung nam) nam)
Nhan luc, biéu d6 phan
o8 s o o e g 50%
0 nhan sy vé murc do
. L (Phu 100%
phu hgp véi cac nhiém 0% , 80% .
. hop ¢ I (hoan
3.23 | vu dua ra trong chuong | 5 (khdng iy (kh& phu toan ohil
trinh 1am viéc va hiéu ldp) we hop) P
ua dat duoe trong vié frung hop)
ada rong vi
qua dat dugc trong viéc binh)

St dung nhan su
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Mirc

diém
A R s x Piém .Z . ek yéu
TT Tiéu chuan danh gia . Thang diém chi tiet N
toi da cau
toi
thiéu
Huy dong thém cac
chuyén gia(néu rd
3.24 h . Etlh’( huy d6 3 0% 100%
. uong thirc on
p\ g . uy e khéng co cod
va cam két phoi hop
cua cac chuyén gia nay)
Tong 100 85

diém k¥ thuat t6i thiéu phai bang 85 diém.

Céc nha thau dugc xét vao danh sach ngan 1a nhitng nha thau c6 tong

Muc 2. Tiéu chuin danh gia vé mit tai chinh
Str dung thang diém 100 théng nhat v6i thang diém vé mit k¥ thuat. Diém

tai chinh do1 véi ting ho so du thau dugc xac dinh nhu sau:

Diém g chinh =

(ctia ho so du thau dang xét)

Trong do:

P dang xét

P thdp nhdt. gia du thau thap nhat sau sira 16i theo quy dinh va hiéu chinh
sai léch theo quy dinh trong sé cac nha thau da vuot qua danh gia vé mit ky
thuat.

P dang xét: gi4 dy thau sau sta 15i va hiéu chinh sai 1éch cua hd so du

thau dang xét.

Muc 3. Tiéu chuin danh gia tong hop
Tiéu chuan danh gi4 tong hop dugc xy dung trén co so tiéu chuan danh gia vé
mat k¥ thuat va vé mat tai chinh, trong do ty trong diém vé mat k¥ thuat khong dugc
quy dinh thip hon 70% tong sd diém va ty trong diém vé mit tai chinh khong dugc

quy dinh cao hon 30% tdng sd diém.

Piém tong hop d6i véi mot HSDT dugc xéc dinh theo cong thirc sau:
Diém tong hop = Dy tuar X (K%) + D chimn X (G%)
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Trong do:

+ K%: ty trong diém vé mit k¥ thuat (quy dinh trong thang diém tong hop).

+ G%: ty trong diém vé mit tai chinh (quy dinh trong thang diém tong hop).

+ Dy thuae © 12 80 diém cuia ho so dy thau duge xéac dinh tai budc danh gia

vé mit k¥ thuat.

+ i chinn & 12 56 diém cuia hd so dy thau duoc xac dinh tai bude danh gia

vé mit tai chinh.
7.2 Thong bao moi thau
7.3 To chirc dau thau

--Quan 1y hd so dy thau va mo thau
--Trinh ty d¢anh gia ho so dy thau
-- Tham dinh va phé duyét két qua ddu thau
--Thong bao két qua dau thau.
7.4 Giam sat thuee hién, nghiém thu hop dong diu thiu

--Giam sat thyc hién
--Nghiém thu hop dong

8. Quan tri rui ro du an

8.1 Lap ké hoach riii ro

Loai rui A X . S A o .
o Yéu to rai ro Ton that Giai phap
D0i hoi phai rat ngan thoi | Lam cham tién ¢6 | Phan tich nghién ctru ki so d6 mang,
. .+ | handy an. thuc hién cua du tuyén chét caa lich trinh dé c6 thé rat
Nha dau . e, , 2 . ., . 3A
, Khéng giai ngan diing han an. ngan thoi gian theo y cua chu dau tu
w O A co. 4 . 2
hodc co tinh khong giai néu co thé dugc.
ngan. Lap quy du phong theo nhu hop dong.
Chéam tién d6 thiét ké. . ) Thuong xuyén trao doi thong tin va
o . .| Chat luong cong o C
Thiet ké khong phu hop voi . . ) gidm sét tien do cua nha thau.
) X A . A A ven trinh bi anh hudng,
Cac nha | khéng gian, thiét ke khong . i .
A N L, . may maéc khong
thau tiéu chuan dung ky thuat. o P
, A dam bao chat
May mac,thiét bi khong
A luong
dang ki thuat.
Trung lap cong tac Lam cham tién d6 | Xéc dinh 18 quy trinh ai béo c4o ai.
Noi bo Luc duc trong quan hé gitta | du an Kiém tra su chinh x4c cua thong tin theo

cac nhan vién.

Chat lugng cong

nguyén tic da phuong. Sau d6 mai truyer
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N§i dung cong vi¢e bi sai
Iéch do trinh @6 nhan vién
du 4n thap.

viéc bi anh hudng.

phat di.

Chinh sach chinh phu thay
doi.

Yéu to Lam phat gia tang.
khach | Thoi tiét.

quan

khac

Nha cung cap
khong thuc hién
ddng nhu cam két
trong hop dong,
doi tang gia.
Thoi gian thyc

Thuong xuyén tim hiéu thu thap thong
tin va du doan trudc nhiing thay doi, dé
6 phuong an diéu chinh hop 1y.

Lép quy du phong.

Lap phuong an thay thé 1am giam

thiéu ton that 1am anh huong toi tién do

dou.

hién du an bi thay

cua du an.

8.2 Qudn Iy riii ro

MA TRAN PANH GIA RUI RO

tiéu chi va yéu cau dan
dén ban thiét ké khong
duoc lya chon

cap day du thong tin va yéu
cau ctia minh,

Pua ra nhidu phuong 4n
thiét ké ngay tir dau dé nha
dau tu lya chon

Tu van va thuyét phuc va
gop ¥ kién dé chu dau tu
thong nhat vé& mit y tudng.
C6 hop dong thoa thuan

Nhén dién rii ro Kha Téc Mikrc Bién phap dbi phé Trach
1) nang dong do (5) nhiém quan
xayra | (H/M/L) | &nh ly
(HIM/L) | (3) | huéng (6)
‘ () (4)
Chua dau tu cham gop | H(5) H(5) 25 Thao hop dong chi tiét rd Ban quan ly
von, 1am cham tién do. rang, rang budc gitta cac Va ban tai
Cb tinh khong giai bén chinh
ngan Lap quy du phong.
Thuong xuyén lién lac voi
chi dau tu dé ndm bat tinh
hinh tai chinh, quéa trinh giai
ngan.
Chu dau tu thay di L(1) H(5) 5 Yéu cau chu dau tu cung Ban Quan ly
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gitta chu dau tu va ban quan
tri du an, néu rd y tuong va
trach nhiém cua tirng bén
néu co thay doi vé thiét ké
hay ké hoach.

Nha dau tu bi pha san | L(1) H(5) 5 Tim hiéu k¥ vé tinh hinh tai | Ban quan ly,
dan dén du 4n bi dinh chinh cua chu dau tu. ban thdng tin
lai gitra chirng Pua ra co quan chirc nang | va ban tai

dé giai quyét chinh
Thiét ké khong phi L(1) H(5) 5 Thuong xuyén trao doi Ban thiét ké
hop véi khong gian, thdng tin va yéu cau ddi véi | va nha thau
thiét ké khong dung ky ban thiét ké va nha thau. cung cap
thuét. dich vu
Nha thau bi ph4 san L(1) H(5) 5 Tim mot nha thau thiét k¢ | Ban quan ly,
dan dén dy an bi dinh khéc, quyét téan va yéu cau | ban théng tin
lai gilta chirng nha thau cii bdi thuong. va ban tai

chinh

Ban thiét ké bi that lac, | L(1) H(5) 5 M4 hoa va hru trit tai liu Nhan vién
dir liéu trong may bi can than, c6 thiét ké du tryc tiép lién
mat phong d6i véi cac tai liéu quan

quan trong.

Ung dung cong nghé thong

tin vao luu trir tai licu.
Ngan hang macongty | L(1) H(5) 5 Ludn cép nhat thong tin tr | Ban quan 1y ,
m¢ tai khoan bi pha nhidu ngudn giira cac ngan | ban théng tin
san hang. va ban tai

Mé tai khoan & nhiéu hon | chinh

mot ngan hang dé tranh tinh

trang s& mat tat ca khi chi co

mot tai khoan ¢ mot ngan

hang duy nhit.
Thoi tiét xau,thién tai | L(1) L(1) 1 Theo ddi du béo thoi tiét
anh hudng téi viée quy trong thoi gian dai dé lap
hoach dy an lich trinh cng viéc cho hop

ly, 6 nhitng chuan bi chu

d4o dé phong thoi tiét xau.
Sy pha hoai cia phan | L(1) M(3) 3 Luong trudc cac kha nang Phong ban
tir xAu phé hoai dé c6 bién phap bao v¢§, an

phong ngira va ddi phé kip | ninh thudc

thoi. cong ty.

-39 -




Cac thong tin quan trong
phai dugc bao mat can than.
Két hop voi chinh quyén dia
phuong dé hoan thanh du
an.

Lam phat, Bién dong M(3) M(3) 9 Ban quan 1y chi phi du an Ban quan ly
ty gia ngoai hoi. ludn phai theo d6i thdng
tin,,gi4 ca thi truong dé
luong trude kha ndng xay
Tang thué suat M(3) L(1) 3
Bién dong 1ai suat M(3) L(1) 3
ngan hang
Téng diém rui ro 74

Lép dw phong rui ro du én (5% trén tong chi phi) :19.750.000 VND Trong
truong hop khong st dung dén hodc con thira s€ tat toan va hoan tra cho chu dau

tu.
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LOI KET

C6H rat nhiéu trung tdm, bénh vién dé kham va diéu tri cho cac ba me
mang thai. Song chua c6 nhiéu nhitng trung tdm di vao hoat dong tich cuc véi
mo hinh rong dé phat trién nhitng ki nang cho cac ba me. Chinh vi vay ma Céng
ty ¢6 phan SKM d4 manh dan dua ra du 4n “Quy hoach phong tu vin & thuc
hanh cac ki nang 1am me” dé cung cap nhiing dich vu, nhitng ki ning cho cac ba
me 1 cach khoa hoc va bai ban nhat. Du an dugc vach ra véi mot ké hoach chi
tiét vé mot khong gian than thién, trang thiét bi hién dai, tién nghi.

V6i du an “Quy hoach phong tu van & thuc hanh céc ki nang lam me”
ching tdi ludn cb ging bam sat ké hoach, kip thoi dua ra nhitng sira doi can thiét
cho pht hop hon v&i muc tiéu dit ra ban dau. Dong thoi voi sy tham khao ¥ kién
ctia cac chuyén gia trong nhiéu linh vuc dic biét 1a thiét ké, y té, chiing t6i mong
s€ tao dugc mdt mod hinh cham s6c ba me mang thai than thién va thoai mai,véi
muec chi phi phu hop véi xa hoi. Trong thoi gian lam bai, nhom SKM dé hoc hoi
duoc rat nhiéu tir chinh cac thanh vién trong nhom khdng chi vé kién thic ma
con vé cach 1am viéc va hoat dong sao cho hiéu qua nhat.
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